
 
                  ประกาศกรมการกงสุล 

                                                                                                                                                    
ตามทีก่รมการกงสุลไดเรียนชี้แจงวาเมื่อระบบออนไลนของระบบการผลิตหนงัสือเดินทางที่อาคารแจงวัฒนะ

ในวนัจันทรที ่10 กุมภาพนัธ 2557 และเปดศูนยรับคํารองในตางจังหวัดทั้งหมด 14 แหง (ทกุสํานกังาน) และใน
กรุงเทพฯ 4 แหง (สํานกังานปนเกลา บางนา ศูนยกระทรวงแรงงาน และศูนยประชุมแหงชาติสิริกติิ์) นั้น  
 ขอเรียนเพิม่เติมวา ตั้งแตวนัศุกรที่ 7 กุมภาพนัธ 2557 ที่เจาหนาที่ไดเขาไปเปดระบบออนไลนเปนตนมา    
ไดเกิดเหตุการณที่อาจเปนอนัตรายในบริเวณใกลเคียงอาคารแจงวฒันะ เจาหนาทีท่หารซึ่งดูแลความปลอดภัย
ภายในอาคารไดขอความรวมมือใหเจาหนาที่เดนิทางออกจากอาคารภายในเวลา 17.00 น. ของทุกวันเพื่อความ
ปลอดภัย  
 จากกรณีดังกลาวทําใหกรมการกงสุลตองลดเวลาปฏิบตัิการภายในอาคารแจงวฒันะลงจากเดิม 3 ชั่วโมง 
และจะสงผลใหสํานักงานฯ ที่เปดรับคํารองทั้ง 18 แหงตองปดรับคํารองภายในเวลา 15.30 น. เพื่อใหเจาหนาที่          
ที่อาคารแจงวฒันะประมวลขอมูลภายหลงัจากนัน้อีก 1 ชั่วโมงตามระบบปฏิบัติการ  
 ดังนัน้ ในชวงภาวะการณทีย่ังมีความไมปลอดภัยอยูนี้จงึทาํใหปริมาณการรับคํารองของแตละศูนยลดลง 
โดยยอดรวมความสามารถในการผลิตอยูที่ประมาณ 6,000 รายการตอวัน ซึ่งใกลเคยีงกับปริมาณคํารองเฉลี่ยใน
ภาวะปกต ิคือ ประมาณ 6,500 รายการตอวัน ทัง้นี ้กรมการกงสุลคาดวาจะสามารถปรับปรุงระบบใหเปนปกติได    
โดยเร็ว อยางไรก็ตาม เพื่อความปลอดภัยของเจาหนาที ่กรมการกงสุลจึงมีความจาํเปนที่ตองกําหนดปริมาณการ
รับคํารองในบางสาํนักงานฯ จนกวาเหตุการณจะปกติตามรายละเอียด ดังนี ้ 

  สํานักงาน ประมาณคํารอง/วัน 
1 บางนา 1,200 

2 ปนเกลา 1,100 

3 ศูนยแรงงานฯ  130 

4 ศูนยสิริกิติ์ 600 

5 เชียงใหม 300 

6 เชียงราย 100 

7 พิษณุโลก 150 

8 นครสวรรค 100 

9 ขอนแกน 300 

10 อุดรธานี 350 

11 อุบลราชธานี 150 

12 นครราชสีมา  200 

13 สงขลา 350 

14 สุราษฎรธานี 140 

15 ภูเก็ต 130 

16 ยะลา 400 

17 จันทบุรี 150 

18 เมืองพัทยา 150 

 
               กรมการกงสลุ  

      10 กุมภาพันธ 2557  


