
รายงานผลการปฏิบัติงานด้านการจัดการทรัพยากรบุคคลของ          กรมการกงสุล          ประจำปีงบประมาณ 2567  

ภายใต้แผนกลยุทธ์การจัดการทรัพยากรบุคคลของกระทรวงการต่างประเทศ (พ.ศ. 2566-2568) 

แผนงานโครงการเชิงกลยุทธ์ที่
สำคัญ (Strategic Initiative) 

KPIs แผนงาน/โครงการ 
ประจำปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2567 

KPIs งบประมาณท่ี
ได้รับจัดสรร/
งบประมาณท่ี
เบิกจ่าย 

ช่วงเวลาที่
ดำเนินการ 

ผลการดำเนินงาน หมายเหตุ 

หมวด 1 :  การส่งเสริมจริยธรรมของบุคลากร 

1.1 การเผยแพร่องค์ความรู้ เพ่ือ
เสริมสร้างวินัย และมาตรฐาน
ทางจริยธรรมแก่บุคลากร
กระทรวงฯ 

จำนวนครั้งการ
เผยแพร่องค์
ความรู้แก่
บุคลากร
กระทรวงฯ 

กิจกรรมเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ในรูปแบบ 
Infographic หรือรูปแบบ
อ่ืน ๆ ผ่านช่องทางที่
เหมาะสม  
 

อย่าง
น้อย  
1 ครั้ง 

ไม่ใช้งบประมาณ ตลอด
ปีงบประมาณ 

การเผยแพร่ 
Infographic เรื่อง 
มาตรฐานทางจริยธรรม
ของข้าราชการที่ดี  
ผ่านช่องทาง
อิเล็กทรอนิกส์ 

 

1.2 การยกย่องเชิดชูข้าราชการ
พลเรือนดีเด่นและเป็นผู้ที่มี
คุณธรรม จริยธรรม 
 
 
 
 
 

จำนวนครั้งของ
การจัดดำเนิน
กิจกรรมที่
เกี่ยวข้อง 

กิจกรรมคัดเลือก
ข้าราชการดีเด่นของกรม 

อย่าง
น้อย  
1 ครั้ง 

ไม่ใช้งบประมาณ มกราคม - 
กุมภาพันธ์ 
2567 

การเปิดโอกาสให้
บุคลากรทุกคนแจ้ง
รายชื่อบุคลากรที่
เหมาะสมได้รับคัดเลือก
เป็นข้าราชการพลเรือน
ดีเด่นของกรม 

 



แผนงานโครงการเชิงกลยุทธ์ที่
สำคัญ (Strategic Initiative) 

KPIs แผนงาน/โครงการ 
ประจำปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2567 

KPIs งบประมาณท่ี
ได้รับจัดสรร/
งบประมาณท่ี
เบิกจ่าย 

ช่วงเวลาที่
ดำเนินการ 

ผลการดำเนินงาน หมายเหตุ 

หมวด 2 : การพัฒนากระบวนการทำงานและกระบวนความคิด/ทัศนคติในการปฏิบัติราชการ 
2.1 การดำเนินการปรับปรุง
กระบวนการทำงานเชิงนวัตกรรม 

จำนวนงานที่
ได้รับปรับปรุงเชิง
นวัตกรรม 

การจัดเก็บเอกสารใน
รูปแบบดิจิทัลด้วยเอกสาร
อิเล็กทรอนิกส์ (E-
Document) 

Y/N ไม่ใช้งบประมาณ ตลอด
ปีงบประมาณ 

ระยะเวลาของ
กระบวนการทำงานลดลง
เมื่อเปรียบเทียบก่อนและ
ภายหลังนำระบบ 
E-Document  
มาปรับใช้ 

 

2.2 การดำเนินการพัฒนา
กระบวนการทำงานเชิงนวัตกรรม 

จำนวนงานที่
ได้รับพัฒนาเชิง
นวัตกรรม 

การนำกระบวนการ
บริหารงานเชิงคุณภาพ คือ 
วงจรการควบคุมคุณภาพ 
PDCA (Plan-Do-Check-
Act Cycle) มาใช้ใน
กระบวนงาน 

Y/N ไม่ใช้งบประมาณ ตลอด
ปีงบประมาณ 

การนำ PDCA มาปรับใช้
ในการทำงาน ส่งผลให้
ทีมงานตระหนักถึงการ
พัฒนาปรับปรุงงาน 
อย่างต่อเนื่อง ก่อให้เกิด
การเรียนรู้ในทุกระดับ
เกี่ยวกับการแก้ไขปัญหา 

 

หมวด 3 : การพัฒนาระบบบริหารบุคลากร 
3.1 การบริหารผลการปฏิบัติงาน
ของข้าราชการกรมเพ่ือมุ่งสู่ 

ประกาศผล 
การปฏิบัติ
ราชการ 

การประกาศผล 
การประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการและการเลื่อน

Y/N ไม่ใช้งบประมาณ เมษายน 
2567 และ

กรมมีระบบบริหาร
ผลงานที่เน้น
ประสิทธิภาพ 

 



แผนงานโครงการเชิงกลยุทธ์ที่
สำคัญ (Strategic Initiative) 

KPIs แผนงาน/โครงการ 
ประจำปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2567 

KPIs งบประมาณท่ี
ได้รับจัดสรร/
งบประมาณท่ี
เบิกจ่าย 

ช่วงเวลาที่
ดำเนินการ 

ผลการดำเนินงาน หมายเหตุ 

การบรรลุภารกิจและเป้าหมายที่
กำหนดไว้ 

เงินเดือนของข้าราชการ
กรม 

พฤศจิกายน 
2567 

ประสิทธิผลและความ
คุ้มค่า มีระบบ 
การประเมินผล 
การปฏิบัติงานที่สามารถ
จำแนกความแตกต่าง
และจัดลำดับผล 
การปฏิบัติงานของ
ข้าราชการอย่างมี
ประสิทธิผล เข้าใจถึง
ความเชื่อมโยงระหว่าง
ผลการปฏิบัติงาน 
ส่วนบุคคลและของ
ทีมงาน กับความสำเร็จ
หรือผลงานของกรม 

3.2 การนำผลการปฏิบัติราชการ 
ทักษะ และสมรรถนะเชิง
พฤติกรรมไปประกอบ 

การประยุกต์ใช้ การประชุมเพ่ือสรุปผลการ
ประเมินทักษะและ
สมรรถนะเชิงพฤติกรรม
ของข้าราชการในสังกัดของ

Y/N ไม่ใช้งบประมาณ ตุลาคม - 
พฤสจิกายน 
2567 

ส่วนราชการใน
ต่างประเทศมีบุคลากรที่
มีสมรรถนะเหมาะสมต่อ

 



แผนงานโครงการเชิงกลยุทธ์ที่
สำคัญ (Strategic Initiative) 

KPIs แผนงาน/โครงการ 
ประจำปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2567 

KPIs งบประมาณท่ี
ได้รับจัดสรร/
งบประมาณท่ี
เบิกจ่าย 

ช่วงเวลาที่
ดำเนินการ 

ผลการดำเนินงาน หมายเหตุ 

การพิจารณาการออกประจำการ
ในต่างประเทศ 

กรมท่ีอยู่ในข่ายได้รับการ
พิจารณาให้ไปประจำการ
ในต่างประเทศ 

การปฏิบัติหน้าที่ในคณะ
ผู้แทนไทยในต่างประเทศ 

หมวด 4 : การเสริมสร้างความสุขของบุคลากรและพัฒนาความผูกพันต่อองค์กร 
4.1 การเสริมสร้างความสุขของ
บุคลากร 

การจัดกิจกรรมที่
เกี่ยวข้อง 

กิจกรรมเสริมสร้าง
ความสุขของบุคลากร เช่น 
กิจกรรมงานเลี้ยงปีใหม่ 

Y/N ไม่ใช้งบประมาณ ธันวาคม 
2566 

การจัดงานเลี้ยงปีใหม่
ประจำปี การจัดงาน
เลี้ยงสังสรรค์ในวาระท่ีมี
ข้าราชการออก
ประจำการใน
ต่างประเทศสร้างเสริม
สัมพันธภาพที่ดีระหว่าง
บุคลากรทุกระดับ 

 

4.2 การส่งเสริมความสัมพันธ์อัน
ดีระหว่างฝ่ายบริหารกับ
ข้าราชการผู้ปฏิบัติงาน และ
ระหว่างข้าราชการผู้ปฏิบัติงาน
ด้วยกัน 

การจัดกิจกรรมที่
เกี่ยวข้อง 

กิจกรรมส่งเสริม
สัมพันธภาพระหว่าง
บุคลากรทุกระดับในกรม  
เช่น การสัมมนากรม การ
ประชุมระดับกอง/กรมเพ่ือ
สร้างความเข้าใจซึ่งกัน 

Y/N ได้รับจัดสรร
3,000,000 
เบิกจ่ายจริง 
2,023,567.67 
 

กันยายน 
2567 

การสัมมนากรม และการ
ประชุมในระดับกอง/กรม 
ก่อให้เกิดความสัมพันธ์
อันดีระหว่างบุคลากร 
บุคลากรมีความพึงพอใจ

 



แผนงานโครงการเชิงกลยุทธ์ที่
สำคัญ (Strategic Initiative) 

KPIs แผนงาน/โครงการ 
ประจำปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2567 

KPIs งบประมาณท่ี
ได้รับจัดสรร/
งบประมาณท่ี
เบิกจ่าย 

ช่วงเวลาที่
ดำเนินการ 

ผลการดำเนินงาน หมายเหตุ 

และกัน ต่อบรรยากาศ
ความสัมพันธ์ในกรม 

หมวด 5 : พัฒนาขีดความสามารถ/สมรรถนะของบุคลากร 
5.1 บุคลากรผู้ปฏิบัติงานมีทักษะ
และสมรรถนะที่จำเป็นสำหรับ
การบรรลุภารกิจและเป้าหมาย
ของกรม 

กิจกรรมถ่ายทอด
องค์ความรู้ในงาน
ระหว่างบุคลากร
ในกรม 

การจัดให้มีระบบ 
Mentoring (พ่ีเลี้ยง/
หัวหน้าฝ่ายสอนงาน) กับ
กลุ่มข้าราชการแรกเข้า 

Y/N ไม่ใช้งบประมาณ ตลอด
ปีงบประมาณ 

ข้าราชการแรกเข้ามี
แนวทางพัฒนาสมรรถนะ
ตนเองอย่างมี
ประสิทธิภาพ สามารถ
ปรับตัวเข้ากับวัฒนธรรม
องค์กรได้อย่างเหมาะสม 

 

5.2 การส่งเสริมการเรียนรู้ด้วย
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

กิจกรรมส่งเสริม
การเรียนรู้ด้วย
ตนเองอย่าง
ต่อเนื่อง 

กิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้
งานของกรมแบบบูรณา
การ เช่น Job Rotation, 
การปฏิบัติงานข้ามฝ่าย, 
การร่วมกันปฏิบัติงาน
ลักษณะ ad hoc 

Y/N ไม่ใช้งบประมาณ ตลอด
ปีงบประมาณ 

การจัดข้าราชการ
ปฏิบัติงานข้ามกองใน
ลักษณะ ad hoc หรือ
การจัดให้ข้าราชการ
สับเปลี่ยนหมุนเวียนงาน
ภายในกอง สนับสนุนให้
เกิดการเรียนรู้และพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง และ
ส่งเสริมให้มีการแบ่งปัน

 



แผนงานโครงการเชิงกลยุทธ์ที่
สำคัญ (Strategic Initiative) 

KPIs แผนงาน/โครงการ 
ประจำปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2567 

KPIs งบประมาณท่ี
ได้รับจัดสรร/
งบประมาณท่ี
เบิกจ่าย 

ช่วงเวลาที่
ดำเนินการ 

ผลการดำเนินงาน หมายเหตุ 

แลกเปลี่ยนความรู้เพ่ือ
พัฒนาสมรรถนะ
ข้าราชการ 

 


