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บทสรุปส าหรับผู้บริหาร 
 
 

จากการศึกษาโครงสร้างของประชากรไทย อิงตามเกณฑ์ของสหประชาชาติที่ก าหนดว่า 
ผู้สูงอายุคือประชากรที่มีอายุมากกว่า 60 ปีขึ้นไป และจ าแนกสังคมของผู้สูงวัยเป็น 3 ระดับ คือ  
(1) สังคมสูงวัย (Aging Society) (2) สังคมสูงวัยขั้นสมบูรณ์ (Aged Society) และ (3) สังคมสูงวัยขั้น
สุดยอด (Super-aged Society) พบว่า ไทยได้ก้าวเข้าสู่ความเป็น “สังคมสูงวัย” แล้วตั้งแต่ปี 2548 
และได้เปลี่ยนผ่านไปสู ่ “สังคมสูงวัยขั ้นสมบูรณ์” เมื ่อปี 2566 ในเวลาเพียง 18 ปี และมี 
การคาดการณ์ว่า ในอีก 6-9 ปี ต่อจากนี้ ไทยจะเปลี่ยนผ่านไปเป็น “สังคมสูงวัยขั้นสุดยอด” ภายในปี 
2575 ซึ่ง ณ เวลานั้น สัดส่วนประชากรไทยในวัยแรงงานต่อประชากรทั้งหมดในภาพรวมจะลดลง
อย่างมากจนน่าตกใจ 

เป็นที่คาดการณ์ว่า ปัญหาดังกล่าวจะส่งผลกระทบเป็นลูกโซ่ต่อเนื่องไปยังปัญหาอื่นอีก 
หลายประการ โดยเฉพาะอย่างยิ่งผลกระทบเชิงลบในด้านสภาวะทางเศรษฐกิจและขีดความสามารถ 
ในการผลิตของประเทศในภาพรวม ซึ ่งจะก่อให้เกิดภาระในหลายด้าน โดยเฉพาะอย่างยิ ่งต่อ
งบประมาณของภาครัฐในส่วนที่เกี่ยวกับสวัสดิการของผู้สูงอายุ เงินบ านาญ และค่าใช้จ่ายของระบบ
สาธารณสุขของประเทศ 

ดังนั้น เพื่อรองรับผลกระทบที่จะเกิดขึ้นจากการก้าวไปสู่ความเป็น “สังคมสูงวัยขั้นสุดยอด”  
ในอนาคตอันใกล้ ไทยมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องเตรียมความพร้อมในหลากหลายมิติ ทั้งด้าน
เศรษฐกิจ สังคม สุขภาพ สภาพแวดล้อม และเทคโนโลยี ในขณะเดียวกัน ความท้าทายจากการเกิด 
“สังคมสูงวัย” ก็เป็นโอกาสส าหรับภาครัฐและภาคเอกชนที่จะต้องร่วมกันวางแผนขับเคลื ่อน
แนวนโยบายเพื ่อเตรียมการรองรับความเป็นสังคมสูงวัยขั ้นสุดยอด และแสวงหาโอกาสทั้งทาง
เศรษฐกิจในบริบทของ “Silver Economy” และโอกาสในการพัฒนาด้านต่าง ๆ ให้เหมาะกับกลุ่ม
ประชากรผู้สูงวัยมากขึ้น เช่น สภาพแวดล้อมของเมือง การรังสรรค์และประยุกต์ใช้เทคโนโลยี ระบบ
สาธารณสุข และสวัสดิการสังคม เป็นต้น 

คณะผู้จัดท าได้เล็งเห็นถึงความส าคัญของประชากรผู้สูงอายุวัยต้นในกลุ่ม  “Young Old” 
หรือ YOLD ซึ่งหมายถึง กลุ่มผู้สูงอายุในช่วงอายุ 60-69 ปี ที่ยังกระฉับกระเฉงและมีสุขภาพแข็งแรง 
เนื่องจากเป็นกลุ่มที่มีจ านวนคิดเป็นร้อยละ 56.46 ของผู้สูงอายุทั้งหมดของไทย การศึกษานี้จะมุ่งเน้น
มิติด้านเศรษฐกิจใน 2 บริบท คือ (1) “กลุ่ม YOLD ในฐานะแรงงานที่ยังมีคุณค่าต่อตลาดแรงงาน” 
เนื่องจากยังมีความสามารถ มีประสิทธิภาพ มีประสบการณ์และความเชี่ยวชาญสูง เป็นสินทรัพย์ที่มี



จ 

มูลค่าในตลาดแรงงาน และ (2) “กลุ่ม YOLD ในฐานะผู้บริโภคที่มีก าลังซื้อสูงในระบบเศรษฐกิจของ
ประเทศ” เนื่องจากมีเศรษฐฐานะที่ดีและมีความต้องการเฉพาะส าหรับเงื่อนไขทางกายภาพและอาย ุ

คณะผู้จัดท าได้วิเคราะห์นโยบายและมาตรการในปัจจุบันของหน่วยงานภาครัฐของไทยเพื่อ
ตอบสนองต่อสภาพปัญหาดังกล่าว และศึกษาเปรียบเทียบกับนโยบายและแนวปฏิบัติที่ดีในประเทศ 
ที่มีปัญหาสังคมผู้สูงวัย จ านวน 6 ประเทศ (สิงคโปร์ สวีเดน ออสเตรเลีย ญี่ปุ่น เยอรมนี และฝรั่งเศส) 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับการก้าวเข้าสู่ความเป็นสังคมสูงวัยของประเทศ
เหล่านี้ ผลการศึกษาพบว่า แม้ไทยจะมีนโยบายและกฎหมายเรื่องสังคมผู้สูงอายุ แต่ยังขาดมาตรการ
ที่ชัดเจนในการสนับสนุนการแสวงหาประโยชน์ทางเศรษฐกิจจากศักยภาพของกลุ่ม YOLD ทั้งกลุ่มที่
เป็นแรงงานที่มีคุณค่าและกลุ่มที่จะช่วยส่งเสริมโอกาสด้านเศรษฐกิจสูงวัย 

คณะผู้จัดท ามีข้อเสนอแนะในเชิงปฏิบัติหลายประการเพื่อเพิ่มการใช้ประโยชน์จากกลุ่ม 
YOLD ในมิติด้านเศรษฐกิจ อาทิ การปฏิรูประบบเกษียณอายุ การจัดการฝึกอบรมเพื่อพัฒนาและ
ฟื้นฟูทักษะให้ผู้สูงอายุยังอยู่ในตลาดแรงงาน การก าหนดมาตรการจูงใจให้ภาคเอกชนมีการจ้างงาน
ผู้สูงอายุ การปรับสภาพแวดล้อมในสถานที่ท างานให้เอื้อต่อการท างานของผู้สูงอายุ และการสร้าง
ค่านิยมให้เกิดการตระหนักถึงคุณค่าของผู้สูงอายุ และในส่วนของเศรษฐกิจสูงวัย คณะผู้จัดท าได้
เสนอแนะธุรกิจประเภทต่าง ๆ ที่น่าจะได้รับประโยชน์และสามารถตอบโจทย์ความต้องการของ
ผู้สูงอายุได้ อาทิ ธุรกิจอาหาร ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ อสังหาริมทรัพย์และที่อยู่อาศัย ไลฟ์สไตล์ และ
การเงิน โดยหน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถน ามาพิจารณาต่อยอดให้เกิดประโยชน์ตามเงื่อนไขและ
บริบทของสังคมไทยต่อไป 
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กิตติกรรมประกาศ 
 
 
รายงานการศึกษากลุ่มเรื่อง “Young Old: ความท้าทายและโอกาสของไทยในยุคสังคม

ผู้สูงอายุ” ส าเร็จลุล่วงได้ ด้วยความกรุณาและความช่วยเหลืออย่างดียิ่งจากท่านอาจารย์ที่ปรึกษา  
สราญภัทร อนุมัติราชกิจ อดีตรองปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ และ  
ดร. ธนาวิชญ์ จินดาประดิษฐ์ กรรมการผู้จัดการ บริษัท แอทไวส คอนซัลติ้ง จ ากัด ที่สละเวลาอันมีค่ายิ่ง
ในการให้ค าปรึกษา ค าแนะน า ตลอดจนข้อมูลและแนวทางส าหรับการจัดท ารายงานการศึกษาฉบับนี ้

คณะผู ้จัดท าขอขอบพระคุณผู ้บังคับบัญชา เพื ่อนร่วมงาน และผู ้ใต้บังคับบัญชาของ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ส านักงานอัยการสูงสุด กรมบัญชีกลาง กระทรวงการต่างประเทศ 
กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ และส านักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม เป็นอย่างยิ่งที่สนับสนุน 
และให้ความส าคัญกับการฝึกอบรมหลักสูตรนักบริหารการทูตในครั้งน้ี 

ขอขอบคุณสถาบันการต่างประเทศเทวะวงศ์วโรปการ และเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องทุกท่าน 
ที่ช่วยอ านวยความสะดวกในการศึกษา ค้นคว้า และติดต่อประสานงานกับทุกฝ่ายเป็นอย่างดี และ
ก าลังใจส าคัญที่ขาดไม่ได้ คือ ครอบครัวที่เข้าใจและสนับสนุนให้สามารถทุ่มเทเวลาในการจัดท า
รายงานการศึกษากลุ่มฉบับนี้ได้อย่างเต็มที่ 

สุดท้ายนี้ ขอขอบคุณพี่ ๆ เพื่อน ๆ และน้อง ๆ นักบริหารการทูต รุ่นที่ 15 ทุกคน ส าหรับ
มิตรภาพ ความเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ รวมถึงน ้าใจไมตรีที่ได้ช่วยเหลือซึ่งกันและกันตลอดระยะเวลาที่
ฝึกอบรมและตลอดไป 
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บทที ่1 

สภาพทั่วไปของปัญหา 
 
 
1.1 ค านิยามของผู้สูงอายุและสังคมผู้สูงอายุ 

สหประชาชาติก าหนดค านิยาม "ผู้สูงอายุ" ว่าหมายถึง ประชากรทั้งเพศชายและเพศหญิง
ซึ่งมีอายุมากกว่า 60 ปีขี้นไป และแบ่งระดับสังคมผู้สูงวัย เป็น 3 ระดับ ได้แก่ 

1)  สังคมสูงวัย (Aging Society) มีประชากรอายุ 60 ปีขึ ้นไป มากกว่าร้อยละ 10 ของ
ประชากรทั้งหมด หรือมีประชากรอายุ 65 ปีขึ้นไป มากกว่าร้อยละ 7 ของประชากรทั้งหมด 

2)  สังคมสูงวัยขั้นสมบูรณ์ (Aged Society) มีประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไป มากกว่าร้อยละ 
20 ของประชากรทั้งหมด หรือมีประชากรอายุ 65 ปีขึ้นไป มากกว่าร้อยละ 14 ของประชากรทั้งหมด  

3)  สังคมสูงวัยขั้นสุดยอด (Super-aged Society) มีประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไป มากกว่า
ร้อยละ 28 ของประชากรทั้งหมด หรือมีประชากรอายุ 65 ปีขึ้นไป มากกว่าร้อยละ 20 ของประชากร
ทั้งหมด 

 
1.2 ข้อมูลสถิติผู้สูงอายุไทย 

พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 ก าหนดให้บุคคลสัญชาติไทยที่มีอายุ 60 ปีบริบูรณ์  
เป็น “ผู้สูงอาย”ุ ปัจจุบัน ไทยมีประชากรผู้สูงอายุ 13,450,391 คน จากจ านวนประชากร 64,989,504 คน 
คิดเป็นร้อยละ 20.70 ของประชากรทั้งหมด แบ่งเป็นผู้สูงอายุชาย 5,948,010 คน และผู้สูงอายุหญิง 
7,502,381 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 44.22 และ 55.78 ของประชากรผู้สูงอายุ ตามล าดับ1 

 
ตารางที่ 1 จ านวนประชากรไทยและสัดส่วนประชากรผู้สูงอายุ 

ประชากรไทย ประชากรผู้สูงอาย ุ ประชากรผู้สูงอายุชาย ประชากรผู้สูงอายุหญิง 
จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 
(%) 

จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 
(%) 

จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 
(%) 

จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 
(%) 

64,989,504 100 13,450,391 20.70 5,948,010 44.22 7,502,381 55.78 
ที่มา: กรมกิจการผู้สูงอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (www.dop.go.th) 

                                           
1 ข้อมูลจากกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2567 
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หากพิจารณาประชากรผู้สูงอายุดังกล่าวตามสัดส่วนช่วงอายุจะพบว่า  ไทยมีประชากร
ผู้สูงอายุในช่วงอายุ 60-69 ปี จ านวน 7,593,791 คน มากที่สุด เมื่อเทียบกับผู้สูงอายุในช่วงอายุอื่น 
หรือคิดเป็นร้อยละ 56.46 ของประชากรผู้สูงอายุทั้งประเทศ 

 
ตารางที่ 2 สัดส่วนประชากรผู้สูงอายุจ าแนกตามช่วงอายุ 

ช่วงอายุ  
60-69 ปี 

ช่วงอายุ  
70-79 ปี 

ช่วงอายุ  
80-89 ปี 

ช่วงอายุ  
90-99 ปี 

อายุ 100 ปี 
ขึ้นไป 

จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ  
(%) 

จ านวน (คน) ร้อยละ 
(%) 

จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 
(%) 

จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 
(%) 

จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 
(%) 

7,593,791 56.46 3,987,082 29.60 1,516,689 11.28 311,470 2.32 41,419 0.31 

ที่มา: กรมกิจการผู้สูงอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (www.dop.go.th) 
 

1.3  การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุของไทย 
เมื่อปี 2548 ไทยได้เข้าสู่การเป็นสังคมสูงวัย (Aging Society) โดยมีประชากรผู้สูงอายุ 

จ านวน 6.7 ล้านคน หรือร้อยละ 10.5 ของประชากรทั้งหมด และในปี 2566 ไทยได้เข้าสู่การเป็น
สังคมสูงวัยขั้นสมบูรณ์ (Aged Society) มีประชากรผู้สูงอายุ จ านวน 13.2 ล้านคน หรือมากกว่าร้อยละ 
20 ของประชากรทั้งหมด จะเห็นได้ว่า ไทยใช้เวลาเพียง 18 ปี ในการเปลี่ยนผ่านจากสังคมสูงวัยไปสู่
สังคมสูงวัยขั้นสมบูรณ์ ถือได้ว่าเร็วกว่าหลายประเทศทั่วโลก 

 
แผนภูมิที่ 1 จ านวนประชากรที่มีอายุ 60 ปขีึ้นไป 

ที่มา: กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย UN World Population Prospect 2022 และวิจัยกรุงศร ี
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สาเหตุของการเข้าสู่สังคมสูงวัยและสังคมสูงวัยขั้นสมบูรณ์ของไทยเป็นผลมาจาก 3 ปัจจัย
หลัก คือ 

1) นโยบายคุมก าเนิดและการวางแผนครอบครัว ส่งผลให้อัตราการเจริญพันธุ์ของไทยลดลง
อย่างต่อเนื่อง และอยู่ต ่ากว่าค่าเฉลี่ยของโลก 

2) อัตราการเสียชีวิตลดลง เนื่องจากความเจริญก้าวหน้าทางการแพทย์และบริการสาธารณสุข  
3) การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศและระดับการศึกษาของประชากร ส่งผลต่อ

การปรับเปลี่ยนทัศนคติเกี่ยวกับการมีบุตร 
ปัจจัยหลักข้างต้นได้น ามาซึ่งการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรของไทย จ านวนเด็กเกิดใหม่

น้อยกว่าจ านวนคนเสียชีวิต ในขณะที่สัดส่วนของผู้สูงอายุมีการขยายตัวอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้ฐาน
ประชากรสูงวัยเพิ่มมากกว่าฐานประชากรโดยรวม 

ปัจจุบัน อายุมัธยฐาน2 (Median Age) ของประชากรไทย คือ 40.1 ปี ในปี 2567 เปรียบเทียบ
กับ 31.2 ปี ในปี 2548 และ 39.7 ปี ในปี 2566 ซึ่งเป็นปีที่ไทยได้เข้าสู่การเป็นสังคมสูงวัย และสังคม
สูงวัยขั้นสมบูรณ์ ตามล าดับ 

 
แผนภูมิที่ 2 อายุมัธยฐานของประชากรไทย 

ที่มา: https://www.worldometers.info/demographics/thailand-demographics/#life-exp 
(Elaboration of data by United Nations, Department of Economic and Social Affairs, Population Division) 

                                           
2 ส านักงานสถิติแห่งชาติก าหนดค านิยามค าว่า อายุมัธยฐาน (Median age) หมายถึง อายุตรงกลางซึ่งแบ่ง
ประชากรออกเป็นสองส่วนจ านวนเท่า ๆ กัน โดยประชากรส่วนหนึ่งมีอายุน้อยกว่า และอีกส่วนหนึ่งมีอายุมากกว่า
อายุตรงกลาง อายุมัธยฐานต ่ากว่า 20 ปีถือว่าเป็น “ประชากรวัยเยาว์” (Young population) อายุมัธยฐานระหว่าง 
20-29 ปีถือว่าเป็น “ประชากรวัยกลาง” (Median aged population) และอายุมัธยฐาน 30 ปีขึ้นไปถือว่าเป็น 
“ประชากรสูงอายุ” (Aged population) 
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ในปี 2567 อัตราการเจริญพันธุ์3 (Fertility Rate) ของไทยอยู่ที่ระดับ 1.2 เปรียบเทียบกับ
ระดับ 4.4 ในปี 2518 

 
แผนภูมิที่ 3 อัตราการเจริญพันธุ์ของประชากรไทย 

ที่มา: https://www.worldometers.info/demographics/thailand-demographics/#life-exp 
(Elaboration of data by United Nations, Department of Economic and Social Affairs, Population Division) 

 
อายุขัยเฉลี่ย4 (Life Expectancy) ของประชากรไทย (รวมเพศชายและหญิง) คือ 76.6 ปี 

เปรียบเทียบกับ 59.7 ปี ในปี 2518 
 

                                           
3 อัตราการเจริญพันธุ์ หมายถึง จ านวนบุตรโดยเฉลี่ยที่สตรีวัยเจริญพันธุ์ (หญิงอายุ 15-49 ปี) คนหนึ่ง จะมีได้ตลอด
วัยเจริญพันธุ์  
4 อายุขัยเฉลี่ย คือ ระยะเวลาโดยเฉลี่ยที่ประชากรกลุ่มหนึ่งจะด ารงชีวิตอยู่ได้ มีหน่วยเป็นปีนับตั้งแต่เกิดไป
จนกระทั่งเสียชีวิต 
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แผนภูมิที่ 4 อายุขัยเฉลี่ยของประชากรไทย 

ที่มา: https://www.worldometers.info/demographics/thailand-demographics/#life-exp 
(Elaboration of data by United Nations, Department of Economic and Social Affairs, Population Division) 

 
 



 
บทที ่2 

การคาดการณ์ปัญหาของประเทศในอนาคต 
 
 

2.1 ภาพรวม 
สหประชาชาติและศูนย์วิจัยกสิกรไทย คาดการณ์ว่า ในปี 2572 ไทยจะกลายเป็นประเทศ 

ก าลังพัฒนาประเทศแรกในเอเชียที่เปลี่ยนผ่านจากสังคมสูงวัยขั้นสมบูรณ์ ไปสู่สังคมสูงวัยขั้นสุดยอด 
(Super-aged Society) ประชากรอายุ 65 ปีขึ้นไปของไทย จะมีจ านวนเพิ่มขึ้นมากกว่าร้อยละ 20 
ของประชากรทั้งประเทศ ในขณะที่ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) 
คาดการณ์ว่า ไทยจะเข้าสู่สังคมสูงวัยขั้นสุดยอด ในปี 2575 

จากการคาดการณ์ของหน่วยงานต่าง ๆ ข้างต้น ไทยจะใช้เวลาเพียง 6-9 ปี ในการเปลี่ยนผ่าน
จากสังคมสูงวัยขั้นสมบูรณ์ไปสู่สังคมสูงวัยขั้นสุดยอด เช่นเดียวกับประเทศพัฒนาแล้วที่มีระดับรายได้
ของประชากรที่สูงหลายประเทศ อาทิ ญี่ปุ่น เยอรมนี และฝรั่งเศส ในขณะที่ไทยยังเป็นประเทศก าลัง
พัฒนาที่ระดับรายได้ของประชากรยังต ่าอยู่ และในปี 2593 ประชากรอายุ 65 ปีขึ ้นไปของไทย   
จะเพ่ิมขึ้นเป็นร้อยละ 31.6 ของประชากรทั้งประเทศ 

 
แผนภูมิที่ 5 การคาดการณ์จ านวนประชากรที่มีอายุ 65 ปีขึ้นไป 

ที่มา: กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย UN World Population Prospect 2022 และวิจัยกรุงศร ี
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โครงสร้างประชากรที่เปลี่ยนแปลงไปท าให้ไทยยิ่งต้องเผชิญกับความท้าทายจากการขาดแคลน
ก าลังแรงงาน ศูนย์วิจัยกสิกรไทยคาดการณ์ว่า ภายในระยะเวลา 30 ปีข้างหน้า สัดส่วนก าลังแรงงาน
ของไทย (ช่วงอายุ 15-59 ปี) ต่อประชากรทั้งหมด จะลดลงจากร้อยละ 62 ในปี 2566 เหลือเพียงร้อยละ 
50 ในปี 2593 ซึ่งถือเป็นปัญหาใหญ่ของประเทศ หากพิจารณาจากปิรามิดประชากรไทยในช่วงปี
ส าคัญที่เป็นการเปลี่ยนผ่านเข้าสู่สังคมสูงอายุของไทยในแต่ละช่วงจะพบว่า ปิรามิดดังกล่าวมีรูปร่างที่
เปลี่ยนแปลง กล่าวคือ กลุ่มประชากรส่วนใหญ่กระจุกตัวในกลุ่มผู้สูงอายุ หรือหนาแน่นตรงช่วงกลาง
และมีทิศทางเคลื่อนตัวค่อนไปด้านบนของปิรามิด 

 
ปิรามิดประชากรไทย ปี 2548 (เข้าสู่สังคมสูงวัย) 

แผนภูมิที่ 6 ปริามิดประชากรไทย ปี 2548 
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ปิรามิดประชากรไทย ปี 2566 (เข้าสู่สังคมสูงวัยขั้นสมบูรณ)์ 

แผนภูมิที่ 7 ปริามิดประชากรไทย ปี 2566 
 

 
ปิรามิดประชากรไทย ปี 2572 (เข้าสู่สังคมสูงวัยขั้นสุดยอด) 

แผนภูมิที่ 8 ปริามิดประชากรไทย ปี 2572 
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ปิรามิดประชากรไทย ปี 2593 (ก าลังแรงงานเหลือร้อยละ 50 ของประชากร) 

แผนภูมิที่ 9 ปิรามิดประชากรไทย ปี 2593 
ที่มา: https://www.populationpyramid.net/thailand/ 

 
2.2  ปัญหาและผลกระทบที่จะเกิดขึ้น 

จากข้อมูลข้างต้น จะเห็นแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงทางโครงสร้างประชากรไทยที่จะก้าวเข้าสู่
สังคมสูงวัยขั้นสุดยอดในอีกไม่นาน ประชากรผู้สูงอายุจะกลายเป็นคนกลุ่มใหญ่ในสังคม สัดส่วนก าลัง
แรงงานต่อประชากรทั้งหมดจะลดลงจนน่าตกใจ ยิ่งไปกว่านั้น ผลส ารวจจากองค์กรต่าง ๆ อาทิ 
World Health Organisation และศูนย์วิจัยกสิกรไทย พบว่า ไทยเป็นประเทศที่ก้าวเข้าสู่สังคมสูงวัย
อย่างรวดเร็วโดยปราศจากความพร้อมทางเศรษฐกิจ ศูนย์วิจัยกสิกรไทย ระบุว่า ร้อยละ 34 ของกลุ่ม
ผู้สูงวัยไทยจัดอยู่ในเกณฑ์ต ่ากว่าเส้นความยากจน กล่าวคือ มีรายได้น้อยกว่า 830 ดอลลาร์สหรัฐต่อปี 
(ประมาณ 29,000 บาทต่อปี) ทั้งนี้ สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย ระบวุ่า เงินออมวัยเกษียณอายุ
ควรอยู่ที่ประมาณ 100,000 ดอลลาร์สหรัฐ เป็นอย่างน้อย ในขณะที่คนไทยในวัยเกษียณอายุมีเงินออม
เพียง 1,300 ดอลลาร์สหรัฐ หรือประมาณ 45,500 บาทเท่านั้น ซึ่งทั้งหมดนี้จะเป็นปัญหาใหญ่ของ
ประเทศและส่งผลกระทบเป็นลูกโซ่ไปยังปัญหาอื่น ๆ อีกหลายประการ ดังนี ้

1) การขาดแคลนแรงงาน จ านวนแรงงานรุ่นใหม่ที่จะเข้าสู่ตลาดแรงงานในทุกสาขามี
จ านวนลดลงอย่างมีนัยส าคัญ น าไปสู่ความไม่สมดุลของตลาดแรงงานและปัญหาค่าจ้างแรงงานที่
สูงขึ ้น ในขณะที่การน าเข้าและพึ่งพาแรงงานต่างชาติในระบบเศรษฐกิจอาจก่อให้เกิดปัญหาด้าน 
ความมัน่คงหรือส่งผลกระทบทางสังคมทั้งในระยะสั้นและระยะยาว  
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2) ประสิทธิภาพการผลิตในภาพรวมของประเทศลดลง สัดส่วนของแรงงานสูงอายุเพิ่มขึ้น
ในตลาดแรงงานส่งผลต่อประสิทธิภาพการผลิตของแรงงานในบางสาขา 

3) ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับระบบสาธารณสุขของประเทศเพิ่มสูงขึ้น  ภาครัฐและประชาชนมี
ค่าใช้จ่ายในการดูแลสุขภาพมากขึ้น เนื่องจากประชากรมีอายุขัยเฉลี่ยเพิ่มสูงขึ้น  

4) ภาระด้านงบประมาณของภาครัฐเพิ่มขึ้น การที่ประชากรมีอายุขัยเฉลี่ยเพิ่มสูงขึ้นท าให้
ภาครัฐต้องจ่ายเงินบ านาญให้แก่ข้าราชการเกษียณอายุเป็นเวลายาวนานขึ้น มีภาระค่าใช้จ่ายในการ
รักษาพยาบาลและค่าใช้จ่ายสวัสดิการสังคมของประชากรเพิ่มมากขึ้น  

5) ผลกระทบต่อการขยายตัวทางเศรษฐกิจของประเทศ การขยายตัวทางเศรษฐกิจของ
ประเทศอาจอยู่ในภาวะชะลอตัวหรือถดถอย เนื่องจากแรงงานเป็นปัจจัยการผลิตที่ส าคัญของประเทศ  

ผลจากการก้าวเข้าสู่สังคมสูงวัยขั้นสุดยอดของไทยในระยะเวลาอันใกล้ ท าให้ต้องมีการ
เตรียมการเพื่อรองรับผลกระทบในหลายมิติ กล่าวคือ มิติด้านเศรษฐกิจ สังคม สุขภาพ สภาพแวดล้อม 
และเทคโนโลยี ซึ่งล้วนแต่มีความเชื่อมโยงกันทั้งสิ้น  

2.2.1 มิติด้านเศรษฐกิจ  
กลุ่มผู้สูงอายุที่มีก าลังซื้อหรือมี “เศรษฐฐานะ” และต้องการสินค้าและบริการ

ส าหรับผู้สูงอายุเป็นการเฉพาะเพิ่มมากขึ้น ถือเป็นกลุ่มผู้บริโภคขนาดใหญ่ที่เป็นช่องทางในการ
แสวงหาโอกาสทางธุรกิจที่มีมูลค่าสูง หรือที่เรียกว่า “Silver Economy” และมีส่วนช่วยขับเคลื่อน
การขยายตัวทางเศรษฐกิจของประเทศ นอกจากนี้ กลุ่มผู้สูงอายุทีย่ังมีสุขภาพแข็งแรง มีความสามารถ
ในการท างาน และมีประสบการณ์อย่างยาวนานในตลาดแรงงาน จะช่วยลดปัญหาการขาดแคลน
แรงงานได ้

2.2.2 มิติด้านสังคม  
ภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมบางสาขาจ าเป็นต้องน าเข้าและพึ่งพาแรงงานต่างชาติ

จ านวนมากเพื่อทดแทนแรงงานไทย ซึ่งจะส่งผลกระทบทางสังคมหลายประการ เช่น การใช้บริการ
ระบบสาธารณสุข ระบบสวัสดิการสังคม และระบบการศึกษาของประเทศ ที่ยังไม่เพียงพอรองรับ
ความต้องการของประชากรไทย แต่กลับมีความจ าเป็นต้องขยายบริการให้แก่แรงงานต่างชาติ  

2.2.3 มิติด้านสุขภาพ  
การมีอายุขัยเฉลี่ยเพิ่มสูงขึ้นท าให้ภาครัฐและประชาชนต้องรับภาระค่าใช้จ่ายในการ

รักษาพยาบาลและการดูแลสุขภาพ ค่าใช้จ่ายสวัสดิการสังคมและเงินบ านาญเพิ่มสูงขึ้น จึงเป็น
ความท้าทายที่จะต้องมีมาตรการรองรับ ในส่วนของประชาชน เมื่อมีรายจ่ายรักษาพยาบาลมากขึ้นก็
จะท าให้มีเงินออมลดลง ซึ่งส่งผลกระทบต่ออัตราการออมของประเทศในภาพรวม น าไปสู่การลงทุนที่
ลดลง และส่งผลลบต่อการขยายตัวทางเศรษฐกิจของประเทศ  
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2.2.4 มิติด้านสภาพแวดล้อม  
ภาครัฐจ าเป็นต้องมีมาตรการรองรับการเปลี่ยนผ่านเข้าสู่สังคมสูงวัยขั้นสุดยอด  

ไม่ว่าจะเป็นบริการด้านสาธารณสุขที่เข้าถึงง่ายและทั่วถึง ระบบโครงสร้างพื้นฐานและการออกแบบ 
ผังเมืองที่เหมาะสม รวมถึงการจัดการสภาพแวดล้อมของเมือง อาทิ การเพิ่มพื้นที่สีเขียวในเมืองเพื่อ
รองรับการใช้งานและส่งเสริมสุขภาพกายและสุขภาพจิตให้แก่ผู้สูงอายุ 

2.2.5 มิติด้านเทคโนโลยี  
เป็นโอกาสที่ภาครัฐและเอกชนจะพิจารณาน าเทคโนโลยีมาใช้ประโยชน์ในภาคธุรกิจ

และอุตสาหกรรมเพิ่มมากขึ้นเพื่อทดแทนแรงงานที่ขาดหายไป เป็นโอกาสในการเพิ่มประสิทธิภาพ
การผลิตของประเทศ รวมทั้งการพิจารณาน าเทคโนโลยีมาใช้ประโยชน์ในการดูแลหรือให้บริการแก่
ผู้สูงอายุด้วย 

จากประเด็นปัญหา 5 ประการข้างต้น ซึ ่งเป็นผลสืบเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงทาง
โครงสร้างประชากรของสังคมไทยที่จะก้าวเข้าสู่สังคมสูงวัยขั้นสุดยอดในอนาคตอันใกล้ จะพบว่า   
เป็นความท้าทายที่ส าคัญของประเทศ ภาครัฐและภาคเอกชนจ าเป็นต้องตระหนักถึงความท้าทายนี้ 
และร่วมกันพิจารณาแนวทางการด าเนินนโยบายและมาตรการที่เหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจและ
โครงสร้างประชากร เพื่อแก้ปัญหาดังกล่าวในระยะยาวต่อไป 

ในทางกลับกัน ท่ามกลางความท้าทายที่เกิดขึ้น ยังมีโอกาสของภาครัฐและภาคเอกชนที่จะ
ร่วมกันขับเคลื่อนประเทศในยุคสังคมสูงวัยขั้นสุดยอด ทั้งโอกาสทางเศรษฐกิจในบริบทของ “Silver 
Economy” โอกาสในการพัฒนาสภาพแวดล้อมของเมืองให้สอดคล้องและเหมาะสมกับสังคมสูงวัย 
โอกาสในการพัฒนาหรือน าเทคโนโลยีมาใช้ในภาคธุรกิจและอุตสาหกรรม รวมถึงในระบบสาธารณสุข
และสวัสดิการสังคมเพ่ือการดูแลรักษาผู้สูงวัยอีกด้วย 

 
2.3 การเตรียมหาแนวทางในการรองรับและใช้ประโยชน์จากผู้สูงอายุที่เป็น Young Old 

2.3.1 จากข้อมูลสถิติประชากรของกรมการปกครอง ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2567 พบว่า 
ไทยมีประชากรผู้สูงอายุในช่วงอายุ 60-69 ปี จ านวน 7,593,791 คน มากที่สุด เมื่อเทียบกับผู้สูงอายุ
ในช่วงอายุอื่น หรือคิดเป็นร้อยละ 56.46 ของประชากรผู้สูงอายุทั้งประเทศ จึงมีข้อพิจารณาว่า   
ไทยควรเตรียมด าเนินการอย่างไรเพื่อรองรับประชากรผู้สูงอายุกลุ่มนี้ ซึ่งยังมีความสามารถและมี
ประสิทธิภาพในตลาดแรงงาน มีประสบการณ์และความเชี่ยวชาญ ซึ่งเป็นสินทรัพย์ที่มีมูลค่ายิ่งต่อ
องค์กร และมีสุขภาพดี ไม่เหมือนแรงงานสูงอายุในอดีต 

อย่างไรก็ดี จ าเป็นต้องค านึงด้วยว่าประชากรผู้สูงอายุบางส่วนอาจไม่มีความพร้อมที่
จะกลับเข้าสู่ตลาดแรงงานและภาคธุรกิจของประเทศ เนื่องจาก (1) เป็นกลุ่มที่ไม่สามารถช่วยเหลือ
ตนเองหรือมีข้อจ ากัดในการท ากิจวัตรประจ าวันพื้นฐาน หรือต้องการความช่วยเหลือจากผู้อื่นในเรื่อง
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การเคลื่อนย้าย หรือที่เรียกกันว่า “กลุ่มผู้สูงอายุติดเตียง” จากระบบคลังข้อมูลด้านการแพทย์และ
สุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข ระบุว่า เมื่อปี 2564 กลุ่มผู้สูงอายุดังกล่าวมีสัดส่วนประมาณร้อยละ 
0.65 ของจ านวนผู้สูงอายุทั้งหมด และ (2) เป็นกลุ่มที่ไม่ประสงค์จะกลับไปท างานอีก หรือที่เรียกกันว่า 
“กลุ่มผู้สูงอายุติดบ้าน” 

2.3.2 บทความของนาย John Parker ใน The Economist ระบุว่า ปี 2563 (ค.ศ. 2020) 
เป็นจุดเริ่มต้นทศวรรษของ “Young Old” หรือ YOLD ถ้อยค านี้มีที่มาจากญี่ปุ่น หมายถึง ผู้สูงอายุ 
ที่ยังกระฉับกระเฉงเหมือนหนุ่มสาว มีสุขภาพแข็งแรง มีอายุในช่วง 65-75 ปี รวมถึงมีสถานะทาง
การเงินที่ดี มีทรัพย์สินมากพอไว้ใช้ในยามชรา ในหลายประเทศ ประชากรกลุ่มนี้เป็นผู้สร้าง
ความเปลี่ยนแปลงในตลาดในหลายมิติ ทั้งการบริโภค การบริการ และการเงิน6 

2.3.3 บทความของ ดร. วรากรณ์ สามโกเศศ ในกรุงเทพธุรกิจออนไลน์ ระบุว่า สัดส่วน
ของประชากรในวัย 65-75 ปี ที่เป็น YOLD ในประเทศพัฒนาแล้วสูงกว่าไทย แต่ปรากฏการณ์ของ 
YOLD เพิ่งเริ่มขึ้นในไทยเมื่อช่วง 10-15 ปีก่อน ซึ่งถือว่าเป็นเรื่องส าคัญ เพราะ YOLD สร้างงานและ
รายได้ให้ประเทศ เสียภาษีให้รัฐ และผลิตสิ่งที่มีคุณค่าให้แก่สังคมเป็นระยะเวลายาวนานขึ้น7 

2.3.4 ปัจจุบัน YOLD เป็นที่แพร่หลายและรู้จักกันทั่วโลก โดยมีช่วงอายุนับตั้งแต่วัยเกษียณ
จนถึงอายุไม่เกิน 75 ปี ในส่วนของไทย เพื่อประโยชน์ของรายงานการศึกษาฉบับนี้ เห็นควรก าหนดให้ 
YOLD คือ ประชากรผู้สูงอายุในช่วงอายุ 60-69 ปี หรือนับตั้งแต่วัยเกษียณจนถึงอายุ 69 ปี เนื่องจาก
เป็นกลุ่มประชากรที่คิดเป็นร้อยละ 56.46 ของประชากรผู้สูงอายุทั้งประเทศ โดยจะมุ่งเน้นการศึกษา
เฉพาะในมิติด้านเศรษฐกิจ ทั้งในส่วนของการเป็นแรงงานที่มีคุณค่าต่อตลาดแรงงานและการเป็น
ผู้บริโภคที่มีก าลังซื้อสูง เพื่อประโยชน์ในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ 
 

                                           
5 ณปภา ประยูรวงษ์, สถานการณแ์นวโน้มและการดูแลส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุกลุ่มติดเตียงประเทศไทย, วารสาร
ศาสตร์สาธารณสุขและนวัตกรรม 2, 2 (พฤษภาคม-สิงหาคม 2565): 17.  
6 โตมร ศุขปรีชา, Yold: เมื่อโลกจะถูก disrupt จากบูมเมอร์, [ออนไลน์], 2563, แหล่งที่มา: 
https://www.the101.world/yold. 
7 ดร. วรากรณ์ สามโกเศศ, แก่อย่างเป็น 'YOLD’, [ออนไลน์], 2563, แหลง่ที่มา: 
https://www.bangkokbiznews.com/social/888285. 



 
บทที ่3 

แนวทางแกป้ัญหาและ/หรือการพัฒนา 
 
 
ความท้าทายจากการเปลี่ยนผ่านของไทยไปสู่สังคมสูงวัยขั้นสมบูรณ์ และสังคมสูงวัยขั้นสุดยอด

ในอีกไม่นาน ท าให้จ าเป็นต้องพิจารณามาตรการในการสนับสนุนให้ผู้สูงอายุสามารถมีบทบาทที่ส าคัญ
ในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ ในการนี้ ทุกฝ่ายจ าเป็นต้องร่วมกันศึกษา วิเคราะห์ และก าหนด
นโยบายเกี่ยวกับแรงงานสูงอายุในช่วงอายุ 60-69 ปี ให้สอดคล้องกับบริบทและความจ าเป็นของ
ประเทศ รวมถึงต้องมีการด าเนินนโยบายและมาตรการที่เหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจและโครงสร้าง
ประชากร เพื่อแก้ไขปัญหาดังกล่าวในภาพรวม ในบทนี้จะกล่าวถึงแนวทางและมาตรการรองรับ
ปัญหาดังกล่าวในไทยและต่างประเทศ เพื่อประกอบการพิจารณาจัดท าข้อเสนอที่เป็นรูปธรรมต่อไป 

 
3.1 กรอบนโยบายระดับประเทศและระหว่างประเทศ 

3.1.1 ในปี 2561 รัฐบาลก าหนดให้ “สังคมผู้สูงอายุ” เป็นวาระแห่งชาติ โดยมุ่งเน้น
การส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในทุกด้าน มีการขับเคลื่อนนโยบายผู้สูงอายุตาม
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาค
ทางสังคม และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566-2570) ซึ่งมุ่งเน้น
การพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ การส่งเสริมการจ้างงานหลังเกษียณ และการสร้างสังคมที่
เหมาะสมส าหรับผู้สูงอายุ รวมถึงการพัฒนาทักษะการท างานเพื่อเพิ่มโอกาสในการได้รับการจ้างงาน 
ประกอบแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561-2580) ประเด็นที่ 15 การเสริมสร้างพลังทาง
สังคม แผนย่อย : การรองรับสังคมสูงวัยเชิงรุก โดยมีแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545-
2564) แผนปฏิบัติการด้านผู้สูงอายุแห่งชาติ ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2566-2580) และแผนปฏิบัติการด้าน
ผู้สูงอายุ ระยะกลาง 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) มีเป้าหมายในการเตรียมความพร้อมด้านเศรษฐกิจ 
สังคม การดูแลสุขภาพ และสิ่งแวดล้อมส าหรับผู้สูงอายุ และใช้เป็นกรอบในการบูรณาการและการท างาน
เชิงรุก เพื่อรองรับสังคมสูงวัยและน าไปสู่สัมฤทธิ์ผลในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุอย่างเป็น
รูปธรรม มุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ การส่งเสริมการจ้างงานหลังเกษียณ รวมถึง
การพัฒนาทักษะการท างานเพื่อเพิ่มโอกาสในการได้รับการจ้างงาน 

3.1.2 ไทยในฐานะรัฐสมาชิกสหประชาชาติ ต้องด าเนินการตามแผนปฏิบัติการระหว่าง
ประเทศมาดริดว่าด้วยเรื ่องผู ้ส ูงอายุ (The Madrid International Plan of Action on Ageing: 
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MIPAA) ซึ่งมีเป้าหมายหลักของการพัฒนาผู้สูงอายุใน 3 ประเด็น คือ (1) ผู้สูงอายุและการพัฒนา 
(Older persons and development) เพื่อให้มีการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อผู ้สูงอายุโดยการยึด
หลักการด้านสิทธิมนุษยชน (2) การสูงวัยอย่างสุขภาพดีและมีสุขภาวะ (Advancing health and 
well-being into old age) และ (3) การสร้างความมั ่นใจว่าจะมีสภาพแวดล้อมที่เกื ้อหนุนและ
เหมาะสม (Ensuring enabling and supportive environment) โดยไทยมีหน้าที่จัดท ารายงานผล
การด าเนินการภายใต้แผนปฏิบัติการดังกล่าวทุก 5 ปี ซึ่งกรมกิจการผู้สูงอายุ กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนุษย ์เป็นหน่วยงานผู้รับผิดชอบหลัก 

 
3.2 แนวทางการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ 

หน่วยงานภาครัฐที่มีภารกิจหลักในการด าเนินงานที่เกี่ยวข้องกับ YOLD ได้แก่ กระทรวง
แรงงาน และกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ์

3.2.1  กระทรวงแรงงาน  
3.2.1.1 แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566–2570) ของกระทรวงแรงงาน 

ตามยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ 
ดังนี ้

“การเสริมสร้างพลังทางสังคม การรองรับสังคมสูงวัยอย่างมีคุณภาพ โดย
พัฒนาระบบและกลไก เพื ่อสนับสนุนการปรับตัวของประชากรให้สามารถปรับเปลี่ยนอาชีพให้
เหมาะสมตามแต่ละช่วงอายุ เพื่อยืดช่วงเวลาและเพิ่มโอกาสในการท างานในยามสูงอายุและสร้าง
หลักประกันทางรายได้ให้แก่ตนเองได้นานขึ้น สร้างแรงจูงใจให้ภาคเอกชนหรือสถานประกอบการใน
การเตรียมความพร้อมของแรงงานก่อนวัยเกษียณ การจ้างงานผู ้สูงอายุให้เหมาะสมกับวัยวุฒิ 
ประสบการณ์ และสมรรถนะ 

การบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ : กระทรวงแรงงานมีเป้าหมายใน
การส่งเสริมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานให้มีความปลอดภัยในการท างาน ได้รับค่าจ้างตาม
ความสามารถและประสบการณ์ ส่งเสริมการเข้าสู่ระบบประกันสังคมอย่างทั่วถึง ส่งเสริมการจ้างงาน
ผู้สูงอายุที่เหมาะสมกับวัยวุฒิ ประสบการณ์และสมรรถนะ สร้างแรงจูงใจให้ภาคเอกชนเตรียมความพร้อม
ให้กับแรงงานก่อนวัยเกษียณ รวมถึงการพัฒนาก าลังแรงงานในพื้นที่ โดยการวางแผนก าลังคนที่
สอดคล้องกับแผนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของกลุ่มจังหวัด และการพัฒนาทักษะอาชีพที่
สอดคล้องกับบริบทของเมืองทั้งในปัจจุบันและอนาคต สอดคล้องกับเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาต”ิ 
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3.2.1.2 แผนย่อยภายใต้แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) จ านวน 
6 เรื่อง ดังนี ้

1)  การพัฒนาฝีมือและสร้างทักษะก าลังแรงงานและสถานประกอบกิจการ 
ให้สอดรับกับความต้องการของตลาดและการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี 

2)  การส่งเสริมและสร้างโอกาสในการท างาน 
3)  การคุ ้มครองส่งเสริมสวัสดิการด้านแรงงานและเพิ ่มประสิทธิภาพ 

หลักประกันทางสังคมที่ครอบคลุมและเหมาะสมกับแรงงานทุกกลุ่ม 
4)  การบูรณาการความร่วมมือด้านแรงงานระหว่างประเทศ และความมั่นคง

ด้านแรงงาน 
5)  การพัฒนาการบริหารจัดการองค์กรและบุคลากรให้มีประสิทธิภาพสูง 

ด้วยหลักธรรมาภิบาล พร้อมรับและปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลง 
6)  การพัฒนาระบบสารสนเทศและการเชื่อมโยงข้อมูลด้านแรงงานให้เป็น

ดิจิทัล 
3.2.2  กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (พม.) 

3.2.2.1 นโยบาย 5×5 ฝ่าวิกฤตประชากร เป็นแนวทางในการรับมือกับวิกฤต
ประชากร และเป็นการเตรียมความพร้อมส าหรับอนาคตของประเทศในระยะยาว โดยมีเป้าหมายเพื่อ
พัฒนาทักษะ เสริมสร้างศักยภาพ และเพิ่มโอกาสในการเข้าถึงงานและรายได้ โดยส่วนหนึ่งของ
นโยบายดังกล่าว8 มุ่งเน้นการให้ผู้สูงอายุสามารถเข้าถึงศักยภาพในการท างาน โดยเปิดโอกาสให้
ผู้สูงอายุมีส่วนร่วมในตลาดแรงงานมากขึ้น และให้ความส าคัญกับการท างานอย่างต่อเนื่องในช่วง
วัยเกษียณ  

3.2.2.2 สรุปแนวทางและแนวปฏิบัติของประเทศไทยในการเตรียมความพร้อมเพื่อ
รองรับสังคมสูงวัย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จัดท าโดยกรมกิจการผู้สูงอายุ มีวัตถุประสงค์เพื่อ
เตรียมความพร้อมประชากรก่อนวัยสูงอายุเพื่อเข้าสู่สังคมสูงวัยอย่างมีคุณภาพ มีความมั่นคงทาง

                                           
8 นอกจากประเด็นผู้สูงอายุ นโยบาย 5x5 ยังกล่าวถึง (1) การพัฒนาทักษะและเสริมศักยภาพ (Reskill/Upskill) 
เพื่อเพิ่มโอกาสในการมีงานท าและรายได้ การพัฒนาทักษะใหม่ (Reskill) และเสริมทักษะเดิม (Upskill) จะช่วยให้
ประชากรสามารถปรับตัวเข้ากับความต้องการของตลาดงานที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว (2) การดูแลเด็กและ
เยาวชน: การส่งเสริมสถาบันครอบครัวและสถาบันการศึกษาให้เข้มแข็ง เพื่อให้เด็กและเยาวชนเติบโตมาเป็น
ประชากรที่มีคุณภาพ ทั้งในด้านการศึกษาและความเป็นอยู่ (3) การสนับสนุนและเพิ่มโอกาสทางการศึกษาส าหรับ
คนพิการ: การสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้และการท างานของคนพิการในทุกภาคส่วน เพื่อให้กลุ่มคน
พิการสามารถมีส่วนร่วมในสังคมอย่างเต็มท่ี และ (4) ระบบนิเวศและสภาพแวดล้อมส าหรับคนรุ่นต่อไป: การสร้าง
สภาพแวดล้อมที่ดีและยั่งยืนส าหรับคนรุ่นใหม่ให้มีอนาคตที่ดีและสามารถพัฒนาไปในทิศทางที่เหมาะสม 
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เศรษฐกิจ สังคม สุขภาพ และสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม และเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุให้ดีขึ้น
ในทุกด้าน 

แนวทางการด าเนินงาน  
1) การส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการเตรียมความพร้อมรองรับสังคมสูงวัย 

เน้นการให้ความรู้และเตรียมประชากรก่อนวัยสูงอายุ (อายุ 25-59 ปี) ให้มีความพร้อมในทุกมิติ 
รวมถึงการสร้างความเข้าใจและความร่วมมือจากทุกภาคส่วน 

2) การเสริมสร้างทักษะด้านอาชีพในการด ารงชีวิตอย่างมั่นคง  มุ่งเน้น
การพัฒนาทักษะอาชีพให้แก่ผู้สูงอายุ เพื่อให้สามารถประกอบอาชีพและมีรายได้เสริม โดยเฉพาะใน
ชุมชน 

3) การยกระดับความคุ้มครองทางสังคมเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ 
มุ่งเน้นการเข้าถึงบริการทางสังคมและสวัสดิการที่เหมาะสม เพื่อให้ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึน้ 

4) การปรับปรุงสภาพแวดล้อมและสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับผู้สูงอายุ  
ปรับปรุงที่อยู่อาศัยและสถานที่สาธารณะให้เหมาะสมและปลอดภัยต่อการใช้งานของผู้สูงอาย ุ

5) การพัฒนาระบบและนวัตกรรมการดูแลสุขภาพผู้สูงอายุ  พัฒนาระบบ
การดูแลสุขภาพที่ครอบคลุมและเหมาะสมส าหรับผู้สูงอายุ รวมถึงการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมใน
การดูแลสุขภาพ 

3.2.2.3 นอกจากนโยบายและแนวทางการด าเนินการข้างต้น กรมกิจการผู้สูงอายุ
รับผิดชอบการด าเนินการของ “กองทุนผู้สูงอายุ” ซึ่งจัดตั้งขึ้นตามมาตรา 13 ของพระราชบัญญัติ
ผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 เพื่อเป็นทุนใช้จ่ายเกี่ยวกับการคุ้มครอง การส่งเสริม และการสนับสนุนผู้สูงอายุ 
เริ่มให้บริการส าหรับผู้สูงอายุ องค์กรผู้สูงอายุ หรือองค์กรที่ท างานด้านผู้สูงอายุ ตั้งแต่ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2550 เป็นต้นมา ปัจจุบันกองทุนผู้สูงอายุให้บริการกู้ยืมเงินทุนประกอบอาชีพใน 77 จังหวัด  
ทั่วประเทศ และในอนาคต กองทุนผู้สูงอายุจะขยายกิจกรรมเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของ
ผู้สูงอายุต่อไป 

กิจกรรมของกองทุนผู้สูงอายุ ได้แก่ (1) สนับสนุนกิจกรรมผู้สูงอายุใน
ลักษณะเงินอุดหนุนโครงการให้แก่องค์กรของผู้สูงอายุ/องค์กรที่ท างานด้านผู้สูงอายุ (2) ให้ทุน
ประกอบอาชีพประเภทกู้ยืมรายบุคคล และรายกลุ่มส าหรับผู้สูงอายุ (3) ด าเนินมาตรการการจ่ายเงิน
สงเคราะห์เพื่อการยังชีพแก่ผู้สูงอายุที่มีรายได้น้อยที่ได้รับสิทธิในโครงการลงทะเบียนเพื่อสวัสดิการ
แห่งรัฐ และ(4) ด าเนินการอื่น ๆ ตามที่คณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติก าหนด เพื่อให้ผู้สูงอายุ ได้รับ
ประโยชน์สูงสุด ทั้งนี้ ตามพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 
2560 
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3.2.2.4 นอกจากภารกิจในการคุ ้มครองดูแลผู ้สูงอายุตามที่ได้กล่าวมาข้างต้น 
กระทรวง พม. ยังมีบทบาทส าคัญในการส่งเสริมการจ้างงานผู้สูงอายุ ซึ่งเป็นหนึ่งในภารกิจหลักที่
สอดคล้องกับการรับมือกับการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรที่มีจ านวนผู้สูงอายุเพิ่มขึ้นอย่าง
รวดเร็วด้วย โดยได้ด าเนินงานหลัก ดังนี้ 

1) การส่งเสริมการจ้างงานที่เหมาะสมส าหรับผู้สูงอายุ  สนับสนุนและ
ส่งเสริมให้ผู้สูงอายุสามารถกลับเข้าสู่ตลาดแรงงานได้ หรือสามารถท างานที่เหมาะสมกับวัยและ
สุขภาพของตน เช่น การท างานในสายอาชีพที่ไม่ต้องใช้แรงกายมาก หรือการท างานอิสระ 

2) การพัฒนาโครงการสร้างอาชีพและฝึกอบรมทักษะ พัฒนาโครงการ
ฝึกอบรมทักษะที่จ าเป็นให้แก่ผู้สูงอายุ เพื่อให้สามารถปรับตัวและท างานในสาขาที่ต้องการได้ เช่น 
การฝึกอบรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ หรือทักษะที่ใช้ในงานบริการ เป็นต้น 

3) การสนับสนุนผู้ประกอบการสูงอายุ ส่งเสริมการเป็นผู้ประกอบการของ
ผู้สูงอายุ โดยให้ค าปรึกษาและสนับสนุนในด้านการจัดการธุรกิจ การตลาด และการเข้าถึงแหล่ง
เงินทุนที่จ าเป็น 

4) การสร้างเครือข่ายการจ้างงานผู้สูงอายุ ท างานร่วมกับหน่วยงานทั้ง
ภาครัฐและเอกชนในการสร้างเครือข่ายการจ้างงานส าหรับผู้สูงอายุ เช่น การจับคู่ผู้สูงอายุที่ต้องการ
ท างานกับนายจ้างที่มีความต้องการแรงงานที่มีประสบการณ ์

5) การจัดท าฐานข้อมูลผู ้สูงอายุ จัดท าและพัฒนาฐานข้อมูลเกี ่ยวกับ
ผู้สูงอายุในประเทศไทย เพื่อใช้ในการวางแผนและพัฒนานโยบายการจ้างงานที่มีประสิทธิภาพ 

ทั ้งนี ้ เกี ่ยวกับภารกิจในการการส่งเสริมการจ้างงานผู ้สูงอายุข้างต้น 
กระทรวง พม. มุ่งเน้นให้ผู้สูงอายุสามารถใช้ชีวิตได้อย่างมีศักดิ์ศรี มีรายได้เสริม และยังคงมีบทบาทใน
สังคม ซึ่งเป็นการเพิ่มคุณค่าทางเศรษฐกิจและสังคมไปพร้อม ๆ กัน 

 
3.3 แนวทางการเตรียมการและเสริมสร้างความเข้มแข็งด้านเศรษฐกิจเพื่อรองรับการก้าวเข้าสู่
สังคมผู้สูงอายุเต็มรูปแบบและสังคมผู้สูงอายุขั้นสุดยอดในอนาคตอันใกล้: กรณีศึกษากลุ่ม YOLD 

เพื่อเตรียมความพร้อมของไทยในการก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุและรองรับสังคมสูงวัยอย่างมี
คุณภาพ นอกจากหน่วยงานของรัฐจะคุ้มครองดูแลผู้สูงอายุ และส่งเสริมการจ้างงานแรงงานผู้สูงอายุ 
โดยเฉพาะกลุ่ม YOLD ซึ่งมีความรู้ความเชี่ยวชาญ มีประสบการณ์ และมีสุขภาพแข็งแรง มีก าลังที่จะ
ท างาน โดยมองกลุ่มผู้สูงอายุดังกล่าวที่อาจยังอยู่ในตลาดแรงงานได้เพื่อเป็นก าลังการผลิตต่อไปนั้น 
ต้องพิจารณาต่อไปว่ากลุ่มผู้สูงอายุวัยต้น หรือ YOLD อาจเป็นกลุ่มผู้บริโภคที่ส าคัญที่ช่วยกระตุ้น
เศรษฐกิจได้ กรณีนี้เรียกว่า “โอกาสของเศรษฐกิจสูงวัย” (Silver Economy)  
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การเพิ่มขึ้นของประชากรสูงอายุ ท าให้เกิดระบบเศรษฐกิจใหม่เรียกว่า “เศรษฐกิจสูงวัย” 
หรือ “Silver Economy” แม้ว่าการก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุเป็นหนึ่งในปัญหาเชิงโครงสร้างทางสังคม  
แต่ในขณะเดียวกันก็ท าให้เกิดโอกาสจากการขยายตัวของสังคมสูงวัย ที่ส่งผลให้ผู้สูงอายุกลายเป็น
ผู้บริโภคหลักอีกหนึ่งกลุ่ม และเป็นตลาดส าคัญของการท าธุรกิจหลายประเภท ซึ่งปัจจุบันเศรษฐกิจ  
สูงวัยทั่วโลกมีมูลค่าสูงถึง 26.6 ล้านล้านดอลลาร์สหรัฐ หรือประมาณ 880-900 ล้านล้านบาท คิดเป็น
ร้อยละ 26.6 ของมูลค่าเศรษฐกิจทั่วโลก ขณะที่มูลค่าการใช้จ่ายของผู้สูงอายุไทยในปี 2567 จะอยู่ที่
ประมาณ 1.7 ล้านล้านบาท ขยายตัวจากปีที่ผ่านมาร้อยละ 3.8 และคาดว่าจะเพิ่มขึ้นเป็น 2.2 ล้าน
ล้านบาท ในป ี2572 หรือเติบโตเฉลี่ยร้อยละ 5.3 ต่อปี9 

 
แผนภูมิที่ 10 อัตรารายได้ประจ าปีของผู้สูงอายุไทย 

ที่มา: ศูนย์วิจัยกรุงศรี https://www.krungsri.com/th/research/research-intelligence/silver-
economy 

 
ผู้บริโภคกลุ่มผู้สูงวัยของไทยถือเป็นกลุ่มเป้าหมายใหม่ที่น่าสนใจ แม้ว่าจากการส ารวจโดย

ส านักงานสถิติแห่งชาติเมื่อปี 2564 พบว่า ผู้สูงอายุไทยมีรายได้เฉลี่ยเพียงปีละ 87,136 บาท หรือ 
เดือนละ 7,261 บาท (เฉลี่ยวันละ 242 บาท) ซึ่งน้อยกว่าอัตราค่าจ้างขั้นต ่า  นอกจากนี้ ผู้สูงอายุ 
เกินกว่าครึ่ง (ร้อยละ 56) พึ่งพารายได้จากผู้อื่นเป็นหลัก โดยอาศัยรายได้จากบุตรหลานหรือคู่สมรส

                                           
9 ศูนย์วิจัยกสิกรไทย, การใช้จ่ายคนสูงวัยแตะ 2.2 ล้านล้านบาท ในปี 2029 ธุรกิจต้องปรับตัวรับโครงสร้างสังคมสงูวัย, 
[ออนไลน์], 10 กรกฎาคม 2567, แหล่งที่มา: https://www.kasikornresearch.com/th/analysis/k-social-
media/Pages/Elderly-Spending-CIS3511-FB-2024-07-10.aspx.  
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มากที่สุด ตามมาด้วยเบี้ยยังชีพจากภาครัฐ ส่วนผู้สูงอายุที่มีรายได้หลักจากการท างานมีเพียงร้ อยละ 
3210 อย่างไรก็ดี พบว่า ร้อยละ 30 ของกลุ่มผู้สูงอายุดังกล่าวมีรายได้เฉลี ่ยเดือนละ 60,000 ถึง 
100,000 บาท และมีอัตราการออมและการลงทุนสูงถึงร้อยละ 25 ของรายได้ ซึ่งถือว่าเป็นกลุ่มที่มี
ก าลังซื้อและมีศักยภาพด้านการเงิน11 

นอกจากนี้ จากผลส ารวจของคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยมหิดล เรื่องสังคมผู้สูงอายุ 
(Aging Society) พบว่า กลุ่มประชากรอายุ 48-57 ปี ในปัจจุบันก าลังจะกลายเป็นผู้สูงอายุในอีกไม่กี่ปี
ข้างหน้า โดย 30% ของกลุ่มประชากรดังกล่าวมีรายได้เฉลี่ยเดือนละ 60,000 ถึง 100,000 บาท และ
มีอัตราการออมและการลงทุนสูงถึง 25% ของรายได้ ซึ่งถือว่ามีรายได้และก าลังซื้อไม่น้อย ซึ่งชี้ให้เห็นว่า 
นอกจากความน่ากังวลในการรองรับสถานการณ์การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุขั้นสุดยอดที่ประเทศไทยต้อง
เตรียมการรับมือนั้น สถานการณ์ของสังคมผู้สูงอายุจะก่อให้เกิดโอกาสทางธุรกิจได้อย่างมาก เพราะ
กลุ่มผู้สูงอายุกลายเป็นกลุ่มผู้บริโภคหลักที่นักการตลาดต้องให้ความส าคัญ และต้องท าความเข้าใจทั้ง
ทัศนคติและพฤติกรรม12 นอกจากนี้ ตลาดผู้สูงอายุต่างชาติก็มีขนาดใหญ่ขึ้น และนิยมเดินทางเข้ามา
ใช้ชีวิตในประเทศไทย เพราะค่าครองชีพไม่แพง อากาศไม่หนาว และมีความพร้อมในการให้บริการ
ด้านสุขภาพที่มีมาตรฐานสูงทัดเทียมระดับสากล โดยมีค่ารักษาพยาบาลไม่สูงมากนักหากเทียบกับ
ประเทศอื่น โดยกลุ่มผู้สูงอายุส่วนใหญ่มาจาก สหรัฐอเมริกา อังกฤษ เยอรมนี ฝรั่งเศส เนเธอร์แลนด์ 
จีน และญี่ปุ่น นิยมมาใช้ชีวิตในจังหวัดต่าง ๆ ได้แก่ เชียงใหม่ ภูเก็ต พัทยา นครราชสีมา (เขาใหญ่) 
เพชรบุรี (ชะอ า) และประจวบคีรีขันธ์ (หัวหิน) หากผู้ประกอบการต้องการเจาะตลาดผู้สูงอายุ ไม่ควรลืม
ค านึงถึงตลาดต่างชาติกลุ่มนี้ โดยค านึงถึงรายละเอียดปลีกย่อยที่แตกต่างกันระหว่างผู้สูงอายุไทยและ
ต่างชาติ เช่น ขนาด (size) ของสินค้า รสนิยมหรือพฤติกรรมการใช้ชีวิต และการบริโภคที่ต่างกันด้วย13 

ธนาคารกรุงศรีอยุธยา ได้ประเมินตลาดผู้บริโภคกลุ่มสูงวัย หรือ Silver Gen ว่า เติบโตสูง
เฉลี่ยถึงร้อยละ 4.4 ต่อปี มีแนวโน้มแตะ 2.6 ล้านล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 12 ของเศรษฐกิจไทย  
ในอีก 7 ปีข้างหน้า โดยหลายสถาบันการศึกษาและศูนย์วิจัยได้ท าการวิจัยและประเมินธุรกิจที่มี
ศักยภาพส าหรับผู ้ส ูงอายุ เช่น ธุรกิจผลิตอาหารส าหรับผู ้ส ูงอายุและผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร   

                                           
10 ศูนย์วิจัยกรุงศรี, สังคมสูงวัย โจทย์ใหญ่ที่มาพร้อมกับโอกาส, [ออนไลน์], 11 เมษายน 2567, แหล่งที่มา: 
https://www.krungsri.com/th/research/research-intelligence/silver-economy.  
11 ศูนย์วิจัยธนาคารไทยพาณิชย์, ธุรกิจมาแรงรับเทรนด์ผู้สูงอายุ, [ออนไลน์], แหล่งที่มา: 
https://www.scb.co.th/th/personal-banking/stories/retirement-plan/aging-society.html.  
12 ศูนย์วิจัยธนาคารไทยพาณิชย์, เพิ่งอ้าง. 
13 สยาม ประสิทธิศิริกุล, ธุรกิจผู้สูงวัยน่าลงทุน, [ออนไลน์], 2560, แหล่งที่มา: 
https://www.prachachat.net/finance/news-36374.  



20 

การท่องเที่ยวส าหรับผู้สูงอายุ (บริการน าเที่ยว และโรงแรม) การออกแบบสินค้า เครื่องใช้ เฟอร์นิเจอร์ 
และอุปกรณ์ต่าง ๆ ธุรกิจบริการ และความช่วยเหลือต่าง ๆ แก่ผู้สูงอายุ ธุรกิจความงามเพื่อการชะลอวัย 
ธุรกิจเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพเชิงป้องกัน (preventive medicine) ธุรกิจเกี่ยวกับที่อยู่อาศัยส าหรับ
ผู้สูงอายุ ธุรกิจการให้บริการทางการเงินเพื่อผู้สูงอายุ ทั้งการให้ค าปรึกษา และผลิตภัณฑ์ทางการเงิน
ต่าง ๆ เป็นต้น 

 
3.4 มาตรการภาครัฐเพื่อรองรับการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุในต่างประเทศ 

การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรจากสังคมผู้สูงอายุจากขั้นสมบูรณ์ไปสู่สังคมสูงอายุขั้น
สุดยอดเป็นปรากฎการณ์ที่ก าลังเกิดขึ้นกับทุกประเทศทั่วโลกและมีแนวโน้มขยายตัวเพิ่มขึ้นในอนาคต 
ส าหรับประเทศที่มีความพร้อมทางเศรษฐกิจต่างเตรียมการรองรับความท้าทายและปัญหาที่จะเกิดขึ้น
เป็นการเร่งด่วน โดยเฉพาะประเทศที่พัฒนาแล้ว พบว่า มีการเตรียมความพร้อมด้านการกลับเข้าสู่  
ภาคแรงงานเพื่อสร้างสมดุลด้านรายได้ของประชากรผู้สูงอายุ อันจะน าไปสู่การบริโภคที่เพิ่ มขึ้นและ 
การขยายตัวทางเศรษฐกิจในที่สุด ดังจะเห็นได้จากกรณีศึกษาของประเทศที่มีพัฒนาการทางเศรษฐกิจสูง
เหล่านี ้

3.4.1 สิงคโปร์ 
เริ่มเตรียมรับมือกับปัญหาดังกล่าวตั้งแต่ปี 2558 โดยประกาศแผนปฏิบัติการส าหรับ

การสูงวัยอย่างประสบผลส าเร็จ ด้วยวงเงินงบประมาณกว่า 3,000 ล้านดอลลาร์สิงคโปร์ (ประมาณ 
77,700 ล้านบาท) เพื่อสร้างโอกาสให้ผู้สูงวัยมีส่วนร่วมในสังคมและมีชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น ต่อมา  
ในปี 2566 ได้ประกาศแผนปฏิบัติการส าหรับการสูงอายุอย่างประสบผลส าเร็จฉบับใหม่ (Living Life 
to the Fullest: Action Plan for Successful Ageing) ต่อยอดจากความส าเร็จในการเพิ่มตัวเลข
การจ้างงานผู้สูงวัยจากแผนปฏิบัติการฉบับเดิม 14 โดยมุ่งเน้นการส่งเสริมระบบสุขภาพเพื ่อให้
ประชากรมีอายุยืนยาวและมีสุขภาพดี เพื่อให้สิงคโปร์เป็น “a Nation for All Ages” 

แผนปฏิบัติการฯ เน้นการส่งเสริมและสนับสนุนผู้สูงวัยตามหลักการ 3Cs (Care, 
Contribution and Connectedness) โดยในส่วนที่เกี่ยวกับรายงานการศึกษาฉบับนี้ คือ Contribution 
(การส่งเสริมให้ผู้สูงอายุสามารถมีส่วนร่วมในการใช้ความรู้และความเชี่ยวชาญในการเรียนรู้ เป็น
อาสาสมัคร และการจ้างงาน) 

 

                                           
14 ผลจากแผนปฏิบัติการฯ ท าให้มีตัวเลขการจ้างงานผู้สูงอายุเพิ่มขึ้น กล่าวคือ ปี 2553 การจ้างงานผู้ที่มีอายุ 55-64 
ปี คิดเป็นร้อยละ 59 และอายุ 65 ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 17.1 และปี 2565 การจ้างงานผู้ที่มีอายุ 55-64 ปี คิดเป็น
ร้อยละ 70.6 และอายุ 65 ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 31 



21 

3.4.1.1 ตัวอย่างมาตรการเพ่ือเพ่ิมจ านวนผู้สูงอายุในตลาดแรงงาน  
1)  ในปี 2565 เพิ ่มอายุเกษียณเป็น 63 ปี และอายุที ่จะจ้างงานใหม่  

(re-employment) คือ 68 ปี และในปี 2573 จะเพิ่มอายุเกษียณเป็น 65 ปี และอายุที่จะจ้างงานใหม่  
คือ 70 ปี  

2)  สนับสนุนให้บริษัทต่าง ๆ เพิ่มอายุเกษียณและเสนอการจ้างงานใหม่ที่
อายุมากกว่าที่กฎหมายบังคับ  

3)  กระตุ ้นการจ้างงานผู ้สูงวัยที ่มีอายุ 60 ปีขึ ้นไป โดยให้ Senior 
Employment Credit (SEC) และ Part-Time Re-Employment Grant (PTRG) เพื่อเป็นแรงจูงใจ
ส าหรับนายจ้าง คิดเป็นจ านวนเงินสูงถึงเดือนละ 4,000 ดอลลาร์สิงคโปร์ (ประมาณ 103,600 บาท) 

3.4.1.2 ตัวอย่างมาตรการเพ่ือสนับสนุน Silver Economy  
Enterprise Singapore เป็นหน่วยงานที่ท าหน้าที่สนับสนุนการพัฒนาขีด

ความสามารถของบริษัทให้มีนวัตกรรมและสามารถขยายการด าเนินธุรกิจไปยังนอกประเทศได้ 
รวมทั้งการเพิ่มมาตรฐานคุณภาพของสินค้าและบริการของบริษัทสิงคโปร์ให้เป็นที่ยอมรับทั่วโลก  
โดยระบุถึงโอกาสทางธุรกิจบริการส าหรับผู้สูงอายุในสิงคโปร์ ดังนี้ 

1) ด้าน telemedicine บริการที่บ้านพักและการดูแลแบบ personalized  
2) เทคโนโลยีด้านสุขภาพ การจัดการและดูแลโรคเรื้อรัง การตรวจจับ

การหกล้ม และเทคโนโลยีอ่ืน ๆ 
3) ธุรกิจอาหาร การผลิตอาหารที่ทานง่ายและใช้เวลาเตรียมน้อย เหมาะกับ

ผู้สูงอายุและการสร้างความเป็นหุ้นส่วนกับโรงพยาบาลและสถาบันดูแลผู้สูงอายุอื่น ๆ  
4) บริการบ้านพักที่พัฒนาให้เหมาะกับลักษณะนิสัยของผู้สูงอายุในยุค

ปัจจุบัน 
3.4.2 สวีเดน 

มีนโยบายที่ให้ความส าคัญต่อการสร้างความตระหนักถึงคุณค่าของผู้สูงอายุต่อสังคม 
โดยส่งเสริมการจ้างงานของผู้สูงอายุ และมีรัฐมนตรีที่ดูแลเรื่องผู้สูงอายุเป็นการเฉพาะ 

3.4.2.1 ตัวอย่างมาตรการเพ่ือเพ่ิมจ านวนผู้สูงอายุในตลาดแรงงาน 
1)  มาตรการขจัดการเลือกปฏิบัติด้านอายุในสถานที่ท างานและส่งเสริมให้

คนท างานยาวนานมากขึ้น โดยการขยายอายุเกษียณและอายุที่ไม่สามารถยกเลิกสัญญาการจ้างงานได้
โดยปราศจากเหตุผลอันสมควร  

2)  การเพิ ่มทักษะด้านดิจิทัลให้แก่ผู ้ส ูงอายุเพื ่อให้สามารถแข่งขันใน
ตลาดแรงงานได้ดียิ่งขึ้น และช่วยให้นายจ้างสามารถระบุประเภทงานที่เหมาะสมกับลูกจ้างที่เป็น
ผู้สูงอายุด้วย 
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3.4.2.2 ตัวอย่างมาตรการเพ่ือสนับสนุน Silver Economy 
1)  การส่งเสริมแนวคิดเรื่องธุรกิจที่เป็นมิตรต่อทุกกลุ่มอายุ (age-friendly 

businesses) โดยมองว่าผู้สูงอายุเป็นกลุ่มผู้บริโภคที่มีจ านวนเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ ซึ่งต้องสะท้อนความต้องการ
ของผู้สูงอายุในสินค้าและบริการต่าง ๆ  

2)  การส่งเสริมการท่องเที่ยวส าหรับกลุ่มผู้สูงอายุที่มีอายุ 55 ปีขึ้นไป  
(silver tourism) โดยการพัฒนาจุดหมายปลายทางการท่องเที่ยวที่เป็นมิตรกับผู้สูงอายุ ( senior-
friendly destinations) เนื่องจากกลุ่มอายุดังกล่าวเป็นนักท่องเที่ยวที่มีทั้งก าลังซื้อและมีเวลาว่าง 
และมีการส่งเสริมการท่องเที่ยวนอกฤดูกาล ซึ่งกลุ่มผู้สูงอายุสามารถเดินทางท่องเที่ยวในช่วงดังกล่าว
ได้อย่างสะดวก เป็นการกระตุ้นการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและช่วยสร้างงานด้วย 

3.4.3 ออสเตรเลีย 
รัฐบาลออสเตรเลยีประกาศนโยบาย More Choices for a Longer Life ในปี 2561 

โดยมีเป้าหมายเพื่อสนับสนุนให้ผู้สูงอายุ หรือกลุ่ม YOLD ชาวออสเตรเลียมีชีวิตที่ยืนยาว สุขภาพดี 
และท าประโยชน์ได้มากขึ้น ประกอบด้วย สี่เสาหลัก ได้แก่ (1) การคุ้มครองคนกลุ่มนี้ (2) การส่งเสริม
ให้ความชราภาพคู่กับสุขภาพดี (3) การรับรองทักษะส าหรับคนกลุ่มนี้ และ (4) การขยาย Pension 
Work Bonus 

3.4 .3.1 ตัวอย่างมาตรการเพ่ือเพ่ิมจ านวนผู้สูงอายุในตลาดแรงงาน 
1)  โครงการ Entrepreneurship Facilitators ที่สนับสนุนผู้ประกอบการ

และธุรกิจนิติบุคล ผ่านการให้ข้อมูลและค าแนะน าเกี่ยวกับการริเริ่มและการบริหารธุรกิจ โดยเน้น
ผู้ประกอบการและเจ้าของธุรกิจขนาดเล็ก  

2)  โครงการ Career Transition Assistance ช่วยเหลือผู้ท างานที่มีอายุ 
45 ปีขึ้นไป และมีจุดมุ่งหมายเพื่อช่วยกลุ่ม YOLD ให้เข้าถึงการฝึกอบรมและค าแนะน าเรื่องการหา
งานใหม่หรือการเปลี่ยนอาชีพ  

3)  โครงการ Regional Employment Trials สร้างโอกาสให้คนในท้องถิ่น
ใน 10 ภูมิภาค ที่มีคุณสมบัติเหมาะสมที่จะด าเนินโครงการที่เกี ่ยวข้องกับการจ้างงาน โดยการ
เชื่อมโยงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในภูมิภาค ซึ่งรวมถึงนายจ้างและผู้ให้บริการด้านแรงงาน เพื่อสนับสนุ น
โครงการที่ตอบสนองความต้องการของท้องถิ่น  

3.4.3.2 ตัวอย่างมาตรการเพ่ือสนับสนุน Silver Economy 
1)  การสร้างความยืดหยุ่นของระบบสวัสดิการเกษียณอายุในออสเตรเลีย 

โดยมีข้อก าหนดการถอนเงินขั้นต ่าส าหรับบัญชีสวัสดิการเกษียณอายุเพื่อให้สามารถควบคุมเงินทุน
ของตนได้ รวมทั้งสามารถสบทบเงินเพิ่มเติมในบัญชีได้แม้ว่าจะไม่ได้ท างานเต็มเวลา และมีการพัฒนา
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ผลิตภัณฑ์กองทุนสวัสดิการเกษียณอายุใหม่ๆ ที ่ตอบสนองความต้องการของผู ้เกษียณอายุที่
หลากหลาย เช่น ผลิตภัณฑ์ที่ให้รายได้ที่สม ่าเสมอหรืออนุญาตให้ถอนเงินก้อนโตเมื่อจ าเป็น  

2)  การเพิ่มแรงจูงใจให้กลุ่ม YOLD ย้ายไปอยู่ที่พักที่เล็กลงเพื่อให้มีเงินสด
ใช้จ่ายมากขึ้น และให้การลดหย่อนอากรแสตมป์แก่ผู้สูงอายุที่มีคุณสมบัติเหมาะสมในการย้ายไปอยู่ที่
พักที่เล็กลง ซึ่งสามารถช่วยประหยัดเงินจ านวนมากเมื่อซื้อทรัพย์สินใหม่ที่เล็กกว่า นอกจากนี้ ในกรณี
ที่ขายบ้านเพื่อย้ายไปอยู่ที่พักที่เล็กลง รัฐบาลจะคิดภาษีอัตราต ่าซึ่งปัจจุบันอยู่ที่ร้อยละ 0.25 

3.4.4 เยอรมนี 
ด าเนินนโยบายการสูงวัยอย่างกระฉับกระเฉงในเยอรมนี (Aktives Altern) โดย

การส่งเสริมให้ผู้สูงอายุมีส่วนร่วมอย่างต่อเนื่องในกิจกรรมต่าง ๆ ดังนี้ 
3.4.4.1 ตัวอย่างมาตรการเพื่อเพิ่มจ านวนผู้สูงอายุในตลาดแรงงาน 

1)  ส่งเสริมให้แรงงานสูงอายุอยู่ในตลาดแรงงานนานขึ้น ผ่านระบบการท างาน
แบบยืดหยุ่นหรือทางเลือกการท างานแบบไม่เต็มเวลา และการขยายอายุเกษียณเป็น 67 ปี  

2)  โครงการ Perspektive 50plus (มุมมองของคนอายุ 50 ขึ้นไป) โดย
กระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม มีเป้าหมายเพื่อสนับสนุนผู้สูงอายุที่ว่างงานระยะยาวกลับเข้าสู่
ระบบแรงงาน 

3.4.4.2 ตัวอย่างมาตรการเพ่ือสนับสนุน Silver Economy 
1)  การพัฒนาผลิตภัณฑ์ทางการแพทย์ส าหรับดูแลผู้สูงอายุที่บ้าน  
2)  การสนับสนุนเทคโนโลยีบ้านอัจฉริยะและการช่วยเหลือให้ผู ้สูงอายุ

สามารถใช้ชีวิตได้อย่างอิสระ 
3.4.5 ญี่ปุ่น 

เมื่อปี 2561 รัฐบาลญี่ปุ่นได้อนุมัติ Guideline of Measures for Ageing Society15 
ซึ่งเป็นแนวทางพื้นฐานและครอบคลุมส าหรับแก้ไขปัญหาสังคมสูงวัยทั้งในระยะกลางและระยะยาว 
เพื่อพัฒนาสภาพแวดล้อมทางสังคมที่สร้างแรงจูงใจให้ผู้สูงอายุสามารถแสดงความสามารถของตนได้ 

3.4.5.1 ตัวอย่างมาตรการเพ่ือเพ่ิมจ านวนผู้สูงอายุในตลาดแรงงาน 
1)  การขยายอายุเกษียณจาก 62 ปี เป็น 65 ปี และมีแผนที่จะขยายไปถึง 

70 ปี ในอนาคต  

                                           
15 Cabinet Office of the Government of Japan, Measures to Address Japan’s Aging Society, 
[Online], February 2021, Available from: https://www.gov-online.go.jp/eng/publicity/book/hlj/ 
html/202102/ 202102_09_en.html#:~:text=Specifically%2C measures in the field,employment 
opportunities for older people. 
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2)  การออกกฎหมายรักษาความมั่นคงด้านการจ้างงานผู้สูงอายุ ซึ่งบังคับ
ให้นายจ้างต้องรักษาการจ้างงานผู้สูงอายุจนถึงอายุ 65 ปี  

3)  การจัดตั ้งศูนย์ทรัพยากรมนุษย์สีเง ิน (Silver Human Resources 
Center) เพื่อช่วยให้ผู้สูงอายุสามารถท างานในช่วงเวลาที่สั้นลงหรือท างานที่เบาและง่าย 

3.4.5.2 ตัวอย่างมาตรการเพ่ือสนับสนุน Silver Economy16 
สนับสนุนการพัฒนาเทคโนโลยีที่ช่วยให้ผู้สูงอายุสามารถใช้ชีวิตได้อย่าง

สะดวกสบาย อาทิ อุปกรณ์ช่วยเหลือทางการแพทย์ ระบบบ้านอัจฉริยะและแอปพลิเคชันที่ช่วยใน
การดูแลสุขภาพ พัฒนาแพ็คเกจท่องเที่ยวที่เหมาะสมกับผู้สูงอายุรวมถึงการสร้างสถานที่พักผ่อนที่มี
สิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับผู้สูงอายุ ขยายบริการดูแลสุขภาพที่บ้านและสถานพยาบาลเฉพาะทาง
ส าหรับผู้สูงอายุ รวมถึงการฝึกอบรมบุคลากรทางการแพทย์ให้มีความเช่ียวชาญในการดูแลผู้สูงอาย ุ

3.4.6 ฝรั่งเศส 
รัฐบาลฝรั่งเศสมีนโยบายส่งเสริมการจ้างงานแรงงานสูงอายุเพื่อให้โอกาสแก่ผู้สูงอายุ

ที่ต้องการกลับเข้าสู่ตลาดแรงงงานอีกครั้งและท าให้มั่นใจว่าแรงงานสูงวัยยังคงเป็นปัจจัยที่มีคุณค่า 
3.4.6.1 ตัวอย่างมาตรการเพ่ือเพ่ิมจ านวนผู้สูงอายุในตลาดแรงงาน17 

1)  การปฏิรูปกฎหมายเกษียณอายุแบบยืดหยุ่น โดยขยายอายุเกษียณจาก
เดิม 62 ปี เป็น 64 ปี และได้ขยายอายุการท างานโดยสามารถเลือกท างานต่อได้จนถึงอายุ 70 ปี โดย
แรงงานที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไป สามารถลดชั่วโมงการท างานของตนไปพร้อมกับรับเงินบ านาญบางส่วนได้  

2)  มาตรการป้องกันการเลือกปฏิบัติในกฎหมายแรงงาน โดยห้ามการเลือก
ปฏิบัติเนื่องจากอายุของลูกจ้าง ทั้งในการจ้างงาน การลงโทษ การปรับขึ้นค่าตอบแทน การเลื่อน
ต าแหน่ง การปรับเนื้องานและเวลาท างาน และการให้ออกจากงาน  

3)  มาตรการ "Plan Seniors" ส่งเสริมให้บริษัทรักษาและจ้างงานผู้สูงอายุ 
โดยเสนอแรงจูงใจทางการเงินให้แก่นายจ้างและก าหนดบทลงโทษแก่ผู้ที่ไม่ปฏิบัติตาม โดยก าหนดให้

                                           
16 Ministry of Foreign Affairs of Japan, General Principles Concerning Measures for the Aging 
Society, [Online], Available from: https://www.mofa.go.jp/j_info/japan/socsec/aging.html;  
World Bank, Rethinking silver: Lessons from Japan’s age-ready cities, [Online], Available from: 
https://blogs.worldbank.org/en/voices/rethinking-silver-lessons-japans-age-ready-cities. 
17 Agence National pour l’Amelioration des Condition de Travail. Guide pour l’action, Négocier un 
accord « emploi des seniors » et mettre en œuvre un plan d’action, [Online], 2024, Available 
from: https://travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/fiche2-2.pdf. 
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บริษัทที่มีพนักงานมากกว่า 50 คน ต้องด าเนินการตามแผนปฏิบัติการเพื่อเพิ่มการจ้างงานผู้สูงอายุ 
เช่น การจ้างงานผู้สูงอายุอย่างน้อยร้อยละ 1 หากไม่ปฏิบัติตาม บริษัทต้องจ่ายค่าปรับ  

4)  มาตรการส่งเสริมสมรรถภาพแรงงานสูงอายุ ส่งเสริมการฝึกอบรมเพื่อ
พัฒนาทักษะในการท างานและเรียนรู้ทักษะใหม่ตามแนวทางการให้สิทธิการเรียนรู้และการฝึกอบรม
ตลอดชีวิตของฝรั่งเศส18 

3.4.6.2 ตัวอย่างมาตรการเพ่ือสนับสนุน Silver Economy 
ฝรั่งเศสเป็นประเทศที่มีสินค้าและบริการต่าง ๆ จ านวนมากที่ออกแบบมา

เพื่อผู้สูงอายุ โดยเฉพาะผลิตภัณฑ์และบริการที่มีจุดมุ่งหมายเพื่อปรับปรุงคุณภาพชีวิต สุขภาพ และ
ความเป็นอิสระที่ลดการพึ่งพาผู้อื่น โดยไม่เพียงแต่มุ่งกลุ่มเป้าหมายผู้สูงอายุในประเทศแต่ยังส่งออก
เพื่อจ าหน่ายไปทั่วโลกด้วย 

 
 

                                           
18 Mongourdin-Denoix, Sarah, France: Older workers and employment, [Online], 2021, Available 
from: https://www.eurofound.europa.eu/en/resources/article/2011/france-older-workers-and-
employment.  



 
บทที ่4 

การน าแนวทางแก้โจทย์สู่การปฏิบตัิ 
 
 
ตามที่ได้กล่าวถึงความท้าทายและโอกาสของกลุ่ม YOLD ในสังคมไทยซึ่งเป็นสังคมสูงวัย 

ขั้นสมบูรณ์ นโยบายและมาตรการของหน่วยงานภาครัฐของไทยที่มีอยู่ในปัจจุบันเพื่อตอบสนองต่อ
สภาพการณ์ดังกล่าว รวมทั้งตัวอย่างแนวปฏิบัติที่ดีของประเทศต่าง ๆ ในการปรับตัวต่อสังคมสูงวัย
แล้วนั้น พบว่า แม้ไทยจะมีนโยบายและกฎหมายเรื่องสังคมผู้สูงอายุ แต่ยังไม่มีมาตรการที่ชัดเจนเพื่อ
ใช้ประโยชน์จากศักยภาพของกลุ่ม YOLD อย่างเต็มที่ และยังสามารถส่งเสริมโอกาสของไทยในเรื่อง
เศรษฐกิจสูงวัย (Silver Economy) ได้เพิ่มมากขึ้น ในบทนี้จะได้มีข้อเสนอในการใช้ประโยชน์จาก
ศักยภาพของกลุ่ม YOLD ในมิติด้านเศรษฐกิจ เป็นการวิเคราะห์กลุ่ม YOLD ในฐานะผู้ผลิต และ
โอกาสของไทยในเรื่องเศรษฐกิจสูงวัย ซึ่งเป็นการวิเคราะห์กลุ่ม YOLD ในฐานะผู้บริโภคที่มีความต้องการ
เฉพาะและมีก าลังซื้อสูง โดยใช้แนวปฏิบัติที่ดีของประเทศต่าง ๆ เป็นตัวอย่างโดยสอดคล้องกับบริบท
ของสังคมไทย ดังนี ้ 

 
4.1 ข้อเสนอในการใช้ประโยชน์จากศักยภาพของกลุ่ม YOLD ในมิติด้านเศรษฐกิจ 

4.1.1  การปฏิรูประบบเกษียณ 
โดยเร่งด าเนินการขยายอายุเกษียณในทุกวิชาชีพส าหรับทั้งหน่วยงานภาครัฐและ

ภาคเอกชน นอกจากการขยายอายุเกษียณส าหรับผู้สูงอายุกลุ่ม YOLD ที่มีทักษะและความเชี่ยวชาญ
เฉพาะทางในด้านการแพทย์และสาธารณสุข กฎหมาย และศิลปวัฒนธรรมไทย เช่น ครูช่างศิลป์แขนง
ต่าง ๆ ที่มีการด าเนินการแล้ว เพื่อรักษาผู้สูงอายุกลุ่ม YOLD ที่ส่วนใหญ่ยังมีสุขภาพดีและมีศักยภาพ
ที่เป็นประโยชน์ต่อองค์กร ตลอดจนสามารถถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ให้แก่คนรุ่นใหม่ได้  
ให้อยู่ในตลาดแรงงานต่อไป โดยเป็นไปตามความสมัครใจของผู้สูงอายุ และด าเนินการอย่างค่อยเป็น
ค่อยไป เช่น เพิ่มครั้งละ 1-2 ปี เพื่อให้สังคมมีเวลาปรับตัวและปรับตามลักษณะงานหรืออุตสาหกรรม
ที่ต้องการบุคลากรที่มีทักษะเฉพาะทาง ทั้งนี้ ควรก าหนดมาตรการที่เอื้อต่อการท างานของคนกลุ่ม
ดังกล่าวเพิ่มเติมด้วย เช่น การลดชั่วโมงการท างาน การท างานนอกเวลา การท างานที่ปรึกษา และ
การปรับรูปแบบการท างานให้มีความยืดหยุ่นโดยให้ท างานจากบ้านได้ ตลอดจนออกกฎหมายปกป้อง
สิทธิแรงงานส าหรับผู้ที่ท างานต่อหลังอายุเกษียณ เพื่อป้องกันการถูกเอาเปรียบจากนายจ้าง เป็นต้น 
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4.1.2  การจัดการฝึกอบรมเพื่อพัฒนาและฟื้นฟูทักษะให้ผู้สูงอายุยังอยู่ในตลาดแรงงาน 
เพื่อพัฒนาสมรรถภาพแรงงานและสนับสนุนการพัฒนาทางวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง

ของแรงงานสูงอายุ ให้สามารถปรับตัวให้เข้ากับความต้องการและสภาพแวดล้อมของงาน ที่
เปลี่ยนแปลงไปได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านเทคโนโลยีและดิจิทัล เพื่อเสริมทักษะให้ผู้สูงอายุกลุ่ม 
YOLD สามารถถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ให้แก่คนรุ่นใหม่ในองค์กร โดยใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยีและดิจิทัลได้อย่างเต็มศักยภาพ โดยควรจัดการฝึกอบรมในเรื่องดังกล่าวอย่างสม ่าเสมอ
ตามพัฒนาการด้านเทคโนโลยีและดิจิทัลที่เกิดขึ้นใหม่และใช้ภาษาและรูปแบบที่เข้าใจง่ายส าหรับ
ผู้สูงอาย ุ

4.1.3  การก าหนดมาตรการจูงใจให้ภาคเอกชนมีการจ้างงานผู้สูงอายุ 
เช่น มาตรการทางภาษี มาตรการลดหย่อนเงินสมทบประกันสังคม และการสนับสนุน

เงินช่วยเหลือแก่นายจา้ง/บริษัท เป็นต้น 
4.1.4  การปรับสภาพแวดล้อมในสถานที่ท างานให้เอื้อต่อการท างานของผู้สูงอายุ 

เช่น การติดตั้งทางลาดและการปรับปรุงสถานที่ท างานและห้องน ้าที่เหมาะกับ
ผู้สูงอายุ รวมทั้งการจัดให้มีรถสาธารณะที่มีระบบรองรับการอ านวยความสะดวกให้ผู้สูงอายุสามารถ
ออกมาท างานนอกบ้านได้ตามความประสงค์ ในกรณีที่ไม่ต้องการท างานจากที่พัก เป็นต้น โดยยึด
หลักการออกแบบสภาพแวดล้อมแบบอารยสถาปัตย์ (universal design) ซึ ่งนอกจากจะเป็น
ประโยชน์ต่อการท างานและการด าเนินชีวิตของผู้สูงอายุแล้ว ก็จะเป็นประโยชน์ต่อผู้พิการอีกด้วย 
และยังเป็นการส่งเสริมให้องค์กรได้รับประโยชน์จากศักยภาพของบุคคลกลุ่มต่าง ๆ ได้อย่างเต็มที่ 

4.1.5 การสร้างค่านิยมให้เกิดการตระหนักถึงคุณค่าของผู้สูงอายุ  
หน่วยงานภาครัฐและเอกชนต้องขจัดการเลือกปฏิบัติทางอายุในการจ้างงาน โดย

ก าหนดเป็นกฎหมายที่ห้ามการเลือกปฏิบัติเนื่องจากอายุของลูกจ้าง ทั้งในมิติการจ้างงาน การปรับขึ้น
ค่าตอบแทน การเลื่อนต าแหน่ง การปรับเนื้องานและเวลาท างาน และการให้ออกจากงาน และ
ส าหรับสาธารณชน ต้องปลูกฝังตั้งแต่วัยเยาว์ผ่านระบบการศึกษาและการบ่มเพาะค่านิยมในสังคม
เพื่อให้เข้าใจศักยภาพและคุณค่าของความรู้และประสบการณ์ของผู้สูงอาย ุ

 
4.2  โอกาสของไทยในเรื่องเศรษฐกิจสูงวัย (Silver Economy) 

การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุก่อให้เกิดโอกาสทางธุรกิจ เนื่องจากกลุ่มผู้สูงอายุเป็นกลุ่มที่มี
ศักยภาพทางการเงินและมีแนวโน้มว่าจะมีอายุยืนยาวมากขึ้น โดยจะครองส่วนแบ่งในตลาดมากขึ้นด้วย 
หน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนจึงควรส่งเสริมให้เกิดธุรกิจที่มีโอกาสได้รับประโยชน์และสามารถ
ตอบโจทย์ความต้องการของผู้สูงอายุในด้านต่าง ๆ ดังนี ้
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4.2.1  ธุรกิจอาหารส าหรับผู้สูงอายุ (Food for Elderly) 
มีการค านวณความเหมาะสมในเรื่องปริมาณและประเภทของอาหารและเครื่องดื่มที่

ผู้สูงอายุควรได้รับในแต่ละมื้อ โดยมีลักษณะกลืนง่าย ย่อยง่าย อุดมไปด้วยสารอาหาร รวมทั้งต้องมี
โซเดียม น ้าตาล และไขมันต ่า ซึ่งอาจไม่จ าเป็นต้องมีหน้าร้านแต่ใช้ระบบสมาชิกและจัดส่งให้ถึงบ้าน
ซึ่งจะเพิ่มความสะดวกให้ผู้สูงอายุมากขึ้น โดยสินค้าที่มีแนวโน้มเติบโตได้ดีในสังคมผู้สูงอายุ ได้แก่ 
ผลไม้น าเข้า ผักออร์แกนิก และอาหารฟังก์ชัน (Functional Foods)19 

4.2.2  ธุรกิจท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (Health Tourism) 
การพัฒนาแพ็คเกจท่องเที่ยวที่ตอบสนองความต้องการของผู้สูงอายุ รวมถึงการ

ท่องเที่ยวเชิงการแพทย์ การพักผ่อนเพื่อสุขภาพ และประสบการณ์การเดินทางแปลกใหม่ที่เหมาะกับ
ผู้สูงอายุ รวมทั้งเว็บไซต์ที่รวมแพ็กเกจการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ โดยสามารถจองสปา โปรแกรมตรวจ
สุขภาพ และโรงพยาบาลได้ในคราวเดียวกัน นอกจากนี้ ยังน าเสนอกิจกรรมนันทนาการ เช่น ทัวร์เชิง
วัฒนธรรม ชั้นเรียนภาษา หรือชมรมงานอดิเรกที่ ให้มีการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สูงอายุด้วยกันและ 
การมีส่วนร่วมทางสังคม 

4.2.3  ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์และที่อยู่อาศัย (Silver Residence) 
ความต้องการที่อยู่อาศัยส าหรับผู้สูงอายุมีแนวโน้มขยายตัวมากขึ้น ทั้งในรูปแบบ

ของการปรับปรุงที่อยู่อาศัยให้มีการใช้งานที่ตอบโจทย์ผู้สูงอายุ เช่น การติดตั้งทางลาด บันไดเลื่อน 
หรือห้องน ้าส าหรับผู้พิการ และการพัฒนาที่อยู่อาศัยที่ให้บริการดูแลด้านสุขภาพเป็นพิเศษ (Wellness 
Residence) เช่น บ้านแต่ละหลังจะมีสัญญาณเตือนไปยังสถานีพยาบาลหรือส่วนดูแลกลาง และการจัดให้
ผู้สูงอายุมีกิจกรรมร่วมกัน นอกจากนี้ ธุรกิจบ้านพักผู้สูงอายุ (Nursing Home) มีแนวโน้มเติบโตมาก 
โดยเน้นกลุ ่มผู ้สูงอายุที ่ต้องการพักฟื ้นหรือรับการดูแลระยะสั ้นและกลางที ่มีบริการดูแลโดย
ผู้เชี่ยวชาญตลอด 24 ชั่วโมง ผู้เข้าพักจะจ่ายค่าเช่าเป็นรายเดือนหรือรายปี โดยหากผู้ประกอบการ
สามารถเพิม่ความหลากหลายของราคาและบริการก็จะสามารถขยายส่วนแบ่งตลาดได้ 

4.2.4  ธุรกิจไลฟ์สไตล์ (Lifestyle Services) 
สินค้าไลฟ์สไตล์ที่มีจุดเด่นด้านสุขภาพจะมีศักยภาพสูงในตลาด อาทิ ที่นอนเพื่อ

สุขภาพ รองเท้าเพื่อสุขภาพ และผลิตภัณฑ์บ ารุงผิวเพื่อชะลอวัย รวมทั้งสินค้าที่ได้รั บการออกแบบ
อย่างใส่ใจเพื่อแก้ไขปัญหาที่ผู ้สูงอายุพบเจอในชีวิตประจ าวันจะมีโอกาสเติบโตได้ดี  เช่น รถเข็น

                                           
19 อาหารฟังก์ชัน (Functional Foods) คือ อาหารที่มีคุณค่าทางโภชนาการมากกว่าอาหารปกติที่บริโภคกันทั่วไป 
โดยประกอบด้วยสารส าคัญในอาหารที่สามารถออกฤทธิ์ให้ประโยชน์ต่อร่างกาย ช่วยป้องกันหรือลดการเสี่ยงต่อการ
เกิดโรคได้ เช่น ลดระดับน ้าตาลในเลือด ลดคอเลสเตอรอล และเสริมสร้างภูมิคุ้มกัน แต่ไม่ใช่เพื่อการรักษาเหมือนยา
รักษาโรค เช่น อาหารที่มีวิตามินซีสูง อาหารที่มีโปรไบโอติกส์ และอาหารที่ต่อต้านอนุมูลอิสระ 
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ผู้สูงอายุแบบพกพา เครื่องช่วยพยุงตัวขณะเข้าห้องน ้า เข็มกลัดตรวจจับการลื่นล้ม หรือ Smart 
Watch ที่ช่วยติดตาม แจ้งเตือน และเก็บข้อมูลเกี่ยวกับสุขภาพได้หลายรายการ และยังรวมถึงธุรกิจที่
เกี่ยวข้องกับกิจกรรมที่ผู้สูงอายุชอบท าเมื่ออยู่บ้าน เช่น การตกแต่งบ้าน การเลี้ยงสัตว์ การปลูกผัก
และท าสวน นอกจากนี้ ธุรกิจบริการดูแลและช่วยเหลือผู้สูงอายุ (Caregiving) เช่น การช่วยจัดหา
ผู ้ดูแลผู ้สูงอายุตามความต้องการ บริการพาผู ้สูงอายุไปโรงพยาบาล ไปเที ่ยวนอกบ้านและไป
รับประทานอาหารเป็นเพื่อน และธุรกิจเทคโนโลยีด้านสุขภาพ (Health Tech) ที่ช่วยให้ผู้สูงอายุ
เข้าถึงบริการสุขภาพได้สะดวกขึ้นหรือการแพทย์ทางไกล (Telemedicine) จะได้รับความนิยมเพิ่มขึ้นมาก 

4.2.5  ธุรกิจทางการเงิน (Aged-Friendly Financial Service)  
ปัจจุบัน ผู้สูงอายุไทยจ านวนมากยังประสบปัญหาเรื่องความเพียงพอของรายได้ 

และการเข้าถึงบริการทางการเงิน ดังนั้นธุรกิจนี้จึงมีโอกาสเติบโตมากส าหรับตลาดผู้สูงวัย ได้แก่ ธุรกิจ
ประกันสุขภาพ ประกันชีวิต ประกันสะสมทรัพย์ และประกันบ านาญ สถาบันการเงินจึงมีบทบาทใน
การน าเสนอผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ เช่น ประกันเกษียณอายุ บัญชีเงินฝากที่ให้ดอกเบี้ยสูงและมีความยืดหยุ่น 
ในการเบิก-ถอน นอกจากนี้ ผู้สูงอายุยังเป็นวัยที่มีความเสี่ยงด้านสุขภาพมากขึ้น จึงเป็นโอกาสของ
ผลิตภัณฑ์ประกันสุขภาพ ตั้งแต่การป้องกันจนถึงการดูแลรักษา เช่น สินเชื่อเพื่อการรักษาพยาบาล 
และบัตรเครดิตที่ส่งเสริมหรือให้รางวัลการใช้จ่ายเพื่อสุขภาพ 

 



 
บทที ่5 

สรุปในภาพรวม 
 
 
ไทยได้เข้าสู่การเป็นสังคมสูงวัยตั้งแต่ปี 2548 โดยมีประชากรผู้สูงวัย จ านวน 6.7 ล้านคน

หรือร้อยละ 10.5 ของประชากร และในปี 2566 ไทยได้เข้าสู่การเป็นสังคมสูงวัยขั้นสมบูรณ์โดยมี
ประชากรผู้สูงอายุ จ านวน 13.2 ล้านคน หรือมากกว่าร้อยละ 20 ของประชากร โดยใช้เวลาเพียง 18 ปี  
ในการเปลี่ยนผ่านจากสังคมสูงวัยไปสู่สังคมสูงวัยขั้นสมบูรณ์ ซึ่งถือว่าเร็วกว่าหลายประเทศ  โดยมี
สาเหตุจาก 3 ปัจจัย ได้แก่ (1) นโยบายคุมก าเนิดและการวางแผนครอบครัว ส่งผลให้อัตราการเจริญพันธุ์
ลดลงและอยู่ต ่ากว่าค่าเฉลี่ยของโลก (2) อัตราการเสียชีวิตลดลง เนื่องจากความเจริญก้าวหน้า 
ทางการแพทย์ และ (3) การพัฒนาเศรษฐกิจ สังคมและระดับการศึกษา ส่งผลต่อทัศนคติเกี่ยวกับ 
การมีบุตร ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรที่จ านวนเด็กเกิดใหม่น้อยกว่าจ านวนคน
เสียชีวิต ในขณะที่จ านวนผู้สูงอายุขยายตัวอย่างต่อเนื่อง สัดส่วนประชากรสูงวัยจึงเพิ่มมากกว่า
ประชากรโดยรวม 

คาดว่าในปี 2572 ไทยจะกลายเป็นประเทศก าลังพัฒนาประเทศแรกในเอเชียที่เปลี่ยนผ่าน
จากสังคมสูงวัยขั้นสมบูรณ์ไปสู่สังคมสูงวัยขั้นสุดยอด ประชากรอายุ 65 ปีขึ้นไป จะมีจ านวนเพิ่มขึ้น
มากกว่าร้อยละ 20 ของประชากร ซึ่งเป็นการเปลี่ยนผ่านโดยใช้เวลาเพียง 6-9 ปี เช่นเดียวกับประเทศ
พัฒนาแล้วที่มีระดับรายได้ของประชากรที่สูงหลายประเทศ อาทิ ญี่ปุ่น เยอรมนี และฝรั่งเศส ในขณะที่
ไทยยังเป็นประเทศก าลังพัฒนาที่มีระดับรายได้ของประชากรต ่า กลุ่มผู้สูงวัยไทยอยู่ในเกณฑ์ที่ต ่ากว่า
เส้นความยากจน มีรายได้น้อย และมีเงินออมในวัยเกษียณน้อยกว่าที่ควรจะเป็น โครงสร้างประชากร
ที่เปลี่ยนแปลงส่งผลให้เกิดปัญหาการขาดแคลนแรงงาน ประสิทธิภาพการผลิตลดลง ค่าใช้จ่ายด้าน
สาธารณสุขเพิ ่มสูงขึ ้น ภาระด้านงบประมาณของภาครัฐเพิ ่มมากขึ ้น ดังนั ้น ไทยจึงจ าเป็นต้อง
เตรียมการเพื่อรองรับผลกระทบดังกล่าว 

การส่งเสริมให้กลุ ่มผู ้สูงอายุวัยต้นหรือ YOLD กลับเข้ามามีส่วนร่วมในการขับเคลื่อน
เศรษฐกิจของไทย เป็นโอกาสและความท้าทายที่ส าคัญในการแก้ไขปัญหาสังคมผู้สูงวัยของไทย เป็น
เรื่องที่หน่วยงานทุกภาคส่วนต้องรีบด าเนินการอย่างเป็นรูปธรรม ที่ผ่านมา ไทยได้ด าเนินมาตรการเชิงรุก
ต่าง ๆ เพื่อรับมือกับปัญหาสังคมผู้สูงวัย กล่าวคือ ในปี 2561 รัฐบาลได้ก าหนดให้ “สังคมผู้สูงอายุ” 
เป็นวาระแห่งชาติ มีการขับเคลื่อนนโยบายผู้สูงอายุตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566-2570) ได้ก าหนดแผนผู้สูงอายุ
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แห่งชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545-2564) และแผนปฏิบัติการด้านผู้สูงอายุแห่งชาติ ระยะที่ 3 (พ.ศ. 
2566-2580) รวมถึงแผนปฏิบัติการด้านผู้สูงอายุระยะกลาง 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) เพื่อเตรียม
ความพร้อมในเชิงบูรณาการด้านเศรษฐกิจ สังคม การดูแลสุขภาพและสิ่งแวดล้อมส าหรับผู้สูงวัย  
ในขณะเดียวกัน ไทยมีบทบาทในฐานะรัฐสมาชิกสหประชาชาติในการจัดท ารายงานตามแผนปฏิบัติการ
ระหว่างประเทศมาดริดว่าด้วยเรื่องผู้สูงอายุทุก ๆ 5 ปี 

นอกจากนี้ กระทรวงแรงงานและกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
(พม.) ในฐานะหน่วยงานที่รับผิดชอบดูแลปัญหาสังคมสูงวัยได้มีการด าเนินการในหลายมิติ อาทิ 
กระทรวงแรงงานได้ก าหนดแผนปฏิบัติราชการ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) เสริมสร้างพลังทางสังคมเพื่อ
รับมือปัญหาสังคมสูงวัย และกระทรวง พม. ได้ก าหนดแผน 5×5 ฝ่าวิกฤตประชากร ในการพัฒนา
ทักษะ ศักยภาพและสร้างโอกาสในการเข้าถึงงานและรายได้ ใช้ชีวิตได้อย่างมีศักดิ์ศรี มีรายได้เสริม
และยังคงมีบทบาทในสังคม 

การเพิ่มขึ้นของประชากรสูงวัยท าให้เกิดระบบเศรษฐกิจใหม่ที่เรียกว่า “เศรษฐกิจสูงวัย” 
หรือ “Silver Economy” คือกลุ่ม YOLD ที่เป็นผู้บริโภคหลักของโลก เศรษฐกิจสูงวัยทั่วโลกมีมูลค่า
สูงถึง 26.6 ล้านล้านดอลลาร์สหรัฐ หรือประมาณ 880-900 ล้านล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 26.6 ของ
มูลค่าเศรษฐกิจทั่วโลก ตลาดผู้สูงวัยต่างชาติจะมีขนาดใหญ่ขึ้ นและนิยมเดินทางเข้ามาใช้ชีวิตใน
ประเทศไทย เนื่องจากค่าครองชีพและค่ารักษาพยาบาลไม่สูง อากาศไม่หนาว และมีความพร้อมใน
การให้บริการด้านสุขภาพที่มีมาตรฐานระดับโลก  

ผู้บริโภคกลุ่มผู้สูงวัยของไทยถือเป็นกลุ่มเป้าหมายใหม่ที่น่าสนใจเช่นกัน โดยกลุ่มประชากร
อายุ 48-57 ปี ในปัจจุบันก าลังจะกลายเป็นผู้สูงอายุในอีกไม่กี่ปีข้างหน้า เป็นกลุ่มที่มีรายได้ มีอัตรา
การออมและการลงทุนสูง กล่าวได้ว่า ตลาดของผู้บริโภคกลุ่มสูงวัยของไทย หรือ Silver Gen มีมูลค่า 
2.6 ล้านล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 12 ของเศรษฐกิจไทยในอีก 7 ปีข้างหน้า 

ในหลายประเทศโดยเฉพาะประเทศพัฒนาแล้ว ได้มีการก าหนดนโยบายเพื่อรองรับปัญหา
สังคมสูงวัยไปพร้อมกับการด าเนินมาตรการเพื่อสนับสนุนเศรษฐกิจสูงวัย (Silver Economy) โดย 
คณะผู้ศึกษาได้วิเคราะห์แนวนโยบายของสิงคโปร์ สวีเดน ออสเตรเลีย เยอรมนี ญี่ปุ่นและฝรั่งเศส 
ดังนี ้

1) สิงคโปร์ มีแผนปฏิบัติการรองรับสังคมสูงวัยมาแล้ว 2 ฉบับนับตั้งแต่ปี 2558 โดยมีการ
ขยายอายุเกษียณเป็น 63 ปี และอายุที่จะจ้างงานใหม่เป็น 68 ปี และในปี 2573 จะเพิ่มอายุเกษียณ
เป็น 65 ปี และอายุที่จะจ้างงานใหม่เป็น 70 ปี ทั้งนี้ สิงคโปร์มีมาตรการจูงใจภาคเอกชนให้เพิ่มอายุ
เกษียณและเสนอการจ้างงานแก่ผู้สูงวัย โดยมี Enterprise Singapore ท าหน้าที่สนับสนุนการพัฒนา
ขีดความสามารถของภาคเอกชน ให้มีนวัตกรรมและขยายการด าเนินธุรกิจไปยังนอกประเทศ รวมทั้ง
เพิ่มมาตรฐานคุณภาพของสินค้าและบริการ โดยสร้างโอกาสทางธุรกิจบริการส าหรับผู้สูงวัย อาทิ 
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ระบบติดตามสุขภาพทางไกล เทคโนโลยีด้านสุขภาพ ธุรกิจอาหารและบริการบ้านพักที่เหมาะสมกับ 
ผู้สูงวัย 

2) สวีเดน มีนโยบายสนับสนุนการให้คุณค่าและส่งเสริมการจ้างงานของผู้สูงวัย ก าหนดให้
มีรัฐมนตรีดูแลเรื่องผู้สูงวัยเป็นการเฉพาะ ขจัดการเลือกปฏิบัติด้านอายุ การขยายอายุเกษียณแล ะ 
ไม่สามารถยกเลิกสัญญาการจ้างงานได้โดยปราศจากเหตุผลอันสมควร การเพิ่มทักษะด้านดิจิทัลให้แก่
ผู ้ส ูงวัยเพื ่อให้สามารถแข่งขันในตลาดแรงงาน โดยมีมาตรการสนับสนุนเศรษฐกิจสูงวัย อาทิ  
การส่งเสริมธุรกิจที่เป็นมิตรต่อทุกกลุ่มอายุและการส่งเสริมการท่องเที่ยวส าหรับกลุ่มผู้สูงวัย  

3) ออสเตรเลีย ก าหนดนโยบาย More Choices for a Longer Life เพื่อสนับสนุนให้ผู้สูงวัย
และกลุ่ม YOLD มีชีวิตที่ยืนยาวและท าประโยชน์ได้มากขึ้น การเพิ่มจ านวนผู้สูงวัยในตลาดแรงงาน 
โครงการสนับสนุนผู้ประกอบการและธุรกิจ โครงการช่วยเหลือผู้ท างานที่มีอายุ 45 ปีขึ้นไป เพื่อช่วย
กลุ่ม YOLD ให้เข้าถึงการฝึกอบรมและค าแนะน าเรื่องการหางาน การสร้างโอกาสให้คนในท้องถิ่น
เชื่อมโยงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในทุกภาคส่วน โดยมีมาตรการสนับสนุนทางเศรษฐกิจ อาทิ การสร้าง
ความยืดหยุ่นของระบบสวัสดิการเกษียณอายุ การพัฒนาผลิตภัณฑ์กองทุนสวัสดิการเกษียณอายุ
รูปแบบใหม่ และการเพิ่มแรงจูงใจให้กลุ่ม YOLD ย้ายไปอยู่ที่พักที่เล็กลงเพื่อให้มีเงินสดใช้จ่ายมากขึ้น  

4) เยอรมนี ก าหนดนโยบายการสูงวัยอย่างกระฉับกระเฉง ส่งเสริมให้ผู้สูงวัยมีส่วนร่วมใน
ตลาดแรงงาน ผ่านระบบการท างานที ่ยืดหยุ ่น การขยายอายุเกษียณเป็น 67 ปี และโครงการ 
Perspektive 50plus มีเป้าหมายเพื่อสนับสนุนผู้สูงวัยที่ว่างงานระยะยาวให้กลับเข้าสู่ระบบแรงงาน 
โดยมีมาตรการสนับสนุนทางเศรษฐกิจ อาทิ การพัฒนาผลิตภัณฑ์ทางการแพทย์ส าหรับดูแลผู้สูงอายุ  
ที่บ้าน พัฒนาเทคโนโลยีบ้านอัจฉริยะและการช่วยเหลือผู้สูงวัยให้ใช้ชีวิตได้อย่างอิสระ  

5) ญี่ปุ่น ก าหนดแนวทางพื้นฐานและครอบคลุมส าหรับแก้ไขปัญหาสังคมสูงวัยทั้งใน
ระยะกลางและระยะยาว โดยขยายอายุเกษียณจาก 62 ปี เป็น 65 ปี และมีแผนที่จะขยายไปถึง 70 ปี 
ในอนาคต การออกกฎหมายรักษาความมั่นคงด้านการจ้างงาน บังคับให้นายจ้างต้องรักษาการจ้างงาน
ผู้สูงวัยจนถึงอายุ 65 ปี และการจัดตั้งศูนย์ทรัพยากรมนุษย์สีเงิน เพื่อช่วยให้ผู้สูงวัยสามารถท างานใน
ช่วงเวลาที่สั้นลงหรือท างานที่เบาและง่าย โดยมีมาตรการสนับสนุนด้านเศรษฐกิจ อาทิ การพัฒนา
เทคโนโลยีที่ช่วยให้ผู้สูงใช้ชีวิตได้อย่างสะดวกสบาย พัฒนาอุปกรณ์ช่ วยเหลือทางการแพทย์ ระบบ
บ้านอัจฉริยะและแอปพลิเคชัน พัฒนาแพ็คเกจท่องเที่ยวที่เหมาะสมกับผู้สูงอายุ ขยายบริการดูแล
สุขภาพที่บ้านและสถานพยาบาล รวมถึงการฝึกอบรมบุคลากรทางการแพทย์  

6) ฝรั่งเศส มีนโยบายส่งเสริมการจ้างงานเพื่อให้โอกาสแก่ผู้สูงวัย การปฏิรูปกฎหมาย
เกษียณอายุแบบยืดหยุ่น การป้องกันการเลือกปฏิบัติในกฎหมายแรงงาน มาตรการ “Plan Seniors” 
ส่งเสริมให้บริษัทรักษาและจ้างงานผู้สูงวัย และมาตรการส่งเสริมสมรรถภาพแรงงาน ส่งเสริมการ
ฝึกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะการท างานและทักษะใหม่ โดยมีมาตรการเพื่อสนับสนุนทางเศรษฐกิจ อาทิ 
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ออกแบบสินค้าและบริการเพื่อผู้สูงวัย โดยเฉพาะผลิตภัณฑ์และบริการที่มีจุดมุ่งหมายเพื่อปรับปรุง
คุณภาพชีวิต สุขภาพ เป็นอิสระ และลดการพ่ึงพาผู้อื่น  

คณะผู้ศึกษาเห็นว่า ปัญหาสังคมสูงวัยเป็นโอกาสที่ส าคัญของไทย การใช้ศักยภาพของกลุ่ม 
YOLD ให้เกิดประโยชน์ในมิติเศรษฐกิจตอบโจทย์ในการสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจให้แก่ประเทศอย่าง
เป็นรูปธรรม และรองรับสังคมที่ก าลังจะก้าวเข้าสู่การเป็นสังคมสูงวัยขั้นสุดยอดในระยะเวลาอันใกล้นี้ 
โดยมีมาตรการ ดังนี้ (1) การขยายอายุเกษียณ โดยให้เป็นไปตามความสมัครใจ (2) การฝึกอบรมและ
พัฒนาทักษะผู้สูงวัยให้สามารถปรับตัวเข้ากับงาน โดยเฉพาะด้านเทคโนโลยีและดิจิทัล (3) มาตรการ
จูงใจภาคเอกชน เช่น การลดหย่อนภาษี หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่บริษัทที่จ้างงานผู้สูงวัย  
(4) การปรับปรุงสภาพแวดล้อมในสถานที่ท างานให้เอื้อต่อการท างานของผู้สูงวัย และ ( 5) การสร้าง
ค่านิยมและการตระหนักถึงคุณค่าของผู้สูงอายุ การขจัดการเลือกปฏิบัติทางอายุในการจ้างงาน และ
ปลูกฝังค่านิยมที่เห็นคุณค่าของผู้สูงอายุต้ังแต่ในวัยเยาว์ผ่านระบบการศึกษา  

นอกจากนี้ การเข้าสู่สังคมผู้สูงวัยของไทยสามารถสร้างโอกาสด้านเศรษฐกิจสูงวัย ( Silver 
Economy) ในธุรกิจหลากหลายประเภท ได้แก่ (1) ธุรกิจอาหารส าหรับผู้สูงวัย (2) ธุรกิจท่องเที่ยวเชิง
สุขภาพ (3) ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์และที่อยู่อาศัยส าหรับผู้สูงวัย (4) ธุรกิจไลฟ์สไตล์และบริการดูแล 
uผู้สูงวัย และ (5) ธุรกิจบริการทางการเงิน 
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กฎหมายและเอกสารอื่นที่เกีย่วข้องกับผูสู้งอาย ุ
 

1. รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560  
มีบทบัญญัติที่คุ ้มครองศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ของผู้สูงอายุตามหลักการทั่วไปด้านชีวิต 

ร่างกาย จิตใจ และสิทธิในความเสมอภาค ผู้สูงอายุสามารถเข้าถึงปัจจัยที่จ าเป็นในการด ารงชีวิตโดย
ปราศจากการเลือกปฏิบัติ และคุ้มครองผู้สูงอายุโดยค านึงถึงสภาพความเป็นจริงทางการเมื อง 
เศรษฐกิจ และสังคม โดยรัฐธรรมนูญฯ ได้วางรูปแบบกลไกการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้เป็น
ทรัพยากรที่มีคุณภาพสูง ท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีค่าตอบแทนสูง อันจะน าไปสู่การพึ่งพา
ตนเองและดูแลสถาบันครอบครัวและผู้สูงอายุต่อไป เป็นการลดภาระทั้งด้านงบประมาณและบุคลากร
ของภาครัฐ นอกจากนี้ ยังวางกลไกการส่งเสริมให้สถาบันครอบครัวและชุมชนมีความเข้มแข็งเพื่อให้
สามารถดูแลกันเองได ้

นอกจากนี้ มาตรา 48 วรรคสอง บัญญัติว่า “บุคคลซึ่งมีอายุเกินหกสิบปีและไม่มีรายได้
เพียงพอแก่การยังชีพ และบุคคลผู้ยากไร้ย่อมมีสิทธิได้รับความช่วยเหลือที่เหมาะสมจากรัฐตามที่
กฎหมายบัญญัติ” 
 
2.  พระราชบญัญัติผู้สงูอายุ พ.ศ. 2546 

มีจุดมุ่งหมายในการคุ้มครองและรับรองสิทธิของผู้สูงอายุในประเทศไทย ก าหนดนิยาม 
"ผู ้สูงอายุ" ไว้ว่าเป็นบุคคลที่มีสัญชาติไทยและมีอายุ 60 ปีขึ ้นไป และระบุให้รัฐมีหน้าที่ในการ
สนับสนุนผู้สูงอายุในด้านต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการส่งเสริมคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นและการด ารงชีวิต
อย่างมีศักดิ์ศรี ทั้งนี้ โดยสอดคล้องกับบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญฯ ที่เน้นให้รัฐมีบทบาทในการ
คุ้มครองผู้สูงอายุอย่างเป็นระบบ  

พระราชบัญญัติฉบับนี้ก าหนดการให้สิทธิต่าง ๆ เช่น การเข้าถึงบริการสาธารณะ การรับ
เบี้ยยังชีพจากรัฐ การประกอบอาชีพ และการดูแลสุขภาพอย่างเหมาะสม นอกจากนี้ ยังเน้นการ
สนับสนุนด้านการพัฒนาตนเองและการมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ของสังคม เพื่อให้ผู้สูงอายุสามารถ
ใช้ชีวิตอย่างมีคุณค่า  

พระราชบัญญัติฯ ได้รับการแก้ไขเพิ่มเติมหลายครั้ งเพื่อให้สอดคล้องกับสภาพสังคมและ
เศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงไป โดยเฉพาะเมื่อไทยก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุอย่างเต็มรูปแบบ การแก้ไข
เพิ่มเติมดังกล่าวเน้นการปรับปรุงการสนับสนุนทางการเงินและสวัสดิการแก่ผู้สูงอายุที่มีรายได้น้อย 
การแก้ไขเพิ่มเติมฉบับที่ 2 พ.ศ. 2553 มุ่งเน้นการเพิ่มเบี้ยยังชีพส าหรับผู้สูงอายุ เพิ่มการรองรับสิทธิ
ดังกล่าวตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยหลักเกณฑ์การจ่ายเบี้ยผู้สูงอายุองค์กรปกครอง  
ส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2552 และปรับปรุงบทบาทของคณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติ  
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นอกจากนี้ พระราชบัญญัติฯ ได้จัดตั ้งกองทุนผู้สูงอายุเพื ่อเป็นแหล่งเงินสนับสนุนให้
ผู้สูงอายุที่ไม่มีรายได้สามารถด ารงชีวิตได้อย่างเหมาะสม การแก้ไขเพิ่มเติมฉบับนี้เป็นการปรับปรุง
เพื่อให้กฎหมายสะท้อนความเป็นจริงของสังคมที่ผู ้สูงอายุต้องการความช่วยเหลือมากขึ้นจากรัฐ  
เมื่อประเทศไทยก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุอย่างเต็มรูปแบบในปี 2560 พระราชบัญญัติฯ แก้ไขเพิ่มเติม
ฉบับที่ 3 จึงเกิดขึ้น เพื่อปรับปรุงกฎหมายให้เข้ากับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป โดยเน้นการช่วยเหลือ
ด้านการเงินแก่ผู้สูงอายุที่มีรายได้น้อย ผ่านการขยายสิทธิในการรับเงินช่วยเหลือจากรัฐให้ครอบคลุม
ผู้สูงอายุที่มีความจ าเป็นทางการเงินมากขึ้น รวมถึงการสนับสนุนในด้านการจัดตั้งกองทุนผู้สูงอายุ
เพื่อให้ความช่วยเหลืออย่างยั่งยืน ปัจจุบันหลักเกณฑ์การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุเป็นไปตาม
ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยหลักเกณฑ์การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น พ.ศ. 2566 ที่ก าหนดว่า “ผู้ที่มีอายุ 60 ปีขี้นไป เป็นผู้ไม่มีรายได้หรือมีรายได้ไม่เพียงพอแก่
การยังชีพตามที่คณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติตามกฎหมายว่าด้วยผู้สูงอายุก าหนด เป็นผู้มีสิทธิได้รับ
เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ” ซึ่งสอดคล้องและเป็นไปตามรัฐธรรมนูญฉบับปัจจุบัน มาตรา 48 วรรคสอง
ข้างต้น 
 
3. พระราชบญัญัติระเบยีบขา้ราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 

เป็นกฎหมายที่เกี ่ยวข้องกับผู้สูงอายุในกรณีของข้าราชการพลเรือนที่ต้องเกษียณอายุ  
เมื่อครบ 60 ปี พระราชบัญญัติฉบับนี้ก าหนดให้ต าแหน่งในบางสายงานที่ต้องอาศัยความเชี่ยวช าญ
เฉพาะด้าน เช่น นักกฎหมาย แพทย์ ทันตแพทย์ สัตวแพทย์ ช่างศิลปิน คีตศิลป์ ดุริยางคศิลป์ และ
นาฏศิลป์ สามารถขยายอายุการท างานได้ต่อไปอีกไม่เกิน 10 ปี หากมีเหตุผลและความจ าเป็นและ
ได้รับการพิจารณาอย่างเหมาะสมจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ส าหรับอาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษาก็อาจ
ต่ออายุราชการได้เช่นกัน โดยมีหลักเกณฑ์และเงื่อนไขเป็นไปตามประกาศคณะกรรมการข้าราชการ
พลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.อ.) เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขการต่อเวลาราชการของข้าราชการ
พลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 นอกจากนี้ ยังมีการหารือเกี่ยวกับแนวทางการขยายอายุเกษียณ
ส าหรับข้าราชการในบางต าแหน่งให้ครบเกษียณอายุที่ 63 ปี ภายในปี พ.ศ. 2570 เพื่อให้สอดคล้อง
กับแนวโน้มการเพ่ิมขึ้นของจ านวนประชากรผู้สูงอายุในสังคมไทย 

เพ ื ่อรองร ับแนวปฏิบ ัต ิ ในการขยายอาย ุท  างานของข ้าราชการพลเร ือนข ้างต ้น 
กรมบัญชีกลางได้ออกหลักเกณฑ์และวิธีปฏิบัติในการจ่ายค่าตอบแทนในการปฏิบัติงานให้แก่ผู้ที่มีอายุ
ครบ 60 ปีบริบูรณ์ ตามนัยหนังสือที่ กค 0420/ว 169 ลงวันที่ 2 เมษายน 2561 ก าหนดหลักเกณฑ์
และวิธีปฏิบัติในการจ่ายค่าตอบแทนแก่ผู้ปฏิบัติงานที่ได้รับการอนุมัติจากส่วนราชการให้เป็นที่ปรึกษา
ปฏิบัติภารกิจใด ๆ ที่ต้องอาศัยความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน ภารกิจที่มีความซับซ้อนต้องอาศัยผู้มี



44 

ความรู้ความสามารถและประสบการณ์สูงทางด้านเทคนิค หรือเป็นภารกิจในสาขาขาดแคลน เช่น 
นักบิน และงานศิลปะบางสาขา เป็นต้น 
 
4. รายงานผลการพิจารณาศึกษาเรื ่อง แนวทางการสร้างเสริมศักยภาพของผู ้สูง อายุของ
คณะกรรมาธิการกิจการเด็ก เยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ ผู้พิการ กลุ่มชาติพันธุ์ และผู้มีความหลากหลาย
ทางเพศ สภาผู้แทนราษฎร 

ตามรายงานดังกล่าว คณะกรรมาธิการฯ ได้เสนอแนะให้รัฐบาลสนับสนุนการลงทุนใน
ภาคเอกชนเพื่อสร้างที่พักอาศัยระดับกลางส าหรับผู้สูงอายุ และเพิ่มงบประมาณในการปรับปรุงและ
ซ่อมแซมที่อยู่อาศัยของผู้สูงอายุผ่านการด าเนินงานของหน่วยงานท้องถิ่น เพื่อให้ผู้สูงอายุสามารถใช้
ชีวิตได้อย่างสะดวกสบายและปลอดภัยในสิ่งแวดล้อมที่เหมาะสม นอกจากนี้ คณะกรรมาธิการฯ มี
ข้อเสนอแนะทางสังคมและเศรษฐกิจที่เกี่ยวข้องกับสวัสดิการของผู้สูงอายุ โดยเฉพาะการเพิ่มเบี้ยยัง
ชีพให้แก่ผู้สูงอายุ เริ่มต้นจาก 1,500 บาทต่อเดือน และเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ จนถึง 3,000 บาทต่อเดือน 
เพื่อให้ผู้สูงอายุสามารถด ารงชีวิตอย่างมีศักดิ์ศรีและไม่ขาดแคลนทางการเงิน รวมทั้งมีข้อเสนอให้
กระทรวงสาธารณสุขจัดตั้งหน่วยงานที่ เน้นการส่งเสริมสุขภาพเชิงป้องกันส าหรับผู้สูงอายุ เพื่อให้
ผู้สูงอายุได้รับการดูแลสุขภาพที่ดีขึ้นและมีคุณภาพชีวิตที่สูงขึ้น 

จากข้อมูลข้างต้นจะเห็นได้ว่า กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการดูแลผู้สูงอายุในประเทศไทย 
โดยเฉพาะพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 และที่แก้ไขเพิ่มเติม และกฎหมายอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
ได้ก าหนดกรอบการท างานที่ครอบคลุมเพื่อคุ้มครองและสนับสนุนสวัสดิการของผู้สูงอายุอย่างมี
ประสิทธิภาพ กฎหมายเหล่านี้มีบทบาทส าคัญในการเสริมสร้างศักยภาพของผู้สูงอายุให้สามารถ
ด าเนินชีวิตได้อย่างมีคุณภาพ มีการเข้าถึงสิทธิต่าง ๆ เช่น บริการสาธารณะ บริการด้านสุขภาพ และ
การสนับสนุนทางการเงินจากรัฐด้วย 
 

  



45 

คณะผู้จัดท า 
 
 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
1. นายอาพล นันทขว้าง ผู้อ านวยการส านักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ 
ส านักงานอัยการสูงสุด 
2. นางสาววรญาณี วุฒิธรเนติรักษ ์ อัยการจังหวัดประจ าส านักงานอัยการสูงสุด  

ปฏิบัติหน้าที่ผู้ช่วยเลขานุการรองอัยการสูงสุด 
กระทรวงการคลัง 
3. นางสาวณิติญาภรณ์ อิ่มใจ ผู้อ านวยการกองความร่วมมือและความโปร่งใส 

ในการจัดซื้อจดัจ้างภาครัฐ กรมบัญชีกลาง 
กระทรวงการต่างประเทศ 
4. นายค ารบ ปาลวัฒน์วิไชย รองกงสุลใหญ่  

สถานกงสุลใหญ่ ณ นครมิวนกิ 
5. นางสาวจักรสุดา จักกะพาก  ผู้อ านวยการกองประชาสัมพันธ์การทูตสาธารณะ  

กรมสารนิเทศ 
6. นายชาลี กาญจนกุญชร  นักการทูตช านาญการพิเศษ  

กรมสนธิสญัญาและกฎหมาย 
7. นายศรัณยู อัมพาตระการ  อัครราชทูตที่ปรึกษา 

สถานเอกอัครราชทูต ณ กรุงลอนดอน 
8. นางสาวฐานิดา เมนะเศวต นักการทูตช านาญการพิเศษ  

ส านักนโยบายและแผน 
9. นางสาวธารารัตน์ จิตติชานนท์ นักการทูตช านาญการพิเศษ  

กรมสนธิสญัญาและกฎหมาย 
10. นายนพคณุ ลุยจันทร ์ อัครราชทูตที่ปรึกษา  

สถานเอกอัครราชทูต ณ กรุงบูดาเปสต์ 
11. นางสาวกนกลักษณ์ โพธิไ์ทรย ์ อัครราชทูตที่ปรึกษา  

สถานเอกอัครราชทูต ณ กรุงปารีส 
12. นายนัฐพงศ์ สุวรรณภักด ี อัครราชทูตที่ปรึกษา  

สถานเอกอัครราชทูต ณ กรุงวอร์ซอ 
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กระทรวงพาณิชย ์
13. นายทวีป ราชาภักดี ผู้อ านวยการส านักพัฒนาและส่งเสริมธุรกิจบริการ 

กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ 
14. นางกรกมล อเนกะมัย นักทรัพยากรบุคคลช านาญการพิเศษ  

ส านักส่งเสริมการค้าสินค้าไลฟ์สไตล์  
กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ 

กระทรวงวัฒนธรรม 
15. นางสาวอุรุษยา อินทรสขุศร ี ผู้อ านวยการกองการต่างประเทศ  

ส านักงานปลัดกระทรวง 
 
 
 
 
 


