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รายงานนี้เปนความคิดเห็นเฉพาะบุคคลของผูศึกษา



ง

บทสรุปสําหรับผูบริหาร

การศึกษาเร่ืองการปรับโครงสรางกรมองคการระหวางประเทศเพื่อรองรับประเด็น
ระดับโลก (Global Issues) มีวัตถุประสงคเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงานเกี่ยวกับประเด็น
ระดับโลกของกระทรวงการตางประเทศในกรอบสหประชาชาติ เพื่อใหสามารถดําเนินการ
ตามยุทธศาสตรการตางประเทศในอันที่จะปกปองผลประโยชนของไทยไดอยางทันทวงที

โลกหลังยุคสงครามเย็นและการปฏิวัติดานเทคโนโลยีสารสนเทศในยุคโลกาภิวัตน
กอใหเกิดสิ่งทาทายความมั่นคงในรูปแบบใหมที่ไมใชความขัดแยงทางอาวุธ (Non-traditional
Security Issues) ผูคุกคามความมั่นคงของประชาคมโลกไมจําเปนตองเปนรัฐ อาจเปนองคกร
อาชญากรรมขามชาติที่กอการรายตอผูบริสุทธิ์ คายาเสพติดและคามนุษย นอกจากน้ียังเกิด
โรคอุบัติใหมที่สามารถแพรกระจายขามประเทศไดจากการเดินทางของประชาชน การขยายตัวของ
อุตสาหกรรมจนเกิดสภาวะโลกรอน กาซเรือนกระจก ภัยธรรมชาติอยางรุนแรงทั่วทุกแหงในโลก
การรวมตัวของฝูงชนผานเครือขายสังคมออนไลนนําไปสูการลมลางผูนําที่ทุจริต  เหตุการณเหลาน้ี
หลายกรณีเกิดขึ้นอยางรวดเร็วในตางประเทศและระบาดมาไทย  ดังน้ัน จึงเปนภาระของกระทรวงฯ
ที่จะตองรับมือในฐานะหนวยงานดานหนาดานการตางประเทศ แตกลไกที่กระทรวงฯ มีอยูยังขาด
ประสิทธิภาพเพราะประเด็นระดับโลกหลายประเด็นยังไรจุดประสานที่ชัดเจน กรมองคการฯ จัด
โครงสรางรองรับหนวยงานของสหประชาชาติ  ในขณะที่สหประชาชาติปจจุบันมองปญหาในโลก
เปนประเด็นที่เชื่อมโยงแบบไรพรมแดน กรมองคการฯ ซึ่งภารกิจสวนใหญเกี่ยวของกับประเด็น
ระดับโลกจึงตองปรับปรุงโครงสรางและวิธีการทํางานใหทันเหตุการณ

ในระหวางป พ.ศ.2552-พ.ศ.2553 กระทรวงฯ ไดมีการหารือภายในเกี่ยวกับการบริหาร
จัดการประเด็นที่คาบเกี่ยวระหวางหนวยงาน เพื่อลดเวลาในการประสานงาน โดยใหกําหนด
เจาภาพหลักในแตละประเด็น โดยในสวนของกรมองคการฯ ใหพิจารณาความเปนไปไดในการ
ปรับโครงสรางกรมองคการฯ เพื่อรองรับประเด็นระดับโลกใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และ
สามารถมองปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นในภาพรวมมีความเชื่อมโยงในบริบทความสัมพันธระหวาง
ประเทศเพื่อไมตองมาแกไขปญหาเฉพาะหนาทุกคร้ังที่ประสบปญหาใหมๆ เชน การแพรขยาย
ของโรคไขหวัดนกที่เปนโรคอุบัติใหม ซึ่งมีมิติทั้งทางดานมนุษยและสัตว ผลกระทบทางเศรษฐกิจ
ตออุตสาหกรรมการทองเที่ยว การสงออกเน้ือไกของไทย กระทรวงฯ ไมมีหนวยงานโดย
เฉพาะที่รองรับประเด็นระดับโลกในลักษณะคาบเกี่ยวน้ี กลาวคือ กรมองคการฯ ดูแลเร่ือง
สาธารณสุขในมิติตางประเทศโดยประสานกับองคการอนามัยโลก ซึ่งดูแลโรคระบาดของมนุษย



จ

แตไมไดดูแลโรคระบาดสัตว ในขณะที่กรมเศรษฐกิจระหวางประเทศดูแลเร่ืองการสงเสริม
เศรษฐกิจของไทย กรมสารนิเทศดูแลเร่ืองภาพลักษณรวมทั้งการทองเที่ยวของไทย เปนตน
นอกจากน้ี ประเด็นระดับโลก เชน สิทธิมนุษยชนไดมีการหารือในทุกเวทีพหุภาคี เชน
สหประชาชาติ อาเซียน APEC ASEM กรมองคการฯ ควรจะพิจารณาการเปนผูประสานงานหลัก
ในประเด็นน้ี เพื่อใหมีเอกภาพทางดานทาทีและนโยบาย โดยกรมองคการฯ ควรพิจารณาเขารวม
การหารือในทุกเวที ซึ่งในทางปฏิบัติเปนไปไดยาก เพราะขอจํากัดดานบุคลากรและการจัดสรร
งบประมาณของกระทรวงฯ  ยังแบงตามกรมมิไดบูรณาการตามประเด็นระดับโลก ดังน้ัน การปรับ
โครงสรางกรมองคการฯ เพื่อรองรับประเด็นระดับโลก ก็อาจจะเปนทางแกปญหาทางหน่ึง

ผูศึกษาไดวิเคราะหเอกสารวิจัย รายงาน นบส. ของขาราชการที่ปฏิบัติงานที่กรมองคการฯ
ในอดีตและปจจุบัน เพื่อนํามาประมวลขอคิดเห็นเบื้องตน และจากการที่ไดรับมอบใหเปนผูจัดทํา
ประเด็นดานสารัตถะของการสัมมนาเชิงปฏิบัติการของกรมองคการฯ เร่ืองการเตรียมการจัดทํา
ยุทธศาสตรพหุภาคีเพื่อรองรับการบริหารจัดการประเด็นระดับโลก (Global Issues) ในระหวาง
วันที่ 2-4 กรกฎาคม พ.ศ.2553 ณ โรงแรมฟูรามา อินเตอรเนชั่นแนล จอมเทียน จังหวัดชลบุรี ซึ่ง
นําไปสูขอเสนอการปรับโครงสรางของกรมองคการฯ ในลักษณะที่คอยเปนคอยไปในระยะ 3-5 ป
ขางหนา เพราะมีขอจํากัดเร่ืองงบประมาณบุคลากร

ผูศึกษาใชวิธีวิเคราะหแบบ SWOT เพื่อศึกษาความเปนไปได และขอดีขอเสียของการปรับ
โครงสรางกรมองคการฯ 2 รูปแบบ คือ รูปแบบที่ต้ังกรมพหุภาคีและกรมประเด็นระดับโลก กับ
รูปแบบที่กรมองคการฯ เสนอใหแยกประเด็นระดับโลกบางประเด็นออกมาจัดต้ังเปนคณะทํางาน
และกลุมงานภายในกรมองคการฯ  โดยทายสุดผูศึกษาไดเสนอรูปแบบการปรับโครงสรางที่มีกอง
ประเด็นระดับโลกในกรมองคการฯ  ที่สามารถกระทําไดในอนาคตอันใกล เพื่อประโยชนดานการ
ของบประมาณ การวัดผลการดําเนินงาน และการมองภาพรวมของประเด็นระดับโลก

สุดทายน้ี ผูศึกษาหวังวารายงานการศึกษาฉบับน้ี จะเปนประโยชนสําหรับผูที่ประสงคจะ
ศึกษาตอในรายละเอียด เชน ประเด็นเร่ืองบุคลากรที่จะมารองรับโครงสรางใหม หรือแนวทางการ
ดําเนินงานอ่ืนๆ ของกระทรวงฯ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการประเด็นระดับโลก  หากยัง
ไมไดมีการปรับโครงสรางกรมองคการฯ
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กิตติกรรมประกาศ

รายงานการศึกษาสวนบุคคลเร่ืองการปรับโครงสรางกรมองคการฯ เพื่อรองรับ
ประเด็นระดับโลก (Global Issues) น้ี เปนหัวขอเร่ืองที่ผูศึกษาสนใจเพราะเปนผูจัดเตรียมขอมูล
ดานสารัตถะสําหรับการสัมมนาฯ ในระหวางวันที่ 2-4 กรกฎาคม พ.ศ.2553 และหลังจากน้ัน
กรมองคการฯ ไดมีขอเสนอเร่ืองการปรับโครงสรางกรมองคการฯ ในระยะสั้น ซึ่งผูศึกษาไดนํา
มาวิเคราะหตอโดยเสนอการปรับโครงสรางในระยะกลางและระยะยาว โดยคํานึงถึงความเปนไป
ไดในทางปฏิบัติเปนหลัก สําหรับขอเสนอตางๆ ในรายงานน้ี ผูศึกษามิไดมีเจตนาลวงละเมิดหนาที่
ภารกิจของหนวยงานใด หากรายงานฉบับน้ียังมีขอบกพรองใดๆ ผูศึกษาขอรับผิดแตเพียงผูเดียว
และหวังวารายงานฉบับน้ีจะเปนขอมูลเบื้องตนสําหรับการศึกษาเร่ืองน้ีในมิติอ่ืนๆ ตอไป

ในการจัดทํารายงานฉบับน้ี ผูศึกษาตองขอขอบพระคุณคณาจารยที่ปรึกษา
โดยเฉพาะอยางยิ่ง ผศ.ดร.ชูเกียรติ พนัสพรประสิทธิ์  อาจารยที่ปรึกษาที่ไดสนับสนุนการเลือก
หัวขอและใหกําลังใจอยางมากระหวางการศึกษา  และใหขอคิดเห็นแนวทางที่เปนประโยชนอยางยิ่ง
รวมทั้งสละเวลาใหคําปรึกษาอยางใกลชิดเพื่อใหรายงานฉบับน้ีเสร็จสมบูรณตามความต้ังใจภายใต
ขอจํากัดดานเวลา  ผูศึกษาขอขอบพระคุณคณาจารยที่ปรึกษาอีกสองทาน คือ เอกอัครราชทูตสุจิตรา
หิรัญพฤกษ  และ ผศ.ดร.อัครเดช ไชยเพิ่ม ที่กรุณาใหคําแนะนําและแนวทางที่เปนประโยชนตอการ
จัดทํารายงานฉบับน้ี

ผูศึกษาขอขอบคุณคณะผูบริหารระดับสูงของกระทรวงฯ ที่ไดจัดใหมีหลักสูตร
นักบริหารการทูต  และอนุมัติใหผูศึกษาไดเขาเรียนในรุนที่ 3 ขอขอบคุณ ดร.วิชาวัฒน อิศรภักดี
อธิบดีกรมองคการระหวางประเทศ ที่สนับสนุนการเขาศึกษาหลักสูตรน้ี ขอขอบคุณ ดร.อนุสนธิ์
ชินวรรโณ เอกอัครราชทูต ณ กรุงฮานอย ผอ.สุรศักด์ิ สุภารัตน ที่ไดใหขอคิดเห็นที่เปนประโยชน
เร่ืองการปรับโครงสรางกรมองคการฯ และนางสาวภาวีวรรณ นรพัลลภ ที่ไดจัดทําเอกสารที่
เกี่ยวของตางๆ ในปพ.ศ.2553 และขอขอบคุณ ผอ.ศรายุธ กัลยาณมิตร และนางสาววรมน
สิงหสุวรรณ ที่รับภาระงานแทนในชวงที่ผูศึกษาเขารับการอบรม

ทายสุด ขอขอบคุณ ดร.บุญรงค พงษเสถียรศักด์ิ ผูอํานวยการสถาบันการตาง -
ประเทศเทวะวงศวโรปการ และคณะเจาหนาที่สถาบันฯ ที่ไดจัดการอบรมหลักสูตรนักบริหาร
การทูตที่เปนประโยชนอยางยิ่ง และยังไดใหความชวยเหลือดานการจัดรูปแบบรายงานใหถูกตอง
สมบูรณตามหลักเกณฑของสถาบันฯ



ช

สารบัญ

บทสรุปสําหรับผูบริหาร ง
กิตติกรรมประกาศ ฉ
สารบัญ ช
สารบัญแผนภูมิ ฌ
คําอธิบายสัญลักษณและคํายอ ญ
บทท่ี 1 บทนํา 1

1.1 ภูมิหลังและความสําคัญของปญหา 1
1.2 วัตถุประสงค 1
1.3 ขอบเขตการศกึษา วิธีการดําเนินการศึกษา และระเบียบวธิีการศึกษา 2
1.4 ประโยชนที่จะไดรับจากการศึกษา 2

บทท่ี 2 แนวคิดทฤษฎีและวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 3
2.1 แนวคิดทฤษฎี 3

2.1.1 แนวนโยบายของรัฐบาล ยุทธศาสตร/พันธกิจของ
กระทรวงการตางประเทศ และกรมองคการ
ระหวางประเทศที่เกี่ยวกับการทูตพหุภาคี 3

2.1.2 แนวคิดทฤษฎีองคกร 7
2.1.2.1 ทฤษฎีองคกรแบบตาราง (Matrix Organization) 7
2.1.2.2 ทฤษฎีวิเคราะหแบบสวอท (SWOT Analysis) 7

2.2 วรรณกรรมที่เกี่ยวของ 9
2.2.1 ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ 9
2.2.2 รายงานผลการประชุมสัมมนา 10

บทท่ี 3 เร่ืองท่ีศึกษา 13
3.1 คํานิยามประเด็นระดับโลก (Global Issues) 13
3.2 การศึกษารูปแบบโครงสรางของกระทรวงการตางประเทศของ

ประเทศตางๆ 15
3.3 ผลการวิเคราะห SWOT ของกระทรวงการตางประเทศ 16
3.4 รูปแบบการจัดโครงสรางกรมองคการระหวางประเทศ

เพื่อรองรับประเด็นระดับโลกที่ไทยใหความสําคัญ 19



ซ

3.4.1 การศึกษาโครงสรางตามรูปแบบที่ 1 20
3.4.2 การศึกษาโครงสรางตามรูปแบบที่ 2 22

บทท่ี 4 สรุปและขอเสนอแนะ 27
4.1 สรุปผลการศึกษา 27
4.2 ขอเสนอแนะ 28

4.2.1 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 28
4.2.2 ขอเสนอแนะในการดําเนินการ 31

บรรณานุกรม 35
ภาคผนวก 36

ก. กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมองคการระหวางประเทศกระทรวงการ
ตางประเทศ พ.ศ. 2545 37

ข. แผนภูมิโครงสรางและภารกิจกรมองคการระหวางประเทศ 42
ค. บันทึกที่ 1001/1364/2553 ลงวันที่ 7 กันยายน พ.ศ.2554

เร่ืองการปรับปรุงโครงสรางกรมองคการระหวางประเทศ 46
ง. บันทึกที่ 1001/1117/2553 ลงวันที่ 23 กรกฎาคม พ.ศ.2553

เร่ืองผลการสัมมนาเร่ืองการเตรียมการจัดทํายุทธศาสตรพหุภาคี
เพื่อรองรับการบริหารจัดการประเด็นระดับโลก 58

ประวัติผูเขียน 69



ฌ

สารบัญแผนภูมิ

1. โครงสรางกรมองคการระหวางประเทศ 6
2. แผนภูมิโครงสรางองคกรแบบตาราง (Matrix Organization) 7
3. โครงสรางกรมองคการระหวางประเทศตามรูปแบบที่ 1

(การต้ังกรมพหุภาคี / กรมประเด็นระดับโลก) 20
4. โครงสรางกรมองคการระหวางประเทศตามรูปแบบที่ 2

(การต้ังกลุมงาน / คณะทํางานฯ เฉพาะกิจ) 24
5. โครงสรางกรมองคการระหวางประเทศตามรูปแบบที่ 3

(การต้ังกองสิทธิมนุษยชนและมนุษยธรรม / กองประเด็นระดับโลก) 30



ญ

คําอธิบายสัญลักษณและคํายอ

ACMECS Ayeyawady-Chao Phraya- Mekong Economic Cooperation Strategy
AIT Asian Institute of Technology
AMED Asia- Middle East  Dialogue
APC Asia-Pacific Inter-Governmental Consultations on Refugees Displaced

Persons and Migrants
APEC Asia-Pacific  Economic Cooperation
ASEAN Association of South-East Asian Nations
ASEM Asia- Europe Meeting
BIMSTEC Bay of Bengal Initiative for Multi-Sectoral Technical and Economic

Cooperation
ECOSOC Economic and Social Council
ESCAP Economic and Social Commission for Asia and the Pacific
EU European Union
FEALAC Forum For East Asia-Latin America Cooperation
FPGH Foreign Policy on Global Health
G77 Group of 77 And China
HRC Human Rights Council
ICAO International Civil Aviation Organization
ICRC International Committee of the Red Cross
IFRC International Federation of Red Cross and Red Crescent Societies
IOM International Organization for Migration
MDGs Millennium Development Goals
MRC Mekong River Commission
NAM Non-Aligned Movement
NATO North Atlantic Treaty Organization
OIC Organization of  Islamic Conference
OSCE Organization for Security and Cooperation in Europe



ฎ

PKO Peace-Keeping Operation
UN United Nations
UNDP United Nations Development Programme
UNESCO United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization
UNFPA United Nations Population Fund
UNGA United Nations General Assembly
UNHCR United Nations High Commissioner for Refugees, Office of the
UNITAR United Nations Institute for Training and Research
UNPAF United Nations Partnership Framework
UNSC United Nations Security Council
UPR Universal Periodic Review
WHC World Heritage Committee
WHO World Health Organization
WMD Weapons of Mass Destruction
WMO World Meteorological Organization
WTO World Trade Organization



บทที่ 1
บทนํา

1.1 ภูมิหลัง และความสําคัญของปญหา
ในยุคโลกาภิวัตนที่มีการพัฒนาระบบการสื่อสารอิเล็กทรอนิกสแบบไรพรมแดน

การขยายตัวของการโยกยายถิ่นฐาน บทบาทที่เพิ่มขึ้นขององคกรที่ไมใชรัฐ กลุมอาชญากรขามชาติ
การกอการราย การแพรขยายของโรคระบาดอุบัติใหม ปญหาสิ่งแวดลอมและการเปลี่ยนแปลง
สภาพอากาศ  การเกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติที่มากขึ้นและรุนแรง รวมทั้งการสงเสริมประชาธิปไตย
สิทธิมนุษยชนและธรรมาภิบาล สิ่งเหลาน้ีเปนความทาทายใหมของประชาคมโลกในยุคปจจุบัน
ที่ไดขยายตัวเปนประเด็นระดับโลก (Global Issues) ที่มีผลกระทบในหลายมิติ ซึ่งจําเปนตองอาศัย
ความรวมมือระหวางประเทศในกรอบพหุภาคีเพื่อแกไขปญหาดังกลาว

ประเทศตะวันตกหลายประเทศไดปรับโครงสรางกระทรวงฯ เพื่อรองรับโลกาภิวัตนที่
กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมในบริบทความสัมพันธระหวางประเทศ กรมองคการฯ
เปนหนวยงานหลักของกระทรวงฯที่รับผิดชอบงานดานพหุภาคีในเวทีสหประชาชาติ

โครงสรางในปจจุบันของกรมองคการฯ เปนโครงสรางที่สอดคลองกับการประสานภารกิจ
หลักของสหประชาชาติ โดยใชหนวยงาน/องคกรเปนตัวต้ัง แตไมสามารถตอบสนองตอการติดตาม
ประเด็นระดับโลกไดอยางเต็มที่ เพราะประเด็นดังกลาวคาบเกี่ยวกับหลายหนวยงานภายใน
กระทรวงฯ โครงสรางและกลไกที่มีอยูยังขาดจุดประสานและขาดความคลองตัว จึงจําเปนที่กรม
องคการฯ จะตองทบทวนโครงสรางที่มีอยูเพื่อใหสามารถรองรับสภาพการณที่เปลี่ยนแปลงในอันที่
จะรักษาผลประโยชนของชาติไดอยางมีประสิทธิภาพและทันทวงที

1.2 วัตถุประสงค
หัวขอที่เลือกศึกษาน้ีเปนประเด็นการบริหารจัดการเพื่อแกปญหาและเพิ่มประสิทธิภาพการ

ดําเนินงานเกี่ยวกับประเด็นระดับโลกในกรอบสหประชาชาติของกระทรวงฯ เพื่อใหสามารถดําเนินการ
ตามยุทธศาสตรการตางประเทศ

กรณีศึกษาการปรับโครงสรางของกรมองคการฯ ซึ่งเปนหนวยงานหลักที่ดูแลความรวมมือ
ในกรอบสหประชาชาติที่เกี่ยวกับประเด็นระดับโลก เชน การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
นโยบายตางประเทศดานสาธารณสุข สิทธิมนุษยชน การใหความชวยเหลือดานมนุษยธรรมและ
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ภัยพิบัติ เปนตน เพื่อใหกรมองคการฯ สามารถใหขอคิดเห็นเชิงนโยบายจากการมองประเด็นระดับ
โลกในบริบทความสัมพันธระหวางประเทศแบบองครวม และเพื่อเปนจุดประสานความรวมมือดาน
ประเด็นระดับโลกกับหนวยงานทั้งในและนอกกระทรวงฯ

1.3 ขอบเขตการศึกษา วิธีการดําเนินการศึกษา และระเบียบวิธีการศึกษา
1.3.1 กรอบท่ัวไป
การศึกษาน้ีจะเปนการศึกษาประเด็นระดับโลกและโครงสรางของกรมองคการฯ

กระทรวงฯ ในระหวางป พ.ศ. 2552– พ.ศ. 2553
1.3.2 วิธีการดําเนินการศึกษา และระเบียบวิธีการศึกษา
การศึกษาเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (quantitative research) ประกอบดวยการศึกษาขอมูล

และเอกสารเปนหลัก  มีการเก็บรวบรวมขอเท็จจริงจากหนังสือ และเอกสารของราชการ ขอมูล
อีกสวนหน่ึงจะเปนขอมูลเชิงเปรียบเทียบจากแนวปฏิบัติของประเทศอ่ืนๆ โดยจะนําขอมูลจากการ
คนควาผลงานวิจัยตางๆ ของขาราชการกระทรวงฯ มาประมวล และวิเคราะหเชิงคุณภาพดวยวิธี
พรรณนาเพื่อใหไดขอสรุปของการศึกษาและขอเสนอแนะ

นอกจากน้ี  จะมีการนําความคิดเห็นในแงมุมตางๆ จากผูบริหารที่เกี่ยวของในฐานะผูปฏิบัติ
มาพิจารณาเพื่อใหไดรับทราบปญหาในทางปฏิบัติ เพื่อประกอบการจัดทําขอเสนอแนะในเชิงนโยบาย
การพัฒนาองคกรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

1.4 ประโยชนท่ีจะไดรับจากการศึกษา
1) แนวทางการพัฒนาโครงสรางกรมองคการฯ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ

กระทรวงฯ ในการรองรับการจัดการประเด็นระดับโลกอยางทันเหตุการณ จากการเปนจุดประสาน
ความรวมมือดานประเด็นระดับโลกกับหนวยงานทั้งในและนอกกระทรวงฯ

2) เพื่อใหขอคิดเห็นเชิงนโยบายจากการมองประเด็นระดับโลกในบริบทความสัมพันธ
ระหวางประเทศแบบองครวม

3) เพื่อประโยชนในการวางแผน สงเสริม และพัฒนาบุคลากรอยางเปนระบบใหเปน
ผูเชี่ยวชาญการเจรจาดานประเด็นระดับโลก
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บทที่ 2
แนวคิดทฤษฎี และวรรณกรรมที่เก่ียวของ

2.1 แนวคิดทฤษฎี
2.1.1 แนวนโยบายของรัฐบาล ยุทธศาสตร/พันธกิจของกระทรวงฯ และกรมองคการฯ

ท่ีเกี่ยวกับการทูตพหุภาคี
2.1.1.1 นโยบายการตางประเทศและเศรษฐกิจระหวางประเทศ ตามคําแถลง

นโยบายของรัฐบาลเมื่อวันที่ 29 ธันวาคม พ.ศ.2551 ในสวนที่เกี่ยวกับการทูตพหุภาคีในความ
รับผิดชอบของกรมองคการฯ

“ขอ 7.5 สงเสริมการมีบทบาทรวมกับประชาคมโลกในเร่ืองการกําหนดบรรทัดฐาน
ระหวางประเทศ โดยเฉพาะเร่ืองการคาสินคาเกษตร และกฎ ระเบียบดานทรัพยสินทางปญญา
การปกปองรักษาและฟนฟูสันติภาพและความมั่นคง การสงเสริมและคุมครองคานิยม
ประชาธิปไตย สิทธิมนุษยชน มนุษยธรรม การอนุรักษและการแกไขปญหาสิ่งแวดลอมและ
พลังงาน ตลอดจนรวมมือในการแกไขประเด็นปญหาขามชาติทุกดานที่สงผลกระทบตอความ
มั่นคงของมนุษย รวมทั้งสงเสริมใหไทยเปนที่ต้ังสํานักงานสาขาขององคการระหวางประเทศ
และมีความรวมมือทางวิชาการกับประเทศกําลังพัฒนาเพิ่มขึ้น”

“ขอ 7.6 สนับสนุนการเขารวมในขอตกลงระหวางประเทศ ทั้งทวิภาคีและพหุภาคี ที่เปน
ประโยชนตอประเทศ เรงรัดการใหสัตยาบันในขอตกลงที่ไดลงนามไวแลว และปรับปรุงแกไข
ขอตกลงที่กอใหเกิดผลกระทบทางลบตอประชาชนและสังคม”

2.1.1.2 มติคณะรัฐมนตรี คณะรัฐมนตรีไดมีมติเมื่อวันที่ 28 กรกฎาคม พ.ศ.2552
เห็นชอบแผนการสมัครรับเลือกต้ังในตําแหนงสมาชิกไมถาวรของคณะมนตรีความมั่นคงแหง
สหประชาชาติ (UNSC) ของไทย สําหรับวาระป ค.ศ. 2017- ค.ศ. 2018 (พ.ศ.2560 - พ.ศ. 2561)
โดยใหเตรียมความพรอมและพัฒนาบุคลากรใหมีความเชี่ยวชาญดานพหุภาคีและปญหา
สถานการณระหวางประเทศตาง ๆ ที่ไดรับความสนใจในกรอบ UNSC เพื่อรองรับการปฏิบัติหนาที่
ในชวงการรณรงคหาเสียงและการปฏิบัติหนาที่ หากไทยไดดํารงตําแหนงสมาชิกไมถาวรของ UNSC
โดยดําเนินการเปนขั้นเปนตอนและตอเน่ืองระหวางป ค.ศ. 2009 - ค.ศ. 2018 (พ.ศ. 2552- พ.ศ.
2561) โดยกรมองคการฯ กระทรวงฯ เปนหนวยประสานงานหลัก
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2.1.1.3 วิสัยทัศนของกระทรวงฯ กระทรวงฯเปนองคกรหลักในการรักษาและ
สงเสริมผลประโยชน สถานะและบทบาทของไทยในเวทีระหวางประเทศอยางมีเกียรติและสมศักด์ิ
ศรี ทั้งทางดานเสถียรภาพและความมั่นคงทางการเมือง ศักยภาพความเจริญทางเศรษฐกิจ
และการพัฒนาทางสังคม ตลอดจนนําโอกาสจากกระแสโลกาภิวัตนมายังใหเกิดประโยชนสูงสุดแก
ประเทศชาติและประชาชนไทย

2.1.1.4 พันธกิจหลักของกระทรวงฯ1

1) ปกปอง รักษา และสงเสริมสถานะและผลประโยชนของไทยในความสัมพันธ
ระหวางประเทศ

2) เปนตัวแทนรัฐบาลในการเจรจาระหวางประเทศ
3) ใหคําปรึกษา ขอเสนอแนะเชิงยุทธศาสตร นโยบาย กลยุทธดานการตาง-

ประเทศ และกฎหมายระหวางประเทศ
4) สรางนักการทูตที่มีจิตสํานึกและมีความเขาใจสังคมไทย ตลอดจนมีความ

เชี่ยวชาญและรอบรูในดานตาง ๆ เพื่อเปนตัวแทนในการรักษาและสงเสริมผลประโยชนของไทย
ในตางประเทศ

5) ใหความคุมครอง สงเสริม และดูแลสิทธิและผลประโยชนของคนไทยใน
ตางประเทศ ตลอดจนการใหบริการแกประชาชนดานการกงสุล

6) ใหความรูและความเขาใจที่ถูกตองตอสาธารณชนทั้งในประเทศและ
ตางประเทศเกี่ยวกับการดําเนินงานเชิงรุกดานการตางประเทศของไทยที่เปนผลประโยชนแหงชาติ
และสรางความรูความเขาใจที่ถูกตองเกี่ยวกับไทยใหประชาคมโลกไดรับทราบ

7) ดําเนินงานเกี่ยวกับพิธีการ ระเบียบแบบแผน ที่สนับสนุนการดําเนินงานตาม
ยุทธศาสตรดานการตางประเทศ

8) บูรณาการและประสานการดําเนินภารกิจตางประเทศกับทุกภาคสวน
9) ดําเนินงานความรวมมือเพื่อการพัฒนาระหวางประเทศทั้งในระดับทวิภาคีและ

พหุภาคี
2.1.1.5 อํานาจ หนาที่และภารกิจของกรมองคการฯ กฎกระทรวงแบงสวนราชการ

กรมองคการฯ กระทรวงฯ พ.ศ. 25452 กําหนดวา กรมองคการฯมีภารกิจเกี่ยวกับการดําเนินการให
ความรวมมือกับประชาคมระหวางประเทศในการปองกันและแกไขปญหาที่จะมีผลกระทบตอ
เสถียรภาพความมั่นคงในภูมิภาคและสังคมโลก โดยการมีบทบาทอยางแข็งขันในเวทีระหวาง

1 กระทรวงการตางประเทศ แผนปฏิบตัิราชการกระทรวงการตางประเทศ พ.ศ.2551 - พ.ศ.2554
2 ภาคผนวก หนา 37
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ประเทศ รักษาพันธกรณีของไทยภายใตกฎบัตรสหประชาชาติ และสนธิสัญญาตาง ๆ ที่ไทยเปน
ภาคี เพื่อปกปองผลประโยชนของไทยในเวทีระหวางประเทศ และหาแนวทางในการใชประโยชน
จากการเปนภาคีสนธิสัญญาและอนุสัญญาใหเกิดประโยชนสูงสุด

2.1.1.6 พันธกิจของกรมองคการฯ ไดแก 1) สงเสริมบทบาทเชิงรุกและสถานะ
ของไทยใหเปนที่ยอมรับในกรอบสหประชาชาติ องคการระหวางประเทศ และเวทีระหวางประเทศ
ตาง ๆ รวมทั้งดําเนินบทบาทที่แข็งขันเพื่อปกปอง รักษาผลประโยชนและภาพลักษณของไทยใน
เวทีดังกลาว 2) ดําเนินการเจรจาและใชความพยายามอยางเต็มที่ในกรอบการประชุมระหวาง
ประเทศเพื่อบรรลุวัตถุประสงค และนโยโยบายหลักทางดานพหุภาคีที่เกี่ยวของกับผลประโยชน
โดยตรงของไทย 3) สงเสริมใหมีการดําเนินการตามพันธกรณีระหวางประเทศในดานสิทธิ
มนุษยชน ความมั่นคงและการลดอาวุธ ดานสิ่งแวดลอมและการพัฒนา โดยประสานงานอยาง
ใกลชิดกับหนวยราชการในประเทศที่เกี่ยวของ เพื่อใหมีการปฏิบัติตามพันธกรณีดังกลาว 4) สราง
เครือขายการติดตอและประสานงานที่ใกลชิดกับหนวยราชการภายในประเทศ เพื่อการแลกเปลี่ยน
ขอมูลทั้งในกรณีเรงดวนและกรณีปกติ 5) เปนกลไกกลางในการสงเสริมใหมีการปฏิสัมพันธและ
ความรวมมือที่เปนรูปธรรมมากขึ้นระหวางสํานักงานสหประชาชาติ และองคการระหวางประเทศ
ตาง ๆ ที่มีสํานักงานในไทย กับหนวยราชการภายในไทย 6) สงเสริมใหมีการเผยแพรขอมูล ความรู
และประชาสัมพันธบทบาทของไทยในเวทีสหประชาชาติ และองคการระหวางประเทศตาง ๆ
ใหแกสาธารณชน โดยเฉพาะในหมูเยาวชน เพื่อใหเขาใจการดําเนินงานของกระทรวงฯ และ
นโยบายการทูตพหุภาคีของรัฐบาล 7) ผลักดันใหไทยและคนไทยมีตําแหนงและเขาทํางานในเวที
องคการระหวางประเทศตางๆ มากยิ่งขึ้น โดยการประสานงานอยางใกลชิดกับหนวยราชการภายใน
รวมทั้งการจัดทําฐานขอมูลวาดวยการเลือกต้ังในเวทีระหวางประเทศตาง ๆ เพื่อใหสามารถกําหนด
ยุทธศาสตร และวางแผนในการสมัครและหาเสียงสนับสนุนไดอยางมีประสิทธิภาพและบูรณาการ

2.1.1.7 โครงสรางของกรมองคการฯ ณ วันที่ 1 มิถุนายน พ.ศ.2554 กรมองคการฯ
แบงโครงสรางเปน 4 กอง และ 1 สํานักงาน ไดแก 1) สํานักงานเลขานุการกรม 2) กองการสังคม
3) กองกิจการเพื่อการพัฒนา 4) กองงานบริหารองคการระหวางประเทศ และ 5) กองสันติภาพ
ความมั่นคงและการลดอาวุธ กรมองคการฯมีบุคลากรรวม 49 คน ประกอบดวยอธิบดี 1 คน
รองอธิบดี 2 คน ขาราชการสายการทูต 41 คน และขาราชการสายธุรการ 5 คน
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โครงสรางกรมองคการฯ

และภารกิจ/งานในกรมองคการฯ3 มีการสับเปลี่ยนหมุนเวียนขาราชการเฉลี่ยทุก 2-4 ป เพราะ
ขาราชการตองสลับสับเปลี่ยนออกไปประจําการในสถานเอกอัครราชทูต คณะทูตถาวรฯ และ
สถานกงสุลใหญของไทยในตางประเทศ รวมทั้งตองหมุนเวียนไปปฏิบัติหนาที่ในกรม/กองตาง ๆ
ภายในกระทรวงฯ ซึ่งสงผลตอความตอเน่ืองของงาน และผูเขารับหนาที่แทนตองเรียนรูงานใหม

3 ภาคผนวก หนา 42

1001 สํานักงานเลขานุการกรม

กรมองคการระหวางประเทศ

1002 กองการสังคม

1003 กองกิจการเพื่อการพัฒนา

1004 กองงานบริหารองคการระหวางประเทศ

1005 กองสันติภาพ ความม่ันคงและการลดอาวุธ
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2.1.2 แนวคิดทฤษฎีองคกร
2.1.2.1 ทฤษฎีองคกรแบบตาราง (Matrix Organization) การจัดโครงสรางองคกร

เพื่อใหเจาหนาที่สามารถรายงานตรงตอผูบังคับบัญชา 2 หนวยงานพรอมกัน  เชน วิศวกรที่ไดรับ
การมอบหมายใหดูแลการผลิตสินคา ก. สามารถจัดทํารายงานการทํางานตอหัวหนาผูควบคุมการ
ผลิตสินคา ก. และรายงานตรงตอหัวหนาแผนกวิศวกรที่ตนสังกัดอยูดวย

2.1.2.2 ทฤษฎีวิเคราะหแบบสวอท (SWOT Analysis)4 เปนการวางแผน
ยุทธศาสตรโดยนําปจจัยภายในและปจจัยภายนอกมาศึกษาเพื่อประเมินจุดแข็ง (Strength) จุดออน
(Weakness) โอกาส (Opportunity) และสิ่งคุกคาม (Threat) ตอการบรรลุเปาหมายของทีม/องคกร
ของนายอัลเบิรต ฮัมฟรี (Albert Humphrey) แหงมหาวิทยาลัยสแตนฟอรดที่ไดคิดคนวิธีวิเคราะห
แบบ SWOT น้ี ในชวงป ค.ศ. 1960 - ค.ศ.1970

4 www.en.wikipedia.org/wiki/SWOT_analysis

ผูจัดการบริษทั

หัวหนาแผนกวิศวกร

วิศวกร 1

วิศวกร 2

หัวหนาแผนกสินคา

หัวหนาผูควบคุมการผลิตสินคา ก.

หัวหนาผูควบคุมการผลิตสินคา ข.
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สาระสําคัญของการวิเคราะห คือ การระบุเปาหมายที่ตองการบรรลุผลของทีม/
องคกร และวิเคราะหปจจัยภายในและปจจัยภายนอกที่มีผลตอการดําเนินการตามเปาหมายของทีม/
องคกร โดยแบงเปน 4 ลักษณะคือ

จุดแข็ง Strengths S ปจจัยภายในที่เปนจุดแข็ง คือ ลักษณะสําคัญของทีม/องคกรที่ทําให
ไดเปรียบคูแขงในอุตสาหกรรมเดียวกัน

จุดออน Weaknesses W ปจจัยภายในที่เปนจุดออน คือ ลักษณะสําคัญของทีม/องคกรที่ทําให
เสียเปรียบคูแขงในอุตสาหกรรมเดียวกัน

โอกาส Opportunities O ปจจัยภายนอกที่เปนโอกาส คือ สิ่งที่ชวยใหทีม/องคกรสามารถขายหรือ
ทํากําไรไดมากกวาคูแขงในสภาพแวดลอมปจจุบัน

สิ่งคุกคาม Threats T ปจจัยภายนอกที่เปนสิ่งคุกคาม คือ ปจจัยภายนอกที่เปนอุปสรรคตอการ
บรรลุเปาหมายของทีม/องคกร ในสภาวการณปจจุบัน

ตัวอยางปจจัยภายใน เชน บุคลากร สถานะการเงิน เปนตน สวนปจจัยภายนอก
เชน นโยบายเศรษฐศาสตรมหภาคของรัฐบาล การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี กฎหมายระเบียบ
การเปลี่ยนแปลงทางสังคมวัฒนธรรม สวนแบงการตลาด ลําดับความสามารถในการแขงขัน
เปนตน อยางไรก็ตาม มีขอควรระวังในการวิเคราะหแบบ SWOT กลาวคือ ควรพิจารณาเร่ือง
ยุทธศาสตรที่จะบรรลุเปาหมายเปนหลักมากกวาการระบุหาจํานวนปจจัยตางๆ จนสับสน เพราะจะ
ไมสามารถจัดลําดับความสําคัญสําหรับการตัดสินใจ  เชน โอกาสที่ดอยกลับกลายเปนสิ่งคุกคามที่
เดน เปนตน นอกจากน้ี ผูวิเคราะหยังไมควรรีบตัดประเด็นตางๆ โดยไมไดพิจารณาใหรอบคอบ
เพราะประเด็นที่มีความสําคัญ คือ สิ่งที่สามารถนํามาจัดทํายุทธศาสตรได

การวิเคราะหแบบ SWOT จะชวยใหสามารถวางแผนการดําเนินงานขั้นตอไป
เพื่อใหบรรลุถึงเปาหมายที่วางไว  แตหากเปาหมายที่วางไวไมสามารถบรรลุได  ผูวิเคราะหตอง
กําหนดเปาหมายใหมที่เปนไปได  การวิเคราะหน้ีมีประโยชนในการกําหนดพื้นที่หรือสิ่งที่ตองการ
พัฒนา สิ่งสําคัญที่ควรเขาใจ คือ ปจจัยภายในองคกรจะเปนจุดแข็งหรือจุดออนขึ้นอยูกับเปาหมาย
ที่นํามาใชวิเคราะหในแตละเร่ือง  การวิเคราะหสามารถใชการจับคูจุดแข็งกับโอกาส   และการ
เปลี่ยนแปลงยุทธศาสตรเพื่อปรับจุดออน/สิ่งคุกคามใหเปนโอกาส  เชน การแสวงหาตลาดใหม
เปนตน แตหากไมสามารถปรับเปลี่ยนได  ก็อาจตองใชวิธีลดผลกระทบหรือหลีกเลี่ยงแทน
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2.2 วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ
2.2.1 ผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ

2.2.1.1 รายงานการศึกษาสวนบุคคล เร่ือง การเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน :
กรณีกรมองคการฯ กระทรวงฯ โดยนางบุษยา มาทแล็ง (นบส. รุนที่ 51) ผลการศึกษาและ
วิเคราะหขอมูลปรากฏวา กรมองคการฯในปจจุบันเปนองคกรแหงการเรียนรูในระดับปานกลาง
รายงานไดนําเสนอปจจัยแหงความสําเร็จอันเปนเงื่อนไขสําคัญของการดําเนินการขับเคลื่อนกรม
องคการฯไปเปนองคกรแหงการเรียนรูวามี 4 เร่ือง คือ บุคลากร การบริหารจัดการ วัฒนธรรม
องคกร และภาวะผูนํา รายงานการศึกษาไดเสนอแนะสิ่งที่ควรพิจารณาดําเนินการควบคูไปกับการ
สรางองคกรแหงการเรียนรู คือ 1) ควรจัดทํายุทธศาสตร พหุภาคีของไทยในเวทีพหุภาคี 2) ควร
พิจารณาปรับโครงสรางกรมองคการฯ 3) ปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงกระบวนการทํางาน 4) การ
สรางสายงานการทูตพหุภาคี และ 5) การพัฒนาบุคลากรของกรมองคการฯ

2.2.1.2 รายงานการศึกษาสวนบุคคล เร่ือง การพัฒนาบุคลากรกรมองคการฯสู
ความเปนเลิศดานการทูตพหุภาคี โดยนายสุรศักด์ิ สุภารัตน ผูอํานวยการกองกิจการเพื่อการพัฒนา
กรมองคการฯ (นบส. รุนที่ 66) ซึ่งไดสรุปขอเสนอแนะในการพัฒนาบุคลากรสายการทูตของกรม
องคการฯอยางเปนระบบ จริงจัง และตอเน่ือง โดยมีประเด็นที่ควรใหความสําคัญ เชน การจัดการ
ฝกอบรมใหความรูเกี่ยวกับการปฏิบัติงานดานการทูตพหุภาคีและงานกรมองคการฯ ในระดับตางๆ
ต้ังแตแรกเขา ระหวางการปฏิบัติงานที่กรมองคการฯ การจัดการฝกอบรมเปนระยะๆ  รวมทั้งการจัด
เวทีระดมสมอง การประชุมหารือภายในกรมเพื่อเปนเคร่ืองมือในการสนับสนุนเจาหนาที่ผูปฏิบัติ
ในการแสวงหาทาทีหรือความเห็นตอประเด็นปญหาสําคัญที่มีความสลับซับซอน คาบเกี่ยวหลาย
สาขาที่เปนปญหารวม  มีความออนไหว หรือมีผลกระทบมาก ซึ่งลําพังเจาหนาที่ที่เกี่ยวของอาจไม
สามารถหาขอยุติได โดยควรพิจารณาขยายวัตถุประสงคของการจัดเวทีดังกลาวใหครอบคลุมถึง
การสงเสริมความรูทางวิชาการของเจาหนาที่ผูปฏิบัติดวยการเชิญผูทรงคุณวุฒิมารวมบรรยายหรือ
แสดงความเห็นเปนคร้ังคราว ตัวอยางประเด็นปญหาที่ควรนําไปหารือในเวทีระดมสมองเพื่อ
กําหนดทาที ไดแก การปฏิรูปสหประชาชาติ และการรณรงคหาเสียงในการสมัครเขารับเลือกต้ังใน
ตําแหนงสมาชิกไมถาวรของคณะมนตรีความมั่นคงแหงสหประชาชาติของไทย เปนตน

2.2.1.3 รายงานการศึกษาสวนบุคคล  เร่ืองการจัดทํายุทธศาสตรการทูตพหุภาคี
โดยนายจักริน ฉายะพงศ (นบส. รุนที่ 58) ผลการศึกษาวิเคราะหแนวทางการจัดทํายุทธศาสตร
การทูตพหุภาคีเห็นวายุทธศาสตรในประเด็นตาง ๆ จะมีความแตกตางกันไปตามสถานการณและ
เงื่อนไข ทั้งในบริบทระหวางประเทศและภายในประเทศ  ดังน้ัน หนวยราชการที่เกี่ยวของตองมี
นโยบายที่จะพัฒนาเสริมสรางประสิทธิภาพของระบบการบริหารงานแบบบูรณาการอยางตอเน่ือง
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เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศและพัฒนาระบบกลไกการทํางานรวมกันผาน
กลไก 4 ดาน ซึ่งสามารถรองรับประเด็นตางๆ ที่มีความสําคัญในเวทีพหุภาคี ไดแก 1) แผนผังเชิง
ยุทธศาสตรสําหรับกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ 2) การเตรียมทาทีรวมกันสําหรับเวทีพหุภาคี 3) การ
รวมกันจัดทําฐานขอมูลที่เกี่ยวของ และ 4) การเสริมสรางขีดความสามารถของบุคลากรในการ
เจรจาระหวางประเทศของหนวยงานที่เกี่ยวของ

2.2.2 รายงานผลการประชุมสัมมนา
2.2.2.1 รายงานผลการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อเพิ่มประสิทธิผลการดําเนินงาน

ของกรมองคการฯ ในวันที่ 11-13 กรกฎาคม พ.ศ.2551 ระบุวาปญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงาน
ไดแก 1) การขาดแคลนผูปฏิบัติงานเน่ืองจากกําลังคนหรือจํานวนขาราชการที่มีอยูจริงไมสอดคลอง
กับปริมาณงานการทูตพหุภาคีที่มีอยูมากทั้งป และเปนรายประเด็นปญหา ทั้งดานการเมือง
เศรษฐกิจ วิทยาศาสตร สิ่งแวดลอม การพัฒนา สังคม วัฒนธรรม สุขอนามัย และการศึกษา ทั้งใน
ระดับโลก ระดับภูมิภาค และระดับประเทศ 2) การขาดแคลนความตอเน่ืองและความรูความชํานาญ
ของผูปฏิบัติงาน ปจจุบันประเด็นปญหาที่มีการหารือในเวทีระหวางประเทศไดพัฒนาไปอยาง
รวดเร็วจึงตองอาศัยเจาหนาที่ที่มีความรูความชํานาญและความตอเน่ืองในการปฏิบัติงาน ในขณะที่
กระทรวงฯ สับเปลี่ยนโยกยายขาราชการเปนประจํา ซึ่งหากการจัดสรรขาราชการลงกรมไม
สอดคลองกับความถนัดหรือความสามารถก็ทําใหเจาหนาที่ตองใชเวลาในการเรียนรูงานใหมให
ลึกซึ้งมากขึ้น นอกจากน้ัน ภาระงานประจําที่เปนการประสานงานมีมากและทําใหเจาหนาที่ไมมี
โอกาสที่จะศึกษาหรือแสวงหาความรูใหม ๆ เพิ่มเติม 3) การขาดความชัดเจนในเร่ืองขอบเขตความ
รับผิดชอบระหวางกรมและระหวางกอง และ 4) การขาดทาทีและนโยบายที่ชัดเจนในประเด็น
ปญหาที่มีการหารือในเวทีระหวางประเทศ

นอกจากน้ี การที่บุคลากรในกรมองคการฯ ทั้งในระดับผูบริหารและผูปฏิบัติงาน
สับเปลี่ยนโยกยายเสมอ ๆ ทําใหขาดการพัฒนาทักษะความรูความชํานาญและพันธกิจตองานของ
กรมองคการฯ เน่ืองจากเรียนรูไดไมนานก็ตองยาย หรือไมมีเวลาเพียงพอที่จะเรียนรูงาน หรือไม
สามารถวางแผนการทํางานเชิงรุก และใหคําแนะนําที่เปนประโยชนแกกรมองคการฯ ได

2.2.2.2 รายงานผลการสัมมนาเชิงปฏิบัติการของกรมองคการฯ เร่ืองการ
เตรียมการจัดทํายุทธศาสตรพหุภาคีเพื่อรองรับการบริหารจัดการประเด็นระดับโลก (Global Issues)
ในวันที่ 2-4 กรกฎาคม พ.ศ.2553 ณ โรงแรมฟูรามา อินเตอรเนชั่นแนล จอมเทียน จังหวัดชลบุรี
ผูเขารวมการสัมมนาไดใหคํานิยามประเด็นระดับโลกวามีความสําคัญตอไทย ซึ่งประเด็นขางตน
มีหลายประเด็นที่เปนประเด็นคาบเกี่ยวระหวางหนวยงานในกระทรวงฯ โดยเฉพาะประเด็นดาน
เศรษฐกิจ และความมั่นคงระหวางประเทศ แตเมื่อพิจารณาเฉพาะที่เปนประเด็นระดับโลกที่มี
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ความสําคัญและจําเปนตองมีการผลักดันอยางตอเน่ืองในสวนของกรมองคการฯ ในชวงระยะเวลา
3-5 ปขางหนา โดยพิจารณาจากประโยชนที่ไทยไดรับ และบทบาทของกระทรวงฯในเร่ืองดังกลาว
สามารถสรุปไดวามี 7 ประเด็น คือ 1. สิทธิมนุษยชน (Human Rights ) 2.การโยกยายถิ่นฐาน
(Migration) 3. ยาเสพติดและสุขภาพ (Narcotic Drugs and Health) 4. ประชาธิปไตยและธรรมา-
ภิบาล (Democracy and Good Governance) 5. การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (Climate Change)
6. เปาหมายการพัฒนาแหงสหัสวรรษ (Millenium Development Goal MDGs 2015) 7. การรณรงค
สําหรับการรับเลือกต้ังเปนสมาชิกคณะมนตรีความมั่นคงแหงสหประชาชาติ ป พ.ศ.2559
(United Nations Security Council  Candidature Campaign for 2016)

การสัมมนาไดหารือถึงการจัดแบงงานที่เหมาะสมภายในกรมองคการฯ เพื่อให
สามารถรองรับภารกิจตางๆ ที่เกี่ยวกับประเด็นระดับโลกไดอยางมีประสิทธิภาพซึ่งเปนมาตรการ
ระยะสั้น สําหรับในระยะกลางและระยะยาวน้ัน ตองหารือในรายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกับแผนงาน
งบประมาณ และบุคลากร รวมทั้งการกําหนดผูประสานงานหลัก (Focal point) ในประเด็นคาบเกี่ยว
ตอไป ผูเขารวมการสัมมนาเห็นวาการปรับแบงงานที่สามารถกระทําไดทันทีในสวนของกรม
องคการฯ โดยการโอนงานระหวางกันเพื่อรองรับประเด็นระดับโลกดังกลาว คือ

กองการสังคม พิจารณาปรับโครงสรางของกองแบงเปน 2 ฝาย คือ ฝายสิทธิ-
มนุษยชนและฝายโยกยายถิ่นฐาน โดยขอเพิ่มจํานวนบุคลากรเพื่อรองรับการจัดทํารายงานทบทวน
สถานการณสิทธิมนุษยชนของประเทศ (Universal Periodic Review –UPR) ฉบับแรกของไทย
และโอนงานดาน ความชวยเหลือเพื่อมนุษยธรรม ในสวนที่เกี่ยวของกับภัยพิบัติทางธรรมชาติไป
ยังกองกิจการเพื่อการพัฒนา และโอนงานในสวนของยาเสพติด สุขภาพ ประชาธิปไตย และธรรมา-
ภิบาล ไวภายใตกลุมงานใหมที่อาจจัดต้ังขึ้นในอนาคตเมื่อมีบุคลากรเพิ่ม โดยแยกออกจากกองการ
สังคมเพื่อลดปริมาณภารกิจของกองที่มีมากในปจจุบัน

กองกิจการเพื่อการพัฒนา รับโอนงานดานความชวยเหลือเพื่อมนุษยธรรม ในสวน
ที่เกี่ยวของกับภัยพิบัติทางธรรมชาติจากกองการสังคม เพิ่มจากงานดานการพัฒนาและสิ่งแวดลอม
ที่ กองดูแลรับผิดชอบในปจจุบัน เชน การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ เปาหมายการพัฒนาแหง
สหัสวรรษ งานเอสแคป โครงการเพื่อการพัฒนาแหงสหประชาชาติ การจัดการภัยพิบัติ เปนตน

กองงานบริหารองคการระหวางประเทศ ไดโอนงานดานการเบิกจายเงินอุดหนุน
ใหหนวยงานในกรอบสหประชาชาติไปที่สํานักงานเลขานุการกรม  และรับโอนงานในกรอบกลุม
ไมฝกใฝฝายใด (Non-aligned Movement – NAM) จากกองสันติภาพ ฯ มาเพิ่ม จากงานที่ดูแลใน
ปจจุบัน เชน ดานเสวนาระหวางความเชื่อ คณะกรรมการประสานงานดานสหประชาชาติและ
คณะอนุกรรมการงานดานการเลือกต้ังในองคการฯ งานสหภาพรัฐสภาสากล งานดานการบริหาร
ของสหประชาชาติ เปนตน
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กองสันติภาพ ความมั่นคงและการลดอาวุธ ใหโอนงานในกรอบ NAM ไปให
กองงานบริหารองคการฯ  และเพิ่มการประสานงานดานการกอการรายสากลที่มีการหารือในกรอบ
สหประชาชาติกับกลุมงานความมั่นคงระหวางประเทศ  จากงานที่ดูแลในปจจุบัน เชน UNSC กอง
กําลังรักษาสันติภาพ การลดอาวุธ การไมเผยแพรอาวุธนิวเคลียร เปนตน

สํานักงานเลขานุการกรม รับโอนงานดานการเบิกจายเงินอุดหนุนใหหนวยงานใน
กรอบสหประชาชาติของกรมองคการฯ จากกองงานบริหารฯ และงานสมาคมสหประชาชาติ
นอกเหนือ จากงานบริหารกรมฯ และอาจรับงานดานบริหารของสหประชาชาติเพิ่มเติมในอนาคต
เมื่อไดรับการจัดสรรทรัพยากรและบุคลากรอยางเพียงพอ
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บทที่ 3
เร่ืองที่ศึกษา

3.1 คํานิยามประเด็นระดับโลก (Global Issues)
ก. คํานิยามจากเว็บไซต Merriam-Webster Learner’s Dictionary5 Global Issues หมายถงึ

ปญหา / ขอกังวลที่เกี่ยวของกับทั่วโลก ( Global - involving the entire world ,worldwide
Issues – problems or concerns )

ข. ในสวนของเว็บไซตสหประชาชาติไมไดมีการใหคํานิยามที่ชัดเจน6 แตมีรายชื่อประเด็น
ระดับโลกที่สหประชาชาติใหความสนใจเพราะมีผลกระทบตอประชาคมโลก  และเปนปญหาที่ไม
สามารถแกไขไดโดยลําพังประเทศเดียว  ตองอาศัยความรวมมือในกรอบพหุภาคีเปนหลัก เชน
ประชาธิปไตย สิ่งแวดลอม การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ  การพัฒนา มนุษยธรรมและความชวย
เหลือดานภัยพิบัติ  สาธารณสุข สันติภาพและความมั่นคง สิทธิมนุษยชน  การกอการราย สตรี นํ้า
เปนตน

ค. กรมองคการฯไดจัดการสัมมนา ในระหวางวันที่ 2-4 กรกฎาคม  พ.ศ.2553 ผูเขารวม
การสัมมนาเห็นวาประเด็นระดับโลก คือ

- ประเด็นที่ไดรับความสนใจจากประชาคมโลกในเวทีระหวางประเทศ
- เชื่อมโยง/สงผลกระทบทั้งในดานบวกและลบตอประชาคมโลก
- มีผลกระทบกวางและลึกกวาประเด็นระดับอนุภูมิภาค ภูมิภาค และขาม

ประเทศ
- เกี่ยวของกับผลประโยชนในหลายมิติ เชน ความมั่นคงทางการเมือง

เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอม
- จําเปนตองอาศัยความรวมมือระดับโลกในการทําความเขาใจหรือ

แกปญหา  ประเทศหรือภูมิภาคเดียวไมสามารถดําเนินการไดโดยลําพัง
- ผลประโยชนของประเทศใดประเทศหน่ึงที่จะตองปกปอง/สงเสริมโดย

อาศัยความรวมมือในระดับพหุภาคี

5 www.learnersdictionary.com/search
6 www.un.org/en/globalissues/index.shtml
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และประเด็นระดับโลกที่ผูเขารวมการสัมมนาเห็นวามีความสําคัญตอไทย ไดแก
- สิ่งแวดลอม / การพัฒนาเชิงอนุรักษสิ่งแวดลอม/ ความหลากหลายทาง

ชีวภาพ
- สิทธิมนุษยชน / การโยกยายถิ่นฐาน / ประชาธิปไตย และการทุจริต
- ความมั่นคงของมนุษย / สาธารณสุข / ยาเสพติด / ความมั่นคงทางอาหาร

และเกษตรกรรม
- สันติภาพและความมั่นคงระหวางประเทศ / การลดอาวุธ / การตอตานการ

กอการราย
- การพัฒนา / การบริหารจัดการและการเตรียมรับภัยพิบัติ
- การพึ่งพิงทางเศรษฐกิจ / การคาระหวางประเทศ / ความเชื่อมโยงระดับ

โลก / สิทธิบัตรทรัพยสินทางปญญา
- พลังงาน
- สื่อระหวางประเทศ และความมั่นคงแหงชาติ
- การอนุวัติการสนธิสัญญาระหวางประเทศ

ซึ่งประเด็นขางตนมีหลายประเด็นที่เปนประเด็นคาบเกี่ยวระหวางหนวยงานในกระทรวงฯ
โดยเฉพาะประเด็นดานเศรษฐกิจ และความมั่นคงระหวางประเทศ แตเมื่อพิจารณาเฉพาะสวนที่
เปน ประเด็นระดับโลก ตามความหมายขางตน และเปนประเด็นที่มีความสําคัญซึ่งจําเปนตองมีการ
ผลักดันอยางตอเน่ืองในสวนของกรมองคการฯ ในชวงระยะเวลา 3-5 ปขางหนา โดยพิจารณาจาก
ประโยชนที่ไทยไดรับ และบทบาทของกระทรวงฯในเร่ืองดังกลาว สรุปได 7 ประเด็น ดังน้ี

1) สิทธิมนุษยชน (Human Rights )
2) การโยกยายถิ่นฐาน (Migration)
3) ยาเสพติดและสาธารณสุข (Narcotic Drugs and Health)
4) ประชาธิปไตยและธรรมาภิบาล (Democracy and Good Governance)
5) การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (Climate Change )
6) เปาหมายการพัฒนาแหงสหัสวรรษ (Millenium Development Goal หรือ MDGs 2015)
7) การรณรงคสําหรับการรับเลือกต้ังเปนสมาชิกคณะมนตรีความมั่นคงแหงสหประชาชาติ

วาระป พ.ศ.2560- พ.ศ.2561 โดยเลือกต้ังในป พ.ศ.2559 ( United Nations Security Council หรือ
UNSC Candidature Campaign  2016)
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3.2 การศึกษารูปแบบโครงสรางของกระทรวงการตางประเทศของประเทศตางๆ
จากการศึกษารูปแบบโครงสรางของกระทรวงฯจํานวน 5 ประเทศ คือ ชิลี สิงคโปร

อินโดนีเซีย สหราชอาณาจักร และญ่ีปุน ในสวนของหนวยงานดานพหุภาคี องคการระหวาง
ประเทศ  และประเด็นระดับโลก  สามารถจําแนกโครงสรางใหญๆ  ออกได ดังน้ี

3.2.1 โครงสรางที่มีกรมพหุภาคีและกรมประเด็นระดับโลก เชน กระทรวงฯชิลี7 ใน
กรม พหุภาคีจะประกอบดวยงานในกรอบพหุภาคีหลายระดับ  เชน สหประชาชาติ ภูมิภาคอเมริกา
และอนุภูมิภาคละตินอเมริกา  สวนกรมประเด็นระดับโลก จะดูแลภารกิจที่เกี่ยวกับประเด็นระดับ
โลก เชน   การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ  สิทธิมนุษยชน  เปนตน

3.2.2 โครงสรางที่มีกรมองคการฯ ดูแลงานดานสหประชาชาติ โดยแบงงานเปนกองตาม
ลักษณะการแบงงานของหนวยงานหลักของสหประชาชาติ  และแยกงานดานกฎหมาย เปนกรม
สนธิสัญญาและกฎหมายตางหากอีกกรมหน่ึง เชน กระทรวงการตางประเทศไทย สิงคโปร8

อินโดนีเซีย9 โดยไมมีการต้ังกรมประเด็นระดับโลกแยกตางหาก  แตประเด็นระดับโลกตางๆ จะ
แฝงอยูในงานของกรมองคการฯ

3.2.3 โครงสรางที่ไมมกีรมองคการฯ หรือกรมพหุภาคี  แตมกีารจัดต้ังกองที่ดูแลประเด็น
ระดับโลกที่สําคัญของตนโดยเฉพาะ ภายในกรมใดกรมหนึ่ง  เชน กระทรวงการ
ตางประเทศสหราชอาณาจักร10

3.2.4 โครงสรางที่สํานักนโยบายเปนผูกําหนดนโยบายตางประเทศที่เกี่ยวกับประเด็น
ระดับโลก  เชน กระทรวงการตางประเทศญ่ีปุน11

7 ชิลี http://www.minrel.gob.cl/prontus_minrel/site/edic/base/port/asuntos_globales.php
8 สิงคโปร http://www.sgdi.gov.sg/
9 อินโดนีเซีย http://www.deplu.go.id/Pages/Orgz.aspx?IDP=5&l=en
10 สหราชอาณาจักร http://www.fco.gov.uk/en/global-Issues/
11 ญี่ปุน http://www.mofa.go.jp/about/hq/chart.html http://www.mofa.go.jp/policy/un/index.html
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3.3 ผลการวิเคราะห SWOT ของกระทรวงฯ12

เพื่อแสดงใหเห็นวาบทบาทของกระทรวงฯ ในฐานะผูกาํหนดนโยบายการตางประเทศ
ผูดําเนินงานและประสานงานหลักดานการตางประเทศมีความสําคัญ และไมสามารถโอนงานน้ีไป
ใหกระทรวงอ่ืนทําได

3.3.1 การวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน  โอกาส และสิ่งคุกคาม
จุดแข็ง

1. กระทรวงฯ สามารถสรางเครือขายความสัมพันธกับองคกรตางๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนใน
ตางประเทศไดอยางใกลชิดและกวางขวาง ดําเนินงานความรวมมือกับตางประเทศไดอยาง
คลองตัว สามารถเขาถึงขอมูลเชิงลึก และใหคําแนะนําดานนโยบายไดอยางเหมาะสม
รวดเร็ว และทันการณ เน่ืองจากมีสํานักงานทางการทูต 83 แหง ใน 61 ประเทศทั่วโลก

2. กระทรวงฯ สามารถเปนตัวแทนเจรจาในนามของไทยไดโดยไมตองผูกติดอยูกับผลประโยชน
เฉพาะทางขององคกรหรือสวนบุคคล สามารถวิเคราะห / ใหขอเสนอแนะเชิงนโยบายใน
การดําเนินความสัมพันธระหวางประเทศไดครอบคลุมในทุกมิติ รวมทั้งสงเสริมการดําเนิน
นโยบายตางประเทศของไทยในประเด็นที่เปนปญหาขามชาติและปญหาใหม  ๆได เน่ืองจากมี
ความรูความชํานาญในการดําเนินนโยบายตางประเทศอยางครอบคลุม สามารถเชื่อมโยง
ประเด็นการเมือง ความมั่นคง เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมเขาดวยกัน และมองเห็นสิ่ง
ที่เปนผลประโยชนของประเทศและประชาชนในภาพรวมทั้งหมดได

3. กระทรวงฯ สามารถใหบริการดานกฎหมายระหวางประเทศไดอยางมีประสทิธิภาพเน่ืองจาก
เปนองคกรที่สะสมองคความรูดานกฎหมายระหวางประเทศอยางตอเน่ืองเปนระยะ
เวลานาน และมีบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญดานกฎหมายจํานวนมาก

จุดออน
1. กระทรวงฯ ยังไมสามารถประชาสัมพันธผลงานและบทบาทใหประชาชนเขาใจภารกิจของ

กระทรวงฯ ไดอยางเต็มที่ เพราะขาราชการแตละคนมีภารกิจมาก และอีกสวนหน่ึงเพราะ
ขาราชการยังไมตระหนักถึงความสําคัญของงานประชาสัมพันธ

2. งานของกระทรวงฯ สะดุดหรือลาชาบางเน่ืองจากมีการโยกยาย ขาราชการ เปนระยะๆ และ
ขาราชการตองเดินทางไปราชการเขารวมการประชุมในขณะที่มีจํานวนเจาหนาที่นอย

3. ขาราชการรูไมลึกในประเด็นระหวางประเทศใหมๆ ทําใหปฎิบัติงานไดประสิทธิภาพผล
นอย เน่ืองจากคุนเคยกับการเปนผูรูและทํางานรอบดาน จึงปรับตัวไมทันกับโลกซึ่งมีความ

12 แผนยุทธศาสตร 4 ป กระทรวงการตางประเทศ พ.ศ. 2553- พ.ศ.2556 , 149-160
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ซับซอนและตองการความรูเฉพาะทางในหลายดานๆ เชน พลังงาน ภูมิอากาศ กฎระเบียบ
ระหวางประเทศ ศาสนาอิสลาม วิถีมุสลิม ขนบธรรมเนียมประเพณี ภาษาอาระบิก ฯลฯ

4. การบริหารบุคคลขาดแรงจูงใจ เน่ืองจากกระทรวงฯ เห็นวาบุคลากรมีความเทาเทียมกัน
ระบบการวางแผนและประเมินผลเปนจุดออนของกระทรวงฯ เน่ืองจากการประเมินผล
ดานประสิทธิผล ประสิทธิภาพและความพึงพอใจของผูรับบริการไดยาก เพราะผูรับบริการ
มีความหลากหลายทั้งในรูปของประเทศ องคกร ประชาชนในประเทศและตางประเทศ
ประชาคมระหวางประเทศ ฯลฯ นอกจากน้ันงานของกระทรวงฯ มีผลในเชิงนามธรรม
มากกวารูปธรรม เชน สงเสริมความสัมพันธ สรางความเขาใจที่ถูกตอง สงเสริมภาพลักษณ
ของประเทศ จึงยากที่จะวัดความสําเร็จใหออกมาเปนรูปธรรม

โอกาส
1. กระแสโลกาภิวัตนทําใหความสัมพันธมีหลายมิติ งานของกระทรวงฯ ตองสัมผัสและ

สัมพันธกับประเด็นระหวางประเทศที่เกิดขึ้นจากกระแสโลกาภิวัฒนดังกลาว ทําให
กระทรวงฯไดเปรียบในการมองความสัมพันธระหวางประเทศไดครอบคลุมในทุกมิติ
มากกวาสวนราชการที่จะมุงมองในมิติดานใดดานหน่ึงที่ตนรับผิดชอบอยู และอยูในฐานะ
ที่จะใหคาํปรึกษาแกรัฐบาลในเร่ืองนโยบายตางประเทศที่มีความสมดุลในมิติตางๆ ได
ดีกวาหนวยงานอ่ืน

2. บทบาทขององคการระหวางประเทศที่ไมใชหนวยงานรัฐที่เพิ่มมากขึ้น และการขยายตัว
ของปญหาขามแดนหรือขามชาติ ทําใหการดําเนินการความสัมพันธแบบพหุภาคีมี
ความสําคัญมากขึ้น สงผลใหบทบาทของกระทรวงฯ ในดานน้ีมีความสําคัญมากขึ้นดวย

3. ระบบการสื่อสารและคมนาคมที่พัฒนาขึ้นทําใหเกิดปญหาระหวางประเทศมากขึ้น เชน
ผูลักลอบเขาเมืองโดยผิดกฎหมาย การลักลอบนําเขายาเสพติด ปญหาผูกอการรายขามแดน
ซึ่งอาจลุกลามมีผลกระทบตอความสัมพันธระหวางประเทศได จึงเปนโอกาสที่กระทรวงฯ
จะมีบทบาทรวมในการแกไขปญหามากขึ้น

4. สภาพเศรษฐกิจตกตํ่าทั่วโลกทําใหรัฐบาลตองดําเนินมาตรการฟนฟูเศรษฐกิจ ทําให
กระทรวงฯ มีภารกิจเพิ่มขึ้นในการเรงสงเสริมความรวมมือระหวางประเทศในทุกระดับ
การสรางความเชื่อมั่นแกตางประเทศใหเขามาลงทุนในไทย การเสริมสรางความรวมมือ
ทางการคาใหสอดคลองกับศักยภาพในการผลิตและบริโภคของแตละประเทศ นอกจากน้ี
สถานการณดังกลาวยังชวยลดแรงกดดันทางการเมืองจากประเทศตะวันตกตอไทยและ
อาเซียนในประเด็นตางๆ เชน ปญหาพมา  ปญหาสามจังหวัดชายแดนภาคใต ซึ่งเปน
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โอกาสอันดีของกระทรวงฯ ในการดําเนินนบายรัฐบาลในการเสริมสรางความสัมพันธและ
ภาพลักษณในเชิงรุกของไทย

5. ความขัดแยง/ปญหาการเมืองระหวางประเทศที่เพิ่มมากขึ้นเปนโอกาสใหไทยแสดง
บทบาทในเวทีระหวางประเทศมากขึ้นโดยการเขาไปมีสวนรวมในการแกไขปญหา

6. การขยายกรอบความรวมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนาในระดับพหุภาคี สงผลให
กระทรวงฯ  มีบทบาทเพิ่มขึ้นในการประสานงานหนวยงานราชการ / หนวยงานอ่ืนๆ และนํา
ความรวมมือตางๆ มาใชกับการกําหนดนโยบายความรวมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนากับ
ประเทศตางๆ เพื่อใหประเทศผูรับความชวยเหลือมีเสถียรภาพทางการเมือง สงผลใหการ
ดําเนินงานความรวมมือเพื่อการพัฒนาของไทยสามารถดําเนินไปตามแผนและตอเน่ือง

7. การแสวงหาผลประโยชนในเวทีพหุภาคีโดยการแขงขันสมัครรับเลือกต้ังตําแหนงสมาชิก
องคการระหวางประเทศมีความเขมขนมากขึ้นทําใหบทบาทของกระทรวงฯ  ในฐานะเปน
หนวยประสานกลางในการรณรงคหาเสียงและแลกเสียงในองคการระหวางประเทศมี
ความสําคัญมากขึ้น

สิ่งคุกคาม
1. ปจจุบันผลประโยชนทางการเมืองและเศรษฐกิจของกลุมผลประโยชนตางๆ ในประเทศ

เชื่อมโยงกับการชักนําองคการระหวางประเทศและตางชาติเขามาแทรกแซงอํานาจ
อธิปไตยของไทย ดังน้ัน กระทรวงฯ จําเปนตองวางแผนปองกันหรือแกไขเพื่อรักษาเอกราช
อธิปไตยและบูรณภาพของดินแดน รวมทั้งผลประโยชนแหงชาติ โดยกระทรวงฯ มีกลไล
เตือนภัย แตยังขาดกลไกที่มีประสิทธิภาพในการประสานงานและนําทุกสวนราชการ
ที่เกี่ยวของมาวางแผนรวมกันเพื่อปองกันหรือบรรเทาปญหาและผลกระทบที่จะเกิดขึ้นกับ
ไทย

2. ไทยขาดนโยบายพหุภาคีดานสิทธิมนุษยชนในทุกมิติที่ชัดเจน รวมถึงระบบฐานขอมูล /
สารสนเทศ ระบบวางแผน การประเมินผล การสรางเครือขายพหุภาคี ขาดนโยบายเชิงรุก/
เชิงรับที่สอดคลองอยางทันทวงทีกับหนวยงานที่เกี่ยวของ รวมถึงการขาดผูประสานงาน
หลัก งานดานสิทธิมนุษยชนที่มีคุณภาพและบุคลากรที่มีศักยภาพมากกวาปจจุบัน ทําใหมี
ชองวางที่ตางชาติจะเขามาแทรกแซงกิจการภายในไทยไดงาย
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3.3.2 การวิเคราะหเปรียบเทียบ เพื่อกําหนดทางเลือก
จุดแข็งกับโอกาส มีทางเลือกดังตอไปน้ี กระทรวงฯ สามารถใชเครือขาย สถาน

เอกอัครราชทูต คณะผูแทนถาวรฯ สถานกงสุลใหญในตางประเทศดําเนินงานตามเปาหมายได
อยางเปนระบบ

จุดแข็งกับสิ่งคุกคาม มีทางเลือกดังตอไปน้ี กระทรวงฯ สามารถประเมินสถานการณใน
ตางประเทศ เพื่อใหคําแนะนําถึงแนวปฏิบัติในการแกไขปญหาจากประสบการณของประเทศอ่ืนๆ
รวมทั้งหารือและติดตามผลไดอยางรวดเร็ว

จุดออนกับโอกาส มีทางเลือกดังตอไปน้ี การขาดความตอเน่ืองของเจาหนาที่เน่ืองจากการ
โยกยายงานบอยๆ  กรมองคการฯ เสนอใหกระทรวงฯ พิจารณาการกําหนดเสนทางของอาชีพ
(career path) สําหรับกลุมผูที่มีศักยภาพดานการทูตพหุภาคีเพื่อสรางแรงจูงใจและพัฒนาบุคลากร
ใหเปนผูเชี่ยวชาญในแตละประเด็นระดับโลกไดโดยอาศัยการใหทุนการศึกษา การฝกงาน ทั้งใน
กระทรวงฯ และที่องคการระหวางประเทศตางๆ อยางครบวงจรเพื่อสรางบุคลากรในระดับ
ผูเชี่ยวชาญตอไป

จุดออนกับสิ่งคุกคาม มีทางเลือกดังตอไปน้ี กระทรวงฯ ตองใชชองทางการประชาสัมพันธ
ที่ใชอยูใหประชาชนเขาใจงานของสหประชาชาติ และสงเสริมใหคนไทยไดทํางานในองคการ
ระหวางประเทศเพื่อชวยเปนกระบอกเสียงและสรางเครือขายตางๆ   ในกรณีที่ไทยเกิดวิกฤตการณ
ทางการเมืองภายใน ปญหาเขตแดน การเรียกรองแบงแยกดินแดน  การประทวงชุมนุมตางๆ  เพื่อ
ปองกันมิใหมีการแทรกแซงจากตางประเทศ หรือใหสหประชาชาติและองคการตางประเทศใช
ประเด็นทางดานสังคมมากดดัน หรือคว่ําบาตรการคาการลงทุนในไทย ซึ่งจะมีผลกระทบตอความ
มั่นคงทางเศรษฐกิจของประเทศ

3.4 รูปแบบการจัดโครงสรางกรมองคการฯ เพื่อรองรับประเด็นระดับโลกท่ีไทยใหความสําคัญ
ในการศึกษาคร้ังน้ี   ผูศึกษาขอนําเสนอรูปแบบการจัดโครงสราง 2 รูปแบบ คือ 1) การจัด

โครงสรางแบบที่คิดวาควรจะเปน (what should be) กับ 2) การจัดโครงสรางแบบที่สามารถทําได
(what can be) เพื่อเปรียบเทียบ ดังน้ี
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3.4.1 การศึกษาโครงสรางตามรูปแบบท่ี 1 การแยกเปนกรมพหุภาคีกับกรมประเด็น
ระดับโลก

หนวยงานเดิมภายในกระทรวงฯ ท่ีเกี่ยวของกับงานในกรอบพหุภาคี มี 9 หนวยงาน ดังน้ี
• กรมเศรษฐกิจระหวางประเทศ (งานและหนวยงานดานเศรษฐกิจในกรอบ UN เชน WTO ICAO

งานในกรอบพหุภาคีอ่ืนๆ  ดานเศรษฐกิจ เชน APEC ACMECS และ BIMSTEC)
• กรมองคการฯ ( งานในกรอบ UN และหนวยงานของ UN เชน UNGA UNSC UNICEF

ECOSOC ESCAP)

กรมพหุภาคี

กองสหประชาชาติ
(งานโอนจากกรมองคการฯ )
- ฝายบริหารองคการระหวางประเทศ
และงานเลอืกตั้ง ( UNGA …..)
- ฝายการเมือง (UNSC…..)
- ฝายสังคมและการพฒันา (ECOSOC
UNDP ESCAP…..)
(งานโอนจากกรมเศรษฐกิจฯ)
- ฝายเศรษฐกิจและการคา (WTO
ICAO…..)

กรมประเด็นระดับโลก
งานโอนจากกรมองคการฯ กรมเศรษฐกิจฯ
กลุมงานความม่ันคงฯ กรมสนธิสัญญาฯ

กองสิทธิมนุษยชนและมนุษยธรรม- ฝายสิทธิมนุษยชน และมนษุยธรรม (การโยกยาย
ถิ่นฐาน  ความชวยเหลือเพื่อมนุษยธรรม ภัยพิบตัิ )
กองการสังคมและวัฒนธรรม- ฝายความมั่นคงของมนษุย (ประชาธิปไตย
ธรรมาภบิาล การทุจริต)- ฝายการศึกษา และวัฒนธรรม (UNESCO
Interfaith Dialogue)
กองการเมืองและความมั่นคง- ฝายการลดอาวุธ กองกําลังรักษาสันติภาพ ฯลฯ- ฝายการตอตานการกอการราย- ฝายอาชญากรรมขามชาติ และยาเสพติด
กองกิจการเพือ่การพฒันา- ฝายส่ิงแวดลอม และการเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศ- ฝายการพัฒนา ( เปาหมายการพัฒนาแหง
สหัสวรรษหรอื MDGs การขจัดความยากจน )
กองเศรษฐกิจระหวางประเทศ- ฝายพลังงาน ความมั่นคงทางอาหาร และ
การเกษตร- ฝายสาธารณสุข (เอดส FPGH ไขหวัดนก)กองภมูิภาค

(งานโอนจากกรมภูมภิาค และกรมเศรษฐกิจฯ)
- ฝายยุโรป (ASEM OSCE  EU NATO …..)
- ฝายแอฟริกา และตะวันออกกลาง

(AMED OIC ……..)
- ฝายอเมริกา และแปซฟิกใต (FEALAC APEC)
- ฝายเอเชีย (ACMECS BIMSTEC..)
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• กรมอาเซียน (ASEAN)
• สํานักงานความรวมมือเพื่อการพัฒนาระหวางประเทศ (สพร.)
• กลุมงานความมั่นคงระหวางประเทศ ( งานดานการตอตานการกอการราย )
• กรมสนธิสัญญาและกฎหมาย ( งานดานกฎหมายในกรอบสหประชาชาติ อาชญากรรมขามชาติ

การทุจริต)
• กรมเอเชียใต ตะวันออกกลางและแอฟริกา (งานพหุภาคีในกรอบ OIC AMED)
• กรมอเมริกา และแปซิฟกใต (งานพหุภาคีในกรอบ FEALAC)
• กรมยุโรป (งานพหุภาคีในกรอบ ASEM OSCE EU NATO )

ขอคิดเห็นตอการปรับโครงสรางตามรูปแบบท่ี 1
การจัดโครงสรางในลักษณะน้ีจะเห็นการแบงงานประเด็นระดับโลกชัดเจน แตอาจเปน

ไปไดยากในทางปฏิบัติเพราะเปนการขอต้ังกรมใหม 2 กรม (กรมพหุภาคี กรมประเด็นระดับโลก)
และขอยุบกรมองคการฯ  และโอนงานความรวมมือในกรอบพหุภาคีออกจาก 4 กรม 1 กลุมงาน
คือ  กรมยุโรป กรมอเมริกาฯ กรมเอเชียใตฯ กรมเศรษฐกิจฯ และกลุมงานความมั่นคงระหวาง
ประเทศ

อํานาจหนาที่ของกรมใหม 2 กรม โดยสรุป
1. กรมพหุภาคี รับโอนงานในกรอบความรวมมือพหุภาคีระดับโลก ระดับภูมิภาค  และ

ระดับอนุภูมิภาคจากกรมตางๆ มา (ยกเวนกรมอาเซียน เพราะเปนกรอบพหุภาคีที่มีความสําคัญ
และมีการขยายงานอยางตอเน่ืองตามนโยบายรัฐบาล) กรมพหุภาคีจะทําหนาที่ดูแลความรวมมือ
ในภาพรวมของ กรอบพหุภาคีตางๆ ซึ่งสวนใหญจะเปนเร่ืองการบริหารงานของแตละองคกร
(การต้ังงบประมาณ หมวดงบอุดหนุนของแตละองคการ การดําเนินงานของสํานักเลขาธิการ การ
ประชุมดานบริหารฯลฯ) การเขารวมและจัดประชุมระดับตางๆ  เชน ระดับผูนํา  รัฐมนตรีดาน
การตางประเทศ  เจาหนาที่อาวุโส เปนตน

2. กรมประเด็นระดับโลก จะทําหนาที่เปนผูประสานงานหลักระหวางกรมพหุภาคีกับ
กระทรวงเจาของเร่ืองประเด็นระดับโลก เชน กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย
กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงแรงงาน กระทรวงวัฒนธรรม กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม สํานักงานความมั่นคงแหงชาติ สํานักงานขาวกรอง เปนตน
โดยกรมประเด็นระดับโลกจะสงผูแทนเขารวมการประชุมในเวทีตางๆ  เพื่อรวมเจรจา และติดตาม
พัฒนาการของประเด็นระดับโลกน้ันๆ เพื่อนํามาประมวลทาทีไทย  และใหขอคิดเห็นดานนโยบาย
ในภาพรวมของความสัมพันธระหวางประเทศ
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3. ขอดี คือ ทําใหกระทรวงฯ สามารถพัฒนาผูเชี่ยวชาญดานประเด็นระดับโลกและการ
บริหารจัดการองคการระหวางประเทศในกรอบตางๆ เชน การบริหารจัดการสํานักเลขาธิการอยาง
มีประสิทธิภาพ และประหยัด  รวมทั้งสามารถประเมินความคุมคาของเงินอุดหนุนที่ไทยบริจาค
ใหองคการระหวางประเทศตางๆ ในแตละป นอกจากน้ี ยังขยายกรอบสําหรับการแลกเสียงสําหรับ
การเลือกต้ังในองคกรดานเศรษฐกิจกับดานอ่ืนๆ ขององคการสหประชาชาติ เพราะในปจจุบัน
กระทรวงฯ ยังไมมีการแลกเสียงในการเลือกต้ังระหวางองคกรที่กรมองคการฯ  กับองคกรที่กรม
เศรษฐกิจฯ ดูแล  เพราะขอจํากัดเร่ืองเวลา และความยุงยากในทางปฏิบัติ

4. ขอเสีย คือ การโอนงานดานพหุภาคีและประเด็นระดับโลกออกจาก 4 กรมและ 1 กลุม
งาน ทําใหปริมาณงานของหนวยงานดังกลาวลดนอยลง  จนลดบทบาทความสําคัญ  ซึ่งจะเปนการ
แทรกแซงงานของหนวยงานอ่ืนๆ และสําหรับกรมประเด็นระดับโลกน้ัน  บางประเด็นอาจไมใช
ประเด็นที่เปนปญหาถาวร เชน  ไขหวัดนก  เปนตน ประเด็นระดับโลกจึงมีความไมแนนอน เพิ่ม
หรือลดไดตลอดเวลา

3.4.2 การศึกษาโครงสรางตามรูปแบบท่ี 2
หลังจากการสัมมนาเชิงปฏิบัติการของกรมองคการฯ ในระหวางวันที่ 2-4 กรกฎาคม พ.ศ.

2553 กรมองคการฯ ไดมีการโอนงานกันภายในกรมเพื่อจัดระเบียบสําหรับการรองรับประเด็น
ระดับโลกโดยยังไมไดมีการปรับโครงสรางใดๆ อยางเปนรูปธรรม

ที่ผานมาในอดีต มีการเกลี่ยงานกันระหวางกองการสังคมกับกองอ่ืนๆ  มีการโอนงานดาน
ยาเสพติด และโรคเอดสของฝายความมั่นคงของมนุษย ไปที่กองงานบริหารองคการฯ และโอนงาน
UNESCO ไปที่กองกิจการเพื่อการพัฒนา นอกจากน้ี งานดานงบประมาณเงินอุดหนุนในกรอบ
สหประชาชาติก็มีการโอนกันไปมาระหวางสํานักงานเลขานุการกรมกับกองงานบริหารองคการฯ
สาเหตุสําคัญของการโอนงานระหวางกองตางๆ ในกรมองคการฯ ที่ผานมา  คือ ปริมาณงานของแต
ละกองไมสมดุลกัน การโอนเกลี่ยงานระหวางกองอยางไมเปนทางการเปนมาตรการชั่วคราวในทาง
ปฏิบัติเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการดําเนินงาน โดยไมไดมีการแกไขอํานาจหนาที่ในกฎกระทรวง
แบงสวนราชการกรมองคการฯ กระทรวงฯ พ.ศ. 2545 แตอยางใด

ตอมาในเดือนกันยายน พ.ศ.2553 กรมองคการฯ  ไดมีบันทึกที่ 1001/1364/2553 ลงวันที่
7 กันยายน พ.ศ.255313 เรียนเสนอขอคิดเห็นเร่ืองการปรับโครงสรางกรมองคการฯ โดยพิจารณา
ถึงความเปนไปไดในทางปฏิบัติและเห็นวากรมองคการฯ นาจะปรับโครงสรางเปนระยะๆ โดยให
แยกงานประเด็นระดับโลก 7 ประเด็น ตามผลการสัมมนาเชิงปฏิบัติการฯ  ที่กรมเห็นวามีความสําคัญ

13 ภาคผนวก หนา 45
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ในระยะ 3-5 ป  ออกมาต้ังเปนกลุมงาน/ คณะทํางานไปพลางกอน  จนกวาขอเสนอเร่ืองการปรับ
โครงสราง จะไดรับการพิจารณาจากคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) และคณะรัฐมนตรี
ซึ่งไมสามารถประมาณไดวาจะใชเวลานานเทาใด14 คณะกรรมการนโยบายกําลังคนภาครัฐ ซึ่งมี
รองนายกรัฐมนตรีเปนประธาน ไดมีมติไวชัดเจนเร่ืองการไมใหขยายอัตรากําลังคนภาครัฐเน่ืองจาก
จะเปนการเพิ่มคาใชจายดานงบประมาณ

14 นายนนทิกร กาญจนะจิตรา เลขาธิการสํานักงานขาราชการพลเรือน ไดบรรยายในการอบรมหลักสูตร
นักบริหารการทูต รุนที่ 3 ที่หองนราธิป กระทรวงการตางประเทศ ในเดือนกรกฎาคม พ.ศ.2554 วา
งบประมาณคาใชจายดานบุคลากรภาครัฐสูงถึงรอยละ 60 ของเงนิงบประมาณในแตละป  จึงมีการพิจารณา
วาจําเปนตองควบคุมปริมาณขาราชการไมใหมีจํานวนเพ่ิมขึน้
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โครงสรางตามรูปแบบท่ี 2 การตั้งกลุมงานและคณะทํางานเฉพาะกิจ

1001 สํานักงาน
เลขานุการกรม

1002 กองการสังคม
- ฝายสิทธิมนุษยชน (1)
- ฝายโยกยายถิ่นฐาน (2)

1002.1 กลุมงานดานความมั่นคงของมนุษย
- งานดานยาเสพติด สาธารณสุข โรคเอดส (3)
- งานดานประชาธปิไตย  ธรรมาภบิาล (4)

1000 กรมองคการระหวางประเทศ

1004 กองงานบริหาร
องคการระหวาง
ประเทศ

1005 กองสันติภาพ
ความมั่นคง และการ
ลดอาวุธ

1005.1 คณะทํางานเฉพาะกิจการสมัครเปนสมาชิกคณะ
มนตรีความมัน่คงแหงสหประชาชาติ (UNSC) ป พ.ศ.
2560- พ.ศ.2561 (7)

1003 กองกิจการเพื่อ
การพัฒนา

- งานดาน MDGs (5)
1003.1 กลุมงานดานการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (6)
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ผลการวิเคราะห SWOT กรมองคการฯ ตอการปรับโครงสรางตามรูปแบบท่ี 2
จุดแข็ง

1. บุคลากรของกรมองคการฯ มีความรูความชํานาญดานการเจรจาจากการติดตามประเด็น
ระดับโลกใกลชิดมากกวากรมอ่ืน เพราะเขารวมประชุมในเวทีสําคัญ เชน สหประชาชาติ

2. มีความสัมพันธใกลชิดกับหนวยงานเจาของเร่ืองประเด็นระดับโลกมากกวากรมอ่ืนๆ
เพราะประสานงานในกรอบสหประชาชาติเปนประจํา

3. มีความรูในประเด็นระดับโลกที่ดูแลอยางลึกซึ้งเพราะมีโอกาสปฏิบัติงานแบบครบวงจร
ทั้งการประจําการในตางประเทศและที่กรมองคการฯ บุคลากรมีประสบการณการทํางาน
ดาน พหุภาคี และสามารถสรางเสนทางของอาชีพเพื่อเปนผูเชี่ยวชาญดานน้ี

จุดออน
1. งบประมาณของกรมองคการฯ มีจํากัด ไมสามารถสงเจาหนาที่ติดตามดูแลประเด็นระดับ

โลกนอกกรอบสหประชาชาติได
2. บุคลากรของกรมองคการฯ มีจํานวนจํากัด ทําใหตองรับผิดชอบหลายประเด็นพรอมกัน
3. การแบงภารกิจตามอํานาจหนาที่ในพระราชบัญญัติการแบงงานกรมกอง ป พ.ศ.2545 ยัง

ไมสมดุล บางกองมีงานมาก บางกองมีงานนอย
4. กองการสังคมมีเจาหนาที่ระดับหัวหนาฝายไมเพียงพอสําหรับการกลั่นกรองงาน
5. เจาหนาที่มีการหมุนเวียนงานและลาศึกษาตอ ทําใหขาดความตอเน่ือง

โอกาส
1. ประเทศตางๆ ใหความสําคัญกับประเด็นระดับโลก และแสวงหาความรวมมือในกรอบ

พหุภาคีเพิ่มขึ้น
2. กรมอ่ืนอาจปฏิบัติงานมิติเดียว จึงมีขอจํากัดในการมองภาพรวมของประเด็นระดับโลกใน

แตละเวที
3. ในชวงที่กรมองคการฯ  มีแผนงานเชิงรุกดานสหประชาชาติ เชน ดานสิทธิมนุษยชน  คณะ

มนตรีความมั่นคงแหงสหประชาชาติ  จึงเปนโอกาสที่จะขอปรับโครงสรางเพื่อรองรับงาน
ประเด็นระดับโลก

สิ่งคุกคาม
1. รัฐบาลยังมีนโยบายที่จํากัดการขยาย/ปรับโครงสรางทบวงกรม และเพิ่มจํานวนขาราชการ

เพราะภาระงบประมาณ
2. ประเด็นระดับโลกสงผลกระทบตอโลกในวงกวางและเร็วขึ้น จนต้ังตัวไมทัน
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3. การพัฒนาเทคโนโลยียุคโลกาภิวัตนทําใหการปองกันและควบคุมการไหลของคน ขอมูล
และโรคระบาดเปนไปไดยากขึ้น นับเปนสิ่งทาทายใหมในยุคปจจุบัน

ขอคิดเห็นตอการปรับโครงสรางตามรูปแบบท่ี 2
ปจจัยที่มีผลตอการพิจารณาปรับโครงสรางตามรูปแบบที่ 2 บนพื้นฐานของประเด็นระดับ

โลกทั้ง 7 ประเด็น โดยมีการแบงเปนกลุมงาน/กอง/คณะทํางาน คือ  ปริมาณงานและความยั่งยืน
ถาวรของประเด็นน้ันๆ  เชน ปญหาการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศเปนปญหาที่ตองใชเวลา และมี
ความสําคัญมากขึ้นๆ  อาจปรับสถานะเปนหนวยงานระดับกองไดในระยะยาว แตหากเปนประเด็น
ชั่วคราว เชน งานดานการหาเสียงเพื่อสมัครรับเลือกต้ังเปนสมาชิกคณะมนตรีความมั่นคงแหง
สหประชาชาติในชวงป พ.ศ.2560- พ.ศ.2561 ก็ควรจัดต้ังเปนคณะทํางาน ในลักษณะเดียวกับในป
พ.ศ.2548 ที่มีการต้ังคณะทํางานเพื่อรณรงคหาเสียงการสมัครเปนเลขาธิการสหประชาชาติ ของ
ดร.สุรเกียรต์ิ เสถียรไทย เปนตน

ขอดี คือ  สามารถปฏิบัติไดทันที และกรมองคการฯ ไดรับการจัดสรรบุคลากรระดับ
เจาหนาที่มาปฏิบัติงานจํานวนหน่ึงตามแผนบุคลากร 3 ป   เปนการปรับเปลี่ยนโครงสรางในทาง
ปฏิบัติยังไมใชทางกฏหมาย  เปนการบริหารจัดการภายในอยางคอยเปนคอยไป โดยกรมองคการฯ
จะขอใหกระทรวงฯ ออกรหัสประจําหนวยงานเพื่อใชอางอิงในการออกเลขหนังสือ และเพื่อ
ประชาสัมพันธผลงานของหนวยงานประเด็นระดับโลกใหสาธารณะทราบ และเพื่อประโยชนใน
การขอจัดสรรงบประมาณและการจัดทําตัวชี้วัดผลผลิต

ขอเสีย คือ หนวยงานใหม 3 หนวยภายใตโครงสรางน้ี คือ กลุมงานความมั่นคงของมนุษย
กลุมงานการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ และคณะทํางานเฉพาะกิจการสมัครเปนสมาชิกคณะ
มนตรีความมั่นคงแหงสหประชาชาติ (UNSC) ป พ.ศ.2560 - พ.ศ.2561 ยังคงตองอยูภายใตการ
กํากับดูแลของกองเจาของเร่ืองเดิมไปกอน จนกวาจะไดรับการจัดสรรบุคลากรระดับเจาหนาที่และ
ระดับหัวหนาเพิ่มเติม  เพื่อใหสามารถดําเนินงานตามที่ไดรับมอบเกี่ยวกับประเด็นระดับโลกอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น
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บทที่ 4
สรุปและขอเสนอแนะ

4.1 สรุปผลการศึกษา
จากการศึกษาโครงสรางของหนวยงานกระทรวงฯของประเทศตางๆ พบวายังไมมีสูตร

ตายตัวสําหรับการปรับโครงสรางกรมองคการฯ  เน่ืองจากขึ้นอยูกับประเด็นระดับโลกที่เกี่ยวของ
กับผลประโยชนแหงชาติของแตละประเทศเปนหลัก เชน สหราชอาณาจักรใหความสําคัญกับการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ  เพราะประเทศเปนเกาะไดรับผลกระทบจากสภาวะโลกรอนและนํ้าทวม
โครงสรางกระทรวงฯ จะมีหนวยงานพิเศษที่มีผูแทนประสานภารกิจของกระทรวงสิ่งแวดลอมมา
ประจํา และมีผูแทนพิเศษดานการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศภายใตกระทรวงฯ เพื่อทําหนาที่เปน
ผูเจรจาในกรอบพหุภาคี

ปจจุบันกรมองคการฯ ของไทยยังไมมีกองประเด็นระดับโลกโดยเฉพาะ เน่ืองจากโครงสราง
ของกรมองคการฯ แบงตามภารกิจหนาที่หลักขององคการสหประชาชาติ  กรมองคการฯ มีภารกิจ
ประสานงานระหวางกระทรวงเจาของเร่ืองกับหนวยงานของสหประชาชาติ โดยผานคณะทูตถาวรฯ
และสถานเอกอัครราชทูตที่ดูแลงานดานพหุภาคี รวมทั้งติดตามประเด็นระดับโลกตางๆ  โดยการ
เขารวมประชุมเจรจาในกรอบสหประชาชาติ

อยางไรก็ตาม ปญหาที่หนวยราชการแตละแหงประสบคือขาดการประสานงานและเห็น
ภาพในองครวม เชน งานดานสิ่งแวดลอม  มีหลายหนวยงานในกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอมที่เกี่ยวของ แตละแหงมีความเปนเอกเทศ  และสหประชาชาติเองก็มีหนวยงานภายใต
อนุสัญญา (Treaty Body) หลายองคกรในกรอบการเจรจา  กองกิจการเพื่อการพัฒนาของกรม
องคการฯ มีหนาที่ดูแลความรวมมือดานการพัฒนา และงานดานสิ่งแวดลอมและการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศในกรอบสหประชาชาติ  สามารถติดตามการประชุมในกรอบสหประชาชาติ และ
มีการประสานงานกับคณะผูแทนถาวรฯ และสถานเอกอัครราชทูตไทยที่เกี่ยวของไดอยางรวดเร็ว
จึงสามารถใหขอเสนอแนะเชิงลึก เชน กลไกที่ไทยควรจัดต้ัง เพื่อความเปนเอกภาพดานนโยบาย
และการดําเนินงาน  และเพื่อเตรียมการฝายไทยในการเจรจาเร่ืองน้ีในเวทีระดับโลก

จากรูปแบบการปรับโครงสราง 2 แบบที่ศึกษาเปรียบเทียบในบทที่ 3 น้ัน รูปแบบแรกเปน
รูปแบบที่เปลี่ยนแปลงอยางถอนรากถอนโคน (radical change) มีความเปนไปไดยาก เพราะ
กอใหเกิดแรงตอตานจากหนวยงานที่เกี่ยวของ  สวนรูปแบบที่ 2 เปนรูปแบบที่อํานวยประโยชนกับ
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กรมองคการฯ ในระยะสั้น เพราะจะไดรับบุคลากรระดับเจาหนาที่เพิ่ม  ผลงานมีความสําคัญ  ทําให
เห็นบทบาทของกรมองคการฯ ในฐานะผูประสานงานหลักของประเด็นระดับโลกชัดเจนมากขึ้น
และเปนประโยชนตอการกําหนดนโยบายและทาทีของไทย  แตในระยะยาวอาจจะมีอุปสรรค
เพราะกรมฯ ไมสามารถรับงานหรือขยายจํานวนประเด็นระดับโลกที่ตองดูแลเพิ่มขึ้น  เพราะขาด
บุคลากรระดับหัวหนาฝาย ซึ่งการรับงานเพิ่มจะเปนภาระกับผูบริหารระดับผูอํานวยการ

4.2. ขอเสนอแนะ
4.2.1 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย
ตามเหตุผลที่กลาวมาขางตน   ผูศึกษาจึงมีขอเสนอแนะการปรับโครงสรางรูปแบบที่ 3

ซึ่งเปนรูปแบบโครงสรางทางสายกลาง  เพื่อแกไขขอจํากัดของรูปแบบโครงสรางที่ 1 และรูปแบบ
โครงสราง ที่ 2 โดยเสนอใหยุบกองการสังคม และจัดต้ังกองใหม 2 กองเพิ่มขึ้น คือ กองสิทธิ
มนุษยชนและมนุษยธรรม และกองประเด็นระดับโลก เพื่อกําหนดเปาหมายในการปรับเปลี่ยน
โครงสรางระยะกลาง และเมื่อกระทรวงฯ พิจารณาตอไปในอนาคตแลว เห็นวาจําเปนตองมีการต้ัง
กรมประเด็นระดับโลกก็อาจพิจารณาปรับโครงสรางกรมองคการฯใหม โดยแยกกองสิทธิมนุษยชน
และมนุษยธรรม และกองประเด็นระดับโลกออกจากกรมองคการฯ  ไปต้ังเปนกองภายใตกรม
ประเด็นระดับโลก  และอาจพิจารณาการแบงงานระหวางกรมองคการฯ กับกรมประเด็นระดับโลก
ในรายละเอียดอีกคร้ัง ทั้งน้ีอาจจะยังไมตองนํางานในกรอบพหุภาคีของกรมอ่ืนๆ มาพิจารณา
เกี่ยวของ

ตามที่กรมองคการฯ ไดระบุประเด็นระดับโลก 7 ประเด็น ที่จะนํามาประกอบการพิจารณา
ปรับโครงสรางของกรมองคการฯ น้ัน  จะเห็นวาประเด็นระดับโลก 4 ประเด็นเปนงานทั้งหมดของ
กองการสังคม 2 ประเด็นเปนงานสวนหน่ึงของกองกิจการฯ   และอีก 1 ประเด็นเปนงานสวนหน่ึง
ของกองสันติภาพฯ ผูศึกษาเห็นวาในชั้นน้ียังไมมีความจําเปนที่จะยกงานประเด็นระดับโลกทั้งหมด
7 ประเด็นมาไวในกองประเด็นระดับโลก  หากยังไมมีความพรอมเร่ืองบุคลากร  เหตุผลที่เสนอยุบ
กองการสังคม และต้ังกองใหม 2 กอง เพราะกองการสังคมมีการขยายงานอยางมากและรวดเร็ว
ผูอํานวยการ ขาราชการและพนักงานของกองในเดือนกรกฎาคม พ.ศ.2554 มีจํานวน 16 คน สําหรับ
งาน 3 ฝาย คือฝายสิทธิมนุษยชน ฝายการโยกยายถิ่นฐานและฝายความมั่นคงของมนุษย  จึงเห็นควร
ยุบกองการสังคม เพื่อจัดต้ังกองใหม 2 กอง คือ

1. กองสิทธิมนุษยชนและมนุษยธรรม  เน่ืองจากงานฝายสิทธิมนุษยชนของกองการสังคม
มีปริมาณภารกิจและความสําคัญเพิ่มขึ้นมาก มีการขยายตัวอยางรวดเร็วจากการที่ไทยเปนสมาชิก
คณะมนตรีดานสิทธิมนุษยชน (Human Rights Council- HRC) ระหวางป พ.ศ.2553 - พ.ศ.2554
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และภารกิจในการจัดทํารายงานทบทวนสถานการณสิทธิมนุษยชนของประเทศ (Universal Periodic
Review –UPR) นอกจากน้ีใหนํางานฝายการโยกยายถิ่นฐาน เชน ผูหนีภัยแรงงานตางดาว ผูเขาเมือง
โดยผิดกฏหมาย และประเด็นคามนุษย มารวมไวที่กองใหมน้ี โดยต้ังชื่อใหมเปนกองสิทธิและ
มนุษยธรรม เพื่อใหสอดคลองกับหัวขอประเด็นระดับโลกของสหประชาชาติ

2. เสนอต้ังกองประเด็นระดับโลก เพื่อรองรับงานของฝายความมั่นคงของมนุษย ที่มาจาก
กองการสังคมเดิม รวมทั้งเพื่อรองรับการโอนงานประเด็นระดับโลกที่กระทรวงฯ เห็นวาสําคัญ
ซึ่งในป พ.ศ. 2550 บุษยา มาทแล็ง15 รองอธิบดีกรมองคการฯ ไดเคยใหความเห็นวา การปรับ
โครงสรางของกรมองคการฯ อาจเพิ่มกองที่ดูแลงานดานประเด็นใหมๆ ที่เปน non-traditional
security issues

3. เสนอใหกลุมงานดานการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศยังอยูภายใตกองกิจการเพื่อการ
พัฒนาไปกอน  โดยยังไมตองโอนมาอยูภายใตกองประเด็นระดับโลก  เน่ืองจากมีความเชื่อมโยงกับ
งานสิ่งแวดลอมของกองกิจการเพื่อการพัฒนา และในป พ.ศ.2554 ยังเปนชวงหัวเลี้ยวหัวตอในการ
เจรจาประเด็นน้ีในเวทีสหประชาชาติ  และจะมีการจัดประชุม Rio+20 ที่บราซิล สําหรับ
คณะทํางานเฉพาะกิจการสมัครเปนสมาชิก UNSC ป พ.ศ. 2560- พ.ศ.2561 ยังคงอยูภายใตกอง
สันติภาพฯ จนกวาจะไดรับการจัดสรรบุคลากร

15 บุษยา มาทแล็ง 2550 : 30 - 31
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ขอเสนอ โครงสรางตามรูปแบบท่ี 3
โครงสรางตามรูปแบบที่ 3 น้ี  พัฒนามาจากโครงสรางตามรูปแบบที่ 2 โดยมีวัตถุประสงค

เพื่อกําหนดเปาหมายการปรับโครงสรางในระยะกลาง เปนพัฒนาการที่เห็นหนวยงานประเด็นระดับ
โลกที่ชัดเจนมากขึ้น แตยังไมถึงขั้นต้ังเปนกรมประเด็นระดับโลกเพราะเปนสิ่งที่ยากจะเกิด

1002 กองสิทธิมนุษยชนและ
มนุษยธรรม
- ฝายสิทธิมนุษยชน (1)
- ฝายสิทธิและมนุษยธรรม*
* เดิม คือ ฝายโยกยายถ่ินฐาน (2)ใน
กองการสังคม

1001 สํานักงานเลขานุการกรม

1003 กองกิจการเพื่อการพัฒนา
ดูแลประเด็น MDGs (5)

1005 กองสันติภาพ ความม่ันคง
และการลดอาวุธ

1005.1 คณะทํางานเเฉพาะ
กิจการสมัครเปนสมาชิก UNSC
ป พ.ศ.2560–พ.ศ.2561 (7)

1003.1 กลุมงานดานการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (6)

1004 กองงานบริหาร
องคการระหวางประเทศ

1006 กองประเด็นระดับโลก
- กลุมงานความม่ันคงของมนุษย
เชน  งานดานยาเสพติด  สาธารณสุข
โรคเอดส (3) และงานดาน
ประชาธิปไตย ธรรมาภิบาล (4)

รองอธิบดี 2

1000 กรมองคการฯ และประเด็นระดับโลก

รองอธิบดี 1
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ผลการวิเคราะห SWOT กรมองคการฯ ตอการปรับโครงสรางตามรูปแบบท่ี 3
จุดแข็ง

1. การเพิ่มกองสิทธิมนุษยชน เพื่อแบงเบาภาระของกองการสังคม และประโยชนในการ
ขยายงานและรับการจัดสรรงบประมาณ

2. การต้ังกองประเด็นระดับโลกทําใหมีความยืดหยุนในการปรับโครงสรางกรมองคการฯ
เพื่อรองรับประเด็นระดับโลกไดมากขึ้น
จุดออน

หากจํานวนประเด็นระดับโลกในกองประเด็นระดับโลกยังมีจํานวนนอย ไมสามารถนํามา
เปนเหตุผลประกอบการจัดต้ังกองใหมน้ีได อาจตองโอนงานดานประเด็นระดับโลกมาจากกองอ่ืนๆ
เพิ่มเติม  ทําใหตองมีการรายงาน 2 ทางระหวางกองประเด็นระดับโลกกับกองกิจการเพื่อการพัฒนา
เร่ืองการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ และกับกองสันติภาพฯ  เร่ืองคณะทํางานเฉพาะกิจดานการ
สมัครเปนสมาชิก UNSC ป พ.ศ.2560 - พ.ศ.2561
โอกาส

กรมองคการฯ มีผลงานดานประเด็นระดับโลกที่สําคัญ เชน ดานสิทธิมนุษยชน การ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ และการสมัครเปนสมาชิกคณะมนตรีความมั่นคงแหงสหประชาชาติ
ดังน้ัน จึงเปนโอกาสอันดีที่จะขอปรับโครงสรางในสวนน้ี
สิ่งคุกคาม

การที่รัฐบาลมีนโยบายจํากัดการขยายจํานวนขาราชการ กระทรวงฯ อาจตองพิจารณาเกลี่ย
อัตรากําลังระดับลางที่ไมไดใช  เพื่อขอปรับเปนตําแหนงผูอํานวยการกอง ซึ่งจะมีผลกระทบกับคํา
ขออัตรากําลังระดับลางของกระทรวงฯ

4.2.2 ขอเสนอแนะในการดําเนินการ
ผูศึกษาขอแสนอแนวทางการพัฒนาโครงสรางและระบบงานของกรมองคการฯ

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของกระทรวงฯ ในการรองรับการจัดการประเด็นระดับโลก
อยางทันเหตุการณ จากการเปนจุดประสานความรวมมือดานประเด็นระดับโลกกับหนวยงานทั้ง
ในและนอกกระทรวงฯ ดังน้ี

1) โดยสรุป ในระยะแรกที่ ก.พ.ร. และ กพ. ยังมีนโยบายควบคุมการขยายงาน
และปริมาณขาราชการของรัฐ กรมองคการฯ ควรใชโครงสรางตามรูปแบบที่ 2 (จัดหมวดหมูให
เปนรูปราง แตยังไมมีการปรับโครงสรางอยางเปนทางการ) ไปจนกวาจะสามารถขยายเปน
โครงสรางรูปแบบที่ 3 ( ยุบกองการสังคม และ เพิ่มกองสิทธิมนุษยชนและมนุษยธรรม  และกอง
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ประเด็นระดับโลก) หลังจากน้ัน คอยศึกษาทบทวนวาจําเปนจะตองแยกงานเฉพาะของกรมองคการฯ
เพื่อต้ังกรมประเด็นระดับโลกเพิ่มหรือไม และกรมองคการฯ กับกองที่เหลือควรจะมีภารกิจเฉพาะงาน
ในกรอบสหประชาชาติ  หรือควรจะปรับเปลี่ยนภารกิจเปนกรมพหุภาคีเต็มรูปแบบตามโครงสราง
รูปแบบที่ 1 คือ โอนงานจากทุกหนวยงานของกระทรวงฯ ที่เกี่ยวของมาไวที่กรมพหุภาคี และกรม
ประเด็นระดับโลก

2) การปรับโครงสรางกรมองคการฯ เพื่อรองรับประเด็นระดับโลกควรเปน
กระบวนการที่ดําเนินการอยางตอเน่ือง  ผูศึกษาเห็นวาหากกรมองคการฯ  ยังไมสามารถดําเนินการ
ปรับโครงสรางที่เกี่ยวพันกับการขอต้ังหนวยงานใหม ขอเพิ่มตําแหนงบุคลากรได  การดําเนินงาน
เพื่อรองรับประเด็นระดับโลก  ก็อาจจะพิจารณาใชการแตงต้ังผูประสานงานหลักในแตละประเด็น
ระดับโลก  ตามที่อธิบดีกรมองคการฯ (นายอนุสนธิ์ ชินวรรโณ) ไดเคยใหความเห็นในการประชุม
การบริหารจัดการประเด็นคาบเกี่ยว คร้ังที่ 1/2553 ในวันที่ 23 มิถุนายน พ.ศ.2553 โดยมี รองปลัด
กระทรวงกลุมภารกิจพหุภาคี (นางจิตริยา ปนทอง) เปนประธานวา ผูประสานงานหลักควรเปนผู
ประสานงานกลางระหวางกรมที่เกี่ยวของทั้งในแงสาระและการประสานงาน  ควรรับผิดชอบการ
จัดทําประเด็นสนทนาในการเจรจา และมีขอมูลทุกอยางครบถวน แตในแงการปฏิบัติ อาจแยก
ปฏิบัติไดหลายหนวยงานตามกลไกที่มีอยู  แตหัวใจสําคัญของการทํางานภายใตกรอบประเด็น
คาบเกี่ยว (ซึ่งมีหลายรายการเปนประเด็นระดับโลกดวย) คือ การหารือ ประสานงาน และ
แลกเปลี่ยนขอมูลอยางใกลชิดตลอดเวลา

3) กรมองคการฯ ควรพัฒนาระบบฐานขอมูลโดยการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อชวยงานการเปนผูประสานงานหลักในประเด็นระดับโลกตางๆ ที่อยูในความดูแลของกรม
องคการฯ เชน  สิ่งแวดลอม  สิทธิมนุษยชน เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ โดยใหกรมตางๆ สามารถ
เพิ่มขอมูลในการดําเนินงานของตนในลักษณะเว็บเพจใชรวมกันเพื่อความสะดวกและรวดเร็ว
และสงเสริมใหเจาหนาที่ผูประสานงานหลักของกรมองคการฯ ใชประโยชนจาก การประชุม
ประสานงานกลุมภารกิจความรวมมือระหวางประเทศใหมากขึ้น เพื่อเปนเวทีแลกเปลี่ยนขอมูล
ขอคิดเห็น ติดตามความคืบหนาที่เกี่ยวกับการดําเนินงานดานประเด็นระดับโลกของกรมตางๆ

4) นอกจากการประสานงานโดยใชผูประสานงานหลักแลว  ควรมีการโอนงาน
ระหวางกรมที่สามารถกระทําได เพื่อใหกรมองคการฯ เปนศูนยรวมประเด็นระดับโลกที่สําคัญ และ
เพื่อความสะดวกในการประสานงานกับหนวยงานในพื้นที่ และเพื่อเตรียมการสาํหรับการปรับ
โครงสรางอยางเปนรูปธรรมตอไปในอนาคต

ดังเชน กรณีเอกอัครราชทูต ณ กรุงเวียนนา (นางนงนุช  เพ็ชรรัตน) ซึ่งดูแลงานที่
เกี่ยวของกับสํานักงานสหประชาชาติ และหนวยงานตางๆ ในกรอบสหประชาชาติ ณ  กรุงเวียนนา
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ไดหารือกับอธิบดีกรมองคการฯ (นายอนุสนธิ์ ชินวรรโณ) ในวันที่ 25 สิงหาคม พ.ศ.2553 ที่
กระทรวงฯวา ควรสนับสนุนใหมีการปรับโครงสรางของกรมพหุภาคีเพื่อใหสอดคลองและสามารถ
ตอบสนองตอประเด็นระดับโลกตางๆ ไดทันทวงที และ ครอบคลุมทั่วถึง  โดยในสวนของงานที่
เกี่ยวของกับสํานักงานสหประชาชาติวาดวยยาเสพติดและอาชญากรรม (United Nations Office on
Drugs and Crimes - UNODC) น้ัน   ควรมีหนวยงานที่ดูแลภาพรวมที่สะทอนทุกมิติของการทํางาน
ของ UNODC นับต้ังแตเร่ืองอาชญากรรมขามชาติ การคามนุษย ยาเสพติด ไปจนถึงประเด็นทุจริต
และการฟอกเงิน ซึ่งกรมองคการฯ เปนผูประสานงานหลักดานยาเสพติดในคณะกรรมการวาดวยยา
เสพติด (Commission on Narcotics Drugs – CND) และดูแลงานดานการคามนุษย และกรม
สนธิสัญญาฯ เปนผูประสานงานหลักของงานดานการตอตานการทุจริตการคอรัปชั่นและในสวน
ของกฎหมายในกรอบสหประชาชาติ สวนงานดานอาชญากรรมขามชาติกระจายอยูที่กรมองคการฯ
กรมสนธิสัญญาฯ และ กลุมงานความมั่นคงระหวางประเทศ

ตอมาในเดือนกรกฎาคม พ.ศ.2554 กรมสนธิสัญญาฯ ไดมีบันทึกโอนงานดังกลาว
ใหกองการสังคม  กรมองคการฯ   ซึ่งกองการสังคมไดรับโอนงานดังกลาวไวที่ฝายความมั่นคงของ
มนุษย

5) กรมองคการฯ ตองมีการประชาสัมพันธเชิงรุกใหสาธารณะทราบถึงบทบาท
ของกรมองคการฯ ในฐานะผูใหขอคิดเห็นเชิงนโยบายตางประเทศตอประเด็นระดับโลกที่กระทบ
ตอผลประโยชนของไทย ซึ่งอาจทําไดดวยการจัดหรือเขารวมโครงการตางๆ  สรางพันธมิตรทั้ง
ภาครัฐ และภาคเอกชน  การรายงานขอคิดเห็นเชิงลึกตอที่ประชุมรัฐมนตรีถึงแนวปฏิบัติสากลของ
นานาประเทศ และแนวโนมของประเด็นระดับโลก ซึ่งอาจมีผลกระทบตอความอยูดีกินดีของ
ประชาชนชาวไทย  ผลประโยชนแหงชาติทั้งทางดานเศรษฐกิจและความมั่นคง  เอกราช อธิปไตย
บูรณาการแหงดินแดน เพื่อใหเห็นประโยชนและความจําเปนที่กระทรวงฯ ตองมีหนวยงานรองรับ
ประเด็นระดับโลกโดยเฉพาะ

6) กรมองคการฯ ควรมีการทบทวนยุทธศาสตรตอประเด็นระดับโลกเปนระยะ ๆ
เพื่อใหสอดคลองกับสภาวการณที่เปลี่ยนแปลงไปของโลก ดังเชน  ที่เลขาธิการสหประชาชาติจะ
ประกาศประเด็นระดับโลกที่สหประชาชาติใหความสําคัญในแตละปเพื่อกําหนดทิศทางการ
ดําเนินงานและการจัดสรรงบประมาณขององคการ  ซึ่งองคกรตางๆ ในกรอบสหประชาชาติตอง
ปรับแผนงานใหสอดคลองกับประเด็นระดับโลกที่เปนเปาหมายเพื่อขอรับการจัดสรรงบประมาณ
และบูรณาการการทํางานรวมกันในพื้นที่/ประเทศ/ภูมิภาคที่หนวยงานของตนต้ังอยูภายใตทีม
สหประชาชาติที่นําโดยโครงการพัฒนาแหงสหประชาชาติ
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7) ควรมีการวางแผนพัฒนาบุคลากรของกรมองคการฯ อยางเปนระบบใหเปน
ผูเชี่ยวชาญการเจรจาดานประเด็นระดับโลก เชน  สงเสริมใหเจาหนาที่ดานการโยกยายถิ่นฐานได
ไปทํางานในองคการระหวางประเทศที่เกี่ยวของ  ประจําการที่นครเจนีวาและโยกยายไปปฏิบัติงาน
ในกรมภูมิภาคที่เกี่ยวของกับงานดานน้ี   รวมทั้งพิจารณาใหทุนในดานประเด็นระดับโลกที่สําคัญ
เชน สิทธิมนุษยชน  สิ่งแวดลอม  ดานการพัฒนา เปนตน

โดยสรุป โครงสรางรูปแบบที่ 3 น้ัน มีความใกลเคียงกับแนวคิดของกระทรวง
การตางประเทศของสหราชอาณาจักรมากที่สุดในบรรดา 5 ประเทศที่ไดศึกษามา ในลักษณะที่มี
การจัดต้ังกองประเด็นระดับโลกขึ้นมาดูแลภารกิจประเด็นระดับโลกที่ความสําคัญ แตไมไดมีการ
จัดต้ังกรมประเด็นระดับโลกและกรมพหุภาคีขึ้นมาโดยเฉพาะ
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ประวัติผูเขียน
นางสาวสวยีา สันติพิทักษ

ตําแหนงปจจุบัน เลขานุการกรมองคการระหวางประเทศ  กระทรวงการตางประเทศ
ประวัติการศึกษา - บัญชีบัณฑิต  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร

- นิติศาสตรบัณฑิต  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร
- Master of Commerce, University of Delhi, India

ทุนฝกอบรม - DSE Training Course for Diplomats from Developing Countries
สหพันธรัฐเยอรมนี ( สิงหาคม – ธันวาคม 2536 )

- JICA Friendship Programme for the 21st Century ญ่ีปุน ( 2537 )
ประวัติการทํางานและการรับราชการ
2528 เจาหนาที่ฝายบัญชี  บริษัทเงินทุนหลักทรัพยนวธนกิจ จํากัด
2530 Semi-senior Auditor , Coopers and Lybrandt Partnership Ltd.
2532 ผูจัดการฝายบัญชี Siam Nistrans Co., Ltd.
2533 เจาหนาที่การทูต 4 กองการประชุม กรมองคการฯ
2534 ผูแทนไทยในคณะกรรมการ 5 สมัชชาสหประชาชาติ  ณ  นครนิวยอรก
2535-2536 เจาหนาที่การทูต 4 และ 5 สํานักงานเลขานุการกรมอาเซียน
2536-2537 เจาหนาที่การทูต 5 กองสังคมและวัฒนธรรม กรมอาเซียน
2538-2541 เลขานุการโท - เอก คณะทูตถาวรฯ ณ นครนิวยอรก  เจาหนาที่คณะกรรมการ 3
2542 เจาหนาที่การทูต 6 กองสงเสริมเศรษฐสัมพันธและความรวมมือ กรมเศรษฐกิจฯ
2542-2544 เจาหนาที่การทูต 6 กองการสังคม กรมองคการฯ
2544- 2546 เลขานุการเอก  ฝายการเมือง พิธีการทูตและสารนิเทศ

สถานเอกอัครราชทูต ณ กรุงอังการา
2547 เจาหนาที่การทูต 7 หัวหนาฝายออสเตรเลีย  กองแปซิฟกใต  กรมอเมริกาฯ
2548 เจาหนาที่การทูต 7 หัวหนาฝายการเงิน 2 สํานักบริหารการคลัง
2549-2552 เจาหนาที่การทูต 7 หัวหนาฝาย ASEM OSCE กองยุโรป 1 กรมยุโรป
2552-2553 นักการทูตชํานาญการ (ที่ปรึกษา) กองงานบริหารองคการฯ  กรมองคการฯ
2553 นักการทูตชํานาญการ (ที่ปรึกษา) รักษาราชการแทนเลขานุการกรมองคการฯ
2554 - ปจจุบัน เลขานุการกรมองคการฯ
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