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บทสรุปสําหรับผูบริหาร

นโยบาย “มองตะวันตก” (Look West) มีเปาหมายเพิ่มพูนความสัมพันธและความ
รวมมือทุกดานและทุกระดับกับทุกประเทศในภูมิภาคเอเชียใต ซึ่งประกอบดวย อินเดีย ศรีลังกา
บังกลาเทศ ปากีสถาน เนปาล ภูฎาน และมัลดีฟส   ทั้งน้ี เน่ืองจากเปนภูมิภาคเพื่อนบานกับเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต และมีศักยภาพที่จะขยายความรวมมือเพื่อผลประโยชนรวมกันในเกือบทุกดาน
โดยเฉพาะดานการคา การลงทุน การทองเที่ยว   ขณะเดียวกับที่ประเทศในภูมิภาคน้ีกําลังมีการ
เติบโตทางเศรษฐกิจที่สูงและมีศักยภาพที่จะขยายความรวมมือกับไทยในทุกดาน

การดําเนินนโยบายดังกลาวประสบผลสําเร็จไดดีพอสมควร โดยถือวา ความสัมพันธ
และความรวมมือระหวางประเทศไทยกับภูมิภาคเอเชียใตอยูในระดับที่ดียิ่งและราบร่ืน  โดย
ประเทศไทยตองการที่จะมีความสัมพันธเชิงสรางสรรค และวางสถานะของไทยใหมีความสําคัญ
ตอประเทศเหลาน้ันในฐานะที่เปนมิตรที่ดีอันยาวนาน  เพื่อผลประโยชนในดานการสนับสนุน
ซึ่งกันและกันเวทีระหวางประเทศนอกเหนือไปจากผลประโยชนในกรอบทวิภาคี

อยางไรก็ดี หากจะมองยอนกลับมาวาประเทศเหลาน้ัน ใหความสําคัญกับประเทศไทย
มากนอยเพียงใด ก็จะเห็นวา ประเทศไทยเปนเพียงประเทศหน่ึงในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต
ซึ่งมีบทบาทนําในอาเซียนและมีศักยภาพทางเศรษฐกิจสูง  แตมีประเทศตัวเลือกอ่ืน ๆ ที่นาสนใจ
เชนกัน โดยเฉพาะสิงคโปร มาเลเซีย อินโดนีเซีย และเวียดนาม ซึ่งมีศักยภาพทางเศรษฐกิจสูงไมยิ่ง
หยอนไปกวากัน รวมทั้งมีเสถียรภาพทางการเมืองสูง

การทูตของไทยจึงจําเปนที่จะตองสรางความแตกตาง (differentiate) ใหเกิดขึ้นใน
สายตาและภาพลักษณจากประเทศในเอเชียใต    ซึ่งแนวทางหน่ึงที่ควรพิจารณา คือ การพัฒนา
การทูตสาธารณะ (public diplomacy) ใหมีความเขมแข็งและตอเน่ือง เพื่อใหประชาชนในเอเชียใตมี
ความความสัมพันธและความเขาใจอันดีเกี่ยวกับประเทศ ซึ่งจะเปนรากฐานสําคัญสําหรับ
ความสําเร็จของนโยบาย “Look West” ในระยะยาว

การศึกษาฉบับน้ี จึงไดพิจารณาแนวคิดเกี่ยวกับการทูตสาธารณะ และรวมทั้งทําการ
วิเคราะหจุดออน-จุดแข็ง (SWOT analysis) เกี่ยวกับสถานะและสภาพแวดลอมทางดานภาพลักษณ
และทัศนคติที่เกี่ยวของกับการทูตสาธารณะ   โดยเห็นวา จุดแข็งและโอกาสที่เกี่ยวกับความรวมมือ
ดานวัฒนธรรมและความใกลชิดทางวัฒนธรรม ควรนํามาเปนจุดเนนสําหรับการทูตสาธารณะ
ขณะเดียวกัน จุดออนและอุปสรรคสําคัญนาจะไดแกทัศนคติของคนไทยตอคนในภูมิภาคเอเชียใต



จ

ซึ่งอาจสงผลในดานลบเมื่อมีการขยายการแลกเปลี่ยนระดับประชาชนมากขึ้นจึงควรที่จะหา
มาตรการลดและสรางความเขาใจใหมากขึ้น

การศึกษาฉบับน้ีไดนําเสนอแนวทางพัฒนาการทูตสาธารณะในภูมิภาคเอเชียใตไว คือ
(1) ควรสนับสนุนการใชประโยชนจาก new media (2) ควรสงเสริมการแลกเปลี่ยนระยะยาว (3)
ควรสงเสริมการการแลกเปลี่ยนระยะสั้น และ (4) อาจพิจารณามี physical presence ในตางประเทศ
นอกจากน้ี กระทรวงการตางประเทศควรที่จะเปนเจาภาพจัดการปรับปรุงในเร่ือง (ก) กลไกสําหรับ
การบริหารยุทธศาสตรการทูตสาธารณะ (ข) หนวยงานและบุคลากรเชี่ยวชาญเฉพาะดานเพื่อ
สนับสนุนการทูตสาธารณะ และ (ค) การประเมินผลและนําเขามาปรับนโยบายตางประเทศ



ฉ

กิตติกรรมประกาศ

รายงานการศึกษาฉบับน้ี จัดทําขึ้นตามหลักสูตรนักบริหารการทูต รุนที่ 3 ประจําป
2554 ซึ่งผูเขียนไดรับความกรุณา คําชี้แนะและคําวิจารณที่เปนประโยชนจากศาสตราจารย
ดร.สุรไกร ศิริไกร และรองศาสตราจารยสมพร แสงชัย ซึ่งผมขอขอบคุณยิ่งตออาจารยทั้งสองทาน
มา ณ ที่น้ี

ขอขอบคุณทานอธิบดีเกียรติคุณ ชาติประเสริฐ และทานรองอธิบดีเกริกพันธุ ฤกษ
จํานง กรมเอเชียใต ตะวันออกกลางและแอฟริกา ซึ่งเปนผูบังคับบัญชา ที่ไดกรุณาใหการสนับสนุน
และอนุญาตใหผมเขาเรียนหลักสูตรนักบริหารการทูต   นอกจากน้ี ขอขอบคุณเพื่อนขาราชการใน
กองเอเชียใตทุกคน ที่ไดชวยเหลือในดานขอมูลและขอเสนอแนะ รวมทั้งตองรับภาระเพิ่มขึ้นใน
ระหวางที่ผมเขารับการฝกอบรมฯ เปนเวลาหลายเดือน

ผมขอขอบคุณสถาบันการตางประเทศเทวะวงศวโรปการ ตลอดจนเจาหนาที่ทุกทานที่
ไดใหความสะดวกและชวยเหลือในเร่ืองการจัดพิมพรายงานการศึกษาฉบับน้ี

สุดทายน้ี ผมขอขอบคุณสมาชิกครอบครัว เพื่อนขาราชการกระทรวงการตางประเทศ
และผูเขารวมการฝกอบรมนักบริหารการทูตรุนที่ 3 ทุกทาน ที่ไดใหการสนับสนุนและขอคิดเห็น
ตาง ๆ ที่เปนประโยชนตอการจัดทํารายงานการศึกษาฉบับน้ี   หากมีขอผิดพลาดประการใด ยอม
เปนความรับผิดชอบของผมแตผูเดียว

ปยภักด์ิ ศรีเจริญ
ผูอํานวยการกองเอเชียใต
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1

บทท่ี 1
บทนํา

1.1 การทูตสาธารณะของไทยกับภูมิภาคเอเชียใต
ภูมิภาคเอเชียใต เปนภูมิภาคเพื่อนบานของไทย นโยบายตางประเทศของไทยจึงให

ความสําคัญตอภูมิภาคน้ี เพื่อสงเสริมผลประโยชนในดานตาง ๆ เชน การเมืองระหวางประเทศ
ความมั่นคง เศรษฐกิจ และสังคม ดวยเหตุน้ี ประเทศไทยจึงไดมีนโยบาย “มองตะวันตก” หรือ
“Look West” เพื่อขยายความสัมพันธและความรวมมือกับภูมิภาคน้ีในทุกระดับและทุกดาน

ภูมิภาคเอเชียใต ประกอบดวย 7 ประเทศ คือ อินเดีย ปากีสถาน ศรีลังกา บังกลาเทศ
เนปาล ภูฎาน และมัลดีฟส  ซึ่งในบรรดาประเทศเหลาน้ี อินเดียถือเปนประเทศที่สําคัญที่สุด
เน่ืองจากเปนประเทศที่มีประชากรใหญอันดับ 2 ของโลก เปนมหาอํานาจหน่ึงของภูมิภาค  และมี
การพัฒนาการทางเศรษฐกิจ การเมือง และการทหาร ที่เดนชัดในชวงทศวรรษแรกของสหศวรรษที่
21 สวนอีก 6 ประเทศที่เหลือในภูมิภาคน้ี อาจมีความสําคัญรองลงไปในดานเศรษฐกิจและ
การเมือง  แตถือไดวามีความสัมพันธและความรวมมือที่ดีกับไทยโดยราบร่ืนเสมอมา

ความสัมพันธและความรวมมืออันดีระหวางสองฝาย ทําใหประเทศไทยขยายกลไก
ความรวมมือระหวางรัฐบาลออกไปในรูปแบบตาง ๆ อาทิ การแลกเปลี่ยนการเยือนระดับสูง และ
การจัดต้ังกลการประชุมทางการ เชน คณะกรรมาธิการรวมเพื่อความรวมมือ หรือ การประชุมของ
เจาหนาที่อาวุโส นอกจากน้ี ประเทศไทยไดลงนามในความตกลงเฉพาะดานตาง ๆ จํานวนหลาย
ฉบับ เชน การเร่ิมเจรจาทําความตกลงเขตการคาเสรีกับอินเดียต้ังแตป 2545 เปนตน   เปาหมาย
สุดทายที่ไทยตองการ คือ การมีความสัมพันธอันดีและราบร่ืน ในลักษณะของหุนสวนทาง
ยุทธศาสตรและการพัฒนา ซึ่งสอดคลองกับผลประโยชนของไทยในทางการเมืองและความมั่นคง
ระหวางประทศ  รวมทั้งดานเศรษฐกิจ การคา การลงทุน การทองเที่ยว วิชาการ และการแลกเปลี่ยน
ระหวางประชาชน

อยางไรก็ตาม การรักษาผลประโยชนทั้งปวงของไทยในระยะยาว จําเปนตอง
วางรากฐานความสัมพันธใหแนนแฟนกับระดับประชาชน  เพื่อใหมีสภาพแวดลอมและ
บรรยาการศความสัมพันธที่จะเอ้ืออํานวยตอขยายความรวมมือในดานเศรษฐกิจ การคา การลงทุน
การทองเที่ยว ตลอดจนดานอ่ืน ๆ ที่ไทยอาจสนใจขยายความรวมมือตอในอนาคต
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ขณะเดียวกันไทยตองพิจารณาดวยวา ประเทศในภูมิภาคเอเชียใต ก็มีทางเลือกที่จะ
ขยายความสัมพันธกับประเทศ “คูแขง” ของไทยในอาเซียน โดยเฉพาะอยางยิ่ง สิงคโปร มาเลเซีย
อินโดนีเซีย เวียดนาม  เพราะผลประโยชนของไทยในเอเชียใต ก็มีความคลายคลึงกับประเทศคูแขง
ในอาเซียนเหลาน้ี

โจทยสําคัญสําหรับการทูตของไทยตอภูมิภาคเอเชียใต คือ ควรมีกลยุทธอยางไรที่จะ
วางสถานภาพของไทย (position) ใหมีความสําคัญและเปนมิตรที่ยั่งยืนของบรรดาประเทศใน
ภูมิภาคเอเชียอยางยั่งยืน แนวทางหน่ึงที่จะตอบโจทยน้ี นาจะเปนเร่ืองของการดําเนินงาน
ทางการทูตสาธารณะ (public diplomacy) ที่จะสรางบรรยากาศและสภาพแวดลอมเพื่อเอ้ืออํานวย
ตอการดําเนินนโยบายตางประเทศ โดยมุงดําเนินการตอประชาชนของประเทศเปาหมายใน
ลักษณะตาง ๆ เพื่อที่จะสามารถสรางทัศนคติและภาพลักษณที่ดีเกี่ยวกับประเทศไทย ซึ่งทําใหไทย
มีความแตกตาง (differentiate) จากประเทศ “คูแขง” ของไทยในอาเซียน และนําไปสูความรวมมือ
ที่สมประโยชนของทั้งสองฝายในระยะยาว

ดังน้ัน การพัฒนาการทูตสาธารณะของไทยตอภูมิภาคเอเชียใต จึงเปนกลยุทธที่มี
นัยสําคัญตอความสําเร็จของยุทธศาสตรไทยตอภูมิภาคเอเชียใตอยางยั่งยืนในระยะยาว   แตใน
ปจจุบัน การดําเนินงานดานการทูตสาธารณะของไทย ยังขาดองคประกอบที่สําคัญหลายดาน ไมวา
จะเปนนโยบายและยุทธศาสตร และแผนงานที่ชัดเจน ตลอดจนปจจัยสนับสนุนการดําเนินตาม
ยุทธศาสตร เชน บุคคลากรที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะ เปนตน

ที่กลาวมาขางตน มิไดหมายความวา การทูตสาธารณะจะเปนปจจัยชี้ขาด หรือมี
ความสําคัญที่สุดสําหรับการรักษาและสงเสริมผลประโยชนของไทยในภูมิภาคเอเชียใต การทูต
แบบด้ังเดิมในลักษณะรัฐตอรัฐยอมมีความสําคัญดังเชนที่ผานมา   แตโดยที่โลกยุคปจจุบัน มี
พัฒนาการสําคัญดานขอมูลขาวสาร การเปลี่ยนแปลงของโครงสรางอํานาจระหวางรัฐกับประชาชน
ตลอดจนการเติบโตของบทบาทขององคกรมิใชรัฐ (non-state actors)  ดังน้ัน ขอเสนอใหมีการ
พัฒนาดานการทูตสาธารณะของไทยในเอเชียใตจึงเปนเพียงแนวทางปรับการดําเนินงานทางการทูต
ของไทยใหสะทอนสภาพแวดลอมของโลกในยุคปจจุบันเทาน้ัน

1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา
รายงานการศึกษาฉบับน้ี มีวัตถุประสงคเพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาการทูตสาธารณะ

ของไทยตอภูมิภาคเอเชียใต โดยการนําแนวคิดและประสบการณดานการทูตสาธารณะของ
ประเทศสําคัญมาศึกษาและปรับเขากับการดําเนินงานของไทย    พรอมกับพิจารณาแนวทางที่
เหมาะสมสําหรับการพัฒนาการทูตสาธารณะของไทย  โดยการนํานโยบายและยุทธศาสตรของไทย



3

มาประกอบการวิเคราะหจุดออนและจุดแข็งของความความสัมพันธระหวางไทยกับภูมิภาคเอเชียใต
เพื่อใหไดขอสรุปเกี่ยวกับแนวทางที่เปนรูปธรรม (practical steps) สําหรับการดําเนินการขั้นตอไป

1.3 ขอบเขตและวิธีการของการศึกษา
รายงานการศึกษาฉบับน้ี จะครอบคลุมการดําเนินงานของกระทรวงการตางประเทศ

ในชวงประมาณ 5 ปที่ผานมาเปนหลัก โดยอาศัยขอมูลจากแหลงเปดและเอกสารราชการภายใน
ของกระทรวงการตางประเทศประกอบคําอธิบายและวิเคราะห    ในสวนของการประเมินและ
วิเคราะหน้ันจะอาศัยกรอบ SWOT Analysis เปนพื้นฐาน

1.4 ประโยชนท่ีจะไดรับจากการศึกษา
ผูเขียนมีความคาดหวังวา รายงานการศึกษาฉบับน้ี จะเปนประโยชนในการผลักดันให

มีการวางแนวคิดสําหรับการพัฒนาการทูตสาธารณะของกระทรวงการตางประเทศและหนวยงานที่
เกี่ยวของตอประเทศในภูมิภาคเอเชียใต   โดยการนําแนวคิด ทฤษฎี และประสบการณ เกี่ยวกับการ
ทูตสาธารณะ มาปรับประยุกตใชกับกระทรวงการตางประเทศ   รวมทั้งใชขอมูลและประสบการณ
ความเปนจริง

ผูเขียนเชื่อวา การวางกลยุทธและแผนงานดานการทูตสาธารณะใหเปนระบบและ
บูรณาการ ตามความเหมาะสมตอสถานการณและนโยบายดานการตางประเทศ นาจะเปนสวน
สําคัญที่จะทําใหนโยบายและยุทธศาสตรของไทยตอภูมิภาคเอเชียใตประสบผลตามเปาหมายที่วาง
ไวในระยะยาว
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บทท่ี 2
แนวคิดเกี่ยวกับการทูตสาธารณะ

2.1 ความหมายของการทูตสาธารณะ
กระทรวงการตางประเทศของสหรัฐฯ นิยมความหมายของ “การทูตสาธารณะ” ไววา

“เปนการดําเนินงานโดยรัฐบาล เพื่อใหขอมูล หรือโนมนาวทัศนคติของประชาชนในตางประเทศ”
ศัพทดังกลาวเร่ิมใชเปนคร้ังแรกในป 2508 โดยนักการทูตสหรัฐฯ ซึ่งไดมาเปนผูกอต้ัง
สถาบันการศึกษาดานการทูตสาธารณะ ณ มหาวิทยาลัยเฟลตเชอร โดยใหนิยามในโอกาสน้ัน วา
“การทูตสาธารณะ เปนเร่ืองของการโนมนาวทัศนคติของสาธารณชนในเร่ืองที่เกี่ยวกับการกําหนด
และดําเนินงานดานการตางประเทศ ซึ่งครอบคลุมมิติตางๆ ของความสัมพันธระหวางประเทศที่
นอกเหนือไปจากการทูตแบบด้ังเดิม รวมทั้ง การดําเนินงานของรัฐบาลเกี่ยวกับทัศนคติของ
ประชาชนในตางประเทศ   การปฏิสัมพันธของภาคเอกชนระหวางสองประเทศ  และการ
แลกเปลี่ยนขอมูลและแนวความคิด”

ดังน้ัน การทูตสาธารณะ จึงเปนเร่ืองของการดําเนินงานตอประชาชนในตางประเทศ
และตางจากการดําเนินงานในรูปของการทูตแบบด้ังเดิม (traditional diplomacy) ซึ่งเปนการ
ปฏิสัมพันธระหวางตัวแทนรัฐบาลของสองประเทศในระดับตางๆ ต้ังแตผูนํารัฐบาลจนถึงเจาหนาที่
ทางการทูต ตัวอยางของการดําเนินงานการทูตแบบด้ังเดิมก็ไดแก การเจรจาสนธิสัญญาการคา
ระหวางประเทศ  หรือการดําเนินงานในกรอบคณะมนตรีแหงสหประชาชาติ ซึ่งผูมีบทบาทลวน
เปนรัฐบาล เปนตน ทั้งน้ี สหรัฐฯ เปนประเทศที่มีประสบการณในเร่ืองน้ีมายาวนาน โดยเฉพาะ
ผานองคกร United States Information Agency (USIA) ของกระทรวงการตางประเทศสหรัฐฯ ที่มี
หนาที่บริการใหขอมูล จัดกิจกรรมดานวัฒนธรรม และการศึกษา แกชาวตางประเทศ  โดยมี
เปาหมายสูงสุด คือ ทัศนคติที่ดีและความเขาใจอันดีตอสหรัฐฯ ในทุกมิติ

การทูตสาธารณะแตกตางจาก “โฆษณาชวนเชื่อ” (propaganda) ตรงที่การทูต
สาธารณะอาศัยการเผยแพรขอมูลขอเท็จจริง และเนนเร่ืองของการสรางความนาเชื่อถือ ในขณะที่
โฆษณาชวนเชื่อจะเปนการใหขอเท็จจริงผสมผสานกับขอมูลที่บิดเบือนหรือแมกระทั่งขอมูลเท็จ
เขาไปดวย   ดวยเหตุน้ี คําวา “โฆษณาชวนเชื่อ” จึงมีนัยความหมายในเชิงลบและเปนขอมูลที่ไม
นาเชื่อถือ และมักใชเรียกความพยายามของรัฐบาลในสถานการณของความขัดแยงเพื่อโจมตี ตอบ
โต หรือลดความนาเชื่อถือของฝายปฏิปกษ หรือเพื่อพยายามกลบเกลื่อนจุดดางพรอยของตน  ทั้งน้ี
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สังเกตไดวา ในยุคสงครามเย็น ทั้งฝายสหรัฐฯ และฝายสหภาพโซเวียตตางใหความสําคัญในเร่ือง
การใชขอมูลขาวสารเพื่อเผยแพรทัศนะและทาทีของตนผานสื่อตางๆ อยางตอเน่ือง

การทูตสาธารณะจึงเนนการเผยแพรขอเท็จจริงเพื่อรักษาความนาเชื่อถือ ดังเห็นไดจาก
นโยบายของรัฐบาลสหรัฐในเร่ืองน้ีสมัยประธานาธิบดีจิมมี่ คารเตอร ซึ่งไดมีบันทึกถึงผู อํานวยการ
ขององคการ US International Communication Agency (USICA) เมื่อป 2521 ความสวนหน่ึง
เกี่ยวกับภารกิจขององคกรดังกลาววา “เพื่อใหชาวตางชาติไดมีความเขาใจนโยบายและเจตนารมณ
ของสหรัฐฯ อยางดีที่สุดเทาที่จะกระทําได และใหขอมูลเพียงพอแกชาวตางชาติเพื่อที่จะเขาใจ
สังคมและวัฒนธรรมของชนอเมริกัน และเหตุผลที่สหรัฐฯ ไดเลือกที่จะดําเนินนโยบายใดนโยบาย
หน่ึง” นอกจากน้ี ในบันทึกฉบับเดียวกัน ไดกําหนดแนวทางใหเจาหนาที่นักการทูตผูปฏิบัติตาม
นโยบายการทูตสาธารณะ “ใหรักษาความนาเชื่อถือ (integrity) ทางดานวิชาการ และไมใหการ
ดําเนินงานดานการแลกเปลี่ยนตางๆ มีลักษณะทางการเมือง และใหรักษาความเปนกลางและความ
เปนอิสระของสถานีวิทยุ Voice of America”  ตลอดจนหามมิให “มีการดําเนินงานในเชิงลับ หรือ
การใชเลหกลโนมนาว (manipulative) หรือ ใชวิถีทางของโฆษณาชวนเชื่อ โดยขอใหถือวาสังคมที่
ยิ่งใหญและมีเสรีภาพ เปนสิ่งที่บุคคลอ่ืนสามารถเห็นคุณประโยชนไดดวยตนเอง ..”1

อน่ึง การทูตสาธารณะมีความหมายแตกตางอยางสิ้นเชิงจาก “การทูตเพื่อประชาชน”
ซึ่งการดําเนินงานดังกลาวจะเรียกวา “Public Affairs” หมายถึงเปนการใหบริการประชาชนคนไทย
อาทิ การจัดทําหนังสือเดินทางใหคนสัญชาติไทย การคุมครองและดูแลผลประโยชนของคนไทยใน
ตางประเทศ การจัดบริการกงสุลสัญจรทั้งในประเทศไทยและในตางประเทศ ฯลฯ นอกจากน้ี การ
ทูตสาธารณะยังมีความที่กวางกวา “การประชาสัมพันธ” หรือ “งานโฆษก” ซึ่งหมายถงึการให
ขอมูลขาวสารแกสื่อมวลชนและสาธารณชน  ขณะที่การทูตสาธารณะจะครอบคลุมกิจกรรมที่มี
ความหลากหลายมากกวา เชน การสงเสริมการแลกเปลี่ยนระดับประชาชน โดยการใหทุนการศึกษา
หรือทุนการฝกอบรม  การสงเสริมการแลกเปลี่ยนทางวิชาการ วัฒนธรรม การกีฬา สื่อมวลชน
ฯลฯ โดยมีเปาหมายเพื่อตอบสนองการดําเนินการทางการทูต   กลาวอีกนัยหน่ึง การ
ประชาสัมพันธ คือ การใหขอมูล (to inform) แตการทูตสาธารณะ คือ การพยายามที่จะโนมนาว (to
influence)

1 Hans N Tuch, “Communicating with the World : U.S. Public Diplomacy Overseas” 1990
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2.2 วัตถุประสงคของการดําเนินการทูตสาธารณะ
2.2.1 การสราง “soft power”
ในการศึกษาความสัมพันธระหวางประเทศในปจจุบัน มีการกลาวถึง “soft power” กัน

อยางกวางขวาง  ซึ่งมักนิยามวา เปนอํานาจที่จะสามารถโนมนาวใหประเทศใดประเทศหน่ึง
ตัดสินใจหรือดําเนินการที่สอดคลองกับผลประโยชนของตนไดโดยการชักจูงหรือไมรูสึกวาถูก
บังคับ อํานาจ “soft power” มีลักษณะที่เกิดขึ้นจากการสรางแรงจูงใจ  ตางจากอํานาจ “hard
power” ที่อาศัยการบีบบังคับ (coercion)  ดังน้ัน การสราง “soft power” จึงมักกระทําโดยวิธีการของ
การดําเนินการทูตสาธารณะ และกิจกรรมผานองคกรภาคประชาสังคม สื่อมวลชน สังคม
วัฒนธรรม และการกีฬา ฯลฯ เพื่อสรางพันธมิตรกับนานาประเทศเพื่อนําไปสูเปาหมายรวมกัน

มีการวิเคราะหวา “soft power” เกิดจากความนิยมชื่นชอบประเทศใดประเทศหน่ึง
ใน 3 เร่ือง ไดแก

(1) การนิยมวัฒนธรรม (culture) ที่มีคุณลักษณะและเอกลักษณพิเศษ เชน ความเกาแก
มีความหลากหลายและสามารถเปนที่นิยมของคนทั่วไป เชน ฝร่ังเศส อิตาลี ญ่ีปุน
เปนตน

(2) การนิยมคานิยมทางการเมือง (political values) ที่สามารถเปนแรงจูงใจให
ประชาชนในประเทศทําตามแบบอยาง หรือเรียกรองใหทําตามแบบอยาง เชน
สหรัฐฯ สหภาพโซเวียต สหภาพยุโรป เปนตน

(3) นโยบายการตางประเทศ ที่มีความโดดเดนหรือสรางความชื่นชมในวงกวาง เชน
นโยบายเนนความเปนกลาง  เนนเร่ืองสิทธิมนุษยชน หรือการใชทักษะทางการทูต
เพื่อเสริมสันติภาพหรือแกไขความขัดแยง เปนตน

การที่ประเทศใดประเทศหน่ึงมีคุณลักษณะที่เปนที่นิยมของนานาประเทศขางตน อาจ
ไมไดนําไปสูการสราง “soft power” โดยอัตโนมัติเสมอไป   แตตองมีการดําเนินการทูตสาธารณะ
เพื่อใหประชาชนของประเทศเปาหมายมีความเขาใจและรับทราบถึงคุณลักษณะพิเศษดังกลาว จึงจะ
ถือไดวา มี “soft power”  ตัวอยางเชน ในยุคสงครามเย็น สหรัฐฯ จําเปนตองสรางชองทางเผยแพร
ขาวสารเกี่ยวกับคานิยมและวิถีชีวิตเสรีนิยม เพื่อชักจูงใหสาธารณชนในนานาประเทศเกิดความชื่น
ชมและเรียกรองคานิยมและวิถึชีวิตดังกลาว   หรือ ในชวงหลังยุคสงครามเย็น สหภาพยุโรปสราง
แรงจูงใจใหประเทศในยุโรปตะวันออกเสริมสรางการปกครองในวิถีประชาธิปไตย โดยการ
เผยแพรขาวสารเกี่ยวกับผลประโยชนที่จะไดรับจากการเขาเปนสมาชิกสหภาพยุโรป เปนตน
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2.2.2 การสนับสนุนการตางประเทศ
นอกจากการดําเนินการทูตสาธารณะเพื่อเปนวิธีใหเกิด “soft power” แลว  รัฐบาล

ประเทศใดประเทศหน่ึง อาจสงเสริมใหดําเนินการทูตสาธารณะ เพื่อบรรลุวัตถุประสงค ดังน้ี 2

(1) เพื่อเสริมสรางภาพลักษณ หรือ เกียรติภูมิของประเทศ (image or prestige) เชน
กรณีสาธารณรัฐประชาชนจีน ซึ่งตองการใหสาธารณชนของนานาประเทศใหการ
ยอมรับในประวัติศาสตรวัฒนธรรมอันเกาแก บทบาทดานการตางประเทศ และ
ความสําเร็จในการพัฒนาประเทศ เปนตน

(2) เพื่อใหเกิดความเขาใจที่ถูกตองเกี่ยวกับนโยบายตาง ๆ ของประเทศ
(understanding of a country’s policies) เชน อิสราเอล ซึ่งตองสรางความเขาใจ
เกี่ยวกับความเปนมาของประเทศ ประวัติศาสตรอันขมขื่นของชาวยิว และความ
จําเปนที่จะตองมีนโยบายการตางประเทศและการทหารที่เขมแข็ง เปนตน

(3) เพื่อสรางบรรยากาศและสภาพแวดลอม (positive atmosphere and environment) ที่
เอ้ือตอความสําเร็จของนโยบายของประเทศ เชน สหรัฐฯ และสหภาพยุโรป ซึ่ง
ตองการใหเกิดความนิยมตอคุณลักษณะของประเทศน้ัน ๆ ในทุกดาน ซึ่งจะทําให
สาธารณชนตัดสินใจเกี่ยวกับประเทศน้ัน ๆในทางบวก เชน การเลือกที่จะทํา
การคาและใชบริการ การเลือกที่จะไปศึกษา การเลือกที่จะไปทองเที่ยว

2.3 ตัวอยางของการดําเนินการทูตสาธารณะ
การทูตสาธารณะเปนสวนสําคัญของการทูตยุคปจจุบันที่ตองดําเนินงานควบคูไปกับ

การทูตแบบด้ังเดิม  การดําเนินการทูตสาธารณะที่มีประสิทธิผล มิไดเปนแคเพียงการ “สื่อขอความ”
(send a message) ใหกับประชาชนในประเทศเปาหมายเทาน้ัน แตจะประสบผลสําเร็จก็ตอเมื่อ
สามารถสรางความสัมพันธและความไวเน้ือเชื่อใจตอประเทศเปาหมาย

กลไกการดําเนินการทูตสาธารณะของรัฐบาลจึงตองมีความเปนบูรณาการทั้งในระดับ
นโยบายและระดับการปฏิบัติ เพื่อใหสามารถ “สื่อขอความ” ทรัพยากรของทั้งภาครัฐบาลและภาค
ประชาชนไปในแนวทางเดียวกัน   ดังน้ัน การกําหนดยุทธศาสตรการทูตสาธารณะ จะตองมีการ
สรรหาและประมวลแนวคิด สภาวะแวดลอม ประสบการณที่ไดจากการประเมินผลของการ
ดําเนินงาน และปจจัยอ่ืนๆ มาพิจารณาประกอบกับนโยบายตางประเทศโดยรวมดวย

2 Seiji Kojima ในการบรรยายการแกผูเขารบัการฝกอบรมหลักสูตรนักบริหารการทูต รุนที่ 3 เรื่อง “Cultural
Diplomacy” วันที่ 7 กรกฏาคม 2554
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อยางไรก็ดี แมจะมีการกําหนดนโยบายและยุทธศาสตรไวดีเพียงใด แตความซับซอน
ปจจัยตางๆ ที่ประกอบขึ้นเปนชองทางรับรูขาวสารและความเขาใจเกี่ยวกับตางประเทศ จึงทําให
ผลการดําเนินการทูตสาธารณะมีความไมแนนอนสูง ประเด็นตัวอยางที่นาจะศึกษาไดแก แนว
ทางการดําเนินการทูตสาธารณะของสหราชอาณาจักร และแนวทางการใช “สื่อใหม” (new media)
ในการสนับสนุนการดําเนินการทางการทูต ดังตัวอยางตอไปน้ี

2.3.1 ตัวอยางของสหราชอาณาจักร
นโยบายตางประเทศของสหราชอาณาจักร ในยุคหลังสงครามเย็นมีลักษณะที่ประสาน

ผลประโยชนดานความมั่นคงเขากับเศรษฐกิจ รวมทั้งมีบทบาทสําคัญในการกําหนดรูปแบบของ
ระเบียบโลก ดังน้ัน การตางประเทศของสหราชอาณาจักรจึงมีมิติของการสงเสริมหลักการ
นามธรรมเกี่ยวกับกฎระเบียบดานระหวางประเทศ (rules based order) และความรวมมือระหวาง
ประเทศในกรอบพหุภาคีเพื่อแกไขปญหาระหวางประเทศรวมกัน นอกเหนือไปจากการสงเสริม
ความสัมพันธและความรวมมือทวิภาคีกับมิตรประเทศตามแนวทางปกติ

สถาบัน Foreign Policy Centre ซึ่งอยูภายใตการกํากับดูแลของกระทรวงการ
ตางประเทศสหราชอาณาจักร ไดทําการศึกษาและจัดทําขอเสนอแนะเกี่ยวกับยุทธศาสตรการทูต
สาธารณะอยางเปนระบบ3 ภายใตรายงานที่ชื่อวา “British Public Diplomacy in the ‘Age of
Schism’” โดยศึกษาประเด็นความทาทายในยุคปจจุบัน และจัดทําขอเสนอแนะตาง ๆ ที่นาสนใจ ซึ่ง
รายงานดังกลาวมีองคประกอบและมีขอสรุปที่นาสนใจ ดังน้ี

- มีการประมวลภาพรวมของประเด็นทาทายดานตางประเทศ โดยเฉพาะการ
เปลี่ยนแปลงในทางสังคมในดานการรับรูขาวสาร ซึ่งจะทําใหการทูตสาธารณะ
และการสื่อสารกับสาธารณชนในประเทศตาง ๆ ซับซอนยิ่งขึ้น

- มีการประเมินสถานการณของโลกในรูปแบบองครวม โดยนํามุมมองของ
สาธารณชนในตางประเทศมาประกอบการวิเคราะห เชน ผลการสํารวจทัศนคติ
และขอคิดเห็นของประชาชนในประเทศตาง ๆ

- มีการเสนอแนะเชิงนโยบาย โดยนําประสบการณของสหราชอาณาจักรมาผสาน
เปนหลักปฏิบัติและแนวนโยบายสําหรับการวางกลไกและการปฏิบัติทางการทูต
สาธารณะ ซึ่งสรุปไดวา การดําเนินการทูตสาธารณะจะตองมีความเชื่อมโยงอยาง

3 Mark Leonard, Andrew Small, Martin Rose, “British Public Diplomacy in the ‘Age of Schism’”, The Foreign
Policy Centre, February 2005
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ใกลชิดกับการความเปนจริงที่เกิดขึ้นภายในประเทศดวย (‘internal and external
consistency’)

ตัวอยางขางตน แสดงใหเห็นวา การดําเนินการทูตสาธารณะจะตองเร่ิมจากการ
พิจารณาโจทยและประเด็นทาทายของการตางประเทศ  พรอมทั้งนําสภาวะแวดลอมตามความเปน
จริงมาประกอบการพิจารณาวา ควรพิจารณาดําเนินกลยุทธอยางไรเพื่อสอดคลองกับยุทธศาสตร
และเปาหมายของนโยบายตางประเทศ

2.3.2 ตัวอยางของการใชสื่อใหม
การสื่อสารในยุคปจจุบัน มีพัฒนาการที่สําคัญยิ่งในชวง 10 ปที่ผานมา คือ การแพร

ขยายของอินเตอรเนต จนเปนสาธารณูปโภคพื้นฐานที่ทําใหขอมูลและขาวสารสามารถเผยแพรไป
ไดทั่วโลกในเวลาอันรวดเร็ว  และในชวง 5 ปที่ผานมา มีนวัตกรรมดานบริการบนอินเตอรเนตที่
ชวยใหปจเจกบุคคลจํานวนมากสามารถเปนผูกระจายขาวสาร แทนที่จะเปนองคกรสื่อมวลชน
เฉพาะ  ซึ่งรูปแบบการเผยแพรขอมูลขาวสารดังกลาว เรียกวา “สื่อใหม” (new media)

ตัวอยางของ “สื่อใหม” ที่เห็นไดทั่วไปไดแกเว็บไซตคลิปวิดิโอ (youtube.com)
นักเขียนบล็อก (blog) บริการสรางเครือขายสังคม (social networking) เว็บไซตบริการขาวสาร
(twitter.com) ฯลฯ  และสื่อใหมดังกลาวกําลังทาทาย “สื่อเกา” (old media) อยางเชน หนังสือพิมพ
เครือขายสถานีวิทยุโทรทัศน ฯลฯ ในดานการสื่อสารมวลชน

คุณลักษณะของ “สื่อใหม” ที่มีนัยตอการดําเนินการทูตสาธารณะ มีดังน้ี
- เปนการเปลี่ยนแปลงระหวางภาครัฐกับสาธารณชนในการเขาถึงขอมูลขาวสาร

กลาวคือ ภาครัฐไมสามารถควบคุมหรือจํากัดขอมูลขาวสารไดอีกตอไป
- เปนการทับซอนระหวางการสื่อสารสวนบุคคล กับ การสื่อสารสาธารณะ  และ

สารัตถะถูกจัดทําขึ้นโดยสาธารณชนบุคคลทั่วไป  ตางจากสื่อเกาที่มีความเปน
มืออาชีพ

- ผูรับขาวสารสามารถที่จะเลือกที่จะรับรูขอมูลไดจากแหลงขาวที่หลากหลาย  และ
แหลงขาวเหลาน้ัน มีความเทาเทียมกันในการจัดลําดับความนาเชื่อถือ เชน ขาว
เกี่ยวกับประเทศไทยจากเว็บไซตของ BBC อาจมีคุณคาเทากับบทความของนัก
บล็อกเกอรอิสระ เปนตน

- ผูรับขาวสารสามารถเลือกรับสื่อรูปแบบตางๆ พรอมกัน เชน ในขอเขียนของ
บล็อกหน่ึง อาจบรรจุคลิปวิดิโอจากเว็บไซต youtube หรือ คลิปเสียง ประกอบการ
รายงานขาวไดดวย เปนตน
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ตัวอยางของการทูตสาธารณะบนสื่อใหม ที่เห็นไดชัดเจน คือ กรณีที่นายโทน่ี แบลร
นายกรัฐมนตรีสหราชอาณาจักร กลาวแสดงความยินดีตอการเลือกต้ังประธานาธิบดีนิโคลาส
ซารโกซี แหงฝร่ังเศส ผานเว็บไซต youtube.com เปนภาษาฝร่ังเศส4 เมื่อวันที่ 7 พฤษภาคม 2550
โดยนายแบลร ไดกลาวย้ําถึงความสําคัญของความสัมพันธและความรวมมือระหวางทั้งสองประเทศ
ในการเผชิญสิ่งทาทายในโลกที่สําคัญไมวาจะเปนดานเศรษฐกิจหรือการเมืองระหวางประเทศ    ซึ่ง
การดําเนินการดังกลาว เปนการสื่อใหชาวฝร่ังเศสเห็นถึงการใหความสําคัญของประเทศฝร่ังเศสตอ
สหราชอาณาจักร และเปนการสรางความเชื่อถือและความสํานึกคิดในเชิงสอดคลองกัน (empathy)
กับกลุมเปาหมายซึ่งเปนชาวฝร่ังเศส  หากสังเกตปฏิกิริยาที่ผูเขาชมฝากไวในเว็บไซตดังกลาว เห็น
ไดวา ชาวฝร่ังเศสมีความทึ่งในสําเนียงภาษาฝร่ังเศสและสํานวนโวหารของนายแบลรเปนอยางมาก

2.4 ขอจํากัดของการทูตสาธารณะ
การกําหนดกลยุทธดานการทูตสาธารณะ ควรที่จะตองพิจารณาขอจํากัดของการทูต

สาธารณะ ซึ่งมีดังน้ี
(1) โดยที่การทูตสาธารณะมีรูปแบบกิจกรรมหลากหลายเพื่อสื่อสารกับสาธารณชน

ในประเทศเปาหมาย  ดังน้ัน จึงอาจควบคุมผลลัพธไมไดทั้งหมด   ในบางโอกาส กิจกรรมที่ดําเนิน
ไปดวยความต้ังใจดีอาจเกิดผลลัพธในทางลบที่ไมคาดฝนได เชน การจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนศึกษา
ดูงาน อาจเกิดกรณีที่ผูเขารวมกิจกรรมอาจเกิดความไมประทับใจดวยนานาสาเหตุจนสงผลลบได

(2) การดําเนินการทูตสาธารณะจะตองมีการปรับรูปแบบใหเหมาะสมกับ
สภาพแวดลอมและสถานการณอยูเสมอ   และพรอมที่มีการ “ลองผิดลองถูก” (evolutionary
approach) มิใชเพียงกําหนดรูปแบบตายตัว   ดังน้ัน ผูกํากับนโยบายอาจต้ังความหวังใหตํ่าไวกอน
หรือแมกระทั่งเตรียมที่จะประสบความลมเหลว (plan for failure) มากกวาคาดหวังวาทุกกิจกรรม
จะตองประสบความสําเร็จ

(3) การประเมินผลความสําเร็จกระทําไดยาก หรืออาจประเมินไมได  เน่ืองจาก
ผลลัพธจะเกิดขึ้นจากการดําเนินงานอยางตอเน่ืองในระยะยาว  ซึ่งอาจมีปจจัยอ่ืน ๆ เขามาแทรก
ซอนและสงผลลัพธมากกวาการดําเนินการทางการทูตสาธารณะก็เปนได

4 http://www.youtube.com/watch?v=P6Cu9187tCY
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(4) การดําเนินการทูตสาธารณะ อาจตองมีชองทางสําหรับการ “สื่อสารสองทาง”
ขณะเดียวกันสิ่งที่ตองการอธิบายทางการทูตสาธารณะจะตองสอดคลองกับนโยบายภายในประเทศ
และสภาพความเปนจริง มิฉะน้ัน จะไมสามารถสรางความนาเชื่อถือและไววางใจได

2.5 ขอสรุปเกี่ยวกับหลักการดําเนินการทูตสาธารณะ
จากที่กลาวมาขางตน มีขอสรุปเกี่ยวกับการดําเนินการทูตสาธารณะ ดังน้ี
(1) ขาวสารในปจจุบันเผยแพรผานหลายชองทาง เชน สื่อมวลชน หนังสือ รายการ

วิทยุโทรทัศน เว็บไซต สินคา ฯลฯ   สําหรับสาธารณชนทั่วไป ภาครัฐจึงทําไดเพียงแคใหขอมูล
(inform) และควรเนนความพยายามที่จะโนมนาวหรือสรางภาพลักษณที่ดี (influence) กับกลุม
บุคคลที่มีอํานาจ/อิทธิพลทางความคิด

(2) การดําเนินงานการทูตจะประสบผลสําเร็จไดก็ตอเมื่อสอดคลองกับสภาพความ
เปนจริง (public diplomacy today depends on reflecting truth, not fiction, so success will depend
on reality)

(3) ภาครัฐอาจมิใชเปน “โฆษก” ที่ดีที่สุดสําหรับประเทศของตน   ดังน้ัน การ
ดําเนินงานโดยชองทางหรือกลไกทางการจะตองควบคูไปกับการดําเนินงานอยางตอเน่ืองที่จะ
พัฒนาแนวรวมภาคประชาชน เพื่อใหมีการสื่อสารขอความเดียวกันระหวางประชาชนสองประเทศ

(4) การสรางและสนับสนุนองคการที่มีความนาเชื่อถือและเปนแหลงขอมูลที่ไดรับ
ความไวเน้ือเชื่อใจ  โดยเฉพาะองคกรที่สามารถเปนตัวแทนของประเทศและไดรับการยอมรับอยาง
กวางขวาง เชน British Council หรือ BBC World Service อาจมีประโยชนในการสราง “เครือขาย
ความสัมพันธที่ไดรับความไวเน้ือเชื่อใจ” ในระยะยาว

(5) พึงศึกษาและเขาใจขอจํากัดของการทูตสาธารณะ โดยเฉพาะในเร่ืองผลลัพธที่ไม
แนนอนของการรับขาวสาร  ความยากลําบากในการประเมินผล  และตองคาดหวังผลสัมฤทธิ์ใน
ระยะยาว
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บทท่ี 3
แนวทางการพัฒนาการทูตสาธารณะในภูมิภาคเอเชียใต

3.1 สถานะความสัมพันธระหวางไทยกับภูมิภาคเอเชียใต
3.1.1 สถานการณในเอเชียใต
ภูมิภาคเอเชียใตประกอบดวย 7 ประเทศ คือ อินเดีย ปากีสถาน บังกลาเทศ

ศรีลังกา มัลดีฟส เนปาล และภูฏาน  รวมจํานวนประชากร 1,600 ลานคน หรือ ประมาณ 1 ใน 4
ของประชากรโลก  อยางไรก็ตาม แมวาในชวง 20 ปที่ผานมาน้ี อัตราการเติบโตทางเศรษฐกิจของ
เอเชียใตเร่ิมที่จะสูงขึ้นเน่ืองจากการเปดเสรีทางเศรษฐกิจ แตประเทศสวนใหญในเอเชียใต ยังคง
ตองเผชิญกับปญหาความยากจนและความทาทายดานการพัฒนา  โดยเฉพาะยังคงตองการความ
รวมมือดานการพัฒนาจากมิตรประเทศในดานตาง ๆ  รวมทั้งการลงทุนในดานการพัฒนา
สาธารณูปโภคพื้นฐานหลักอีกจํานวนมาก

โดยที่ภูมิภาคน้ี ติดมหาสมุทรอินเดีย ทะเลอาระเบีย และอาวเบงกอล จึงมีความสําคัญ
ทางดานยุทธศาสตรในฐานะเปนเสนทางขนสงสินคาที่เชื่อมยุโรป แอฟริกา และตะวันออกกลาง
กับภูมิภาคเอเชียตะวันออกและเอเชียตะวันออกเฉียงใต ดังน้ัน ประเด็นความรวมมือดานความ
มั่นคงจึงมีความสําคัญและเปนผลประโยชนรวมกันของนานาประเทศ เชน การรวมมือกันแกไข
ปญหาอาชญากรรมทางทะเลและโจรสลัดในมหาสมุทรอินเดีย เปนตน

เสถียรภาพและความมั่นคงในภูมิภาคน้ี ยังคงเปนที่กังวลของประชาคมระหวาง
ประเทศ โดยเฉพาะความขัดแยงระหวางอินเดียและปากีสถานในเร่ืองแคชมีร ซึ่งนําไปสูการแขงขัน
สะสมอาวุธนิวเคลียร และเปนอุปสรรคตอการขยายความรวมมือภายในภูมิภาค  นอกจากน้ี แตละ
ประเทศก็มีปญหาความมั่นคงภายใน เชน ปากีสถานเปนพื้นที่แทรกซึมของกลุมหัวรุนแรงอยางเชน
กลุม Taliban และกลุม Al-Qaeda อินเดียประสบปญหาความขัดแยงระหวางกลุมศาสนาและ
ชาติพันธตาง ๆ รวมทั้งความไมสงบภายในประเทศจากกลุมแบงแยกดินแดนและกลุมอุดมการณ
ทางการเมือง (เชน กลุม Naxalites) ศรีลังกากําลังอยูระหวางการฟนฟูสภาพเศรษฐกิจและสังคม
ภายหลังสงครามกลางเมืองและการกอการรายของกลุมพยัคฆทมิฬอีแลม (LTTE) เนปาลยังขาด
เสถียรภาพทางการเมืองภายหลังจากการสิ้นสุดสถานการณความไมสงบในประเทศและการ
เปลี่ยนแปลงระบอบการปกครองสูสาธารณรัฐ เปนตน

อยางไรก็ตาม ประเทศในเอเชียใตพยายามที่จะสงเสริมความรวมมือภายในภูมิภาค
โดยการกอต้ังสมาคมเพื่อความรวมมือในภูมิภาคเอเชียใต (South Asian Association for Regional
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Cooperaiton – SAARC) ขึ้นมาเพื่อสงเสริมความรวมมือทางดานเศรษฐกิจและวิชาการระหวางกัน
อยางไรก็ดี ดวยโครงสรางและเงื่อนไขทางการเมืองที่เปราะบาง เชน ความขัดแยงระหวางอินเดีย
และปากีสถาน ความขัดแยงระหวางเนปาลและภูฏาน ความขัดแยงเร่ืองการแบงปนทรัพยากรทาง
นํ้าระหวางอินเดีย เนปาล และบังกลาเทศ ฯลฯ ลวนเปนอุปสรรคตอการสรางความไววางใจซึ่งกัน
และกันของประเทศสมาชิก ประเทศเล็กๆ ในภูมิภาคตางหวาดระแวงอินเดีย นอกจากน้ี ความ
ออนแอและดอยประสบการณทางเศรษฐกิจของแตละประเทศ ทําใหความรวมมือทางเศรษฐกิจ
เปนไปอยางเชื่องชา

3.1.2 ประเทศไทยกับเอเชียใต
ความสัมพันธระหวางประเทศไทยกับประเทศในภูมิภาคในเอเชียใตเปนไปดวยดีและ

มีความราบร่ืนเสมอมา นับต้ังแตการสถาปนาความสัมพันธทางการทูตกับสาธารณรัฐอินเดียเมื่อ
วันที่ 1 สิงหาคม 2490 เมื่ออินเดียไดรับเอกราช จากน้ันตามดวยการสถาปนาความสัมพันธทาง
การทูตกับปากีสถาน (10 ตุลาคม 2494) เนปาล (30 พฤศจิกายน 2502) ศรีลังกา (27 ธันวาคม 2504)
บังกลาเทศ (5ตุลาคม 2515) มัลดีฟส (21 มิถุนายน 2522) และภูฎาน (14 พฤศจิกายน 2532)
ตามลําดับ ในชวงสงครามเย็น ความสัมพันธกับอินเดียไดหางเหินไปบางเน่ืองจากมีทาทีที่ตางกัน
ในกรณีกัมพูชา  ขณะที่ไทยกับปากีสถานเปนสมาชิกกอต้ังสนธิสัญญาปองกันเอเชียตะวันออก
เฉียงใต (สปอ. หรือ SEATO) อยางไรก็ดี ในปจจุบัน นับไดวาความสัมพันธระหวางไทยกับ
ประเทศในเอเชียใตมีความราบร่ืนและไมมีปญหาความขัดแยงใดๆ

ความรวมมือระหวางไทยกับเอเชียใต ไดเร่ิมมีพัฒนาการอยางรวดเร็วมากขึ้นในชวง
คริสตทศวรรษที่ 1990 หลังจากมีการเปดเสรีทางเศรษฐกิจในประเทศอินเดียและการกอตัวของ
โลกาภิวัตน  ทําใหทั้งสองฝายแสวงหาลูทางการคาและการลงทุนระหวางกันมากขึ้น   กลาวไดวา
ขณะน้ี ความสัมพันธระหวางทั้งสองฝาย ต้ังอยูบนพื้นฐานของผลประโยชนรวมกันดานเศรษฐกิจ
และการพัฒนา    ซึ่งความสัมพันธดานเศรษฐกิจน้ัน ไดขยายตัวอยางตอเน่ือง ทั้งในมูลคาการคา
ระหวางสองฝาย จํานวนนักทองเที่ยว และลาสุด การลงทุนดานสาธารณูปโภคและการกอสรางของ
ไทยในเอเชียใตมีแนวโนมสูงขึ้นมาก  สงผลใหความรวมมือระหวางไทยกับเอเชียใตมีความใกลชิด
และมีความสําคัญยิ่งขึ้น

นอกจากความรวมมือทวิภาคีแลว  ไทยยังไดมีบทบาทสําคญัในการสรางกลไกความ
รวมมือในระดับอนุภูมิภาค ไดแก BIMSTEC ซึ่งกอต้ังที่กรุงเทพฯ เมื่อป 2538 โดยมีสมาชิกเร่ิมแรก
ประกอบดวยบังกลาเทศ อินเดีย พมา ศรีลังกา ไทย (Bangladesh India Myanmar Sri Lanka
Thailand Economic Cooperation) เพื่อสงเสริมใหอนุภูมิภาคดังกลาวมีความเชื่อมโยงใกลชิดมาก
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ขึ้น  ดวยบทบาทที่แข็งขันของไทยและอินเดียจึงทําให BIMISTEC รุดหนาไปไดในระดับหน่ึง
โดยเฉพาะอยางยิ่งความสําเร็จในการสรุปผลการเจรจาความตกลงเขตการคาเสรี

การดําเนินยุทธศาสตรและกลยุทธศาสตรของไทยตอเอเชียใต น้ัน สามารถแบง
ประเทศเปาหมายออกเปน 2 กลุม ไดแก (1) กลุมประเทศที่มีบทบาทนํา ไดแก อินเดีย ปากีสถาน
บังกลาเทศ และศรีลังกา กับ (2) กลุมประเทศที่มีบทบาทรอง ไดแกเนปาล ภูฏาน และมัลดีลฟส
ทั้งน้ี กลุมแรกถือเปนประเทศเปาหมายที่มีผลประโยชนสําคัญดานการเมืองและเศรษฐกิจ ซึ่งการ
ดําเนินนโยบายตางประเทศ จะใหความสําคัญแกกลุมประเทศน้ีมากกวากลุมที่สอง

กลุมประเทศที่มีบทบาทนํา
สําหรับกลุมน้ีซึ่งประกอบดวยอินเดีย ปากีสถาน บังกลาเทศ และศรีลังกา น้ัน ประเทศ

ที่สําคัญที่สุดยอมเปนอินเดีย ซึ่งเปนประเทศมหาอํานาจในภูมิภาค และมีอัตราการเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจสูง และเปนตลาดใหญที่มีศักยภาพ  ในปจจุบัน รัฐบาลไทยใหความสําคัญในการขยาย
ความรวมมือทางเศรษฐกิจกับอินเดีย เชน การเจรจาจัดทํา FTA  และมีการเปดสถานกงสุลใหญที่
เมืองเจนไน (ชื่อเดิม มัทราส) เมื่อป 2548 เพื่อสงเสริมผลประโยชนของไทยในรัฐตอนใตของ
อินเดีย  มูลคาการคาระหวางไทยกับอินเดียไดขยายตัวอยางตอเน่ือง โดยไทยเปนฝายไดดุลการคามา
โดยตลอด  ขณะภาคธุรกิจเอกชนไทยไดเขาไปลงทุนในประเทศอินเดียมากขึ้น เชน กลุมเจริญ
โภคภัณฑ ซึ่งทําธุรกิจดานการเกษตรและอุตสาหกรรมการเกษตร  บริษัทอิตาเลียนไทย
ดิเวล็อปเมนต ดานโครงการกอสรางขนาดใหญ เปนตน

สําหรับประเทศอ่ืน ๆ ในกลุมน้ี ซึ่งไดแก ปากีสถาน บังกลาเทศ และศรีลังกา น้ัน
ความรวมมือดําเนินการไปตามปกติ โดยเฉพาะบังกลาเทศกับศรีลังกา ซึ่งมีเสถียรภาพทางการเมือง
และเปนประเทศที่มีศักยภาพทางเศรษฐกิจ ทําใหภาคธุรกิจเอกชนมีความสนใจที่จะเขาไปลงทุน
และขยายกิจการในประเทศทั้งสอง  สําหรับบังกลาเทศ น้ัน ปจจัยดึงดูดสําหรับภาคธุรกิจไทย คือ
แรงงานที่มีจํานวนมาก และเปนประเทศที่มีตลาดขนาดใหญ สามารถรองรับการกระจายการผลิต
และเปนฐานสําหรับการสงออกได  สําหรับปากีสถาน น้ัน ขอจํากัดหลักไดแกปญหาดานความ
มั่นคงและเสถียรภาพทางการเมือง ซึ่งจะทําใหความรวมมือทางธุรกิจอาจพัฒนาไปอยางลาชา

ประเทศกลุมประเทศที่มีบทบาทรอง
ความคาดหวังของไทยในการดําเนินความสัมพันธกับเนปาล ภูฏาน และมัลดีลฟส คง

จะมิไดมุงเนนไปที่ผลประโยชนดานเศรษฐกิจ หากแตตองการที่จะรักษาความสัมพันธและความ
เขาใจอันดีระหวางสองฝายใหมีความเปนมิตรและสามารถสนับสนุนเกื้อกูลซึ่งกันและกันในเวที
ระหวางประเทศ   ดังน้ัน ไทยจึงเนนเร่ืองของความรวมมือในลักษณะหุนสวนการพัฒนา
(Development Cooperative Partner) เปนหลัก
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ในกลุมน้ี ถือวาไทยมีความใกลชิดกับเนปาลมากที่สุด เน่ืองจากในอดีตมีความสัมพันธ
ที่ดีในระดับราชวงศ นอกจากน้ี จํานวนนักทองเที่ยวไทยที่ไปเยือนสังเวชนียสถานในเนปาล
(ลุมพินี) ไดเพิ่มมากขึ้นเปนลําดับ  อยางไรก็ตาม ปญหาเสถียรภาพของรัฐบาลและ
สถานการณดานความมั่นคงในเนปาลอาจเปนขอจํากัดสําคัญสําหรับการขยายความรวมมือในชวงน้ี
สําหรับภูฎาน น้ัน มีความใกลชิดในระดับพระราชวงศเปนพื้นฐานสําคัญของความสัมพันธ อยางไร
ก็ตาม ความรวมมือดานอ่ืน ๆ ไดขยายไปมากพอสมควร เชน การแลกเปลี่ยนความรูเร่ือง
ศิลปวัฒนธรรมพุทธศาสนา เปนตน  ซึ่งเปนเร่ืองที่มีแนวโนมที่จะขยายตอไปไดอีก

3.2 ยุทธศาสตรและกลยุทธของไทยตอภูมิภาคเอเชียใต
3.2.1 ภาพรวม
ในภาพรวม นโยบาย Look West ของไทย หมายถึงการใหความสําคัญกับภูมิภาค

เอเชียใต โดยการดําเนินยุทธศาสตรตาง ๆ เพื่อรักษาและสงเสริมความสัมพันธและความรวมมือทาง
การเมืองและความมั่นคง การขยายความรวมมือในดานเศรษฐกิจ ซึ่งรวมถึงการสงเสริมการคา การ
ลงทุน การทองเที่ยว  การขยายขอบเขตความสัมพันธและความรวมมือดานวิชาการ วัฒนธรรม และ
ระหวางองคกรภาคประชาชน และอ่ืน ๆ ในทุกระดับและในทุกดาน    ทั้งน้ี นโยบายดังกลาวจะ
สอดคลองกับนโยบาย Look East ของอินเดียและปากีสถานที่มีเปาหมายสงเสริมความสัมพันธใน
ทุกดานกับภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตและอาเซียน

ในการดําเนินการตามนโยบายดังกลาว ไทยจะตองวางสถานะ (position) ใหมี
ความสําคัญและอยูในฐานะที่จะสงเสริมความสัมพันธในลักษณะหุนสวน (partnership) ใหเขมแข็ง
รวมทั้งจัดต้ังกลไกความรวมมือตาง ๆ เพื่อสงเสริมผลประโยชนรวมกัน

3.2.2 เปาหมายของไทย
ดานการเมืองและความมั่นคง
การดําเนินงานดานตางประเทศของไทยตอภูมิภาคเอเชียใต มีเปาหมายดานการเมือง

และความมั่นคง ดังน้ี
- ตองการความรวมมือและการเปนพันธมิตรในองคกรการเมืองในเวที

พหุภาคี เพื่อสงเสริมบทบาทของไทยในเวทีพหุภาคี เชน UN และการ
สนับสนุนไทยในกรอบ OIC

- การสงเสริมสันติภาพและความมั่นคงในเอเชีย เชน ความรวมมือดานการ
ปองกันอาชญากรรมขามชาติและการกอการราย ความรวมมือดานความมั่นคง
ทางทะเล และความรวมมือดานปญหาการเคลื่อนยายถิ่นฐาน เปนตน
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- สงเสริมความรวมมือในกลไกและกรอบระดับภูมิภาค เชน การประชุมคูเจรจา
ของอาเซียน BIMSTEC และ ACD เปนตน

- การสงเสริมการหารือแลกเปลี่ยนอยางสม่ําเสมอในระดับสูงของรัฐบาล
ตลอดจนผูแทนภาครัฐตาง ๆ (เชน ฝายนิติบัญญัติ ฝายขาราชการประจํา เปน
ตน) ตลอดจนการดําเนินงานใน Track II จากภาควิชาการและองคกรภาค
ประชาสังคม

ดานเศรษฐกิจ
สําหรับการดําเนินงานของไทยตอภูมิภาคเอเชียใต มีเปาหมายดานเศรษฐกิจ ดังน้ี

- เสริมสรางความเขมแข็งและใชประโยชนจากกลไกดานเศรษฐกิจที่ทั้งสอง
ฝายไดจัดทําขึ้น เชน (1) กรอบ BIMSTEC (2) กรอบทวิภาคี (FTA ไทย-
อินเดีย) และ (3) กรอบความรวมมืออาเซียน เชน ASEAN-India FTA เปนตน

- สงเสริมการลงทุนรวมกันในสาขาที่ไทยมีศักยภาพ อาทิ อุตสาหกรรมผลิต
ชิ้นสวนรถยนต/ จักรยานยนต อาหารฮาลาล อาหารแปรรูป ธุรกิจกอสราง
ธุรกิจเทคโนโลยีสารสนเทศ และการประมง

- สงเสริมการทองเที่ยวจากเอเชียใต โดยเฉพาะนักทองเที่ยวที่มีคุณภาพ
- แลกเปลี่ยนประสบการณทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
- ขยายการเชื่อมโยงเครือขายคมนาคม ทั้งทางบก ทางนํ้า และทางอากาศ
- สงเสริมการหารือแลกเปลี่ยนในดานความรวมมือทางวิชาการและเพื่อการ

พัฒนา
สังคมและวัฒนธรรม
การดําเนินงานของไทยตอภูมิภาคเอเชียใต มีเปาหมายดานสังคมและวัฒนธรรม ดังน้ี

- ดําเนินการทูตวัฒนธรรม (cultural diplomacy) อยางตอเน่ือง สนับสนุนการ
เผยแพรศิลปวัฒนธรรมในโอกาสตาง ๆ  ซึ่งอาจมีการพิจารณาจัดต้ัง
ศูนยวัฒนธรรมไทย   ซึ่งเปนงานสวนหน่ึงของการทูตสาธารณะ

- การจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนทางวิชาการ โดยเนนสาขาที่ไทยและประเทศใน
เอเชียใตมีความเชี่ยวชาญ ไมเฉพาะเพื่อประโยชนในการเสริมสรางความ
เขาใจทางวัฒนธรรม แตอาจรวมถึงเร่ืองที่มีนัยทางเศรษฐกิจและการพัฒนา
ดวย

- การจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนของคณะสื่อมวลชน การพัฒนาบุคลากรที่มีความ
เชี่ยวชาญในเอเชียใต
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3.2.3 กลยุทธของไทยตอประเทศท่ีมีบทบาทนํา
กลยุทธของไทยตอประเทศอินเดีย ปากีสถาน บังกลาเทศ ศรีลังกา มีดังน้ี
ดานการเมืองและความมั่นคง

- แลกเปลี่ยนการเยือนในระดับสูงอยางตอเน่ือง เพื่อสรางความใกลชิดระหวาง
ผูนํารัฐบาลและสงเสริมความสัมพันธที่ใกลชิดระหวางสองฝาย

- ใหความรวมมือในดานความมั่นคงเพื่อผลประโยชนรวมกัน
- ใหความสนับสนุนประเทศในภูมิภาคเอเชียใตเวทีระหวางประเทศ ในเร่ืองที่

ไมขัดกับผลประโยชนของไทยและกระทบความสัมพันธ
- สงเสริมความสัมพันธระหวางประชาชนและหนวยงานภาครัฐเพื่อสราง

ความคุนเคยและเปนกลไกในการแลกเปลี่ยนความรวมมือ องคความรู และ
ประสบการณ

ดานเศรษฐกิจ การคา การลงทุน และการทองเที่ยว
- สงเสริมความรวมมือทางการคา โดยใชประโยชนจากกลไกภาครัฐที่มีอยู

รวมทั้งแสวงหาชองทางในการลดอุปสรรคดานการคาและการลงทุนระหวาง
กัน อาทิ การจัดทําความตกลงเปดเสรีการคา การลงทุน และบริการ

- สงเสริมความรวมมือระหวางภาคธุรกิจเอกชน โดยเฉพาะบทบาทของสภา
หอการคาและสภาอุตสาหกรรมของไทย เพื่อสรางความสัมพันธที่ใกลชิดและ
เปนกลไกสําคัญในการผลักดันการคาและการลงทุนระหวางกันขยายตัว
เพิ่มขึ้นและมีเสถียรภาพในอนาคต

- ใชประโยชนจากความสัมพันธกับโลกมุสลิม (ปากีสถานและบังกลาเทศ) เปน
ชองทางในการขยายตลาดสินคาเขาไปในโลกมุสลิมและชุมชนมุสลิม

- จัดทําขอมูลเชิงลึกดานการคา การลงทุนและสภาวะตลาดในเอเชียใต รวมทั้ง
การเชื่อมโยงขอมูลระหวางภาคเอกชนของสองประเทศ

- อํานวยความสะดวกนักลงทุนไทยไปลงทุนดานโครงสรางพื้นฐานและ
การกอสรางสาธารณูปโภคในภูมิภาคเอเชียใต ซึ่งหลายประเทศมีนโยบาย
สนับสนุนการลงทุนขนาดใหญจากตางชาติ โดยเฉพาะโครงการกอสราง
โรงแรม สนามบิน ที่อยูอาศัย ปรับปรุงทางหลวงและถนน

- สงเสริมการลงทุนอุตสาหกรรมที่มีศักยภาพ อาทิ อุตสาหกรรมยานยนต
สิ่งทอและอุตสาหกรรมการผลิต การเกษตรครบวงจร และการแปรรูปสินคา
เกษตร
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- ขยายตลาดนักทองเที่ยวกลุมรายไดสูง และสงเสริมความรวมมือดานการ
ทองเที่ยวพุทธสถานในภูมิภาค

- ประชาสัมพันธอาหารไทยและภาพลักษณอาหารไทยในสายตาคนทองถิ่น
ระดับกลางและระดับบน

ดานสังคม วัฒนธรรม และวิชาการ
- สงเสริมความรวมมือดานวัฒนธรรม พุทธศาสนา และโบราณคดี
- สงเสริมความรวมมือทางวิชาการ และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย โดย

เชื่อมโยงกับมิติความรวมมือดานเศรษฐกิจ
- แลกเปลี่ยนองคความรูและนักวิชาการระหวางกันในดานวิทยาศาสตร

เทคโนโลยีนิวเคลียรเพื่อสันติและ ICT
- ดําเนินกิจกรรม เพื่อสรางความนิยมไทยและความเขาใจอันดีระหวาง

ประชาชนโดยใชการทูตวัฒนธรรม
- ดําเนินความชวยเหลือดานมนุษยธรรมอยางตอเน่ืองเพื่อเสริมสรางความไว

เน้ือเชื่อใจระหวางกัน และเอ้ือประโยชนในการดําเนินสัมพันธในมิติอ่ืน ๆ
- สงเสริมความรวมมือดานการศึกษาและเนนการสรางเครือขายระหวาง

มหาวิทยาลัย/สถาบันThink Tank ระหวางกัน
3.2.4 กลยุทธของไทยตอประเทศท่ีมีบทบาทรอง
กลยุทธของไทยตอประเทศที่มีบทบาทรองในเอเชียใต ซึ่งมีเนปาล ภูฏาน และ

มัลดีฟส มีดังน้ี
ดานการเมืองและความมั่นคง

- ใหการสนับสนุนประเทศในภูมิภาคเอเชียใตในเวทีระหวางประเทศ ในเร่ืองที่
ไมขัดกับผลประโยชนของไทย  รวมทั้งสงเสริมความสัมพันธและความ
รวมมือ เพื่อสรางฐานเสียงสนับสนุนไทยในเวทีระหวางประเทศ

- สงเสริมความสัมพันธที่ใกลชิดระหวางประชาชนและหนวยงานภาครัฐเพื่อ
สรางความคุนเคยและเปนกลไกในการแลกเปลี่ยนความรวมมือ องคความรู
และประสบการณ

ดานเศรษฐกิจ/การคา/การลงทุน
- สงเสริมความรวมมือทางการคาเพื่อหาลูทางการขยายตลาดสินคาไทย
- แสวงหาชองทางในการลดอุปสรรคดานการคาและการลงทุนระหวางกัน อาทิ

การจัดทําความตกลงเปดเสรีการคา การลงทุน และบริการ
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- สงเสริมการจัดทําขอมูลเชิงลึกดานการคา การลงทุนและสภาวะตลาดใน
เอเชียใต รวมทั้งการเชื่อมโยงขอมูลระหวางภาคเอกชนของสองประเทศ
เพื่อใหนักธุรกิจไทยทราบถึงโอกาสและสิทธิพิเศษจากการสงเสริมการลงทุน

- ประชาสัมพันธอาหารไทยและภาพลักษณอาหารไทยในสายตาคนทองถิ่น
ระดับกลางและระดับบน

ดานสังคม/วัฒนธรรม/ความรวมมือดานวิชาการ
- สงเสริมความรวมมือทางวิชาการในสาขาที่ไทยมีความชํานาญและการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย อาทิ ดานสาธารณสุข เกษตร ระบบเศรษฐกิจพอเพียง อัน
เปนการสงเสริมความรวมมือเพื่อการพัฒนาระหวางไทยกับประเทศผูรับ โดย
เชื่อมโยงกับมิติดานเศรษฐกิจ

- ดําเนินกิจกรรมตางๆ เพื่อสรางความนิยมไทยและความเขาใจอันดีระหวาง
ประชาชนโดยใช การทูตวัฒนธรรม เพื่อสรางภาพลักษณที่ดีของไทยในเวที
ระหวางประเทศ

- ใหความชวยเหลือดานมนุษยธรรมอยางตอเน่ืองเพื่อเสริมสรางความไวเน้ือ
เชื่อใจระหวางกัน และเอ้ือประโยชนในการดําเนินสัมพันธในมิติอ่ืน ๆ

3.2.5 เอเชียใตมองไทย
เมื่อพิจารณาวา ประเทศในภูมิภาคเอเชียใตมีความคาดหวังและยุทธศาสตรอยางไรตอ

ประเทศไทย อาจกลาวไดวา ประเทศในเอเชียใตเห็นวาประเทศไทยเปนประเทศที่มีความสําคัญใน
ภูมิภาคและมีบทบาทสําคัญในการขับเคลื่อนอาเซียน ดังน้ัน จึงมีความสําคัญในดานการเมือง
ระหวางประเทศคอนขางมาก และจําเปนที่จะตองรักษาและสงเสริมความสัมพันธทางการเมืองให
อยูในระดับดี   นอกจากน้ี ลูทางของความรวมมือทางดานเศรษฐกิจกับประเทศไทย ยังมีในหลาย
ดาน โดยเฉพาะในดานที่ประเทศไทยไดรับการยอมรับวามีความเชี่ยวชาญ อาทิ อุตสาหกรรม
ยานยนต อุตสาหกรรมการแปรรูปสินคาเกษตรกรรมและอาหาร วิศวกรรมและการกอสราง เปนตน

ดานการเมืองและความมั่นคง
- ใชความสัมพันธที่แนบแนนกับไทยเปนสวนเสริมการกระชับความสัมพันธ

ระหวางประเทศในภูมิภาคเอเชียใตกับประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวันออก
เฉียงใตและอาเซียน

- ใชความรวมมือดานความมั่นคงที่มีกับไทย เกื้อกูลตอการปราบปราม
ขบวนการกอการราย และกลุมตอตานรัฐบาล รวมทั้งเรงรัดการจัดทํา
สนธิสัญญาสงผูรายขามแดนกับประเทศที่ไมมีความตกลง
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- ใชความรวมมือในองคกรระดับภูมิภาค อาทิ BIMSTEC กรอบความรวมมือ
เอเชีย (ACD) กรอบความรวมมือแมโขง-คงคา อาเซียน-อินเดีย MCG และ
สมาคมความรวมมือแหงภูมิภาคมหาสมุทรอินเดีย (Indian Ocean Rim
Association for Regional Cooperation : IOR-ARC) เพื่อเสริมฐานะและ
บทบาททางเศรษฐกิจ

ดานเศรษฐกิจ
- ขยายปริมาณการคา โดยตองการใหมีการคาสมดุล  และขยายการลงทุนใน

ดานการกอสรางโครงการสาธารณูปโภคพื้นฐาน การสื่อสาร  การโรงแรม
และอุตสาหกรรมการทองเที่ยว

- ขยายความรวมมือดานการทองเที่ยว รวมมือในดานกลยุทธการตลาด
เครือขายการทองเที่ยว และการพัฒนาบุคลากรดานการทองเที่ยว

- การเชื่อมโยงเครือขายการคมนาคม ในกรอบ East-West Corridor การพัฒนา
เสนทางในกรอบ BIMSTEC และโครงการ land bridge เชื่อมทาเรือทวายกับ
แหลมฉบัง

ดานสังคม วัฒนธรรม วิชาการ
- สงเสริมการแลกเปลี่ยนดานวัฒนธรรม โดยพยายามหาจุดรวมทางวัฒนธรรม

มาเปนปจจัยเชื่อมโยงกับประเทศไทย โดยเฉพาะอยางยิ่งเร่ืองของพุทธศาสนา
- สงเสริมการแลกเปลี่ยนและความรวมมือทางวิชาการ ระหวางสถาบันวิชาการ

สถาบันคนควาวิจัย ของภาครัฐและภาคเอกชน

3.3 การวิเคราะห SWOT สถานะความสัมพันธ ไทย - เอเชียใต
ที่กลาวมาทั้งหมดขางตน เปนเหตุผลสนับสนุนใหประเทศไทยดําเนินการทูต

สาธารณะ เพื่อสงเสริมความสัมพันธกับเอเชียใตในระยะยาว โดยการ differentiate ใหประเทศไทย
มีความแตกตางจากประเทศอ่ืน ๆ ในภูมิภาคอาเซียน  ขอพิจารณาในขั้นตอไป คือ (1) แนวทางการ
ดําเนินการทูตสาธารณะ และ (2) ขอความที่ตองการจะสื่อตอกลุมเปาหมายในเอเชียใต

การหาขอสรุปสําหรับขอพิจารณาขางตน อาจเร่ิมดวยการพิจารณาสถานะของ
ความสัมพันธในเชิงจิตวิทยาระหวางสองฝายที่เปนอยูในปจจุบัน  โดยการใชเคร่ืองมือวิเคราะห
พื้นฐาน ไดแก SWOT analysis  ซึ่งผลของการวิเคราะห ปรากฏดังตารางขางลางน้ี
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ตารางวิเคราะห SWOT
ดานปจจัยท่ีเอื้อตอการทูตสาธารณะของไทยตอเอเชียใต

จุดแข็ง (STRENGTHS)
- พื้นฐานทางวัฒนธรรม
- การเติบโตของชนชั้นกลาง
- ไมมีความขัดแยง
- นโยบาย Look East และนโยบาย Look

West

จุดออน (WEAKNESSES)
- ทัศนคติของไทยตอเอเชียใต
- ความยากจนและการพัฒนา
- เสถียรภาพและความมั่นคงในเอเชียใต

โอกาส (OPPORTUNITIES)
- โลกาภิวัตน
- สื่อใหม อินเตอรเน็ต และการขยายการ

แลกเปลี่ยนในทุกดาน
- ไมตองการถูกครอบงําโดยอินเดีย

อุปสรรค (THREATS)
- การแขงขันจากประเทศอาเซียนอ่ืน ๆ
- บทบาทของประเทศมหาอํานาจ

3.3.1 จุดแข็ง (Strengths)
ในภาพรวม ทุกประเทศในเอเชียใตมีการปกครองระบอบประชาธิปไตย แตจะมีระดับ

ความเขมขนที่แตกตางกัน โดยขึ้นอยูกับประวัติศาสตรและปจจัยสภาพแวดลอมการเมืองของแตละ
ประเทศ  ซึ่งสิ่งน้ี เปนปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินการทูตสาธารณะ เน่ืองจากประชาชนจะมี
บทบาทตอนโยบายตางประเทศของประเทศเหลาน้ี   ปจจัยตาง ๆ ที่ประกอบขึ้นเปนจุดแข็ง จึงมา
จากความราบร่ืนและพื้นฐานความเขาใจอันดีระดับประชาชนเปนหลัก ดังน้ี

พื้นฐานทางวัฒนธรรม
ทุกประเทศในภูมิภาคเอเชียใต มีสายสัมพันธทางวัฒนธรรมกับประเทศไทยมาต้ังแต

โบราณ โดยเฉพาะกับอินเดียและเนปาล ซึ่งถือเปนแหลงกําเนิดพระพุทธศาสนา และเปนตนตอของ
วัฒนธรรมประเพณี ฮินดู-พราหมณ ซึ่งประเทศไทยไดรับเขามาเปนระยะเวลายาวนาน  และกับ
ศรีลังกา ซึ่งประชากรชาวสิงหลนับถือศาสนาพุทธอยางเครงครัด   ปจจัยน้ี จะชวยใหการสื่อสาร
และการทําความเขาใจในระดับประชาชนมีความสะดวกและงายยิ่งขึ้น  แมประเทศในเอเชียใตอยาง
ปากีสถาน ซึ่งปจจุบันเปนสาธารณรัฐอิสลาม ก็ยังอาศัยสายสัมพันธทางวัฒนธรรม-ศาสนา เปน
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พื้นฐานสําหรับการพัฒนาความสัมพันธ เชน การสงเสริมความสนใจในศิลปะสมัยคันธาระ
(Gandhara) ซึ่งมีศูนยกลางในปากีสถาน

อยางไรก็ตาม การสงเสริมการแลกเปลี่ยนทางวัฒนธรรมโบราณ ควรคํานึงดวยวา
วัฒนธรรมประเพณีของไทยหลายดานมีตนกําเนิดจากวัฒนธรรมประเพณีฮินดู-พราหมณ ใน
อนุทวีปอินเดีย   ดังน้ัน จึงไมควรคาดหวังวาจะไดรับความนิยมหรือชื่นชมจากประชาชนชาวอินเดีย
และเอเชียใตมากนัก

การเติบโตทางเศรษฐกิจและจํานวนชนชั้นกลาง
อัตราการเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศในเอเชียใต โดยเฉพาะอยางยิ่ง ในอินเดีย ทํา

ใหมีโอกาสขยายการทองเที่ยว และการแลกเปลี่ยนระดับประชาชนมากยิ่งขึ้น เมื่อบุคคลเหลาน้ี มี
รายไดถึงระดับที่เขาสูการทองเที่ยวไปตางประเทศ  นอกจากน้ี กลุมชนชั้นกลางเหลาน้ี มีแนวโนม
ที่จะมีอิทธิพลทางความคิดและจิตวิทยาตอสังคมของเอเชียใตตอไป

ไมมีความขัดแยง
ไทยกับภูมิภาคเอเชียใต ไมมีประวัติศาสตรของความขัดแยงที่อยูในจิตสํานึกของ

ประชาชนทั้งสองฝาย จึงไมมีประเด็นทางสังคมจิตวิทยาที่อาจเปนอุปสรรคตอการขยายการ
แลกเปลี่ยนและเสริมสรางความรวมมือระหวางกันตอไป ทั้งน้ี อาจพิจารณาตัวอยางของกรณี
เกาหลี-ญ่ีปุน หรือ จีน-ญ่ีปุน ซึ่งฝายเกาหลีและฝายจีนตางมีประวัติศาสตรอันขมขื่นกับญ่ีปุนและ
เปนอุปสรรคสวนหน่ึงในการขยายการแลกเปลี่ยนทางวัฒนธรรม    ในทางตรงกันขาม ประชาชน
ในเอเชียใตตางมีทัศนคติที่ดีตอประเทศไทย ในฐานะที่เปนประเทศที่มีระดับการพัฒนาเศรษฐกิจที่
กาวหนากวา และมีสถานที่ทองเที่ยวและระดับการบริการที่ไดมาตรฐานนานาชาติ  ซึ่งปจจัยน้ี มี
ความสําคัญสําหรับการพัฒนาความเขาใจระดับประชาชนตอไป

นโยบาย Look East และนโยบาย Look West
นโยบาย Look East เปนนโยบายตางประเทศที่หลายประเทศในเอเชียใต ไดกําหนดขึ้น

เพื่อขยายความสัมพันธและความรวมมือกับภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดยเร่ิมจากประเทศ
อินเดียเมื่อกลางคริสตทศวรรษที่ 1990 และปจจุบัน มีปากีสถานที่ดําเนินนโยบายภายใตชื่อน้ี
เชนกัน   อยางไรก็ตาม ทุกประเทศเนนการปฏิรูปเศรษฐกิจ เพื่อสรางพลังขับเคลื่อนการพัฒนา
ประเทศ และตองการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานของประเทศเพื่อรองรับการเจริญเติบโตของประเทศ
จึงกลาวไดวา เกือบทุกประเทศในภูมิภาคเอเชียใต มีนโยบายใหความสําคัญกับการพัฒนา
ความสัมพันธกับภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ซึ่งนโยบายในลักษณะน้ี ไดรับการสนับสนุนใน
วงกวางจากภาควิชาการและภาคธุรกิจเอกชนที่เห็นวา ประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต
และกลุมประเทศอาเซียน ซึ่งรวมถึงประเทศไทย มีศักยภาพสูงในดานเศรษฐกิจ การคา การลงทุน
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แรงงาน  ดังน้ัน จึงอาจกลาวไดวา ความสนใจของคนชาวเอเชียใตในระดับกลางตอภูมิภาคเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต รวมทั้งประเทศ มีอยูในระดับที่สูงพอสมควร

ในทํานองเดียวกัน นโยบาย Look West ของไทยก็จะชวยสงเสริมใหภาครัฐ ภาคธุรกิจ
และภาคประชาชน ไดใหความสนใจและแสวงหาความรูเกี่ยวกับประเทศในภูมิภาคเอเชียใตมากขึ้น
ไมวาจะเพื่อวัตถุประสงคในการดําเนินธุรกิจในตลาดใหม หรือเพื่อการศึกษาและการทองเที่ยว

3.3.2 โอกาส (Opportunities)
โอกาส ซึ่งหมายถึงปจจัยที่เกิดขึ้นในสภาพแวดลอม ของการพัฒนาความสัมพันธ

ระหวางไทยกับภูมิภาคเอเชียใต น้ัน มีอยู 2 ประการ ซึ่งเปนปจจัยที่เกิดจากพัฒนาการของโลก
ในชวงสงครามเย็น และโดยเฉพาะอยางยิ่งการพัฒนาและการแพรหลายของการใชอินเตอรเนต
ในชวง 15 ปที่ผานมา ดังน้ี

โลกาภิวัตน
ปรากฏการณโลกาภิวัตนในชวง 30 ปที่ผานมา สงผลใหการเกิดการเชื่อมโยงกันทั้งใน

แงพื้นที่ (space) และเวลา (time) ทั่วทุกมุมโลกอยางที่ไมเคยปรากฏมากอน   ซึ่งปรากฏการณน้ี ได
สรางโอกาสสําหรับการขยายความสัมพันธระดับประชาชนใน 2 ดาน คือ (1) มีจํานวนคนและคนที่
ควรอยูกลุมเปาหมายของการทูตสาธารณะมากขึ้น และคุมคาที่ประเทศใดประเทศหน่ึงจะพิจารณา
ดําเนินการทูตสาธารณะในฐานะสวนหน่ึงของการทูต และ (2) คนเหลาน้ัน มีความสนใจที่จะขยาย
ความรูและประสบการณของตนเกี่ยวกับตางประเทศมากขึ้น ดวยสาเหตุตาง ๆ เชน ความรูเกี่ยวกับ
สภาพความแขงขันทางเศรษฐกิจของแตละประเทศ เปนตน

สื่อใหม อินเตอรเน็ต และการขยายการแลกเปลี่ยนในทุกดาน
สื่อใหม (new media) คือ สื่อที่ใชอินเตอรเนตเปนพื้นฐาน แตมีคุณลักษณะสําคัญที่ตาง

จากสื่อเกา คือ บุคคลทั่วไปเปนผูผลิตสารัตถะที่นําออกเผยแพรสูสาธารณชน และสารัตถะดังกลาว
จะเจาะจงจงลงเฉพาะกลุม อาทิ ปรากฏการณเว็บไซตประเภท social networking ซึ่งกําลังกลายเปน
วิธีการรับรูขอมูลขาวสารแบบใหม    นัยความหมายตอการดําเนินการทูตสาธารณะ คือ เปนโอกาส
ที่สําคัญสําหรับภาครัฐที่จะสื่อสารโดยตรงกับภาคประชาชนในประเทศเปาหมาย ไดอยาง
กวางขวาง ทั่วถึง และรวดเร็ว  โดยมิตองถูกคัดกรองโดยสื่อมวลชนประเภทตาง ๆ   ซึ่งภาครัฐควรที่
จะตองใชประโยชนจากสื่อใหมน้ีไดอยางเหมาะสม ขณะเดียวกับเขาใจขอจํากัดและขอควรระวังใน
การใชสื่อใหมดวย

การไมตองการถูกครอบงําโดยอินเดีย
แมประเทศในเอเชียใตสวนใหญ (ยกเวนปากีสถาน) จะมีความสัมพันธและความ

รวมมือที่ดีกับอินเดีย แตประเทศเหลาน้ี ซึ่งเปนประเทศเล็กตางก็ประสงคที่จะจํากัดอิทธิพลในดาน
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ตาง ๆ ของอินเดียที่มีตอประเทศของตนไมใหสูงเกินไป ไมวาจะดานการเมือง เศรษฐกิจ และ
สังคมวัฒธรรม   จึงเปนโอกาสสําหรับประเทศนอกภูมิภาค เชน ประเทศไทย ที่จะขยาย
ความสัมพันธระดับประชาชนในดานตาง ๆ เชน การศึกษา การแลกเปลี่ยนทางวัฒนธรรม ฯลฯ
อยางไรก็ดี สําหรับในดานวัฒนธรรม อินเดียยังคงมีอิทธิพลสูง เน่ืองจากภาพยนตรและดารา
นักแสดง Bollywood ของอินเดียยังคงเปนที่นิยมมากในประเทศตาง ๆ ในเอเชียใต ดังน้ัน การ
ขยายความสัมพันธและความนิยมดานวัฒนธรรมอาจกระทําไดโดยประสบผลในวงจํากัด

3.3.3 จุดออน (Weaknesses)
ปจจัยภายในระบบวิเคราะหที่เปนจุดออน น้ัน มาจากสภาพการณทางเศรษฐกิจ สังคม

จิตวิทยา ดังน้ี
ทัศนคติของไทยตอเอเชียใต
ในการดําเนินการทูตสาธารณะของหลายประเทศ จะเห็นไดวา ประเทศผูดําเนินการจะ

อาศัยคุณลักษณะของตนที่เปนจุดแข็งมาเปน “จุดขาย”  เชน เสรีภาพทางการเมือง ความเกาแกและ
ปราณีตของศิลปะวัฒนธรรม ความบันเทิงของศิลปะรวมสมัย เปนตน  ทั้งน้ี เพื่อเสริมสรางความ
นิยมชื่นชอบในประเทศน้ัน ๆ ใหเปนที่ประจักษตอสาธารณชนในประเทศเปาหมาย

อยางไรก็ดี สําหรับกรณีของไทย น้ัน ปญหาดานทัศนคติของคนไทยทั่วไปตอ
ประชาชนจากภูมิภาคเอเชียใต คอนขางจะอยูในดานลบ ทั้งในเร่ืองของการมองอุปนิสัยและวิถี
ความคิดและการมองสถานะทางเศรษฐกิจ การเมืองและสังคมของประเทศเหลาน้ันวาลาหลังกวา
ประเทศไทย   ซึ่งปรากฎการณดังกลาวจะสามารถพบเห็นไดแมในกลุมบุคคลที่ไดมีปฏิสัมพันธกับ
ประเทศในภูมิภาคเอเชียใต เชน ภาคธุรกิจเอกชนซึ่งประสบปญหาและความยากลําบากในการ
ดําเนินธุรกิจกับประเทศในเอเชียใต (“เจองูกับแขกใหตีแขกกอน”) สถานะเชนน้ี จะเปนอุปสรรค
สําคัญตอการดําเนินงานการทูตสาธารณะ ซึ่งอาจตองใชภาคประชาชนเขามามีสวนรวม โดยมี
โอกาสที่แทนที่จะเกิดผลดี อาจกลับกลายเปนสรางความเขาใจผิดและทัศนคติในทางลบตอประเทศ
ไทยก็เปนได

ความยากจนและระดับการพัฒนา
ประเทศในภูมิภาคเอเชียใตยังคงมีสถานะที่คอนขางยากจน ซึ่งจะทําใหชองทางการ

ดําเนินการทูตสาธารณะมีขอจํากัด กลาวคือ แมจํานวนประชากรเปาหมายอาจเพิ่มขึ้นตามลําดับตาม
อัตราการเติบโตทางเศรษฐกิจ แตโดยรวมแลว จํานวนประชากรเปาหมายจะยังคงมีจํานวนไมมาก
คงจํากัดอยูแตผูมีรายไดสูงเพียงพอสําหรับการทําธุรกิจกับตางประเทศ ภาควิชาการ และสามารถ
ทองเที่ยวไปตางประเทศ
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เสถียรภาพและความมั่นคงในเอเชียใต
ในบางประเทศ เชน ปากีสถาน เนปาล และอินเดีย ยังประสบปญหาดานเสถียรภาพ

และความมั่นคงภายในประเทศ เชน ภัยกอการราย ความรุนแรงทางการเมืองภายใน ความรุนแรง
ระหวางเชื้อชาติและศาสนา  นอกจากน้ี ความขัดแยงระหวางอินเดียกับปากีสถาน ยังคงมีแนวโนม
ที่จะยืดเยื้อตอไป  ซึ่งสถานการณดานความมั่นคงดังกลาว อาจเปนอุปสรรคตอการขยายการ
ดําเนินงานดานการทูตสาธารณะของไทยในเอเชียใต ในกรณีที่ดําเนินกิจกรรมในลักษณะของการ
แลกเปลี่ยนการเยือนระดับประชาชน อีกทั้งสถานะดังกลาวอาจสงผลลบตอภาพพจนโดยรวมของ
ภูมิภาคน้ี ซึ่งจะยิ่งเปนอุปสรรคตอการดําเนินการทูตสาธารณะในภาพรวมดวย

3.3.4 อุปสรรค (Threats)
ปจจัยภายนอกที่อาจเปนอุปสรรคตอประสิทธิผลของการดําเนินการทูตสาธารณะ มี

ดังน้ี
การแขงขันจากประเทศอาเซียนอ่ืน ๆ
แมไทยมีความสัมพันธที่ดีกับทุกประเทศในเอเชียใต และมีนโยบาย “Look West” ซึ่ง

ใหความสําคัญกับการพัฒนาความสัมพันธและความรวมมือกับทุกประเทศในเอเชียใต แตประเทศ
สมาชิกอาเซียนอ่ืน ๆ ตางก็เห็นถึงความสําคัญของภูมิภาคเอเชียใตตอผลประโยชนทางการเมือง
เศรษฐกิจ การทองเที่ยว ฯลฯ ดวยเชนกัน  นอกจากน้ี หลายประเทศในอาเซียนตางมีจุดแข็งเฉพาะที่
ไดนําไปขยายผลทางการทูตและการทูตสาธารณะอยางตอเน่ืองดวย เชน ประเทศมาเลเซียมี
ประชากรเชื้อสายอินเดียจํานวนมาก และมีประวัติศาสตรความสัมพันธในฐานะประเทศ
เครือจักรภพในอดีต  ประเทศอินโดนีเซียมีความใกลชิดกับประเทศอินเดียในชวงตนของยุค
สงครามเย็นในฐานะสมาชิกผูกอต้ังกลุมประเทศไมฝกใฝฝายใด (Non-Aligned Movement – NAM)
ประเทศสิงคโปรมีประชากรเชื้อสายอินเดียและปจจุบันมีความใกลชิดจากผลประโยชนทาง
เศรษฐกิจในหลายดาน โดยเฉพาะดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

บทบาทของประเทศมหาอํานาจ
ในภูมิภาคเอเชียใต น้ัน มีประเทศมหาอํานาจที่จะเปนตัวแปรสําคัญตอเสถียรภาพและ

ความมั่นคงในภูมิภาคอยู 2 ราย คือ สหรัฐ และจีน   ซึ่งทั้งมหาอํานาจ ตางมีผลประโยชนระดับ
ยุทธศาสตรในภูมิภาคน้ี  สําหรับสหรัฐฯ ผลประโยชนที่สําคัญยิ่ง คือ ความรวมมือของ
ปากีสถานในการตอตานการกอการรายและการพัฒนาความรวมมือกับอินเดีย  สําหรับจีน น้ัน
ผลประโยชนที่สําคัญยิ่ง คือ การพัฒนาความสัมพันธกับประเทศในเอเชียใตเพื่อคานอํานาจกับ
อินเดีย    และโดยที่ไทยมีความใกลชิดและความสัมพันธที่ดียิ่งกับทั้งสองมหาอํานาจ ดังน้ัน
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นโยบายของไทยตอเอเชียใต ซึ่งรวมถึงการดําเนินการทูตสาธารณะตอภูมิภาคน้ี ยอมไดรับ
ผลกระทบหากมีการเปลี่ยนแปลงในสถานะของความสัมพันธระหวางสหรัฐฯ กับ จีน

3.4 การกําหนดแนวทางของการทูตสาธารณะตอเอเชียใต
การวิเคราะห SWOT ขางตน และการพิจารณายุทธศาสตรของไทยตอภูมิภาคเอเชียใต

ตามขอ 3.2 อาจนํามาปรับเปนแนวทางสําหรับการพัฒนาการทูตสาธารณะของไทยตอเอเชียใต ดังน้ี
3.4.1 การกําหนดแนวทาง
(1) จากการนํา “จุดแข็ง” และ “โอกาส” ขางตนมาพิจารณา เห็นไดวา นาจะสามารถ

กําหนดกลยุทธซึ่งเนนเร่ืองความมีวัฒนธรรมที่ใกลชิดและการที่ทั้งสองฝายไมมีปญหาระหวางกัน
มาเปนพื้นฐานในการเสริมสรางความเขาใจระหวางประชาชนของทั้งสองฝาย   ทั้งน้ี ปจจัยดาน
โลกาภิวัตนและการพัฒนาของสื่อใหมในโลกอินเตอรเนตนาจะเปนขอพิจารณาสําคัญสําหรับการ
กําหนดแนวทางดําเนินการทูตสาธารณะตอเอเชียใตได ซึ่งหมายถึงหาวิธีการเสริมสรางการ
แลกเปลี่ยนระดับประชาชนใหมากขึ้น ทั้งในรูปแบบของการแลกเปลี่ยนการเยือนและการสงเสริม
การใชสื่อใหมสําหรับการสื่อสารสรางความเขาใจระหวางกัน

(2) จากการนํา “จุดออน” และ “อุปสรรค” ขางตนมาพิจารณา เห็นไดวา อุปสรรค
สําคัญสําหรับความสําเร็จของการทูตสาธารณะของไทย นาจะเปนเร่ืองทัศนคติของคนไทยตอ
ประเทศในภูมิภาคเอเชียใต และเมื่อประกอบกับการที่ไทยมีคูแขงจากมิตรประเทศในอาเซียนแลว
การดําเนินการเพื่อปรับหรือแกไขทัศนคติของคนไทยขางตน แมจะไมถือวาเปนการดําเนินการทูต
สาธารณะเสียทีเดียว แตควรเปนองคประกอบหน่ึงที่จะตองมีการพิจารณาดําเนินการแกไข เพื่อให
การทูตสาธารณะตอประเทศในเอเชียใตประสบความสําเร็จในระยะยาว

3.4.2 การสื่อสาร “ขอความ”
การสื่อสาร “ขอความ” หรือการสง ‘message’ เปนองคประกอบสําคัญของการทูต

สาธารณะ ซึ่งควรมีทั้งลักษณะที่มีความกระจางชัดเจน (explicit) และลักษณะที่มีความเปนนัย
(implicit) ใหสอดคลองกับเปาหมาย  ดังน้ัน ขอความที่ประเทศไทยอาจ “สื่อสาร” เมื่อดําเนินการ
ทูตสาธารณะนาจะเนนเร่ืองที่ประเทศไทยมีภาพลักษณในเชิงบวกอยูแลว ประกอบกับสิ่งที่อาจเปน
เปาหมายรวมกันกับประเทศในเอเชียใต ดังน้ี

(1) “ความเปนหุนสวนในการพัฒนา” หรือ “Partner in Progress” โดยเนนย้ําสิ่งที่
เปนจุดแข็งของไทยในสายตาของประชาชนในภูมิภาคเอเชียใต ไดแก ความเจริญทางวัตถุและการ
เติบโตทางเศรษฐกิจอยางตอเน่ืองโดยการผนวกระบบเศรษฐกิจกับโลกาภิวัตน เพื่อเสริมสราง
ภาพลักษณที่จะสนับสนุนผลประโยชนดานเศรษฐกิจ การคา การลงทุน และการทองเที่ยว และ
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(2) มิตรภาพที่ยาวนานและวัฒนธรรมที่ใกลชิด หรือ “Old friend and cultural affinity”
โดยเนนย้ําจุดแข็งอีกประการหน่ึง คือ ความสัมพันธอันยาวนานที่ราบร่ืน บนพื้นฐานของวัฒนธรรม
และประวัติศาสตรรวมกัน โดยเฉพาะอยางยิ่งกับประเทศอินเดีย เนปาล ศรีลังกา รวมทั้งเนน
ความสามารถของไทยที่ดํารงความเปนเอกราชมาโดยตลอด ซึ่งเปนสิ่งที่ประเทศเหลาน้ีมีความชื่นชม
ตอประเทศไทย
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บทท่ี 4
สรุปและขอเสนอแนะ

4.1 ขอเสนอแนะ
จากการวิเคราะหและนําเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาการทูตสาธารณะที่ปรากฏอยู

ในบทที่ 3 จึงอาจนํามาประมวลขึ้นเปนขอเสนอแนะดังน้ี
4.1.1 ดานกลไกดําเนินงาน
(1) ควรมีกลไกระดับนโยบาย ซึ่งประกอบดวยหนวยงานหลักและหนวยงาน

สนับสนุน ไดแก กระทรวงการตางประเทศ กระทรวงวัฒนธรรม กรมประชาสัมพันธ กระทรวงการ
ทองเที่ยวและการกีฬา ฯลฯ ทําหนาที่กําหนด
กลยุทธการทูตสาธารณะใหสอดคลองกับนโยบายและยุทธศาสตรตอภูมิภาค
เอเชียใต และสามารถที่จะดําเนินการและติดตามใหมีความตอเน่ืองในระยะยาว

(2) ควรมีหนวยงานและบุคลากรเฉพาะดาน ซึ่งอาจจัดต้ังขึ้นในกระทรวงการ
ตางประเทศ  ทั้งน้ี เพื่อใหมีการจัดการดานตางๆ ของงานการทูตสาธารณะ โดยบุคคลากรที่มีความ
เชี่ยวชาญเฉพาะ และมีความยืดหยุนในการดําเนินงานมากกวาใชกลไกและกฎระเบียบของทาง
ราชการ เชน เร่ืองการใหทุนการศึกษาจากตางประเทศ  การดูแลนักศึกษาตางประเทศ และการ
ติดตอกับศิษยเกาที่เคยเรียนในประเทศไทย เปนตน

(3) ควรกําหนดคณะทํางานในกระทรวงวัฒนธรรม กรมประชาสัมพันธ สําหรับ
การศึกษา ผลิต และแจกจาย สื่อ สิ่งพิมพ กิจกรรม ศิลปวัฒนธรรม ในตางประเทศ

(4) ควรมีระบบการประเมินผล และการปรับการดําเนินงานใหสอดคลองกับ
สภาพแวดลอม เพื่อเปน feedback loop  นอกจากน้ี การทูตสาธารณะควรมีผลการดําเนินงานที่นํา
กลับไปใชประโยชนในการปรับปรุงนโยบายและยุทธศาสตรในดานอ่ืน ๆ ของการตางประเทศ

4.1.2 ดานยุทธศาสตรและเปาหมาย
(1) ควรใชประโยชนจากสื่อใหม (new media) ซึ่งในเบื้องตน สามารถกระทําไดโดย

จัดกิจกรรมสนับสนุนผูใชสื่อใหมที่จะสงเสริมความเขาใจระหวางคนในภูมิภาคเอเชียใตกับ
ประเทศไทย เชน การจัดกิจกรรมปฎิสัมพันธกับ blogger ดานการทองเที่ยวกับประเทศไทย การเขา
รวมเครือขาย social network ที่สนใจเกี่ยวกับประเทศไทย การสงเสริมการปฏิสัมพันธระดับ
ประชาชนระหวางสองฝายผาน social network ที่เหมาะสม เปนตน
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(2) ควรพิจารณาจัดทุนการศึกษาและการแลกเปลี่ยนระยะยาว ควรเร่ิมจาก
ระดับอุดมศึกษาในสาขาดานสังคมศาสตร รัฐศาสตร หรือสื่อมวลชน โดยคัดเลือกบุคคลที่จะมี
ศักยภาพในการเผยแพรแนวคิดเชิงบวกตอประเทศไทย ซึ่งจําเปนตองมีการคัดกรองบุคคลที่มีความ
เหมาะสมตอไป เชน ผูนําเยาวชน (young / future leaders) เปนตน

(3) ควรพิจารณาขยายความรวมมือดานวิชาการ ไดแก ความรวมมือระหวาง
สถาบันอุดมศึกษา เพื่อใหมีการแลกเปลี่ยนการเยือนระหวางนักวิชาการในสาขา
ที่เสริมสรางความรูความเขาใจซึ่งกันและกัน (โดยไมจําเปนตองเนนเร่ืองศิลปวัฒนธรรม) ซึ่งอาจจะ
ตองมีการจัดทําบันทึกความเขาใจระหวางสถาบันอุดมศึกษาของไทยและประเทศในภูมิภาคเอเชีย
ใต

(4) ควรพิจารณาจัดทําทัศนศึกษาและกิจกรรมแลกเปลี่ยนระยะสั้น (familiarization
visit) ดูงานเกี่ยวกับความกาวหนาทางวิทยาการพรอมกับวัฒนธรรมและเอกลักษณของชาติ ซึ่ง
สามารถดําเนินการโดยกระทรวงการตางประเทศหรือหนวยงานเฉพาะดานการทูตสาธารณะ  และ
เปดโอกาสใหผูเขารวมโครงการฯ ไดมีสวนรวมกับกิจกรรมรวมสมัยระหวางเยาวชนและการชุมชน
ตาง ๆ ในประเทศไทย

(5) อาจพิจารณาเร่ืองการจัดต้ังสํานักงานและเจาหนาที่ดําเนินการในตางประเทศ หรือ
มี (physical presence) ในตางประเทศ เพื่อใหการดําเนินงานการทูตสาธารณะเปนไปอยาง
ครอบคลุม ทั่วถึง และตอเน่ืองยิ่งขึ้น ในทํานองเดียวกับที่หลาย ๆ ประเทศไดดําเนินการแลว (เชน
รัฐบาลสาธารณรัฐประชาชนจีน ต้ัง Confucius Centre รัฐบาลสหราชอาณาจักร ต้ัง British Council
เปนตน) ทั้งน้ี ควรเปนเปาหมายการดําเนินงานในระยะยาว หลังจากที่มีการวางรากฐานดาน
นโยบาย ยุทธศาสตร และกลไกดําเนินงานอยางมั่นคงแลว

4.2 ขอสรุป
จากที่รายงานฉบับน้ีไดนําเสนอขางตน การดําเนินการทูตสาธารณะจะสามารถ

สนับสนุนเปาหมายและยุทธศาสตรของไทยตอภูมิภาคเอเชียใต เพื่อใหเกิดสภาพแวดลอมที่จะ
อํานวยตอการขยายความรวมมือระหวางไทยกับภูมิภาคเอเชียใตไดตอไปในระยะยาว  โดยการที่ทํา
ใหประเทศไทยมีภาพลักษณที่แตกตางจากประเทศคูแขงของไทยในอาเซียน    ซึ่งในสวนน้ี
ความสัมพันธระหวางประเทศไทยกับเอเชียใตมีจุดแข็งที่สามารถนํามาพิจารณาใชประโยชนได
ในเร่ืองของความสัมพันธอันยาวนานที่ไมมีประเด็นปญหาความขัดแยงระหวางกัน และทั้งสองฝาย
ตางมีเปาหมายรวมกันในการเสริมสรางความเติบโตและการพัฒนาทางเศรษฐกิจและสังคม ดังน้ัน
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การดําเนินการทูตสาธารณะจึงควรสงเสริมประเด็นดังกลาวใหเปน “ขอความ” ที่ฝายไทยจะ
สามารถสรางความรูสึกและภาพพจนในเชิงบวกตอไปได

อยางไรก็ดี ประเด็นจุดออนและอุปสรรคสําคัญตอการดําเนินงานการทูตสาธารณะ
คงจะเปนเร่ืองของภาพพจนและทัศนคติของคนไทยตอประเทศและประชากรในเอเชียใต ซึ่งมาจาก
ความไมเขาใจและความรูเกี่ยวกับประเทศเหลาน้ัน   ซึ่งเมื่อมีการแลกเปลี่ยนหรือสื่อสารระดับ
ประชาชนกันมากขึ้น อาจเปนประเด็นที่กลับมาสรางภาพลักษณในดานลบตอประเทศไทยได
ดังน้ัน จึงควรมีการดําเนินการควบคูกันไปเพื่อสรางความรูและความเขาใจตอประเทศในภูมิภาค
เอเชียใตพรอมกันไปดวย แมวาอาจมิใชเปนกิจกรรมดานการทูตสาธารณะโดยตรง

ขอเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการทูตสาธารณะจึงประกอบดวย 2 ดาน ใน
ดานแรก คือ การพิจารณาจัดต้ังกลไกสําหรับการบริหารจัดการนโยบายและยุทธศาสตรดานการทูต
สาธารณะของไทยใหเปนระบบและโดยการมีสวนรวมของหนวยงานที่เกี่ยวของของภาครัฐและ
ภาคเอกชน   ดานที่สอง คือ การพิจารณารูปแบบกิจกรรมของการทูตสาธารณะ ซึ่งประกอบดวยการ
สนับสนุน “สื่อใหม” และการจัดกิจกรรมสงเสริมการแลกเปลี่ยนระหวางประชาชนของทั้งสองฝาย
โดยเฉพาะในรูปของทุนการศึกษา และการนําเยี่ยมชมประเทศไทย โดยมุงเปาหมายไปยังคนชั้น
กลางและผูที่มีศักยภาพจะมีบทบาทนําในสังคมอินเดียตอไปในอนาคต

ขอเสนอขางตน ควรมีการวางแผนระยะยาว เน่ืองจากจําเปนตองดําเนินการในลักษณะ
ตอเน่ือง และจําเปนตองมีการขยายขอบเขตหนาที่ของกระทรวงการตางประเทศไปพอสมควร
ตลอดจนมีการลงทุนโดยภาครัฐในการจัดต้ังกลไก ระบบการดําเนินงาน และการสรรหาหหรือ
พัฒนาบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะ  ดังน้ัน การดําเนินงานที่จะเปนรูปธรรมจะตองมีการปรับ
แนวทางการดําเนินงานรอบดานพอสมควร    ซึ่งผูบริหารงานดานการทูตสาธารณะควรตอง
ตระหนักดวยวา การประเมินผลสําเร็จในระดับผลลัพธ น้ัน เปนสิ่งที่ไมสามารถวัด หรือ เห็นผลได
ในระยะสั้น แตผลสําเร็จที่เกิดขึ้น คือ บรรยากาศของความสัมพันธระหวางรัฐบาลและประชาชนที่
สรางสรรค มีมิตรไมตรี และความเขาใจซึ่งกันและกัน สืบตอไปในระยะยาว
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