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นโยบายตางประเทศของไทยใหความสําคัญเปนอันดับแรกตอการสงเสริมความสัมพันธกับ

ประเทศเพื่อนบานมาโดยตลอด และถูกถายทอดออกมาเปนยุทธศาสตรดานการตางประเทศของไทย
ที่มุงเนนไปยังการสงเสริมความสัมพันธและสรางความรวมมือในดานตางๆ ระหวางกัน เพื่อให
ชายแดนรอบประเทศไทยมีความสงบ ประชาชนสามารถไปมาหาสูและอยูรวมกันอยางปกติสุข 
รายงานฉบับน้ีจึงเปนการศึกษาเรื่องการสงเสริมความสัมพันธกับ สปป. ลาว: กรณีศึกษาการดําเนิน
โครงการใหบริการดานทันตกรรมแกประชาชนลาว โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษากระบวนการสงเสริม
ความสัมพันธกับ สปป. ลาว โดยใชกลไกการทูตสาธารณะผานการใหบริการทางดานการแพทย 
รวมทั้งศึกษาปญหาและอุปสรรคในการดําเนินโครงการสงเสริมความสัมพันธและขยายความรวมมือ
กับประเทศเพื่อนบานบนแนวทางการดําเนินการทูตสาธารณะ และใหขอเสนอแนะในการดําเนิน
โครงการโดยใชการทูตสาธารณะ และการทูตสาธารณสุขในการสงเสริมความสัมพันธทวิภาคี 

ในการดําเนินการศึกษา ผูศึกษาใชแนวคิดการวิเคราะหนโยบายสาธารณะ ตามแนวคิดของ 
Michael E. Kraft และ Scott R. Furlong มาวิเคราะหและประเมินการดําเนินโครงการน้ีอยางรอบดาน 
ประกอบกับการวิจัยเอกสารและขอมูลจากแหลงตางๆ รวมทั้งใชประสบการณตรงของผูศึกษาขณะ
ปฏิบัติราชการที่สถานกงสุลใหญ ณ แขวงสะหวันนะเขต ระหวาง พ.ศ. 2559 ถึงปจจุบัน รวมกับ 
การสัมภาษณขอคิดเห็นจากทั้งบุคคลฝายไทยและลาว รวม 5 คน โดยผลของการศึกษาพบวา การดําเนิน
โครงการดังกลาวเปนการใหที่ตรงกับความตองการของผูรับ และตรงกับแนวทางความรวมมือเพื่อการ
พัฒนาระหวางประเทศกําลังพัฒนาเพื่อชวยเหลือกันและกัน หรือความรวมมือแบบใต–ใต (South–
South Cooperation) ที่มีสวนตอการเสริมสรางความสัมพันธของไทยและ สปป. ลาว ไดอยางย่ังยืน 
และเปนการดําเนินการที่สอดคลองกับแนวทางของการทูตสาธารณะ (Public Diplomacy) และการทูต
เพื่อสาธารณสุข (Health Diplomacy) รวมทั้งเปนการรวมมือกันระหวางสองประเทศเพื่อใหบรรลุ
เปาหมายการพัฒนาที่ย่ังยืน (Sustainable Development Goals–SDGs) ของสหประชาชาติ 
เปาหมายที่ 3 การมีสุขภาพและความเปนอยูที่ดีอีกดวย 

ในสวนของขอเสนอแนะผูศึกษาเสนอใหมีการสนับสนุนงบประมาณอยางตอเน่ืองจาก
กระทรวงการตางประเทศ เน่ืองจากเปนโครงการที่ใชงบประมาณไมมากแตสามารถใหความชวยเหลอื
แกประเทศเพื่อนบานในดานการสรางความรวมมือเพื่อการพัฒนาและเปนการใหความชวยเหลือดาน
สาธารณสุขที่ตรงกับความตองการของผูรับและไดรับการตอบรับที่คุมคาในรูปของการสงเสริม
ความสัมพันธระหวางกันใหแนนแฟนย่ิงข้ึน รวมทั้งเสนอใหสงเสริมความรวมมือ ใต–ใต ระหวางไทย
กับ สปป. ลาว โดยเนนการสรางความรวมมือที่อยูบนหลักการของความเปนเจาของรวมกัน ความทดัเทยีม 
และมีผลประโยชนรวมกัน ในขณะเดียวกันมีหนวยงานของไทยทั้งภาครัฐและเอกชน เปนจํานวนมาก ทั้งจาก
สวนกลางและสวนภูมิภาค ที่มีความรวมมือกับ สปป. ลาว ในหลากหลายมิติ เพื่อดําเนินกิจกรรมและ
โครงการตางๆ รวมกัน จําเปนตองมีการกําหนดหนวยงานเจาภาพใหชัดเจน ทั้งในระดับประเทศและ
ระดับภูมิภาคหรือจังหวัด เพื่อกํากับดูแลใหการดําเนินกิจกรรมและโครงการตางๆ ที่จะรวมมือกับ 



จ 

สปป. ลาว มีความเปนเอกภาพ สอดคลองกับนโยบายของรัฐบาล พรอมทัง้เสนอใหสถานเอกอัครราชทูต
และสถานกงสุลใหญในตางประเทศ ควรเขามามีสวนรวมอยางแข็งขัน 

ในเครือขายความรวมมือตางๆ ที่เกิดข้ึนจากความรวมมือของภาคสวนอื่นๆ ที่เกิดข้ึนอยาง
กวางขวางในปจจุบัน เพื่อใหสามารถติดตามและกํากับดูแลในภาพรวมใหการดําเนินความสัมพันธ
ระหวางสองประเทศเปนไปอยางสอดคลองกับนโยบายตางประเทศของไทย 



ฉ 

กิตตกิรรมประกาศ 
 
 

รายงานการศึกษาสวนบุคคลฉบับน้ี จัดทําข้ึนเพื่อเปนสวนหน่ึงของการอบรมหลักสูตร  
นักบริหารการทูต รุนที่ 10 ประจําป 2561 ผูเขียนขอขอบพระคุณคณะอาจารยที่ปรึกษา ซึ่งประกอบดวย 
ผูชวยศาสตราจารย ดร. อัครเดช  ไชยเพิ่ม อาจารยที่ปรึกษาหลัก และอาจารยที่ปรึกษาอีกสองทาน 
ไดแก เอกอัครราชทูต ดร. จิตริยา  ปนทอง และศาสตราจารยกิตติคุณ ดร. ไชยวัฒน  คํ้าชู ที่ทุกทานได
กรุณาใหความรูและคําแนะนําที่เปนประโยชนอยางย่ิงตอการทํารายงานฉบับน้ี จนสามารถสําเร็จลุลวงไปได 

ขอขอบคุณผูอํานวยการสถาบันการตางประเทศเทวะวงศวโรปการ และเจาหนาที่ทุกทาน 
ที่ดูแลเอาใจใส และอํานวยความสะดวกเปนอยางดีย่ิงตลอดระยะเวลาของการอบรม 

ขอขอบพระคุณ เอกอัครราชทูต ดนัย  การพจน อดีตกงสุลใหญ ณ แขวงสะหวันนะเขต  
ซึ่งอนุมัติใหผูศึกษาไดเขารับการอบรมในครั้งน้ี ตลอดจนใหทัศนะและขอคิดเห็นที่เปนประโยชนตอ
การทํารายงานฉบับน้ี เอกอัครราชทูต อภิชาต  เพ็ชรรัตน อดีตกงสุลใหญ ณ แขวงสะหวันนะเขต  
ซึ่งกรุณาสละเวลาใหสัมภาษณขอมูลอันเปนประโยชนตอการทํารายงาน เอกอัครราชทูต จักริน  ฉายะพงศ 
และคุณปุตริกา  อําไพพรรณ อดีตอัครราชทูตที่ปรึกษา สถานเอกอัครราชทูต ณ เวียงจันทน สําหรับ
คําแนะนําที่เปนประโยชนและกําลังใจ และขอขอบคุณผูบริหารและบุคลากรจากคณะทันตแพทยศาสตร 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร ที่รวมกับสถานกงสุลใหญ ณ แขวงสะหวันนะเขต ดําเนิน
โครงการที่เปนประโยชนตอสุขภาพและคุณภาพชีวิตของประชาชนไทยและประชาชน สปป. ลาว 
ขอขอบคุณ อ.ทพญ.พันทิพย  สังวรินทะ รองผูอํานวยการฝายการรักษาและบริการวิชาการ  
คณะทันตแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร และเปนหัวหนาโครงการทันตกรรม
พระราชทานในพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว คณะทันตแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ประสานมิตร และ อ. ทพ. วรชน  ยุกตานนท ผูเช่ียวชาญสาขาทันตกรรมสําหรับเด็ก และรองผูอํานวยการ
โรงพยาบาลทันตกรรม คณะทันตแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร ที่กรุณา
สละเวลาใหคําแนะ ความเห็นและขอมูลที่เปนประโยชน คุณครองขวัญ ไตรทองอยู นักการทูตชํานาญการ 
(ที่ปรึกษา)และคุณยุวดีเมฆศิริวิชช นักวิเทศสหการชํานาญการ กรมความรวมมือระหวางประเทศ 
สําหรับขอคิดเห็นและขอมูลรวมทั้งขอขอบคุณและเพื่อนๆ พี่ๆ นองๆ จากกระทรวงการตางประเทศและ
จากธนชาตที่รวมสนับสนุนขอมูล ใหความชวยเหลือในรูปแบบตางๆ กัน เพื่อนขาราชการและ
เจาหนาที่ประจําสถานกงสุลใหญ ณ แขวงสะหวันนะเขต ที่ชวยกันปฏิบัติหนาทีอ่ยางแข็งขันในระหวาง
ที่ผูเขียนเขารับการอบรม และที่สําคัญที่สุดขอขอบคุณภรรยาและบุตรชายที่เปนพลังใจใหเสมอมา 
ขอบพระคุณทั้งคุณแมและคุณแมของภรรยาและสมาชิกในครอบครัวทุกคน ที่ดูแลและใหกําลังใจใน
ระหวางที่ผูศึกษาอบรมอยูในประเทศไทย และขอขอบคุณเพื่อนรวมรุน นบท. 10 ทุกทานสําหรับ
นํ้าใจและกําลังใจที่มีใหกันตลอดการอบรม มิตรภาพที่เกิดข้ึนในระหวางการอบรมครั้งน้ีจะอยูในความ
ทรงจําของพวกเรา นบท. 10 ตลอดไป 
  



ช 

ผูเขียนหวังวารายงานฉบับน้ีจะเปนประโยชนตอผูที่ศึกษาคนควาเกี่ยวกับการพัฒนาความรวมมือ
เพื่อสงเสริมความสัมพันธระหวางไทยกับ สปป. ลาว เพื่อใหความสัมพันธระหวางไทยกับ สปป. ลาว 
มีความแนนแฟนมั่นคงตลอดไป 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
 
1.1  ภูมิหลังและความสําคัญของปญหา 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว (“สปป. ลาว”) เปนประเทศเพือ่นบานที่ใกลชิดกับไทย
ทั้งในเชิงประวัติศาสตร ที่ต้ังทางภูมิศาสตร เช้ือชาติ ศาสนา ภาษา และวัฒนธรรม มีเขตแดนติดตอ
กับไทยทั้งทางบกและทางนํ้าเปนแนวยาวถึง 1,810 กิโลเมตร โดยขอมูล ณ พ.ศ. 2560 สปป. ลาว มี
ประชากรจํานวน 6.85 ลานคน มีอัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ อยูที่รอยละ 6.81 รายไดเฉลี่ย
ตอหัว อยูที่ 2,567.502 ดอลลารสหรัฐอเมริกา และมีประเทศไทยเปนประเทศคูคาลําดับที่ 1 ทั้งใน
ดานการสงออกและนําเขา2 ทั้งน้ี แขวงสะหวันนะเขตเปนแขวงที่มีประชากรมากที่สุดจํานวนประมาณ 
900,000 คน ขณะที่นครหลวงเวียงจันทนมีประชากรประมาณ 725,000 คน และแขวงเซกองเปน
แขวงที่มีประชากรนอยที่สุดจํานวนประมาณ 90,000 คน3  

ในปจจุบันความสัมพันธระหวางไทยกับ สปป. ลาว อยูในระดับที่ดีมาก ซึ่งถือวาเปนยุคทอง4  
มีความรวมมือระหวางกันในหลากหลายมิติทั้งดานทวิภาคีและพหุภาคี สปป. ลาว นับเปนประเทศ
เพื่อนบานที่ใกลชิดกับไทยที่สุด โดยเฉพาะในมิติประชาชน เน่ืองจากความคลายคลึงกันทางดาน 
ชาติพันธุ ภาษา วัฒนธรรม และศาสนา ดังน้ัน การใหความรวมมือกับ สปป. ลาว ในการยกระดับคุณภาพ
ชีวิตประชาชนลาวผานโครงการความรวมมือดานสาธารณสุข จึงเปนการสรางความรวมมือและให
ความชวยเหลือที่สอดคลองกับความตองการของรัฐบาลและประชาชนลาวและสงผลทางบวกตอ 
การเสริมสรางความสัมพันธระหวางกันเพื่อการอยูรวมกันอยางมีความสุข และทําใหเกิดความรวมมือเพือ่
การพัฒนาอยางย่ังยืนในรูปแบบตางๆ ตอไป 

ทั้งน้ี กระทรวงการตางประเทศกําหนดใหการ “สงเสริมและดําเนินงานดานความรวมมือ
เพื่อการพัฒนาระหวางประเทศทั้งในระดับทวิภาคีและพหุภาคี” เปนพันธกิจหน่ึงของกระทรวง 
การตางประเทศ และตามแผนยุทธศาสตร 4 ป กระทรวงการตางประเทศ พ.ศ. 2558–2561 ไดมีการ
กําหนดใหการ “สงเสริมความสัมพันธอันดีกับประเทศเพื่อนบานและประเทศในภูมิภาคเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต” เปนประเด็นเปาประสงคเชิงยุทธศาสตรเพื่อเสริมสรางสถานะเชิงยุทธศาสตรและ

                                                
1 Asian Development Bank, Economic indicators of Asia and Pacific countries [ออนไลน], 2560, 
แหลงที่มา: https://www.adb.org/data/statistics [22 มิถุนายน 2561]. 
2 กรมสงเสริมการคาระหวางประเทศ สํานักพัฒนาตลาดและธุรกิจไทยในตางประเทศ 1, สปป. ลาว [ออนไลน], 
2561, แหลงที่มา: http://www.ditp.go.th/contents_attach/215982/215982.pdf [20 มิถุนายน 2561]. 
3 สถานเอกอัครราชทูตไทย ณ เวียงจันทน, ขอมูลพื้นฐาน สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว [ออนไลน], 
2560, แหลงที่มา: http://vientiane.thaiembassy.org/th/about/ [23 มิถุนายน 2561]. 
4 กระทรวงการตางประเทศ, ผลการประชุมคณะกรรมาธิการรวมวาดวยความรวมมือไทย-ลาว ครั้งที่ 21 วันที ่3 
กุมภาพันธ 2561 [ออนไลน], 2561, แหลงที่มา: http://www.mfa.go.th/main/th/news3/6885/86372-ผลการ
ประชุมคณะกรรมาธิการรวมวาดวย ความรวมมือไทย-ลาว.html.[15 กรกฎาคม 2561]. 
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ผลประโยชนของไทยในลําดับที่ 15 โดยสอดคลองกับนโยบายดานการตางประเทศ6 และคําแถลง
นโยบายของคณะรัฐมนตรีตอสภานิติบัญญัติแหงชาติ เมื่อวันที่ 12 กันยายน 25577 

สถานกงสุลใหญ ณ แขวงสะหวันนะเขต (“สถานกงสุลใหญฯ”) ในฐานะที่เปนหนวยงานหน่ึง
ภายใตกระทรวงการตางประเทศ ซึ่งมีที่ต้ังอยู ณ แขวงสะหวันนะเขต สปป. ลาว และมีเขตอาณาทาง
กงสุลครอบคลุม 6 แขวงทางใตของ สปป. ลาว ไดแก แขวงคํามวน แขวงสะหวันนะเขต แขวงจําปาสัก 
แขวงเซกอง และแขวงอัตตะปอ ไดดําเนินโครงการและกิจกรรมที่สงเสริมความสัมพันธที่ดีกับ สปป. ลาว 
มาโดยตลอด หลายโครงการไดรับการสนับสนุนทางดานงบประมาณจากกระทรวงการตางประเทศให
ดําเนินโครงการอยางตอเน่ือง และเมื่อนําไปปฏิบัติก็ไดรับการตอบรับที่ดีจากทางการลาวเชนกัน 
เน่ืองจากเห็นถึงประโยชนที่ประชาชนจะไดรับจากแตละโครงการของฝายไทย ซึ่งหน่ึงในโครงการที่ได
ดําเนินมาอยางตอเน่ืองคือการดําเนินโครงการออกหนวยทันตกรรมพระราชทานในพระบาทสมเด็จ
พระเจาอยูหัวฯ8 (“หนวยทันตกรรมฯ”) จากคณะทันตแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ประสานมิตร (“มศว.”) โดยมีจุดเริ่มตนในป 2551 ซึ่งแขวงสะหวันนะเขต สปป. ลาว ไดมีหนังสือถึง
สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดมุกดาหาร ขอใหหนวยทันตกรรมฯ ซึ่งขณะน้ันอยูในระหวางการใหบริการ
ดานทันตกรรมแกประชาชนที่จังหวัดมุกดาหาร เดินทางมาใหบริการดานทันตกรรมแกประชาชนลาว
ในแขวงสะหวันนะเขต ซึ่งตอมาสถานกงสุลใหญฯ เล็งเห็นถึงความสําคัญของโครงการออกหนวย 
ทันตกรรมฯ ดังกลาว ที่มีสวนสนับสนุนการดําเนินนโยบายตางประเทศของไทย จึงเสนอของบประมาณ
จากกระทรวงการตางประเทศ ใหจัดสรรงบประมาณใหสถานกงสุลใหญฯ รวมดําเนินโครงการฯ ต้ังแต 
พ.ศ. 2553 จนถึงปจจุบัน เพื่อสนับสนุนดําเนินโครงการฯ ออกหนวยบริการทันตกรรมเคลื่อนที่ฯ ในเขต
อาณาทางกงสุลของสถานกงสุลใหญ ต้ังแต ป 2553 รวมแลว 9 ครั้งๆ ละ 1–3 วัน เปาหมายคือ
ใหบริการประชาชนไดจํานวน 500–1,000 คน โดยการใหบริการตรวจสุขภาพชองปาก ขูดหินปูน 
ถอนฟน อุดฟน และเนนการใหคําแนะนําในการสงเสริมปองกันทันตสุขภาพระดับครอบครัวโดยไมคิด
คาใชจาย ซึ่งการดําเนินโครงการน้ีเปนตัวอยางหน่ึงของเครื่องมือในการดําเนินนโยบายการทูตสาธารณะ 
(Public Diplomacy) ในการสงเสริมความสัมพันธระหวางประเทศ 

 
  

                                                
5 กระทรวงการตางประเทศ, แผนยุทธศาสตรกระทรวงการตางประเทศ 4 ป (2558-2561) [ออนไลน], 2561, 
แหลงที่มา: http://www.mfa.go.th/main/th/policy/58463-แผนยุทธศาสตรกระทรวงฯ.html [22 มิถุนายน 2561]. 
6 กระทรวงการตางประเทศ, นโยบายการตางประเทศ [ออนไลน], 2558, แหลงที่มา: http://www.mfa.go.th/main/ 
th/policy/50810-นโยบายการตางประเทศ.html [22 มิถุนายน 2561]. 
7 สํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี, คําแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรี พลเอก ประยุทธ  จันทรโอชา นายกรัฐมนตรี 
แถลงตอรัฐสภา [ออนไลน], แหลงทีม่า: https://www.opdc.go.th/Law/File_download/ law19957.pdf  
[15 กรกฎาคม 2561]. 
8 สํานักราชเลขาธิการ, คณะทันตแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร ไดรับพระราชทานพระ
บรมราชานุญาตใหจัดตั้ง “หนวยทันตกรรมพระราชทาน มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ”, หนังสือ ที่ รล 
0003/5158 (29 พฤษภาคม 2543). 
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1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 
1.2.1 เพื่อศึกษากระบวนการสงเสริมความสัมพันธกับ สปป. ลาว โดยใชกลไกการทูต

สาธารณะผานการใหบริการทางดานการแพทย 
1.2.2 ใหทราบถึงปญหาและอุปสรรคในการดําเนินโครงการสงเสริมความสัมพันธและ

ขยายความรวมมือกับประเทศเพื่อนบาน บนแนวทางการดําเนินการทูตสาธารณะ  
1.2.3 เพื่อประเมินผลการดําเนินการและใชเปนขอเสนอแนะเชิงนโยบายแกหนวยงาน

ของไทยที่มีภารกิจดานการตางประเทศ ในการดําเนินโครงการโดยใชการทูตสาธารณะ และการทูต
เพื่อสาธารณสุขในการสงเสริมความสัมพันธทวิภาคี 
 
1.3 ขอบเขตการศึกษา วิธีการดําเนินการศึกษา และระเบียบวิธีการศึกษา 

1.3.1 ขอบเขตการศึกษา 
ศึกษาการดําเนินโครงการจัดใหหนวยทันตกรรมพระราชทานในพระบาทสมเด็จ

พระเจาอยูหัวฯ มาใหบริการแกประชาชนลาว ซึ่งเปนกิจกรรมรวมกันระหวางสถานกงสุลใหญ ณ 
แขวงสะหวันนะเขต กับคณะทันตแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร  
ในกรอบของการดําเนินการทูตสาธารณะ (Public Diplomacy) ซึ่งเปนกลยุทธหน่ึงที่สําคัญของ
ยุทธศาสตรดานการตางประเทศของกระทรวงการตางประเทศในการสงเสริมความสัมพันธระหวาง
ไทยกับลาว โดยใชการดําเนินโครงการฯ ที่ผานมาในพื้นที่แขวงสะหวันนะเขตเปนกรณีศึกษา 

ทั้งน้ี การศึกษาจะมีเน้ือหาครอบคลุมแนวคิดและการดําเนินการต้ังแตการเริ่มตน
โครงการในป 2553 จนถึงปจจุบัน สถานะปจจุบันของการดําเนินการ สิ่งทาทายและบริบทที่เกี่ยวของ
ตางๆ ทั้งที่เปนปจจัยสนับสนุนหรือโอกาส และที่เปนอุปสรรคหรือขอจํากัดจากทั้งฝายไทยและ สปป. ลาว 
รวมทั้งสิ่งที่เปนขอพิจารณาและสงผลตอการดําเนินการที่ผานมาและนาจะมีผลตอการดําเนินการใน
ระยะตอไป 

1.3.2 วิธีการดําเนินการศึกษา 
ประกอบดวย การศึกษาวิจัยเชิงพรรณา (Descriptive Researches) โดยวิธีรวบรวม

ขอมูลจากแหลงตางๆ ดังน้ี 
1) รวบรวมและศึกษาโดยการวิจัยเอกสารและขอมูลจากแหลงตางๆ อาทิ 

เอกสารราชการ รายงานสรุปผลตางๆ บทความ งานวิจัย สิ่งพิมพ แหลงขอมูลออนไลน 
2) ศึกษาโดยใชประสบการณตรงของผูศึกษาขณะปฏิบัติราชการที่สถานกงสุลใหญ 

ณ แขวงสะหวันนะเขต ระหวาง พ.ศ. 2559 ถึง ปจจุบัน 
3) สัมภาษณขอคิดเห็นและขอเสนอแนะจากเอกอัครราชทูตไทย/กงสุลใหญหรือ

เจาหนาที่ที่เคยมีสวนรวมในการดําเนินโครงการ จํานวน 2 คน 
4) สัมภาษณขอคิดเห็นและขอเสนอแนะจากทันตแพทยหรือเจาหนาที่ของ

โครงการ ซึ่งเปนผูปฏิบัติงานและเปนผูมีโอกาสไดพบปะพูดคุยโดยตรงกบัผูมารับการรักษา จํานวน 1 คน  
5) สัมภาษณขอคิดเห็นและขอเสนอแนะจากเจาหนาที่ของลาวที่มีสวนรวมในการ

ประสานงานและอํานวยความสะดวกในการดําเนินโครงการฯ จํานวน 1 คน 
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6) สัมภาษณขอคิดเห็นและขอเสนอแนะจากประชาชนลาวที่มารับบริการ จํานวน 
1 คน 

1.3.3 ระเบียบวิธีการศึกษา 
การวิเคราะหขอมูลและการประเมินผลจะใชกรอบแนวทางการศึกษานโยบาย

สาธารณะ ตามแนวคิดของ Michael E. Kraft / Scott R. Furlong ที่ปรากฏในหนังสือ “Public 
Policy, Politics, Analysis, and Alternatives” Sixth Edition (2018)9 มาประเมินและวิเคราะห 
และนําไปสูบทสรุปและขอเสนอแนะ สําหรับการดําเนินการตอไป 

 

 
 

ภาพท่ี 1  นโยบายสาธารณะตามแนวคิดของ Michael E. Kraft / Scott R. Furlong 
ที่มา: Public policy : politics, analysis, and alternatives (Kraft, Michael E. and Furlong, Scott R., 
2018: 183) 
 
  

                                                
9 Kraft, Michael E. and Furlong, Scott R.. Public policy : politics, analysis, and alternatives. 6th ed. 
(Thousand Oaks, California: CQ Press, 2018). 
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1.4 คําถามการศึกษา 
โครงการออกหนวยทันตกรรมพระราชทานในพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวฯ ซึ่งสถานกงสุลใหญ 

ณ แขวงสะหวันนะเขต สนับสนุนงบประมาณและดําเนินโครงการรวมกับ คณะทันตแพทยศาสตร 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร ในพื้นที่แขวงสะหวันนะเขต และแขวงอื่นๆ ของ สปป. ลาว 
เพื่อใหบริการแกประชาชนลาวโดยไมมีคาใชจาย มีสวนชวยสงเสริมความสัมพันธระหวางไทยกับ 
สปป. ลาว หรือไม 
 
1.5 สมมติฐานการศึกษา 

1.5.1 โครงการออกหนวยทันตกรรมพระราชทานในพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว  
เปนตัวอยางของกิจกรรมตามแนวคิดการทูตสาธารณะในลักษณะโครงการใหความชวยเหลือเพื่อ 
การพัฒนาตามนโยบายการตางประเทศของไทย10 เพื่อเสริมสรางความเขาใจและความรูสึกที่ดีของ
ประชาชน ใน สปป. ลาว ตอประเทศไทย 

1.5.2 การสรางความรูสึกที่ดี ความคุนเคยและความไวเน้ือเช่ือใจกัน เปนพื้นฐานของ
ความสัมพันธทวิภาคีที่ดี และเปนปจจัยสําเร็จสําคัญที่จะชวยเอื้ออํานวยใหประเทศไทยสามารถบรรลุ
เปาหมายยุทธศาสตรในยุทธศาสตรดานการตางประเทศที่เกี่ยวของกับการสงเสริมความสัมพันธ
ระหวางไทยกับ สปป. ลาว ไดอยางราบรื่น 
 
1.6 ประโยชนของการศึกษา 

รายงานการศึกษาฯ จะเปนประโยชนในการนําเสนอขอเสนอแนะที่จะเปนทางเลือกในการ
สงเสริมการดําเนินการทูตสาธารณะ ผานโครงการใหความชวยเหลือทางสาธารณสุข ตลอดจนเสนอ
แนวทางในการปรับปรุงการดําเนินโครงการใหดีย่ิงๆ ข้ึน เพื่อใหเปนกลไกที่มีประสิทธิภาพในการสราง
ความสัมพันธระหวางสองประเทศและตอบสนองตอยุทธศาสตรการตางประเทศดานการสงเสริม
ความสัมพันธทวิภาคีไดอยางเหมาะสมและย่ังยืนตอไป 

 
 
 
 
 

 

                                                
10 กระทรวงการตางประเทศ, อางแลว เชิงอรรถที่ 6. 



 

 

  
บทที่ 2 

แนวคดิทฤษฎแีละวรรณกรรมที่เกี่ยวของ 
 
 
2.1  แนวคิดทฤษฎี 

2.1.1 นโยบายสาธารณะ 
ทศพร ศิริสัมพันธ ไดสํารวจความหมายของนโยบายสาธารณะ ของนักวิชาการ

ตางประเทศและสรุปเปนนิยามไววา “นโยบายสาธารณะ หมายถึง นโยบายที่ถูกกําหนดข้ึนโดย
รัฐบาล ซึ่งอาจจะเปนองคกรหรือตัวบุคคลที่มีอํานาจหนาที่โดยตรงตามกฎหมายภายใตระบบ
การเมืองน้ันๆ ทั้งน้ี นโยบายสาธารณะจะครอบคลุมต้ังแตสิ่งที่รัฐบาลต้ังใจวาจะกระทําหรือไมกระทํา
การตัดสินใจของรัฐบาลในการแบงสรรทรัพยากรหรือคุณคาตางๆ ในสังคม กิจกรรม หรือการกระทํา
ตางๆ ของรัฐบาล รวมจนถึงผลผลิตและผลลัพธที่เกิดข้ึนจริง อันเปนสิ่งที่เกิดข้ึนติดตามมาจากการ
ดําเนินงานของรัฐบาล” ในขณะที่ กาย ปเตอรส (Guy Peters, 2006) กลาววา นโยบายสาธารณะ 
ไดแก การกระทําตางๆ ของรัฐบาล ไมวาจะกระทําโดยตรงหรือผานตัวแทน และมีอิทธิพลตอชีวิตของ
ประชาชน11 

นอกจากน้ี อภิญญา รัตนมงคลมาศ ไดกลาวถึงความเกี่ยวของระหวางนโยบาย
ตางประเทศกับนโยบายสาธารณะไววา “นโยบายตางประเทศเปนนโยบายสาธารณะประเภทหน่ึง  
ที่ประเทศหรือรัฐ กําหนดไวเพื่อเปนแนวทางสําหรับการดําเนินความสัมพันธกับประเทศตางๆ เพื่อให
บรรลุวัตถุประสงคตามที่ต้ังไว ไมวาวัตถุประสงคน้ันจะเพื่อความอยูรอดของรัฐ ความเจริญกาวหนา 
ความมั่นคง หรือเพื่อการขยายอาณาเขต เพื่อการตักตวงผลประโยชนทางเศรษฐกิจ หรือเพื่อปองกัน
ปญหา แกไขปญหาทั้งในระดับภายในประเทศ ทั้งในระยะเวลาเฉพาะหนาหรือระยะยาวก็ตาม”12 

การวิเคราะหนโยบายสาธารณะ ตามแนวทางของ Michael E. Kraft และ Scott 
R. Furlong ที่ปรากฏในหนังสือ “Public Policy: Politics, Analysis, and Alternatives (Sixth 
Edition) บทที่ 6 หนา 183 ไดใหเกณฑการประเมินขอเสนอนโยบายสาธารณะ วาประกอบดวย
ขอพิจารณา ดังน้ี  

1) ประสิทธิผล (Effectiveness) มีความเปนไปไดที่จะบรรลุเปาหมายและ
วัตถุประสงคของนโยบาย หรือสามารถแสดงใหเห็นถึงความสําเร็จของนโยบาย 

2) ประสิทธิภาพ (Efficiency) ไดแกความสําเร็จในการบรรลุเปาหมายของ
โครงการและความคุมคาของตนทุนและผลประโยชนที่ไดรับ 

                                                
11 สัมฤทธ์ิ  ยศสมศักดิ์ และอนุรัตน  อนันธนาธร, นโยบายสาธารณะ (กรุงเทพฯ: หางหุนสวนจํากัด เวิลดเทรด 
ประเทศไทย, 2555), หนา 15 และ 19. 
12 อภิญญา  รัตนมงคลมาศ, นโยบายตางประเทศ แนวทางศึกษา ทฤษฎี และระเบียบวิธีวิจัย, พิมพครั้งที่ 2 
(กรุงเทพมหานคร, 2548), หนา 12. 
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3) ความเสมอภาค (Equity) การดําเนินนโยบายมีความเปนธรรมในการกระจาย
ตนทุนและผลประโยชนและความเสี่ยงไปยังกลุมยอยตางๆ ของประชากรอยางทั่วถึง 

4) เสรีภาพและอิสรภาพ (Liberty/freedom) ไดแก การพิจารณาวาขอบเขตซึ่ง
นโยบายสาธารณะครอบคลมุหรือจํากัดความเปนสวนตัวหรือสิทธิและทางเลือกสวนบุคคลถึงระดับใด 

5) ความเปนไปไดทางการเมือง (Political feasibility) ไดแก ระดับของการยอมรับ 
ในนโยบายสาธารณะที่ฝายการเมืองจะยอมรับและใหการสนับสนุนตอนโยบายที่ถูกเสนอ  

6) การยอมรับทางสังคม (Social acceptability) ไดแก ระดับของการยอมรับ
จากสาธารณชนจะใหการยอมรับและสนับสนุนตอนโยบาย 

7) ความเปนไปไดในการบริหารจัดการ (Administrative feasibility) นโยบายมี
ความเปนไปไดที่หนวยงานรับผิดชอบจะสามารถนํานโยบายน้ันๆ ไปปฏิบัติใหไดผลดี 

8) ความเปนไปไดทางเทคนิค (Technical Feasibility) ไดแก การมีเทคโนโลยี 
ที่มีความพรอมและเช่ือถือไดมารองรับการดําเนินนโยบาย 

2.1.2 แนวคิดการทูตสาธารณะ (Public Diplomacy) 
การทูตสาธารณะ (public diplomacy) หมายถึง การดําเนินการทางการทูตแบบหน่ึง

เพื่อโนมนาวชักจูงใหสาธารณชนและกลุมเปาหมายและกลุมผลประโยชนตางๆ ในตางประเทศที่มี
บทบาทสําคัญตอการตัดสินใจของรัฐใหมีความช่ืนชมและเขาใจถึงแนวทางการดําเนินนโยบาย
ตางประเทศของประเทศใดประเทศหน่ึง ซึ่งจะชวยเสริมสรางความสัมพันธระดับประชาชนใหมีความ
ใกลชิดแนนแฟน และประสบผลสําเร็จอยางแนบเนียน โดยจะมีความแตกตางจากการดําเนินการ
ทางการทูตแบบด้ังเดิม ที่เนนการสื่อสารระหวางรัฐตอรัฐ (Government to Government) แตการทูต
สาธารณะจะเนนวิธีการดําเนินความสัมพันธระหวางรัฐกับประชาชน (Government to People) 
ภาคเอกชน ประชาสังคม หรือสื่อมวลชนในตางประเทศหรือระหวาประชาชนดวยกันเอง อน่ึง การทูต
วัฒนธรรม (Cultural Diplomacy) ที่ใชวัฒนธรรมเปนสื่อเช่ือมความเขาใจอันดีระหวางประชาชนน้ัน 
ถือเปนเครื่องมือหน่ึงของการดําเนินการทางการทูตสูสาธารณชนน้ี13 

ในขณะที่ ศุภมิตร  ปติพัฒน เห็นวา แนวคิดการทูตสาธารณะ คือ “การทูตที่ดําเนิน
เพื่อสานสรางความเขาใจและความรูสึกที่ดีของประชาชนในประเทศตางๆ ตอประเทศไทย คนไทย
และตอแนวนโยบายของรัฐบาล ที่จะชวยเอื้อใหประเทศไทยสามารถบรรลุเปาหมายยุทธศาสตรใน
ประเด็นตางๆ กับประเทศเหลาน้ันไดอยางราบรื่น” โดยเปนการดําเนินการเพื่อทําใหความสัมพันธ 
ทวิภาคีที่จะเกิดข้ึนตอๆ ไป มีรากฐานของการรับรูซึ่งกันและกันดวยความเขาใจมุงหมายตอกันใน 
ทางที่ดี และเมื่อรากฐานของความสัมพันธที่ดีเปนเครื่องสนับสนุนแลว ตอไปเมื่อเจอปญหายากลําบาก
อะไรก็ตาม ประเทศทั้งสองยอมจะสามารถรวมมือกันเพื่อหาทางบรรลุผลประโยชนที่ตองการ  
หรือรวมกันหาทางออกในการแกไขปญหาอยางไดผลดีย่ิงข้ึน 

จุดมุงหมายในข้ันแรกของการทูตสาธารณะจึงไดแก การทําใหประชาชนของทัง้สอง
ประเทศ ที่อาจมีอคติตอกันจากประสบการณความสัมพันธที่ผานมา ใหมีชองทางที่จะวิสาสะทํา 

                                                
13 สถาบันการตางประเทศเทวะวงศวโรปการ กระทรวงการตางประเทศ, คําศัพท–คํายอทางการทูตและ 
การตางประเทศ (ฉบับปรับปรุงครั้งที่ 3 (กรุงเทพฯ: หจก. ภาพพิมพ, 2556). 
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ความเขาใจกันผานการทูตสาธารณะในทางที่เอื้อใหเขาเปดใจรับ และลดระยะหางที่เกิดจากความแปลกหนา
หรืออคติที่กั้นขวางมาแตกอนไป14 

เครื่องมือที่ใชในการดําเนินการตามแนวคิดการทูตสาธารณะจึงมักจะอยูในรูปแบบ
ของการใช Soft Power เพื่อการสรางปฏิสัมพันธใหเกิดข้ึนลักษณะตางๆ อยางมีความหมาย อาทิ 
การหารือรวมกัน การสรางกิจกรรมรวมกันในรูปแบบโครงการ ความรวมมือเพื่อการพัฒนา หรือการให
ความชวยเหลือ เปนตน  

ปจจัยสําเร็จ (key success factor) ของการดําเนินกิจกรรมทางการทูตโดยการใช 
Soft Power โดยเฉพาะอยางย่ิงกิจกรรมที่ตองการมุงเปาหมายตามแนวคิดการทูตสาธารณะ  
จึงจําเปนตองมีการสรางความหมายและคุณคาใหเปนที่ยอมรับผานทางกิจกรรม และเมื่อความเช่ือมัน่
ไววางใจหรือความกลมกลืนทางความคิดอันเกิดจากการรับและยึดถือในคุณคาชุดเดียวกันเกิดข้ึนแลว 
ตอไปทั้งสองฝายก็จะพิจารณาปญหาตางๆ รวมทั้งความแตกตางขัดแยงที่เกิดมีข้ึนมาดวยฐานคิด 
แบบเดียวกันหรือมีจุดรวมพื้นฐานทางความคิดที่ใกลเคียงกัน การหาทางออกรวมกันจะเกิดข้ึนได 
ไมยากนัก หรืออยางนอยก็เปนไปในทางที่สามารถคาดการณได 

2.1.3 แนวคิด Soft Power 
จากบทความออนไลนของ สิทธิพล เครือรัฐติกาล15 เกี่ยวกับ แนวคิด Soft Power 

และการทูตสาธารณะ (Public Diplomacy) ของ Joseph S. Nye Jr. ซึ่งเปนคนแรกที่ช้ีใหเห็น
ความสําคัญของ Soft Power ผูเขียนพบวาแนวคิดน้ี สามารถนําไปใชไดกับเรื่องที่กําลังศึกษาอยู 
แนวคิดบางสวนที่ Joseph S. Nye Jr. ไดกลาวถึง Soft Power วาเปนอํานาจที่สามารถทําใหผูอื่น
ปฏิบัติตามความตองการของเรา โดยไมตองบังคับหรือมีขอแลกเปลี่ยน และอํานาจน้ีสามารถทําให
ผูอื่นมีความเต็มใจที่จะเลือกในสิ่งที่สอดคลองกับความตองการของเรา และเครื่องมือที่จะทําให Soft 
Power บรรลุผลในทางปฏิบัติไดแกการทูตสาธารณะ (Public Diplomacy) ซึ่งเปนปฏิสัมพันธที่มิได
พุงเปาไปที่รัฐบาลของตางประเทศ หากแตพุงเปาหมายหลักไปยังปจเจกบุคคลและองคกรที่มิใชรัฐ  
ซึ่งนอกจากจะเปนไปเพื่อสรางภาพลักษณที่ดีใหกับประเทศตนเองแลว ยังมุงหวังที่จะสรางบรรยากาศ
อันดีในระยะยาวเพื่อรองรับนโยบายตางประเทศที่จะตามมาในอนาคตอีกดวย 

2.1.4 นโยบายการทูตเพ่ือสาธารณสุข (Health Diplomacy)16 
ประชาคมระหวางประเทศตระหนักถึงความสําคัญของประเด็นการทูตเพื่อ

สาธารณสุข ซึ่งเปนอีกมิติหน่ึงของนโยบายตางประเทศ เพื่อใหตอบสนองตอกระแสของโลกปจจุบัน  
ที่ประเด็นดานสาธารณสุขไมไดเปนเพียงประเด็นภายในประเทศใดประเทศหน่ึงอีกตอไป ดังน้ัน  

                                                
14 ศุภมิตร  ปติพัฒน, การทูตสาธารณะของไทยกับแนวพระราชดําริของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว รัชกาลที่ 9 
[ออนไลน], 2560, แหลงที่มา: https://waymagazine.org/public_diplomacy_king_bhumibol/ [24 มิถุนายน 2561]. 
15 สิทธิพล  เครือรัฐติกาล, แนวคิดเรื่อง Soft Power และ การทูตสาธารณะ (Public Diplomacy) [ออนไลน], 
2551, แหลงที่มา: http://kositthiphon.blogspot.com/2008/12/soft-power-public-diplomacy.html  
[24 มิถุนายน 2561]. 
16 กระทรวงการตางประเทศ, การทูตเพื่อสาธารณสุข (Health Diplomacy) [ออนไลน], 2555, แหลงที่มา: 
http://www.mfa.go.th/main/th/issues/9897-การทูตเพื่อสาธารณสุข-(Health-Diplomacy).html  
[23 มิถุนายน 2561]. 
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การปองกันและแกไขปญหาสาธารณสุขจําเปนตองอาศัยความรวมมือระหวางประเทศเขารวมในการ
ผลักดันนโยบายสาธารณสุขใหเปนนโยบายระดับระหวางประเทศ เพื่อสงเสริมใหสามารถใชประเด็น
สาธารณสุขเปนเครื่องมือในการดําเนินนโยบายตางประเทศ และในทางกลับกันก็สามารถใชการ
ตางประเทศเปนเครื่องมือในการสรางเสริมและยกระดับการสาธารณสุขภายในประเทศได 

ประเทศไทยใหความสําคัญตอนโยบายการทูตเพื่อสาธารณสุข และมีบทบาทสําคัญ
ในเวทีระหวางประเทศ ในป 2560 ประเทศไทยดํารงตําแหนงประธานกลุมนโยบายตางประเทศและ
สุขภาพโลก (Foreign Policy and Global Health Initiative–FPGH) ซึ่งเปนความรวมมือของ
ประเทศที่ใหความสําคัญตอการทูตเพื่อสาธารณสุข 7 ประเทศ ไดแก นอรเวย ฝรั่งเศส บราซิล 
อินโดนีเซีย แอฟริกาใต เซเนกัล และไทย17 โดยประเทศไทยและประเทศสมาชิกในกลุมไดรวมกัน
ผลักดันใหประชาคมระหวางประเทศเห็นความสําคัญของการเช่ือมโยงระหวางประเด็นดาน
สาธารณสุขกับการดําเนินนโยบายตางประเทศ18 นอกจากน้ี ประเทศไทยไดรับคําช่ืนชมจาก
ผูอํานวยการใหญองคการอนามัยโลก วาเปนแบบอยางที่ดีในดานสาธารณสุข มีความเช่ียวชาญในการสราง
ระบบประกันสุขภาพถวนหนา (Universal Health Coverage–UHC) ที่เขมแข็งและใหการสนับสนุน
การดําเนินงานขององคการอนามัยโลกมาโดยตลอด19 

 
2.2 สรุปกรอบแนวคิด 

การศึกษาเรื่องน้ี มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาวิเคราะหการดําเนินโครงการทันตกรรม
พระราชทานในพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ของคณะทันตแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครนิทร วิโรฒ 
ประสานมิตร ที่เดินทางเขามาบริการดานทันตกรรมแกประชาชนลาวโดยไมคิดคาใชจาย เปนการดําเนิน
โครงการรวมกับสถานกงสุลใหญ ณ แขวงสะหวันนนะเขต โครงการน้ีไดรับการสนับสนุนดาน
งบประมาณจากกระทรวงการตางประเทศ เปนโครงการที่ดําเนินการภายใตกรอบของการทูต
สาธารณะและการทูตเพื่อสาธารณสุขที่สนับสนุนนโยบายตางประเทศของไทยที่มีตอประเทศเพื่อนบาน 
ในการสงเสริมความสัมพันธระหวางไทยกับ สปป. ลาว ทําใหเกิดทัศนคติที่ดีตอกันทั้งในระดับรัฐตอรัฐ
และประชาชนตอประชาชน ผลการศึกษาสามารถนําไปพิจารณาในการสนับสนุนการดําเนินโครงการน้ี
ตอไปในอนาคต รวมทั้งเปนตัวอยางของการดําเนินโครงการใหความชวยเหลือและความรวมมือที่
เกี่ยวกับภารกิจดานความสัมพันธระหวางไทยกับ สปป. ลาว ใหสามารถตอบสนองตอยุทธศาสตรดาน
การตางประเทศที่มีตอประเทศเพื่อนบานได 
 

                                                
17 เพิ่งอาง. 
18 กระทรวงการตางประเทศ, การประชุมระดับสูงของกลุมนโยบายตางประเทศและสุขภาพโลกอยางไมเปนทางการ 
[ออนไลน], 2560, แหลงที่มา: http://www.mfa.go.th/main/th/news3/6886/75277-การประชุมระดับสูงของ
กลุมนโยบายตางประเทศและสุขภาพ.html. 
19 กระทรวงการตางประเทศ, ผูอํานวยการใหญองคการอนามัยโลกเขาเยี่ยมคารวะรัฐมนตรีวาการกระทรวงการ
ตางประเทศ [ออนไลน], 2561, แหลงที่มา: http://www.mfa.go.th/main/th/news3/6886/86393-
ผูอํานวยการใหญองคการอนามัยโลกเขาเยี่ยมคารวะรัฐม.html. 



 

 

 
บทที่ 3 

ผลการศึกษา 
 
 

การศึกษาวิจัยเรื่องน้ีมีวัตถุประสงค เพื่อศึกษา (1) กระบวนการสงเสริมความสัมพันธกับ 
สปป. ลาว โดยใชกลไกการทูตสาธารณะและการทูตเพื่อสาธารณสุขผานการใหบริการทางดาน
การแพทย (2) ใหทราบถึงปญหาและอุปสรรคในการดําเนินโครงการสงเสริมความสัมพันธและขยาย
ความรวมมือกับประเทศเพื่อนบาน บนแนวทางการดําเนินการทูตสาธารณะและการทูตเพื่อ
สาธารณสุข (3) เพื่อประเมินผลการดําเนินการและใชเปนขอเสนอแนะเชิงนโยบายแกหนวยงานของไทย 
ที่มีภารกิจดานการตางประเทศ ในการดําเนินโครงการโดยใชการทูตสาธารณะ และการทูตเพื่อ
สาธารณสุขในการสงเสริมความสัมพันธทวิภาคี โดยการศึกษาและวิเคราะหขอมูลในประเด็น
ดังตอไปน้ี 
 
3.1 ความสัมพันธระหวางไทยกับ สปป. ลาว และนโยบายตางประเทศของไทยตอประเทศเพ่ือนบาน 

ในปจจุบันความสัมพันธระหวางไทยกับ สปป. ลาว อยูในระดับที่ ดีมากในทุกๆ ดาน 
สะทอนใหเห็นไดจากรายงานผลการประชุมคณะกรรมาธิการรวมวาดวยความรวมมือ (JC) ไทย–ลาว 
ครั้งที่ 21 ระหวางวันที่ 31 มกราคม–3 กุมภาพันธ 2561 ซึ่งนายดอน  ปรมัตถวินัย รัฐมนตรีวาการ
กระทรวงการตางประเทศ เปนประธานรวมกับนายสะเหลิมไซ กมมะสิด รัฐมนตรีวาการกระทรวง 
การตางประเทศแหง สปป. ลาว ที่ประชุมไดแสดงความยินดีตอความสัมพันธไทย–ลาว ที่อยูในระดับ
ที่ดีมาก ซึ่งถือวาเปน “ยุคทอง” (Golden Age) โดยความรวมมือในทุกมิติของสองประเทศมีความคืบหนา
ตามลําดับ มีความเขาใจกันดีบนพื้นฐานของความคลายคลึงทางเช้ือชาติ วัฒนธรรม ภาษา และ
ผลประโยชนรวมกัน การหารือเปนไปอยางราบรื่นดวยบรรยากาศของมิตรภาพและความเขาใจซึ่งกัน
และกัน20 ทั้งน้ีเปนผลจากนโยบายการตางประเทศของไทยที่มุงสงเสริมและพัฒนาความสัมพันธกับ
ประเทศเพื่อนบานมาอยางตอเน่ืองในทุกรัฐบาล โดยจะเห็นไดจากคําแถลงนโยบายคณะรัฐมนตรีของ
นายกรัฐมนตรีไทย 3 ทานลาสุด ที่แถลงตอรัฐสภา ดังน้ี  

1) คําแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรี นายอภิสิทธ์ิ  เวชชาชีวะ นายกรัฐมนตรี แถลงตอ
รัฐสภา วันจันทรที่ 29 ธันวาคม 2551  

“ขอ 7. นโยบายการตางประเทศและเศรษฐกิจระหวางประเทศ  
7.1 พัฒนาความสัมพันธกับประเทศเพื่อนบานในทุกมิติและทุกระดับ  

เพื่อสงเสริมความเขาใจอันดีและการเคารพซึ่งกันและกัน เพื่อใหเกิดเสถียรภาพ ความมั่นคง และ
ความเจริญรุงเรืองรวมกันของภูมิภาค โดยสงเสริมความรวมมือในทุกสาขากับประเทศเพื่อนบาน

                                                
20 กระทรวงการตางประเทศ, อางแลว เชิงอรรถที ่4.  
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ภายใตกรอบความรวมมืออนุภูมิภาคตาง ๆ และเรงแกไขปญหากับประเทศเพื่อนบานโดยสันติวิธีบน
พื้นฐานของสนธิสัญญาและกฎหมายที่เกี่ยวของ”21 

2) คําแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรี นางสาวย่ิงลักษณ  ชินวัตร นายกรัฐมนตรี แถลงตอ
รัฐสภา วันอังคารที่ 23 สิงหาคม 2554 

“7. นโยบายการตางประเทศและเศรษฐกิจระหวางประเทศ  
7.1 เรงสงเสริมและพัฒนาความสัมพันธกับประเทศเพื่อนบาน โดยสงเสริมความรวมมือ

ทั้งภาครัฐ เอกชน ประชาชน และสื่อมวลชน เพื่อเสริมสราง ความเขาใจอันดีและความใกลชิดระหวางกัน 
อันจะนําไปสูการขยายความรวมมือทางเศรษฐกิจ การคา การลงทุน การสงเสริมการทองเที่ยว การขยาย
การคมนาคมขนสง และความรวมมือดานอื่น ๆ ภายใตกรอบความรวมมืออนุภูมิภาคเพื่อสงเสริม
ความเปนเพื่อนบานที่ดีตอกัน22 

3) คําแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรี พลเอก ประยุทธ  จันทรโอชา นายกรัฐมนตรี แถลงตอ
สภานิติบัญญัติแหงชาติ วันศุกรที่ 12 กันยายน 2557 

“2. การรักษาความมั่นคงของรัฐและการตางประเทศ 
2.1 ในระยะเรงดวน รัฐบาลใหความสําคัญตอการเตรียมพรอมสูประชาคมการเมือง

และความมั่นคงอาเซียนในกิจการ 5 ดาน ไดแก การบริหารจัดการชายแดน การสรางความมั่นคง 
ทางทะเล การแกไขปญหาอาชญากรรมขามชาติ การสรางความไววางใจกับประเทศเพื่อนบาน...”23 
 
3.2 บทบาทของไทยในฐานะประเทศผูใหความชวยเหลือ24 

ประเทศไทยไดเปลี่ยนบทบาทจากประเทศผูรับมาเปนประเทศผูให โดยใชประสบการณ 
ในการรับความชวยเหลือทางวิชาการจากประเทศผูใหความชวยเหลือรายใหญ มากวา 40 ป ประเทศไทย
เริ่มใหความรวมมือเพื่อการพัฒนาแกประเทศกําลังพัฒนาในรูปแบบตางๆ โดยใหความสําคัญกับ
ประเทศเพื่อนบาน (กัมพูชา สปป. ลาว พมา และเวียดนาม) เปนอันดับแรก และประเทศกําลังพัฒนา
ในภูมิภาคอื่นๆ ในระดับทวิภาคีประเทศไทยใหความรวมมือแบบใต–ใต (South–South Cooperation) 
มากวา 30 ป ตามแผนบัวโนสแอเรส ใหความสําคัญดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ใน 3 สาขาหลัก 
คือ การเกษตร การศึกษา และสาธารณสุข ในรูปแบบของการใหทุนการศึกษา การฝกอบรม/ดูงาน/
ผูเช่ียวชาญ และวัสดุอุปกรณ รวมทั้งการใหทุนตามความตองการของประเทศคูรวมมือ 
                                                
21 สํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตร,ี คําแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรี นายอภิสิทธ์ิ  เวชชาชีวะ นายกรัฐมนตร ีแถลงตอ
รัฐสภา วันอังคารที่ 30 ธันวาคม 2551 [ออนไลน], แหลงที่มา: http://www.ratchakitcha.soc.go.th/ 
DATA/PDF/2551/E/198/1.PDF [15 กรกฎาคม 2561]. 
22 สํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตร,ี คําแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรี นางสาวยิ่งลักษณ  ชินวัตร นายกรัฐมนตรี 
แถลงตอรัฐสภา วันอังคารที่ 23 สิงหาคม 2554 [ออนไลน], แหลงที่มา: http://www.ratchakitcha.soc.go.th/ 
DATA/PDF/2554/E/094/1.PDF [15 กรกฎาคม 2561]. 
23 สํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตร,ี คําแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรี พลเอก ประยุทธ  จันทรโอชา นายกรัฐมนตรี 
แถลงตอรัฐสภา [ออนไลน], แหลงที่มา: https://www.opdc.go.th/Law/File _download/law19957.pdf  
[15 กรกฎาคม 2561]. 
24 กรมความรวมมือระหวางประเทศ, ไทย: ประเทศผูใหรายใหม [ออนไลน], แหลงทีม่า: http://tica.thaigov.net/ 
main/th/organize/24387-บทบาท.html [18 กรกฎาคม 2561]. 
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ในดานความรวมมือเพื่อการพัฒนากับ สปป. ลาว น้ัน รัฐบาลไทยเริ่มใหความรวมมือทาง
วิชาการแกประเทศกําลังพัฒนาตางๆ รวมทั้ง สปป. ลาว มาต้ังแตป 2504 และเริ่มใหความรวมมือ
ทางวิชาการระดับทวิภาคีอยางเปนรูปธรรมชัดเจน ในป 2516 โดยให ความสําคัญกับความตองการ
ของประเทศผูรับ (Demand Driven Approach) และความชํานาญของไทยซึ่งมีศักยภาพในสาขาที่
เปนปจจัยพื้นฐานในการพัฒนา เชน การเกษตร การศึกษา สาธารณสุข ความรวมมือแบบทวิภาคี 
(Bilateral Cooperation Program) จะอยูในรูปของโครงการพัฒนา การใหทุนการศึกษา ฝกอบรม 
ดูงานในประเทศไทย การใหวัสดุอุปกรณ และผูเช่ียวชาญดานตางๆ ในความรวมมือทางวิชาการใน
กรอบทวิภาคีแกรัฐบาลลาว ในดาน (1) การพัฒนาทรัพยากรมนุษยในสาขาตามความตองการของ 
สปป. ลาว (2) โครงการพัฒนาความรวมมือดานการเกษตร ดานสาธารณสุข ดานการศึกษา และดานอื่น  ๆ
และ (3) แผนงานความรวมมือในสองระดับไดแก ความรวมมือระหวางมหาวิทยาลัย และความรวมมือ
ระดับอาชีวศึกษา 
 
3.3  การวิเคราะหโดยใชทฤษฎีการประเมินนโยบายสาธารณะ 

การวิเคราะหการดําเนินโครงการทันตกรรมฯ เพื่อสงเสริมความสัมพันธระหวางไทยกับ 
สปป. ลาว ผูเขียนใชแนวทางการประเมินนโยบายสาธารณะของ Michael E. Kraft และ Scott R. 
Furlong เพื่อประเมินการดําเนินโครงการฯ ในดานตางๆ 8 ดานดังน้ี  

3.3.1 ประสิทธิผล (Effectiveness) ไดแก มีความเปนไปไดที่จะบรรลุเปาหมายและ
วัตถุประสงคของนโยบาย หรือสามารถแสดงใหเห็นถึงความสําเร็จของนโยบาย 

ในการดําเนินโครงการแตละครั้ง คณะทันตแพทยศาสตรฯ จะมีการต้ังยอดของ
จํานวนผูมารับบริการทันตกรรมไวทุกครั้ง เพื่อใหสามารถรองรับผูมารับบริการไดอยางครบถวน  
ซึ่งจากการดําเนินการที่ผานมา มียอดผูมารับบริการเกินกวาจํานวนที่ต้ังไวทุกครั้ง แสดงใหเห็นถึง
ความไววางใจและความเช่ือมั่นของประชาชนลาวที่มีตอการใหบริการดานการแพทยและสาธารณสุข
ของไทย และแสดงใหเห็นถึงการสนับสนุนของทางการลาวตอโครงการน้ีที่ใหความรวมมือในการ
ประชาสัมพันธเชิญชวนผานสื่อทองถ่ินๆ ใหประชาชนมารับการตรวจและรักษา ซึ่งสงผลดีตอสุขภาพฟน
และคุณภาพชีวิตของประชาชนลาว และสงเสรมิความสัมพันธระหวางไทยกับ สปป. ลาว ทั้งในระดับ
รัฐตอรัฐ (สถานกงสุลใหญฯ และมหาวิทยาลัยฯ กับแขวง) ในระดับรัฐกับประชาชนของแตละฝาย 
และในระดับประชาชนตอประชาชน (บุคลากรทางการแพทยของไทยกับประชาชนลาวผูมารบับรกิาร) 
ผานการใหบริการทันตกรรม 

3.3.2  ประสิทธิภาพ (Efficiency) ไดแก ความสําเร็จในการบรรลุเปาหมายของโครงการ
และความคุมคาของตนทุนและผลประโยชนที่ไดรับ 

การดําเนินโครงการทันตกรรมฯ ในพื้นที่แขวงตางๆ ชวยประหยัด คาใชจายในการ
รักษาพยาบาลของประชาชนลาว รวมทั้งประหยัดคาใชจายที่เกี่ยวของในการเดินทางมาพบทันตแพทย 
เน่ืองจากเปนบริการที่เดินทางมาใหถึงที่ต้ังของชุมชนที่ประชาชนสามารถเดินทางมารับการตรวจรักษาได
โดยสะดวกและไมเสียคาใชจายในการเดินทางมาก รวมทั้งทําใหไมตองสูญเสียรายไดจากการทาํงานในการ
ลางานเพื่อเดินทางมาตรวจรักษา แมจะเปนการปฏิบัติหนาที่นอกที่ต้ังปกติของคณะทันตแพทยศาสตร 
มศว. แตการใหบริการแกประชาชนยังคงมีคุณภาพและไดมาตรฐานทางการแพทยโดยใชงบประมาณ
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ในจํานวนที่ไมมาก จากรายงานผลการเบิกจายและการดําเนินโครงการครั้งลาสุดในป 2561 สถานกงสลุใหญฯ 
ไดรับการจัดสรรงบประมาณสําหรับโครงการน้ีเปนเงิน 850,000 บาท สามารถใหบริการประชาชนไดถึง 
1,022 คน หรือเฉลี่ยประมาณคนละ 832 บาท 

3.3.3 ความเสมอภาค (Equity) การดําเนินนโยบายมีความเปนธรรมในการกระจาย
ตนทุนและผลประโยชนและความเสี่ยงไปยังกลุมยอยตางๆ ของประชากรอยางทั่วถึง 

การบริการของหนวยทันตกรรมฯ เปนการใหบริการดานการแพทยเพื่อสังคม มีการให 
บริการทั้งในประเทศและตางประเทศ เพื่อพัฒนาสุขภาพฟนและคุณภาพชีวิตของประชาชนทั้งไทย
และตางประเทศสถานกงสุลใหญฯ และหนวยทันตกรรมฯ มีนโยบายที่จะใหนําหนวยทันตกรรมไปให 
บริการแกประชาชนลาวในแขวงตางๆ อยางทั่วถึง โดยหมุนเวียนไปยังแขวงตางๆ ที่อยูในเขตอาณา
ของสถานกงสุลใหญฯ ทั้งน้ี ข้ึนอยูกับความพรอมของแตละแหงที่จะสามารถจัดเตรียมสถานที่และ
อํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงานใหแกคณะทันตแพทยและเจาหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ  
มิไดมีการกําหนดเฉพาะเจาะจงที่จะใหบริการในพื้นที่ใดพื้นที่หน่ึงเปนพิเศษ 

ในการใหบริการทันตกรรมแตละครั้ง หนวยทันตกรรมไดจัดใหมีทันตแพทยใน
หลากหลายสาขา รวมทั้งทันตกรรมเด็ก เพื่อใหครอบคลุมกลุมผูรับบริการทุกวัย และสามารถตรวจรักษา
อาการเจ็บปวยที่มีความหลากหลาย และโดยที่เปนการบริการประชาชนโดยไมคิดคาใชจาย ดังน้ันจึง
สามารถใหบริการแกประชาชนโดยไมคํานึงถึงเช้ือชาติ ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ที่ผานมาหนวย
ทันตกรรมยังไดใหบริการแกประชาชนไทยที่เขามาทํางานใน สปป. ลาว และไมมีโอกาสเดินทางไปพบ
ทันตแพทยในประเทศไทยดวยเชนกัน เพื่อใหเขาถึงผูรับบริการที่อยูในพื้นที่ไดรับทราบถึงการดําเนิน
โครงการ ในการใหบริการทันตกรรมในแตละครั้ง สถานกงสุลใหญฯ ไดประชาสัมพันธไปยังทางการ
ทองถ่ินของแขวงที่จะไปใหบริการ เพื่อใหผูที่สนใจไดทราบลวงหนา เพื่อวางแผนการเดินทางและมา
ลงทะเบียนขอรับบริการ รวมทั้งลงประกาศในเว็บไซตของสถานกงสุลใหญฯ และชองทาง
ติดตอสื่อสารผาน social media ของทั้งชุมชนไทยและลาว 

3.3.4 เสรีภาพและอิสรภาพ (Liberty/freedom) ไดแก การพิจารณาวาขอบเขตซึ่ง
นโยบายสาธารณะครอบคลุมหรือจํากัดความเปนสวนตัวหรือสิทธิและทางเลือกสวนบุคคลถึงระดับใด 

ในการใหบริการทันตกรรมแกประชาชนลาว ผูรับบริการสามารถเลือกที่จะรับ
บริการหรือไมก็ได และการเขารวมในโครงการเปนไปดวยความสมัครใจ ปราศจากการบีบบังคับหรือ
การเกณฑประชาชนใหมารับการตรวจรักษา และมิไดมีเงื่อนไขหรือขอผูกมัดใดๆ ในการเขารับการ
ตรวจรักษา  

3.3.5 ความเปนไปไดทางการเมือง (Political feasibility) ไดแก ระดับของการยอมรับ 
ในนโยบายสาธารณะที่ฝายการเมืองจะยอมรับและใหการ สนับสนุนตอนโยบายที่ถูกเสนอ  

ในสภาพการณปจจุบันซึ่งความสัมพันธระหวางไทยและ สปป. ลาวไดรับการยอมรบัวา
อยูในระดับที่ดีมาก มีกลไกความรวมมือตางๆ เพื่อใชในการปรึกษาหารือและแกไขปญหาอยางสันติ 
ทําใหการดําเนินโครงการฯ รวมไปถึงความรวมมือทวิภาคีในดานตางๆ ที่สรางประโยชนแกประชาชน
ของสองประเทศไดรับการยอมรับและสนับสนุนจากทางการลาวใหดําเนินการไดดวยดี สงผลใหไดรับ
การอํานวยความสะดวกใหดําเนินโครงการตางๆ จากระดับผูบริหารจนถึงเจาหนาที่เปนไปโดยสะดวก
ราบรื่น 
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3.3.6 การยอมรับทางสังคม (Social acceptability) ไดแก ระดับของการยอมรับจาก
สาธารณชนจะใหการยอมรับและสนับสนุนตอนโยบาย 

จากจํานวนของประชาชนลาวที่มารับบริการซึ่งมีจํานวนเกินกวาที่คาดการณไว
แสดงใหเห็นถึงการยอมรับและมั่นใจในคุณภาพดานสาธารณสุขของไทยและความสามารถของ 
ทันตแพทยไทย ทั้งน้ี มีผูรับบริการหลายรายที่ไดรับบริการทันตกรรมในวันแรกของการใหบริการ 
แนะนําหรือชักชวนใหบุคคลในครอบครัวหรือเพื่อนบานมารับบริการทันตกรรมในวันตอมา 

นอกจากน้ี ประชาชนลาวมีความคุนเคยตอประเทศไทย ผานการรับขอมูลขาวสาร
จากสื่อตางๆ ทั้งวิทยุ โทรทัศน และ social media ซึ่งสามารถรับชมรับฟงไดอยางแพรหลายใน 
สปป. ลาว 

3.3.7 ความเปนไปไดในการบริหารจัดการ (Administrative feasibility) นโยบายมี
ความเปนไปไดที่หนวยงานรับผิดชอบจะสามารถนํานโยบายน้ันๆ ไปปฏิบัติใหไดผลดี 

จากการสัมภาษณทันตแพทยและผูบริหารหนวยทันตกรรมฯ ทําใหทราบวา  
หนวยทันตกรรมฯ ของมหาวิทยาลัยฯ เปนหน่ึงในหนวยทันตกรรมที่สามารถใหบริการนอกสถานที่ต้ัง
และปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยใชงบประมาณอยางคุมคาและมีบุคลากรที่มีความชํานาญ
มารวมงาน และอีกสวนหน่ึงเกิดจากการบริหารจัดการที่ดีภายในองคกร และประสบการณในการทํางาน
เปนทีมมาอยางยาวนาน  

3.3.8 ความเปนไปไดทางเทคนิค (Technical Feasibility) ไดแก การมีเทคโนโลยีที่มี
ความพรอมและเช่ือถือไดมารองรับการดําเนินนโยบาย 

ในการดําเนินโครงการทันตกรรมฯ ในแขวงตางๆ แมจะเปนการใหบริการนอกทีท่าํการ
ปกติ ทางหนวยทันตกรรมจะนําเครื่องมือและอุปกรณการตรวจรักษาที่มีความทันสมัย มีคุณภาพดี 
ปลอดภัย ไปใหบริการ เพื่อใหการตรวจรักษาเปนไปตามมาตรฐานสากล และมีประสิทธิภาพ 

 
3.4  การประเมินผลดวยการสัมภาษณ  

ผูเขียนรวบรวมขอมูลเพื่อใชในการวิเคราะหและประเมินผลโดยการสัมภาษณบุคคลตางๆ 
ไดแก เอกอัครราชทูต/กงสุลใหญ จํานวน 2 คน ทันตแพทย/เจาหนาที่จากโครงการทันตกรรมฯ 
จํานวน 1 คน เจาหนาที่ฝายลาวที่เกี่ยวของในการรวมดําเนินโครงการ 1 คน ประชาชนลาวผูเขารับ
การตรวจรักษา 1 คน สรุปขอมูลไดดังน้ี 

3.4.1  เอกอัครราชทูต อภิชาต  เพ็ชรรัตน ซึ่งเคยดํารงตําแหนงกงสุลใหญ ณ แขวง
สะหวันนะเขต ระหวาง พ.ศ. 2550–2554 และเปนผูที่ไดรับเหรียญตรามิตรภาพ (Cross of 
Friendship) จากรัฐบาล สปป. ลาว จากการที่ไดประกอบคุณงามความดี และมีสวนสําคัญในการ
สงเสริมความสัมพันธและความรวมมือลาว–ไทย และการพัฒนาเศรษฐกิจสังคมของแขวงภาคกลาง
และภาคใตของ สปป. ลาว (แขวงในเขตอาณาของสถานกงสุลใหญฯ)25 ไดใหทัศนะเกี่ยวกับการจัดให
หนวยทันตกรรมพระราชทานในพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
                                                
25สถานกงสุลใหญ ณ แขวงสะหวันนะเขต, ลาวประดับเหรียญตรามิตรภาพและใบประกาศเกียรติคุณแกกงสุลใหญ 
ณ แขวงสะหวันนะเขต [ออนไลน], 2554, แหลงที่มา: http://www.thaisavannakhet.com/savannakhet/th/ 
news/detail.php?ELEMENT_ID=503 [16 กรกฎาคม 2561]. 
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(ประสานมิตร) มาใหบริการประชาชนลาวในแขวงตางๆ โดยไมคิดคาใชจายวา ในชวง พ.ศ. 2551–
2552 หนวยทันตกรรมฯ ไดเดินทางมาใหบริการแกประชาชนลาวในแขวงสะหวันนะเขต ตามคําขอรับ 
การสนับสนุนของโรงพยาบาลแขวงสะหวันนะเขต โดยมีสถานกงสุลใหญฯ เปนผูประสานงานและ
อํานวยความสะดวกในดานตางๆ ระหวางการปฏิบัติหนาที่ ซึ่งในการเดินทางมาใหบริการทันตกรรม
ในโครงการดังกลาว ไดรับการสนับสนุนจากทางแขวงฯ เปนอยางดี และมีประชาชนลาวใหความสนใจ
มารับบริการเปนจํานวนมาก เห็นไดจากมีผูมาลงทะเบียนขอรับการบริการเต็มจํานวนต้ังแตวันแรก
ของการเปดใหลงทะเบียน การดําเนินโครงการฯ ประสบความสําเร็จทั้งในดานจํานวนของผูมารับ
บริการและสามารถทําใหผูเขารับบริการทุกคนมีสุขภาพปากและฟนที่ดีข้ึน มีความรูความเขาใจในการ
ดูแลทันตสุขภาพมากข้ึนจากคําแนะนําในการพบทันตแพทย เปนที่ช่ืนชมและขอบคุณทั้งจาก
ประชาชนและจากหนวยงานภาครัฐในแขวงฯ สถานกงสุลใหญฯ จึงเห็นวาเปนกิจกรรมที่มีประโยชน
ตอคุณภาพชีวิตของเพื่อนมนุษย โดยเฉพาะอยางย่ิง สปป. ลาวเปนเพื่อนบานใกลชิดที่มีความสําคัญ
กับประเทศไทย ดังน้ัน ในป พ.ศ. 2553 จึงไดเริ่มเสนอขอรับการสนับสนุนดานงบประมาณจาก
กระทรวงการตางประเทศ ซึ่งไดรับการสนับสนุนจากกระทรวงการตางประเทศดวยดีต้ังแตน้ันมา 

เอกอัครราชทูต อภิชาติ กลาวถึงโครงการฯ วา มีสวนสําคัญในการชวยให
ประชาชนลาวไดเขาถึงบริการทันตกรรมมากย่ิงข้ึน เน่ืองจากประชาชนลาวสวนใหญ โดยเฉพาะผูมี
รายไดนอย ไมคอยจะมีโอกาสไดรับการตรวจรักษาสุขภาพฟน เน่ืองจากมีคาใชจายในการตรวจรักษา
ที่คอนขางสูง เมื่อมีการออกหนวยบริการทันตกรรมฯ โดยไมคิดคาใชจาย มาใหบริการในพื้นที่ จึงทําใหมี
ประชาชนลาวสนใจมาขอรับบริการเปนจํานวนมาก ซึ่งภายหลังจากที่ไดรับบริการทันตกรรมแลว  
ตางรูสึกยินดีและพอใจที่ไดรับความชวยเหลือจากทันตแพทยของไทยในการบรรเทาความเจ็บปวยที่
เกิดจากโรคฟน รวมทั้งไดรับความรูความเขาใจในการดูแลสุขภาพปากและฟนที่สามารถนําไปปฏิบัติ
ใหเกิดประโยชนแกตนเองและครอบครัวอีกดวย ความรูสึกที่ดีเหลาน้ีเปนพื้นฐานสําคัญในการสงเสริม
และรักษาความสัมพันธระหวางไทยกับ สปป. ลาว ทั้งในระดับประชาชนตอประชาชน และระหวาง
ภาครัฐดวยกัน ไปจนถึงความสัมพันธระหวางภาครัฐกับประชาชนของทั้งสองประเทศ และเปนการเผยแพร
พระเกียรติคุณของสถาบันพระมหากษัตริยในตางประเทศไดอยางเหมาะสม 

เอกอัครราชทูต อภิชาติ เห็นวา โครงการน้ีเปนโครงการที่ใหความชวยเหลือแก
ประเทศเพื่อนบานที่สอดคลองกับความตองการของรัฐบาลและประชาชนลาว ในการพัฒนาชีวิต 
ความเปนอยู สุขภาพของประชาชน การดําเนินโครงการไดรับการยอมรับจากภาครัฐของ สปป. ลาว 
เห็นไดจากการใหความรวมมือจากแตละแขวงในการเขามาดําเนินโครงการ ตลอดจนใหความรวมมือ
ในการประชาสัมพันธใหประชาชนลาวไดเ ดินทางมารับบริการอยางทั่วถึง หากกระทรวง 
การตางประเทศสามารถใหการสนับสนุนงบประมาณใหดําเนินโครงการอยางตอเน่ืองจะเปนประโยชน
อยางย่ิงตอการสงเสริมความสัมพันธระหวางไทยกับ สปป. ลาว และเปนการสนับสนุนกิจกรรมเพื่อ
การพัฒนาในประเทศเพื่อนบาน ที่จะนํามาซึ่งทัศนคติที่ดีและความเขาใจระหวางกัน26 

3.4.2  เอกอัครราชทูต ดนัย  การพจน ซึ่งเคยดํารงตําแหนงกงสุลใหญ ณ แขวงสะหวันนะเขต 
ระหวาง พ.ศ. 2559–2561 และมีประสบการณในการทํางานและประสานงานรวมกับหนวยงานเพื่อ

                                                
26 สัมภาษณ  อภิชาติ  เพ็ชรรัตน, เอกอัครราชทูต, 14 กรกฎาคม 2561. 



16 

 

การพัฒนาตางๆ อาทิ มูลนิธิชัยพัฒนา และโครงการตามพระราชดําริใน สปป. ลาว ในระหวางการประจําการ
ใน สปป. ลาว ทั้งในสถานเอกอัครราชทูต ณ เวียงจันทน (1 วาระประจําการ) และสถานกงสุลใหญ ณ 
แขวงสะหวันนะเขต (ดํารงตําแหนงรองกงสุลใหญ 1 วาระประจําการ และ ดํารงตําแหนงกงสุลใหญ  
1 วาระประจําการ) ไดใหทัศนะเกี่ยวกับการจัดใหหนวยทันตกรรมพระราชทานในพระบาทสมเด็จ
พระเจาอยูหัว มหาวิทยาลัยศรีนครินทร วิโรฒ (ประสานมิตร) เดินทางไปใหบริการแกประชาชนลาว
โดยไมคิดคาใชจายวา โครงการดังกลาวไดรับการสนับสนุนงบประมาณอยางตอเน่ืองจากกระทรวง
การตางประเทศ มาเปนเวลา 9 ป และประสบความสําเร็จมาโดยตลอด มียอดผูเขารับการบริการ
มากกวาที่ต้ังเปาไวทุกครั้งและมีจํานวนเพิ่มข้ึนทุกป ไดรับความรวมมือจากทางการลาวในแตละแขวง
ที่ไปใหบริการเปนอยางดี ทั้งในระดับผูบริหารและผูปฏิบั ติ ทําใหโครงการประสบความสําเร็จใน
หลายๆ ดาน เชน มีผูเขารับบริการมากข้ึนทุกป โดยแตละปมีจํานวนผูเขารับบริการเกินกวาเปาหมาย
ที่ต้ังไว การดําเนินโครงการแตละครั้งไดรับการอํานวยความสะดวกเปนอยางดีในการขนยายเครื่องมือ
วัสดุอุปกรณทางการแพทยผานเขา–ออก สปป. ลาว รวมมือในการจัดเตรียมสถานที่ที่เหมาะสม 
ในการบริการแกประชาชน และมอบหมายใหเจาหนาที่ฝาย สปป. ลาว สนับสนุนการปฏิบัติงานใน 
ทุกดานที่เกี่ยวของดวยความเต็มใจ อีกทั้งในวันที่เปดใหบริการ มีผูบริหารและเจาหนาที่จากแขวงและ
ครอบครัวมารับบริการตรวจและรักษาเปนจํานวนมาก สะทอนใหเห็นถึงความไววางใจในมาตรฐาน
และคุณภาพการใหบริการดานทันตกรรมของไทย รวมทั้งอนุญาตใหสถานกงสุลใหญฯ สามารถติด
แผนปายประชาสัมพันธโครงการในพื้นที่สาธารณะ โดยปายดังกลาวมีขอความที่ประกาศวาเปน
โครงการทันตกรรมพระราชทานในพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว รวมทั้งมีตราสัญลักษณของ 
สวนราชการไทยปรากฏอยูดวย ซึ่งเปนการเทิดพระเกียรติใหขจรไกลในตางแดนและสงเสริม
ภาพลักษณที่ดีของไทย นอกจากน้ี ในระหวางการดําเนินโครงการยังมีสื่อมวลชนทั้งจากภายใน สปป. ลาว 
และจากประเทศไทยไดติดตามบันทึกและรายงานการดําเนินกิจกรรม เปนการชวยประชาสัมพันธให
สาธารณชนของทั้งสองประเทศไดทราบถึงพระเกียรติคุณของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวและ
ความสัมพันธและความรวมมือกันระหวางไทยกับ สปป. ลาวเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตและสุขภาพของ
ประชาชนลาว อีกดวย  

เอกอัครราชทูต ดนัย มีความเห็นวา นอกเหนือจากจะเปนการเทิดพระเกียรติคุณ
ของสถาบันพระมหากษัตริยไทยแลว ยังเปนการสงเสริมความรวมมือในดานอื่นๆ ที่ตามมา เชน ความรวมมือ
ดานการแพทย จากการที่ทันตแพทยไทยเดินทางมาใหบริการดานสุขภาพฟนแกประชาชนลาว ในแตละครั้ง
จะนําเครื่องมือแพทยที่มีเทคโนโลยีทันสมัยและอุปกรณ เวชภัณฑคุณภาพสูงมาใหบริการ ทางโครงการฯ 
จึงไดประสานใหทางการลาวจัดทันตแพทยลาวและเจาหนาที่ดานสาธารณสุขไดมาปฏิบัติงานรวมกัน
ต้ังแตเริ่มคัดกรองผูมารับการรักษา การถายทอดความรูในการใชอุปกรณและเครื่องมือตางๆ 
ตลอดจนแลกเปลี่ยนประสบการณในการรักษาระหวางกัน เปนตน นอกจากน้ี ไดใหความเห็นอีกวา 
โครงการทันตกรรมพระราชทานฯ เปนโครงการที่ใชงบประมาณไมมาก แตสามารถเขาถึงและสราง
ความรูสึกที่ดีใหเกิดข้ึนแกภาครัฐและประชาชนของ สปป. ลาว เปนโครงการที่เกิดจากความรวมมือ
ของสองฝาย การดําเนินการมีความเปนเจาภาพรวมกันและใหเกียรติซึ่งกันและกัน ผูปฏิบัติหนาที่ใน
โครงการตางก็ทําหนาที่ดวยความจริงใจและเต็มใจชวยเหลือเพื่อนมนุษย เพื่อใหประชาชนที่มารับ
บริการมีสุขภาพฟนและคุณภาพชีวิตที่ดี ผลที่ตามมาคือเกิดความไวเน้ือเช่ือใจและปูทางไปสูความรวมมือ
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ในดานตางๆ ในอนาคตที่จะเกิดข้ึนเพื่อประโยชนสุขของประชาชน ถือเปนการใหความชวยเหลือที่ตรงกับ
ความตองการของประเทศผูรับ (Demand Driven Approach) และไทยเองก็มีศักยภาพในการให
ความชวยเหลือดานน้ีอยูแลว จัดเปนหน่ึงในโครงการที่มีความคุมคาและควรไดรับการสนับสนุนดาน
งบประมาณใหดําเนินตอไปอยางตอเน่ือง27  

3.4.3  อ.ทพญ.พันทิพย  สังวรินทะ รองผูอํานวยการฝายการรักษาและบริการวิชาการ 
คณะทันตแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร สาขาความเช่ียวชาญ  
ดานศัลยศาสตรชองปากและแม็กซิลโลเฟเชียล มีหนาที่ความรับผิดชอบในโครงการทันตกรรม
พระราชทานในพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ไดแกดํารงตําแหนงหัวหนาโครงการทันตกรรม
พระราชทานในพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว คณะทันตแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ประสานมิตร ไดใหขอคิดเห็นตอการดําเนินโครงการฯ ดังน้ี 

1) การดําเนินโครงการน้ี ถือไดวาเปนโครงการที่ประสบความสําเร็จในการบริหาร
โครงการอยางมาก เพราะดวยเงื่อนไขการใหบริการทางดานทันตกรรมน้ันจะตองอาศัยปจจัยที่สําคัญ
หลายประการ เชน การจัดหาวัสดุ อุปกรณ เครื่องมือตางๆ ในการใหบริการ แตดวยการประสานงาน
ที่ดีของผูประสานโครงการ ทําใหการบริหารวัสดุ อุปกรณ ในโครงการน้ีแทบจะเรียกไดวาไมมี 
ความผิดพลาดเลยก็วาได  

2) ความไวเน้ือเช่ือใจของผูเขารับบริการทางทันตกรรม โดยปกติแลวการที่จะ
ใหบริการทางทันตกรรม กับคนไทยดวยกันเองน้ัน ผูเขารับบริการตองมีความเช่ือใจและเช่ือมั่นในตัว
ทันตแพทยหรือสถาบันที่มาเขารับการรักษาในระดับหน่ึงจึงจะทําการรกัษาทางทนัตกรรมใหไดผลลพัธทีดี่ 
แตการดําเนินโครงการน้ีเปนการดําเนินโครงการภายใตเช้ือชาติที่แตกตางกัน แมจะเปนประเทศเพือ่นบาน
แตก็ยังมีกําแพงทางวัฒนธรรมที่มีความแตกตางอยูบาง แตดวยการประสานงานที่ดีระหวางเจาหนาที่
ในระดับประเทศของทั้งสองฝาย ทําใหเกิดความเขาใจทุกตอง และทัศนคติที่ดีในการเขารับบริการ
ทางทันตกรรม ทําใหการดําเนินโครงการ ไปไดอยางเรียบรอย การสื่อสารระหวาง ผูใหบริการกับ
ผูรับบริการ 

3) การสื่อสารระหวางผูใหบริการและผูรับบริการเปนสิ่งที่สําคัญ เน่ืองจาก ทันตแพทย
ที่ใหการรักษาน้ันจะตอง เขาใจสภาพของผูเขามารับบริการและย่ิงดวยขอจํากัดดานเวลาที่จะตอง
ใหบริการคนจํานวนมากดวยแลว ทําใหการสื่อสารเปนเรื่องที่สําคัญอยางมาก การดําเนินโครงการใน
ทุกครั้งผูประสานโครงการไดชวยวางแผนในการสื่อสารกับผูรับบริการเปนอยางดี ทั้งการซักซอม 
ความเขาใจในกระบวนการรับบริการ การรักษา รวมถึงเอกสารตางๆ ดวย ทําใหสามารถดําเนินโครงการ 
ไดประสบผลสําเร็จตามเวลาที่กําหนด 

นอกจากผลสําเร็จทางดานการใหบริการทางทันตกรรมที่เกิดตอผูมารับบริการแลว 
ยังสงผลดีตอผูที่มีรายไดนอย ทั้งการชวยเหลือหรือแบงเบาภาระคาใชจายในการรักษาทางทันตกรรม 
ซึ่งโครงการน้ีถือวาเปนการใหบริการประเภทใหเปลาแลว โครงการน้ียังถือไดวาเปนการริเริ่มความรวมมอื
ในการปฏิบัติงานของบุคลากรที่ใหบริการดานทันตกรรมของประเทศไทยและ สปป. ลาว ทําใหเกิด
ทักษะจากประสบการณปฏิบัติงานจริงทั้งในระดับทันตแพทย ผูชวยทันตแพทย และในหนาที่อื่นๆ ดวย 

                                                
27 สัมภาษณ  ดนัย  การพจน, เอกอัครราชทูต, 15 กรกฎาคม 2561. 
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ทั้งน้ี เพื่อเปนการสนับสนุนการถายทอดความรู ทางโครงการฯ ยังไดสงมอบวัสดุทางทันตกรรมที่ได
นํามาใชในโครงการ ใหกับหนวยงานทางสาธารณสุขของ สปป. ลาว เพื่อจะไดใหบุคลากรนําไป
ใหบริการประชาชนใน สปป. ลาว ในโอกาสตอๆ ไป 

อ.ทพญ.พันทิพย  สังวรินทะ ไดใหขอคิดเห็นเพิ่มเติมวา เมื่อพิจารณาในลักษณะ
การดําเนินโครงการแลว นอกจากความสําเร็จที่เกิดข้ึนจากการใหบริการ ที่มีคุณภาพแลว โครงการน้ี
ยังเปนการสนองพระราโชบายของสมเด็จพระเจาอยูหัวมหาวชิราลงกรณ บดินทรเทพยวรางกูร ที่ทรงมี
พระราชดําริ ใหประชาชนชาวไทยทุกคนมีจิตอาสาในการกระทําเพื่อคนอื่นโดยไมหวังสิ่งตอบแทน  
ถือเปนการใหบริการ โดยทันตแพทยผูเช่ียวชาญตางๆ ไดมามีสวนรวมเสียสละความสุขสวนตัวเพื่อ
เสริมสรางความสัมพันธที่มั่นคง ของประเทศไทยกับ สปป. ลาว ซึ่งเปนเสมือนเพื่อนบานใกลชิดกันมา
แตชานาน  

โครงการน้ีจีงเปนประโยชนรวมกันทั้งสองฝาย ซึ่งหากยังดําเนินการอยางตอเน่ืองก็
เช่ือไดวา จะเปนปจจัยสําคัญที่จะสงเสริมความสัมพันธอันดีของประเทศไทยและ สปป. ลาว ใหดีย่ิงๆ 
ข้ึนไปในอนาคตอยางแนนอน28  

3.4.4  ความเห็นของนางสาวครองขวัญ  ไตรทองอยู นักการทูตชํานาญการ (ที่ปรึกษา) 
กรมความรวมมือระหวางประเทศ กระทรวงการตางประเทศ ซึ่งรับผิดชอบโครงการความรวมมือเพื่อ
การพัฒนาดานสาธารณสุขและสังคมใน สปป. ลาว เมียนมา และกัมพูชา ไดใหทัศนะตอการดําเนิน
โครงการทันตกรรมฯ ซึ่งเปนหน่ึงในโครงการความรวมมือเพื่อการพัฒนาของไทยตอประเทศเพื่อนบานวา 
โครงการความรวมมือเพื่อการพัฒนาฯเปนงานการทูตที่มีความรูปธรรมเปนอยางย่ิง เน่ืองจาก
โครงการที่ ดําเนินการอยู มุงเนนสาขาความรวมมือเพื่อการพัฒนาที่สําคัญ ไดแก การศึกษา 
สาธารณสุข และการเกษตร ซึ่งในทั้งสามสาขาน้ัน เปนสาขาที่มุงเนนความกินดีอยูดี การมีคุณภาพ
ชีวิตที่ดีข้ึนของประชาชนในประเทศเพื่อนบาน โดยที่โครงการสวนใหญ ดําเนินการในเขตบริเวณ
ชายแดน โครงการดังกลาวน้ี ทําใหประชาชนของประเทศเพื่อนบานในบริเวณน้ันมีความรูสึกที่ดีตอ
ประเทศไทย และชุมชนไทยที่อยูบริเวณใกลเคียง ซึ่งเปนการสงเสริมความสัมพันธที่ ดีทั้งใน
ระดับประเทศ ชุมชน และบุคคล โครงการที่มี Impact มากเปนพิเศษคือโครงการดานสาธารณสุข 
อาทิ โครงการพัฒนาโรงพยาบาลเมืองปากซอง และโครงการพัฒนาโรงพยาบาลแขวงบอแกว สปป. ลาว 
เน่ืองจากนอกเหนือจากที่ไทยไดใหการสนับสนุนการกอสรางอาคารและอุปกรณทางการแพทยแลว 
การพัฒนาบุคลากรทางการแพทยของลาวโดยโรงพยาบาลของฝงไทยตามจังหวัดตามแนวชายแดน 
เชน โรงพยาบาลเชียงรายประชานุเคราะห โรงพยาบาลสมเด็จพระยุพราชเชียงของ โรงพยาบาล
สรรพสิทธิประสงค มีการประสานงานใหความชวยเหลือทั้งในลักษณะการรับโอนตัวผูปวย ขอรับ
ความเห็นทางการแพทยในกรณีตางๆ อยางตอเน่ือง ซึ่งการดําเนินงานดังกลาวทําใหประชาชนของทั้ง
สองประเทศมีความรวมมือที่ดีและมีความรูสึกที่ดีตอกัน 

โครงการความรวมมือดังกลาว ยังเปนการสงเสริมบทบาทของไทยในประเด็น
ระหวางประเทศที่ไทยใหความสําคัญในกรอบพหุภาคีและสหประชาชาติ เชน การสงเสริมการดําเนินงาน

                                                
28 สัมภาษณ  พันทิพย  สังวรินทะ, อาจารยทันตแพทยหญิงและรองผูอํานวยการฝายการรักษาและบริการวิชาการ
คณะทันตแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร, 28 มิถุนายน 2561. 
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ดานสาธารณสุข เพื่อแกไขปญหาสุขภาวอนามัยแมและเด็ก การสงเสริมการโยกยายถ่ินฐานอยางไมปกติ 
การแกไขการคามนุษยเปนตน 

อยางไรก็ดี นางสาวครองขวัญฯ เห็นวา กระทรวงการตางประเทศมีความจําเปนที่
จะตองกําหนดนโยบายที่ฝายไทยตองการจะสงเสริมใหชัดเจน และจัดทํากรอบการดําเนินงานเพื่อ
ความรวมมือเพื่อการพัฒนาในระยะยาว เชน 5 ป หรือ 10 ป เพื่อที่จะใหกรมความรวมมือระหวาง
ประเทศ และโครงการความรวมมือเพื่อการพัฒนาของไทยในประเทศตางๆ มีแนวทางที่ชัดเจนและ
สามารถตอบสนองตอความทาทายและประเด็นระหวางประเทศไดดีย่ิงข้ึน รวมทั้งจะเปนการสงเสริม
บทบาทของไทยในการเปนผูนําดานการพัฒนา และการสงเสริมความรวมมือเพื่อการพัฒนาแบบใต–ใต 
และความรวมมือเพื่อการพัฒนาที่ย่ังยืนตอไป29 

3.4.5 นางสาวยุวดี  เมฆศิริวิชช นักวิเทศสหการชํานาญการ กรมความรวมมือระหวาง
ประเทศ ซึ่งเคยประจําการที่สถานเอกอัครราชทูต ณ เวียงจันทน ระหวางป พ.ศ. 2556–2560 และ
เปนเจาหนาที่รับผิดชอบดานความรวมมือกับประเทศเพื่อนบาน ไดใหทัศนะวา ไทยและ สปป. ลาว 
เปนประเทศเพื่อนบานที่มีพรมแดนติดกันทั้งทางบกและทางนํ้า ลาวเปนประเทศที่มีความสําคัญใน
ลําดับแรกของไทย ดังน้ัน ความรวมมือเพื่อการพัฒนาถือวา เปนเครื่องมือทางการทูตที่สําคัญในการสราง
รากฐานและเสริมสรางความสัมพันธระหวางไทย–ลาว ที่ดีอยางมาก และการใหความชวยเหลือของไทย 
ที่มีใหลาว เปนการชวยสงเสริมความสัมพันธระหวางไทยและลาวในทุกระดับหรือทุกมิติ ดังน้ี 

1) ระดับประมุขแหงรัฐ เห็นไดจากการเยือน สปป. ลาว ของพระบรมวงศานุวงศ 
โดยเฉพาะสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ไดพระราชทานความชวยเหลอืให สปป. ลาว 
โดยเฉพาะในดานการศึกษา เกษตร และสาธารณสุข และพระราชทานใหทุนการศึกษา/ทุนอบรม/ดูงาน 
และการพัฒนาโครงรางพื้นฐาน เชน การสรางอาคารเรียน พระราชทานรถพยาบาล และเมล็ดพันธุ 
เปนตน นอกจากน้ี ประธานประเทศลาวก็ไดมีการเยือนไทยและใหความสําคัญกับโครงการ
พระราชทานอยางมาก โดยเห็นไดจากการสนับสนุนเจาหนาที่เขาไปทํางานและไปตรวจเย่ียมอยาง
สม่ําเสมอ 

2) ระดับรัฐบาลตอรัฐบาล รัฐบาลไทยทุกรัฐบาลในคราวแถลงนโยบายดานการ
ตางประเทศ สปป. ลาว จะเปนประเทศที่ไทยใหความสําคัญตอยุทธศาสตรดานการตางประเทศตลอดมา 
จึงทําใหมูลคาความชวยเหลือมีจํานวนเพิ่มข้ึน และมีการแลกเปลี่ยนการเยือนกันระหวางกัน รวมทั้งมี
โครงการความรวมมือเพื่อการพัฒนาที่เปนประโยชนรวมกัน และชวยแกปญหาในบางเรื่องทั้งสองฝาย 

3) ระดับหนวยงานไทยและ สปป. ลาว ที่ผานมาพบวา แทบจะทุกๆ กระทรวง/กรม/
หนวยงานอิสระ/มหาวิทยาลัย มีความรวมมือกับลาวในทุกๆ มิติ ทั้งดานเกษตร การศึกษา สาธารณสุข 
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม ยุติธรรม (ศาล) ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม และดานอื่นๆ มีกิจกรรม โครงการ และแลกเปลี่ยนในทุกกรอบความรวมมือ 

4) ระดับประชาชนและประชาชน โดยเฉพาะความชวยเหลือที่ผานภาคประชาชน 
คือ สมาคมไทย–ลาวเพื่อมิตรภาพ เปนการใหความชวยเหลือที่ลงถึงระดับรากหญาอยางแทจริง และ
ตรงกับความตองการของประชาชนในแตละแขวง นอกจากจะทําใหประชาชนลาวเกิดความรูสึกทีดี่ตอ
                                                
29 สัมภาษณ  ครองขวัญ  ไตรทองอยู, นักการทูตชํานาญการ (ที่ปรึกษา) กรมความรวมมือระหวางประเทศ 
กระทรวงการตางประเทศ, 11 กรกฎาคม 2561. 
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คนไทยและประเทศไทยแลว ยังเปนการสรางโอกาสใหเอกอัครราชทูตและกงสุลใหญไทยประจํา 
สปป. ลาว ไดเขาถึงผูนําในระดับแขวงและประชาชนลาวในแขวงตางๆ ดวย 

5) ระดับเอกชนของไทยและลาว โดยความรวมมือเพื่อการพัฒนาไดใหภาคเอกชน
เขามามีสวนรวมในการสนับสนุนกิจกรรมตางๆ ของโครงการ โดยเอกชนใชงบ CSR ของตนเองในการ
ใหการสนับสนุน เชน บริษัทเบทาโกร บริษัท UMO และธนาคารกรุงไทย จํากัด เปนตน ซึ่งบริษัท
เหลาน้ีมีสํานักงานอยูใน สปป. ลาว นอกจากน้ี ยังรวมถึงการทํางานของสโมสรโรตารี่ตางๆ ที่เขาไป
จัดกิจกรรมในลาว เชน การใหบริการทันตกรรม การใหบริการตรวจวัดสายตาโดยสภากาชาดไทย ซึ่ง
ทําใหคนลาวเกิดความรูสึกที่ดีตอบริษัทของไทยที่เขาไปลงทุน และหากมองในมุมมองของเวทีโลกแลว 
ความรวมมือเพื่อการพัฒนาที่ไทยรวมมือกับ สปป. ลาว จะมีสวนชวยให สปป. ลาวบรรลุเปาหมาย
การพัฒนาแหงสหัสวรรษ (Millennium Development Goals–MDGs) และเปาหมายการพัฒนาที่
ย่ังยืน (Sustainable Development Goals–SDGs)30 
 
3.5  การศึกษาโดยใชประสบการณตรงของผูเขียนขณะปฏิบัติหนาท่ีท่ีสถานกงสุลใหญ ณ  
แขวงสะหวันนะเขต  

ในระหวางที่ผูเขียนดํารงตําแหนงรองกงสุลใหญ ณ แขวงสะหวันนะเขต ในป พ.ศ. 2559 ถึง
ปจจุบัน และไดมีโอกาสปฏิบัติหนาที่ในการออกหนวยทันตกรรมฯ ที่แขวงสะหวันนะเขตและแขวงจําปาสัก 
สปป. ลาว น้ัน ผูเขียนไดมีโอกาสพูดคุยและสัมภาษณทัศนะของเจาหนาที่จากหนวยงานภาครัฐใน
พื้นที่ที่ใหบริการและประชาชน (ขอสงวนนาม) ที่มารับการบริการทันตกรรม ในระหวางการใหบริการ
ทันตกรรม สามารถสรุปโดยรวมได ดังน้ี 

1) เจาหนาที่ภาครัฐในแขวงที่หนวยทันตกรรมพระราชทานฯ ไปใหบริการทันตกรรม  
ซึ่งประกอบดวยเจาหนาที่จากหนวยงานที่รวมประสานงานและอํานวยความสะดวกในการดําเนิน
โครงการต้ังแตการจัดหาสถานที่ที่เหมาะสม การประสานงานเพื่ออํานวยความสะดวกในการเดินทางเขา–ออก 
สปป. ลาว ของบุคลากรทางการแพทยและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ จากมหาวิทยาลัย ศรีนครินทรวิโรฒ 
การดูแลอํานวยความสะดวกในระหวางการใหบริการทันตกรรมในพื้นที่ ตางใหความรวมมือแก 
สถานกงสุลใหญฯ และคณะจากมหาวิทยาลัยฯ เปนอยางดี เน่ืองจาก เห็นวาเปนโครงการที่มี
วัตถุประสงคที่จะทําประโยชนใหแกประชาชนลาว ในการตรวจรักษาดานทันตกรรมโดยไมคิด
คาใชจาย ทั้งน้ี บริการดานทันตกรรมเปนบริการทางการแพทยที่มีคาใชจายสูงใน สปป. ลาว และยัง
ไมสามารถใหบริการไดอยางทั่วถึงในพื้นที่หางไกลจากตัวเมืองหลัก การเดินทางมาใหบริการทันตกรรม
โดยหนวยทันตกรรมพระราชทานฯ จึงเปนการสรางโอกาสในการเขาถึงบริการดานการแพทยแก
ประชาชนที่มีรายไดนอยและไมมีโอกาสในการเดินทางไปพบทันตแพทยในตัวเมืองซึ่งตองใชเวลา
เดินทางนาน นอกจากน้ี เจาหนาที่ภาครัฐในระดับตางๆ ยังใหความรวมมือในการประชาสัมพันธให
ประชาชนในแขวงของตนเดินทางมารับบริการอยางทั่วถึง พรอมทั้งแนะนําใหบุคคลในครอบครัวรวม
เขารับการตรวจรักษาในระหวางที่มีการออกหนวยทันตกรรมฯ อีกดวย เปนการแสดงใหเห็นวา 
ทางการ สปป. ลาว ตระหนักถึงเจตนาที่ดีของหนวยทันตกรรมฯ และสถานกงสุลใหญฯ ที่มุงให 
                                                
30 สัมภาษณ  ยุวดี  เมฆศิริวิชช, นักวิเทศสหการชํานาญการ กรมความรวมมือระหวางประเทศ กระทรวง 
การตางประเทศ, 12 กรกฎาคม 2561. 
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ความชวยเหลือดานการแพทยและสาธารณสุขแกประชาชนลาว ซึ่งเปนเพื่อนบานใกลชิด ใหมีสุขภาพฟน
ที่ดี โดยไมหวังผลตอบแทนใดๆ นอกจากน้ี ยังแสดงความยินดีหากสถานกงสุลใหญฯ และมหาวิทยาลัยฯ 
จะกลับมาใหบริการอีกครั้งในโอกาสตอไป 

2) ประชาชนที่มารับบริการทันตกรรมโดยมากจะเปนผูที่มีรายไดนอย และไมคอยมีโอกาส
พบทันตแพทย เน่ืองจากการตรวจรักษาดานทันตกรรมใน สปป. ลาว มีคาใชจายสูงมาก ในขณะที่
แขวงที่มีขนาดใหญ เชน แขวงสะหวันนะเขต มีคลินิกทันตแพทยประมาณ 5 แหง และสวนใหญอยูใน
เขตเมือง แมไทยและ สปป. ลาว จะมีพรมแดนติดกัน สามารถไปมาหาสูกันไดโดยสะดวกผานชองทาง
ตางๆ เชน สะพานมิตรภาพ แตหากประสงคจะเดินทางไปรับการรักษาในไทย จะมีคาใชจายเพิ่มข้ึนอีก 
เชน และที่พัก เปนตน ประชาชนลาวผูมารับบริการใหความเห็นวา ตนเลือกที่จะใหความสําคัญในการรักษา
ความเจ็บปวยทางดานรางกายที่เกิดข้ึนเฉพาะหนามากกวาการเลือกพบทันตแพทย และหากเกิด
อาการปวดฟน จะบรรเทาอาการดวยการรับประทานยาแกปวด เปนตน ทันตแพทยจึงตรวจพบวา  
มีผูมารับบริการมีหลายรายที่ไมเคยพบทันตแพทยมากอน การที่มีหนวยทันตกรรมฯ มาใหบริการถึง
ในพื้นที่จึงทําใหโอกาสในการเขาถึงบริการดานทันตกรรมของประชาชนลาวมีมากข้ึน  ดังน้ัน 
ประโยชนที่ประชาชนลาวไดรับนอกเหนือจากการไดรับบริการทันตกรรมโดยไมคิดคาใชจายแลว  
ยังสามารถสรางความรูสึกที่ดีตอรัฐบาลของไทยและ สปป. ลาว ใหเกิดข้ึนแกประชาชนลาว ที่ไดรับ
บริการหรือทราบขาวการดําเนินงาน เน่ืองจากสถานกงสุลใหญฯ ดําเนินโครงการน้ี โดยเนนยํ้าใน
หลายโอกาสวาเปนความรวมมือกันระหวางสองฝาย ทําใหประชาชนลาวเกิดความเช่ือมั่นในรัฐบาล
ของตนที่มุงมั่นจะพัฒนาชีวิตความเปนอยูของประชาชนลาวใหดีข้ึน และพัฒนาประเทศใหพนจาก
สภาพประเทศที่พัฒนานอยที่สุด (Least Developed Country: LDC) ในป พ.ศ. 2563 

นอกจากน้ี ผูเขียนไดมีโอกาสสังเกตสภาพการทํางานและบรรยากาศในระหวางการให 
บริการทันตกรรมในสองแขวงขางตน และมีขอสังเกตวา การสื่อสารระหวางทันตแพทยและเจาหนาที่
กับผูรับบริการที่เปนประชาชนลาว สามารถสื่อสารระหวางกันไดคอนขางดี ในกรณีที่ ไมสามารถเขาใจใน
ภาษาทองถ่ินบางคํา จะมีเจาหนาที่ดานสาธารณสุขที่ทางแขวงมอบหมายใหเปน ผูประสานงานชวย
สื่อสารเพิ่มเติมให แสดงถึงความใกลชิดกันในดานภาษาและวัฒนธรรม บรรยากาศในสถานที่
ใหบริการทันตกรรมมีความเปนกันเอง และการใหเกียรติกันและกันระหวางทันตแพทยกับผูรับบริการ 
ทั้งน้ี ทันตแพทยที่มาใหการตรวจรักษาเปนผูที่มีความเช่ียวชาญดานทันตแพทยศาสตรในสาขาตางๆ 
และมีประสบการณการทํางานสูง โดยมากจะเปนระดับอาจารยประจําคณะทันตแพทยและผูบริหาร
ของคณะทันตแพทยศาสตร รวมไปถึงผูบริหารของมหาวิทยาลัยฯ แตคณะทันตแพทยและเจาหนาที่
เหลาน้ี ซึ่งมีภารกิจในงานราชการอยูแลว รวมทั้งมีภารกิจในการเดินทางรวมกับหนวยทันตกรรมฯ 
เพื่อใหบริการแกประชาชนไทยในจังหวัดตางๆ ของไทยดวยเชนกัน บุคคลเหลาน้ีไดสละเวลาและ
ความสะดวกสบายสวนตัว มาใหบริการแกประชาชนลาวในพื้นที่ดวยความเปนกันเอง ทําใหเกิด
ทัศนคติที่ดีและความเขาใจกันที่ดีตอกันสรางความประทับใจแกผูมารับบริการและเจาหนาที่ของ
ทางการลาวอยางมาก นอกจากน้ี การใหบริการทันตกรรมเปนกิจกรรมที่เปนไปเพื่อใหความชวยเหลอื
ดานการแพทยอยางแทจริง ผูปฏิบัติหนาที่เปนบุคลากรทางดานการแพทย มุงใหการดูแลรักษา
สุขภาพปากและฟนแกผูมารับบริการโดยไมหวังผลตอบแทนใดๆ สงผลใหการดําเนินโครงการสามารถ
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สรางความสัมพันธและความไวเน้ือเช่ือใจระหวางกันใหเกิดข้ึนและขยายผลเปนความสัมพันธและ
ความเขาใจกันมากข้ึนในระดับประเทศ 

จากการศึกษาถึงการดําเนินโครงการทันตกรรมพระราชทานในพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว 
มาใหบริการประชาชนลาวในแขวงในเขตอาณาทางกงสุลของสถานกงสุลใหญ ณ แขวงสะหวันนะเขต 
ผูเขียนพบวา การดําเนินโครงการเปนการใหที่ตรงกับความตองการของผูรับ และตรงกับความรวมมือ
เพื่อการพัฒนาระหวางประเทศกําลังพัฒนาเพื่อชวยเหลือกันและกัน หรือความรวมมือแบบใต–ใต 
(South–South Cooperation) ที่เริ่มตนดวยความปรารถนาดีและจริงใจตอกัน และนํามาซึง่ความรูสกึทีดี่
ของประชาชนลาว ที่มีสวนตอการเสริมสรางความสัมพันธของไทยและ สปป. ลาว ไดอยางย่ังยืน อีกทั้ง
การดําเนินโครงการน้ี แมจะเปนการใหบริการโดยไมคิดคาใชจาย แตทั้งผูใหและผูรับตางมีความเปน
เจาภาพรวมกัน มีผลประโยชนรวมกัน ปราศจากเงื่อนไข ขอผูกมัด หรือการแทรกแซงกิจการภายใน
ของประเทศคูรวมมือ และเปนการดําเนินการที่เปนสวนหน่ึงสอดคลองกับแนวทางของการทูต
สาธารณะและการทูตสาธารณสุข สิ่งที่เห็นไดชัดเจนในระหวางการดําเนินโครงการและหลังการ
ดําเนินโครงการ ไดแก ความสัมพันธระหวางสถานกงสุลใหญฯ กับแขวงตางๆ ในทุกระดับ มีความคุนเคย
ใกลชิดมากข้ึน และสามารถติดตอประสานงานในเรื่องตางๆ ไดอยางราบรื่น มีความเปนกันเองมากข้ึน 
สงผลใหการทํางานเพื่อประโยชนของประชาชนทั้งสองประเทศเปนไปอยางราบรื่น บนพื้นฐานของ
มิตรภาพและความไววางใจที่เกิดข้ึนจากการทํางานรวมกันและเห็นถึงความจริงใจตอกัน 

 
 
 
 
 



 

 

 
บทที่ 4 

บทสรปุและขอเสนอแนะ 
 
 
4.1  สรุปผลการศึกษา 

การดําเนินโครงการทันตกรรมทันตกรรมพระราชทานในพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว  
จากคณะทันตแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร สามารถเสริมสรางความเขาใจ
และความรูสึกที่ดีของประชาชนใน สปป. ลาว ตอประเทศไทย มีสวนชวยในการสงเสริมความสัมพันธ
ระหวางสองประเทศ ใหเกิดความไววางใจและใกลชิดกันมากข้ึน นํามาซี่งการอยูรวมกันอยางสันติ  
ปูทางสูความรวมมือในดานตางๆ เพื่อผลประโยชนรวมกัน กอใหเกิดเสถียรภาพและความมั่นคงทั้งใน
ระดับทวิภาคี อาเซียน และภูมิภาค อีกทั้งเปนการดําเนินการตามแนวทางการทูตสาธารณะ และการทูต
เพื่อสาธารณสุข โดยใชความรวมมือดานการแพทยและสาธารณสุขซึ่งประเทศไทยมีศักยภาพที่
สามารถสนับสนุนและใหความรวมมือแกประเทศเพื่อนบานได และเปนการใหที่สอดคลองกับความ
ตองการของผูรับ รวมทั้งเปนการแสดงเจตนาที่ดีที่จะใหความรวมมือเพื่อสนับสนุนนโยบายของรฐับาล 
สปป. ลาว ที่ตองการพัฒนาประเทศใหพนจากสภาพประเทศที่พัฒนานอยที่สุด (Least Developed 
Country: LDC) ในป พ.ศ. 2563  

4.1.1  จากการศึกษาในเรื่องน้ีโดยใชทฤษฎีการวิเคราะหของ Michael E. Kraft และ 
Scott R. Furlong ที่ปรากฏในหนังสือ “Public Policy: Politics, Analysis, and Alternatives 
(Sixth Edition) สามารถสรุปผลการศึกษาที่วิเคราะหดวยตัวช้ีวัดในทฤษฎีน้ี จํานวน 8 ตัวช้ีวัด ได
ดังน้ี 

1)  ประสิทธิผล (Effectiveness) การดําเนินโครงการทันตกรรมฯ บรรลุ
วัตถุประสงคที่ตองการจะสงเสริมใหประชาชนลาวมีสุขภาพฟนที่ดีและมีคุณภาพชีวิตที่ดี ทุกครั้งที่มี
การออกหนวยทันตกรรมฯ มีผูมารับบริการเกินกวาจํานวนที่ต้ังเปาหมายไว แสดงใหเห็นถึงความไววางใจ
และความเช่ือมั่นของประชาชนลาวที่มีตอการแพทยและสาธารณสุขของไทย และแสดงใหเห็นถึงการ
สนับสนุนของทางการลาวที่ใหความรวมมือในการเขามาดําเนินโครงการและชวยประชาสัมพันธให
ประชาชนลาวไดทราบขาวและมารับการตรวจรักษา โครงการทันตกรรมฯ จงึสามารถสรางความไวเน้ือเช่ือใจ
ระหวางกันและมีสวนในการสงเสริมความสัมพันธระหวางไทยกับ สปป. ลาวใหใกลชิดย่ิงข้ึนในทุกระดับ 

2)  ประสิทธิภาพ (Efficiency) การเดินทางมาใหบริการถึงแหลงชุมชมที่ประชาชน
สามารถเดินทางมาตรวจรักษาไดโดยสะดวกและไมสูญเสียรายไดจากการทํางาน หรือเสียคาใชจายใน
การเดินทางมาก ทําใหชวยประหยัดคาใชจายสําหรับคารักษาพยาบาลของประชาชน และสามารถ
เก็บไวเปนคาใชจายอื่นๆ ที่จําเปนในอนาคตได นอกจากน้ี การใหบริการของหนวยทันตกรรมฯ  
ยังเปนการใหบริการที่มีคุณภาพและไดมาตรฐานทางการแพทยโดยใชงบประมาณอยางคุมคาเมื่อ
คํานึงถึงจํานวนเงินที่ใชในโครงการตอจํานวนผูมารับบริการ 
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3)  ความเสมอภาค (Equity) การใหบริการทันตกรรมภายใตโครงการทันตกรรมฯ 
เปนการใหบริการดานการแพทยเพื่อสังคม ที่มุงใหบริการในภูมิภาคตางๆ อยางทั่วถึง ทั้งในและ
ตางประเทศ ในแตละป หนวยทันตกรรมฯ มีกําหนดใหบริการแกประชาชนทั้งในประเทศไทยและใน 
สปป. ลาว ในการใหบริการแตละครั้งมิไดมีการกําหนดเฉพาะเจาะจงที่จะใหบริการเฉพาะพื้นที่ใด
พื้นที่หน่ึงเปนพิเศษ นอกจากน้ี ยังจัดใหมีทันตแพทยผูเช่ียวชาญในสาขาตางๆ รวมอยูในคณะเพื่อให
ครอบคลุมกลุมผูรับบริการและกลุมอาการของโรคฟนที่อาจตรวจพบ และเปนการใหบริการแกทุกคน
โดยไมคํานึงถึงเช้ือชาติ ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม เปนการใหความชวยเหลือโดยไมคิดคาใชจาย 
จึงสามารถเขาถึงประชาชนไดหลากหลายทั้งเด็กและผูใหญ ทั้งประชาชนทั่วไป จนถึงเจาหนาที่ของรัฐ 
ทําใหมีชองทางที่สามารถสรางความคุนเคยตอกัน และนํามาซึ่งความเขาใจและความสัมพันธที่ดีตอกันได 

4)  เสรีภาพและอิสรภาพ (Liberty/Freedom) การใหความชวยเหลือตาม
โครงการทันตกรรมฯ น้ี เปนการใหโดยไมหวังผลตอบแทนเปนการดําเนินการเพื่อมนุษยธรรม จึงไมมี
ขอผูกมัดใดๆ ตอผูมารับบริการ การเขารับการตรวจรักษาเปนไปโดยสมัครใจ ผูมารับบริการเดินทาง
ยังที่ต้ังของหนวยทันตกรรมฯ ดวยตนเอง ดวยความสมัครใจ  

5)  ความเปนไปไดทางการเมือง (Political feasibility) กระทรวงการตางประเทศ
สนับสนุนการดําเนินโครงการทันตกรรมฯ มาโดยตลอด โดยใหการสนับสนุนดานงบประมาณ
ติดตอกันมาเปนเวลา 9 ป เน่ืองจากเปนกิจกรรมที่สงเสริมความสัมพันธและความรวมมือเพื่อการ
พัฒนากับ สปป. ลาว ซึ่งเปนประเทศเพื่อนบาน ในขณะที่การดําเนินโครงการที่ สปป. ลาว ไดรับการ
ยอมรับและสนับสนุนเปนอยางดี จากหนวยงานภาครัฐของ สปป. ลาว ในชวงตลอดระยะเวลาที่
ดําเนินโครงการในพื้นที่ สะทอนใหเห็นถึงสถานะของความสัมพันธที่ดีระหวางไทยกับ สปป. ลาว ที่มี
ความรวมมือระหวางกันเปนอยางดี 

6)  การยอมรับทางสังคม (Social acceptability) ในการออกหนวยบริการทันตกรรม
แตละครั้งจะมีประชาชนลาวมารับบริการเปนจํานวนมากกวาที่คาดการณไว แสดงใหเห็นถึงการยอมรับ
และมั่นใจในคุณภาพดานสาธารณสุขของไทย ซึ่งโดยทั่วไปประชาชนลาวมีความคุนเคยกับประเทศไทย 
ในดานตางๆ ผานการรับขอมูลขาวสารในหลายชองทาง เชน โทรทัศนและโซเชียลมีเดียตางๆ เปนตน 
การตอบรับที่ดีจากประชาชนลาวเชนน้ี เปนโอกาสที่ดีตอการพัฒนาความสัมพันธระหวางไทยกับ 
สปป. ลาว ใหมีความใกลชิดและพัฒนาการที่ดีย่ิงข้ึนในทุกระดับ ซึ่งฝายไทยจําเปนที่จะตองรักษา
สถานะของความสัมพันธที่ราบรื่นใหคงอยูโดยอาศัยการสรางความไวเน้ือเช่ือใจและมิตรภาพบน
พื้นฐานของความสัมพันธที่เคารพซึ่งกันและกันระหวางเพื่อนบาน 

7)  ความเปนไปไดในการบริหารจัดการ (Administrative feasibility) ดวยการ
ประสานงานและการบริหารจัดการที่ ดี  และประสบการณการทํางานของคณะทํางานและ 
ผูประสานงานโครงการ ทําใหการบริหารโครงการ และการบริหารวัสดุ อุปกรณ แทบไมมีขอผิดพลาดเลย 
แมจะเปนการปฏิบัติงานนอกที่ทําการปกติก็ตาม แสดงใหเห็นถึงความเปนมืออาชีพที่มีความรูและ
ประสบการณสูงของทีมงาน ซึ่งมีสวนสําคัญในความสําเร็จของการดําเนินโครงการในแตละครั้ง ทําให
เกิดความราบรื่นและสามารถแกไขปญหาตางๆ ที่เกดิข้ึนไดดี  

8)  ความเปนไปไดทางเทคนิค (Technical Feasibility) ไทยมีศักยภาพดาน
การแพทยและสาธารณสุข มีความพรอมดานเทคโนโลยีและอุปกรณที่มีคุณภาพไดมาตรฐาน และอยู
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ในระดับที่สามารถใหความชวยเหลือแกประเทศกําลังพัฒนาดวยกันได ในการใหบริการหนวยทันตกรรม
เคลือ่นที่ไปยังพื้นที่ตางๆ ทั้งในประเทศและตางประเทศ ทางหนวยจะนําเครื่องมือและอุปกรณการตรวจ
รักษาที่จําเปนและมีความทันสมัย มีคุณภาพดี ปลอดภัย ไปใหบริการ เพื่อใหการตรวจรักษามีคุณภาพ
ไดมาตรฐาน 

4.1.2  จากการวิเคราะหตามแนวทางทฤษฎีขางตนและการศึกษาขอมูลจากแหลงตางๆ 
ประกอบความเห็นของผูใหสัมภาษณทั้งหมด พบวา ผูใหสัมภาษณใหความสําคัญกับตัวช้ีวัดดาน 
ความเปนไปไดทางการเมือง (Political feasibility) ที่เกี่ยวของกับระดับของการยอมรับในนโยบาย
สาธารณะที่ฝายการเมืองจะยอมรับและใหการสนับสนุนตอนโยบายที่ถูกเสนอ และตัวช้ีวัดดานการยอมรบั
ทางสังคม (Social acceptability) ในการที่สาธารณชนจะใหการยอมรับและสนับสนุนตอนโยบายน้ันๆ 
เน่ืองจากเห็นวา ทั้งสองตัวช้ีวัดมีความสําคัญและสามารถช้ีใหเห็นวา ความสําเร็จในการดําเนิน
โครงการน้ัน เกิดข้ึนจากพื้นฐานของการไดรับการยอมรับและสนับสนุนจากผูบริหารและทางการลาว
ที่มีนโยบายใหการสนับสนุนเพราะเห็นถึงประโยชนที่ประชาชนของตนจะไดรับจากโครงการน้ีในดานตาง  ๆ
เชน การพัฒนาคุณภาพชีวิตและมีสุขภาพที่ดี การเรียนรูและถายทอดเทคโนโลยีดานการแพทยและ
สาธารณสุขระหวางกัน เปนตน โดยสามารถมองขามความแตกตางทางอุดมการณทางการเมืองของ 
ทั้งสองประเทศ และใหความสําคัญตอความรวมมือระหวางมิตรประเทศเพื่อประโยชนรวมกันของ
ประชาชน ในขณะที่ฝายการเมืองของไทย หรือฝายรัฐบาลซึ่งเปนผูกําหนดนโยบายตางๆ ก็มีความ
ตระหนักถึงความสําคัญตอการสงเสริมความสัมพันธกับ สปป. ลาว และประเทศเพื่อนบานอื่นๆ 
รวมทั้งใหการสนับสนุนดานงบประมาณมาโดยตลอดแกโครงการทันตกรรมฯ น้ี ผานกระทรวง 
การตางประเทศและสถานกงสุลใหญฯ ทําใหมีความราบรื่นของการดําเนินนโยบาย และการนํามา
ปฏิบัติมีผลสําเร็จอยางเปนรูปธรรม 

ในสวนของตัวช้ีวัดดานการยอมรับทางสังคมจากสาธารณชน น้ัน ถือเปนอีกปจจัย 
ที่สําคัญที่ทําใหการดําเนินโครงการน้ีประสบความสําเร็จ นอกจากเปนประเทศที่มีพรมแดนติดกัน  
มีความใกลชิดทางภูมิศาสตร ความคลายคลึงกันในดานเช้ือชาติ ภาษา ศาสนาและวัฒนธรรม  
เปนสวนสนับสนุนที่สําคัญแลว ที่ผานมาทั้งสองประเทศไดมีความรวมมือในมิติตางๆ อยางกวางขวาง
มาโดยตลอด ทําใหความสัมพันธที่เกิดข้ึนจากโครงการความรวมมือตางๆ สรางความคุนเคยและ
ความรูสึกที่ดีตอกัน เกิดความใกลชิดในทุกระดับ ทั้งในระหวางประชาชนตอประชาชน ระหวาง
ประชาชนตอรัฐ จนสามารถขยายไปถึงการสงเสริมและพัฒนาความสัมพันธระดับทวิภาคีของสอง
ประเทศที่มีความแนนแฟนจากพื้นฐานที่มาจากการสงเสริมความรวมมือระหวางกันเพื่อชวยเหลือ
เพื่อนมนุษย 

เมื่อศึกษาตอไปผูเขียนพบวา จากการที่โครงการทันตกรรมฯ ไดรับการยอมรับและ
สนับสนุนจากทุกฝายที่เกี่ยวของ ทําใหผลของการดําเนินการแตละครั้งเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล สามารถพัฒนาคุณภาพชีวิตและทันตสุขภาพของประชาชนลาว ทําใหเกิดการ
ถายทอดความรูใหกับครอบครัวและชุมชนเปนการเพิ่มจํานวนผูมีความรูดานสุขอนามัยปากและฟนให
แผขยายออกไปในพื้นที่ตางๆ ไดอยางทั่วถึงมากข้ึน ซึ่งในระยะยาวจะทําใหสามารถลดภาระดาน
งบประมาณที่จะตองเสียไปในการรักษาพยาบาล และนําไปใชเพื่อการพัฒนาในดานอื่นๆ ที่เปน
ประโยชนไดตอไป นอกจากน้ียังเปนโอกาสที่ทําใหเกิดการการแลกเปลี่ยนประสบการณและถายทอด
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เทคโนโลยีดานสาธารณสุขระหวางบุคลากรทางการแพทยของไทยกับหนวยงานสาธารณสุขทองถ่ิน
ของลาวที่อยูในพื้นที่ใหบริการอีกดวย 

อยางไรก็ดี จากการศึกษาการดําเนินโครงการผานตัวช้ีวัดตางๆ ทั้ง 8 ตัวช้ีวัด  
ยังแสดงใหเห็นวา เมื่อวิเคราะหถึงตัวช้ีวัดดานความเสมอภาค (Equity) ซึ่งวัดการกระจาย
ผลประโยชนอยางทั่วถึงแกประชากรในกลุมตางๆ พบวา แมการดําเนินโครงการทันตกรรมฯ โดยไม
คิดคาใชจายจะสามารถใหบริการแกกลุมผูบริการไดทั้งเด็กและผูใหญ โดยไมจํากัด เช้ือชาติ ฐานะทาง
เศรษฐกิจและสังคม และมีความพยายามสื่อสารใหถึงกลุมเปาหมายใหมากที่สุดก็ตาม แตยังพบวา 
ดวยอุปสรรคดานการเดินทางและสภาพภูมิประเทศ ทําใหยังมีประชาชนอีกเปนจํานวนมากที่อยูใน
พื้นที่หางไกล ไมสามารถเดินทางมารับบริการไดตามเวลาที่กําหนด ซึ่งหากประชาชนเหลาน้ีมคีวามจาํเปน 
ตองพบทันตแพทย ก็จะตองหาโอกาสตอไปที่จะรับการตรวจรักษาจากโรงพยาบาลในทองถ่ิน  
ซึ่งอาจจะตองเสียรายไดในการประกอบอาชีพในแตละครั้งเพื่อเดินทางมารับการตรวจรักษา รวมถึงมี
คาใชจายเพิ่มมากข้ึนในการเดินทางและรักษาพยาบาลอีกดวย 
 
4.2  ขอเสนอแนะ 

4.2.1  ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1)  จากความใกลชิดทางภูมิศาสตรที่ไทยและ สปป. ลาว เปนประเทศเพื่อนบานที่

มีพรมแดนติดกัน มีคลายคลึงกันในดานเช้ือชาติ ภาษา ศาสนาและวัฒนธรรม สิ่งเหลาน้ีเปนปจจัย
สนับสนุนที่สําคัญที่ชวยเสริมสรางความสัมพันธระหวางกัน ไทยจึงควรสนับสนุนและสงเสริมกิจกรรม
ที่จะชวยเปนพื้นฐานที่แข็งแรงใหแกความรวมมือดานตางๆ ที่จะสรางประโยชนตอกัน กิจกรรมเหลาน้ี
ไดแก กิจกรรมดานสาธารณสุข การศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม รวมไปจนถึงกีฬาและการทองเที่ยว 
เปนตน ทั้งน้ี ในการสรางความรวมมือระหวางกัน ควรเปนการสรางความรวมมือ ในลักษณะ ใต–ใต 
ที่อยูบนหลักการของความเปนเจาของรวมกัน ความทัดเทียม และมีผลประโยชนรวมกัน เพื่อใหเกิด
ความไวเน้ือเช่ือใจและทัศนคติที่ดีตอไทย 

2)  การสรางความรวมมือและใหความชวยเหลือเพื่อการพัฒนาแกประเทศเพื่อนบาน
จําเปนตองมีความตอเน่ืองของนโยบาย แมไทยจะมีนโยบายดานการตางประเทศที่ใหความสําคัญตอ
ประเทศเพื่อนบานเปนอันดับแรก แตควรมีการทบทวนนโยบายอยางสม่ําเสมออยางรอบดาน เพื่อให
สามารถปรับตัวใหเขากับสถานการณความเปลี่ยนแปลงของโลกที่เกิดข้ึนอยางรวดเร็วในปจจุบัน และ
เพื่อใหสอดคลองและตรงตามความตองการของประเทศคูรวมมือ  

4.4.2 ขอเสนอแนะในการดําเนินการ 
1)  โดยที่ขณะน้ีความสัมพันธระหวางไทยกับ สปป. ลาว อยูในระดับดีมาก 

หนวยงานตางๆ ของไทยจึงควรสงเสริมใหมีการพัฒนาความรวมมือในมิติตางๆ อยางกวางขวาง 
บนพื้นฐานของความเสมอภาค การเคารพและใหเกียรติซึ่งกันและกัน และมีผลประโยชนรวมกัน  
เพื่อเปนการสงเสริมใหความสัมพันธที่ดีเชนน้ีคงอยูตลอดไป ในขณะเดียวกัน สถานเอกอัครราชทูต
และสถานกงสุลใหญในตางประเทศ ควรมีสวนรวมในเครือขายความรวมมือตางๆ ที่เกิดข้ึน เพื่อให
สามารถติดตามและกํากับดูแลในภาพรวมใหการดําเนินความสัมพันธระหวางสองประเทศเปนไปอยาง
สอดคลองกับนโยบายตางประเทศของไทย 
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2)  จากการที่ไทยมีความตระหนักรูและใหความสําคัญตอ สปป. ลาว และประเทศ
เพื่อนบาน ทําใหมีหนวยงานของไทยทั้งภาครัฐและเอกชน เปนจํานวนมาก ทั้งจากสวนกลางและ 
สวนภูมิภาค มีนโยบายที่จะสรางความรวมมือกับ สปป. ลาว ในหลากหลายมิติ ผานการดําเนิน
กิจกรรมและโครงการตางๆ รวมกัน จึงจําเปนตองมีการกําหนดหนวยงานเจาภาพใหชัดเจน ทั้งใน
ระดับประเทศและระดับภูมิภาคหรือจังหวัด เพื่อกํากับดูแลใหการดําเนินกิจกรรมและโครงการตางๆ 
ที่จะรวมมือกับ สปป. ลาว มีความเปนเอกภาพ สอดคลองกับนโยบายของรัฐบาล และหลีกเลี่ยง 
การดําเนินการที่มีลักษณะ “ตางคนตางทํา” ซึ่งอาจไมเช่ือมโยงกับยุทธศาสตรดานการตางประเทศ 
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พ.ศ. 2537 เจาหนาที่การทูต 3 กองรบัรอง กรมพิธีการทูต 
พ.ศ. 2539 เจาหนาที่การทูต 4–5 กองแบบพิธี กรมพิธีการทูต 
พ.ศ. 2542 เจาหนาที่การทูต 5 กองแบบพิธี กรมพิธีการทูต  
 เลขานุการโท สถานเอกอัครราชทูต ณ บันดารเสรเีบกาวัน 
พ.ศ. 2544 เลขานุการเอก สถานเอกอัครราชทูต ณ บันดารเสรีเบกาวัน 
พ.ศ. 2546 เจาหนาที่การทูต 6 กองกลาง สํานักงานปลัดกระทรวง และ 
 คณะทํางานเฉพาะกจิ เอเปค 2003 (APEC Task Force 2003) 
พ.ศ. 2548 เลขานุการเอก สถานเอกอัครราชทูต ณ กรงุวอชิงตัน 
พ.ศ. 2552 เจาหนาที่การทูต 6 กลุมพฒันาระบบบรหิาร  
 สํานักงานปลัดกระทรวง 
พ.ศ. 2553 เจาหนาที่การทูต 6 กองแบบพิธี กรมพิธีการทูต 
พ.ศ. 2554 นักการทูตชํานาญการ (ทีป่รกึษา) กองแบบพิธี กรมพิธีการทูต 
พ.ศ. 2558 นักการทูตชํานาญการพเิศษ กองแบบพิธี กรมพิธีการทูต 
พ.ศ. 2559–ปจจบุัน รองกงสลุใหญ สถานกงสลุใหญ ณ แขวงสะหวันนะเขต 

 
ตําแหนงปจจุบัน รองกงสลุใหญ สถานกงสลุใหญ ณ แขวงสะหวันนะเขต 
 
 


