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บทสรุปสําหรับผูบริหาร

ในชวงเวลาที่ผานมา กรมองคการระหวางประเทศ กระทรวงการตางประเทศ ไมไดมี
การจัดทําฐานขอมูล (database) สวนกลาง ขอมูลองคการระหวางประเทศและความสัมพันธกับ
องคการระหวางประเทศที่มีอยูกระจัดกระจายไปตามแฟมงานของเจาหนาที่ในกองตางๆ ทําให
ตองใชเวลาในการติดตามสืบคน ขอมูลที่เจาหนาที่จัดทําขึ้นมีรูปแบบและมาตรฐานไมเหมือนกัน
และสวนใหญยังขาดการจัดเก็บขอมูลที่แสดงถึงตนทุน (cost) และผลประโยชน (benefit) ของ
การดําเนินความสัมพันธกับองคการระหวางประเทศ ซึ่งเปนสิ่งจําเปนสําหรับการบริหารองคการ
ระหวางประเทศ นอกจากน้ัน การขาดการจัดทําฐานขอมูลองคการระหวางประเทศดังกลาวสําหรับ
ใชเปนพื้นฐานสําคัญในการวิเคราะหและติดตามสถานการณและพัฒนาการขององคการระหวาง
ประเทศและการดําเนินความสัมพันธของไทยกับองคการระหวางประเทศ ยอมมีผลกระทบตอ
การดําเนินภารกิจของกรมองคการฯ ในการสงเสริมผลประโยชนของไทยในองคการระหวาง
ประเทศ และทําใหการตัดสินใจทางดานนโยบายตอการดําเนินความสัมพันธกับองคการระหวาง
ประเทศและการดําเนินนโยบายการทูตแบบพหุภาคีของไทยขาดประสิทธิผลได

การศึกษาน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อแสวงหาแนวทางการจัดทําฐานขอมูลองคการระหวาง
ประเทศที่สามารถนํามาใชประโยชนและตอบสนองการดําเนินภารกิจของกรมองคการฯ และ
หนวยงานที่เกี่ยวของในการสงเสริมผลประโยชนของไทยในองคการระหวางประเทศ โดยอาศัย
วิธีการศึกษาเชิงคุณภาพ เพื่อรวบรวมขอมูลที่เปนความเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทาง
การจัดทําฐานขอมูลองคการระหวางประเทศที่ไดรับจากการสนทนาแลกเปลี่ยนความเห็นกับ
เจาหนาที่ที่มีประสบการณการทํางานในหนวยงานที่มีภารกิจเกี่ยวของกับองคการระหวางประเทศ
ของไทยและสํานักงานองคกรสหประชาชาติในประเทศไทย รวมทั้งผลการประชุมหารือระหวาง
หนวยงานที่เกี่ยวของของไทยกับสํานักงานองคกรสหประชาชาติในประเทศไทยเกี่ยวกับการจัดทํา
ฐานขอมูลและเผยแพรความรูเกี่ยวกับองคการระหวางประเทศแกประชาชน เมื่อวันที่ 2 กรกฎาคม
2552 และความรูความเขาใจจากประสบการณในการปฏิบัติงานของผูทําการศึกษาที่กรมองคการฯ
มาวิเคราะหในเชิงสัมพันธภาพของเหตุและผลเพื่อนําไปสูขอสรุปเกี่ยวกับประเภทและชนิดของ
ขอมูลองคการระหวางประเทศที่ควรจัดเก็บ แนวทางและวิธีการจัดเก็บขอมูลองคการระหวางประเทศ
และที่ต้ังของฐานขอมูลองคการระหวางประเทศ

สําหรับประเภทและชนิดของขอมูลองคการระหวางประเทศที่เปนประโยชนและสมควร
จัดเก็บไวในฐานขอมูลยอมขึ้นอยูกับความตองการใชขอมูลองคการระหวางประเทศในภารกิจตางๆ
ของหนวยงาน ขอมูลองคการระหวางประเทศที่สมควรจัดทําขึ้นและจัดเก็บไวในฐานขอมูลควรเร่ิมตน



จ

จากองคการระหวางประเทศที่มีบทบาทสําคัญและมีความสัมพันธใกลชิดกับประเทศไทยกอน
โดยเฉพาะอยางยิ่งองคการระหวางประเทศภายใตระบบสหประชาชาติที่มีโครงการความรวมมือ
หรือมีสํานักงานต้ังอยูในประเทศไทย และมีรายละเอียดเกี่ยวกับองคการระหวางประเทศและ
ความสัมพันธของไทยกับองคการระหวางประเทศน้ันๆ โดยครอบคลุมรายละเอียดที่แสดงถึง
ตนทุนและผลประโยชนที่ไทยไดรับจากองคการระหวางประเทศ ซึ่งเปนสิ่งจําเปนสําหรับ
การตัดสินใจทางดานนโยบายในการดําเนินความสัมพันธกับองคการระหวางประเทศหรือ
การบริหารองคการระหวางประเทศ

แนวทางการจัดทําฐานขอมูลองคการระหวางประเทศที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
คือ การใชแนวทางแบบบูรณาการ (integrated approach) ในการดําเนินงานดานการจัดทําฐานขอมูล
รวมกับหนวยงานที่เกี่ยวของของไทยและสํานักงานองคกรสหประชาชาติในประเทศไทย เพื่อให
ไดรับความรวมมือในการจัดทําขอมูลองคการระหวางประเทศที่มีความสมบูรณ สอดคลองกันและ
เปนที่ยอมรับของทุกฝาย ตลอดจนชวยเสริมสรางการมีสวนรวม (participation) การเปนหุนสวน
(partnership) และความเปนเจาของ (ownership) ของหนวยงานที่เกี่ยวของ นอกจากน้ัน ควรดําเนิน
งานจัดทําฐานขอมูลในรูปโครงการเพื่อใหมีทรัพยากรเพิ่มเติม (additional resource) ทั้งกําลังเจาหนาที่
และงบประมาณมาใชในการดําเนินการ โดยแบงการดําเนินการออกเปนชวง (phase) อยางตอเน่ือง

ในการศึกษาเกี่ยวกับที่ต้ังของฐานขอมูลองคการระหวางประเทศและการเชื่อมโยงกับผูจัดเก็บ
และผูใชขอมูลองคการระหวางประเทศ เมื่อคํานึงถึงแนวทางการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารของกระทรวงการตางประเทศ โดยเฉพาะอยางยิ่งในสวนของการพัฒนาระบบฐานขอมูล
การตางประเทศ หรือ MFA Databank กรมองคการฯ ควรใหความรวมมือในการจัดเก็บขอมูลองคการ
ระหวางประเทศที่จัดทําขึ้นไวในฐานขอมูล MFA Databank โดยการจัดโครงสรางขอมูลองคการ
ระหวางประเทศใหสอดคลองกับความตองการของผูใชขอมูล และจัดทําขอมูลองคการระหวางประเทศ
เพื่อบรรจุไวในฐานขอมูล MFA Databank ตลอดจนเสริมสรางความตระหนัก ติดตามและกํากับดูแล
รวมทั้งดําเนินมาตรการบังคับใหเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานของกรมองคการฯ มีความรับผิดชอบใน
การพัฒนาและปรับปรุงขอมูลองคการระหวางประเทศที่จัดเก็บไวในฐานขอมูลใหทันสมัยอยูเสมอ
ซึ่งจะเปนประโยชนตอการใชงานระบบของเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเองและความยั่งยืนของระบบ
ฐานขอมูลดังกลาวดวย

.



ฉ

กิตติกรรมประกาศ

รายงานการศึกษาสวนบุคคล เร่ือง “การจัดทําฐานขอมูลองคการระหวางประเทศ” ถือเปน
สวนหน่ึงของการฝกอบรมหลักสูตรนักบริหารการทูต รุนที่ 1 สถาบันการตางประเทศเทวะวงศวโรปการ
กระทรวงการตางประเทศ ประจําป 2552 รายงานน้ีไดมุงเนนความสําคัญของการจัดทําฐานขอมูล
องคการระหวางประเทศ (database) ซึ่งจะเปนปจจัยพื้นฐานสําคัญสําหรับการวิเคราะหและติดตาม
สถานการณและพัฒนาการขององคการระหวางประเทศและความสัมพันธของไทยกับองคการระหวาง
ประเทศ และมีวัตถุประสงคที่จะศกึษาแนวทางการจัดทําฐานขอมูลองคการระหวางประเทศที่สามารถ
นํามาดําเนินการ เพื่อสงเสริมบทบาทของกรมองคการระหวางประเทศ กระทรวงการตางประเทศ
ในการกํากับดูแลการดําเนินความสัมพันธกับองคการระหวางประเทศใหสอดคลองกับนโยบาย
และผลประโยชนของไทย ผูเขียนหวังเปนอยางยิ่งวาผลการศึกษาในคร้ังน้ีจะมีสวนชวยสนับสนุน
ใหกรมองคการฯ มีแนวทางและเปาหมายในการจัดทําฐานขอมูลองคการระหวางประเทศที่ชัดเจน
ซึ่งสามารถนําไปดําเนินการไดในรูปโครงการหรืองานประจํา เพื่อสนับสนุนภารกิจของกรมองคการฯ
ตอไป

ผูเขียนขอถือโอกาสน้ีแสดงความขอบคุณคณะที่ปรึกษารายงานการศึกษาสวนบุคคล
อันประกอบดวย  ดร. อนุสนธิ์ ชินวรรโณ อธิบดีกรมองคการระหวางประเทศ อาจารยที่ปรึกษา
เอกอัครราชทูต สุจิตรา หิรัญพฤกษ และผูชวยศาสตราจารย ดร. ชูเกียรติ พนัสพรประสิทธิ์  ซึ่งได
ใหขอคิดเห็นและขอเสนอแนะตางๆ ที่เปนประโยชนตอการปรับปรุงรายงานน้ีใหมีความเหมาะสม
และสมบูรณมากยิ่งขึ้น  นอกจากน้ัน ผูเขียนใครขอขอบคุณ นายเชษฐพันธ มากสัมพันธ หัวหนา
กลุมวิจัยและพัฒนา ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และนางสาวสุธาทิพย จึงวิสิฐธน
เจาหนาที่บริหารโครงการพัฒนาฐานขอมูลเชิงลึก (ภายใตโครงการ Global Intelligence Unit)
สํานักนโยบายและแผน สํานักงานปลัดกระทรวงการตางประเทศ ซึ่งไดใหความกระจางเกี่ยวกับ
แนวทางการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงการตางประเทศและให
ขอคิดเห็นที่เปนประโยชนเกี่ยวกับที่ต้ังของฐานขอมูลองคการระหวางประเทศที่เหมาะสมและ
เชื่อมโยงกับผูจัดเก็บและผูใชขอมูลองคการระหวางประเทศ

   ในทายน้ี ผูเขียนขอแสดงความขอบคุณ นางสาวจันทรทิพา ภูตระกูล ผูอํานวยการสถาบัน
การตางประเทศเทวะวงศวโรปการ และเจาหนาที่ของสถาบันฯ ทุกทาน ซึ่งไดเสียสละแรงกายแรงใจ
ในการจัดการฝกอบรม ตลอดจนการอํานวยความสะดวกแกผูเขารวมการฝกอบรมทั้งหลายจนสามารถ
สําเร็จหลักสูตรนักบริหารการทูต รุนที่ 1 ดวยดีทุกประการ
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บทท่ี 1
บทนํา

1.1  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
กระทรวงการตางประเทศโดยกรมองคการระหวางประเทศมีภารกิจเกี่ยวกับการดําเนินการ

ใหความรวมมือกับประชาคมระหวางประเทศในการปองกันและแกไขปญหาที่จะมีผลกระทบตอ
เสถียรภาพความมั่นคงในภูมิภาคและสังคมโลก โดยการมีบทบาทอยางแข็งขันในเวทีระหวางประเทศ
รักษาพันธกรณีของไทยภายใตกฎบัตรสหประชาชาติและสนธิสัญญาตางๆ ที่ไทยเปนภาคี เพื่อปกปอง
ผลประโยชนของไทยในเวทีระหวางประเทศ และหาแนวทางในการใชประโยชนจาการเปนภาคี
สนธิสัญญาและอนุสัญญาใหเกิดประโยชนสูงสุด1

ในการกํากับดูแลการดําเนินการเกี่ยวกับความสัมพันธกับองคการสหประชาชาติและองคการ
ระหวางประเทศอ่ืนๆ ใหสอดคลองกับนโยบายและผลประโยชนของไทยน้ัน ฐานขอมูลองคการ
ระหวางประเทศ (database) จะเปนปจจัยพื้นฐานสําคัญสําหรับการวิเคราะหและติดตามสถานการณ
และพัฒนาการขององคการระหวางประเทศและความสัมพันธของไทยกับองคการระหวางประเทศ
รวมทั้งการกําหนดทาทีและการตัดสินใจทางดานนโยบายตอประเด็นปญหาระดับโลกหรือระดับ
ภูมิภาคที่มีการพิจารณาในเวทีองคการระหวางประเทศ ซึ่งจะชวยสงเสริมบทบาทที่สรางสรรค

1 กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมองคการระหวางประเทศ กระทรวงการตางประเทศ พ.ศ. 2545 อาศัยอํานาจ
ตามความในมาตรา 8 ฉ แหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 2534 ซ่ึงแกไขเพ่ิมเติมโดย
พระราชบัญญัติระเบียบบรหิารราชการแผนดิน (ฉบบัที่ 4) พ.ศ. 2543 กําหนดใหกรมองคการระหวางประเทศ
มีอํานาจหนาที่ ดังนี้

(1) กําหนดนโยบายและทาทขีองประเทศไทยตอองคการสหประชาชาติและองคการระหวางประเทศ
ที่มิไดกําหนดใหเปนหนาที่ของกรมใดกรมหนึง่โดยเฉพาะ

(2) ประสานงานเก่ียวกับกิจกรรมดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม การศึกษา วิทยาศาสตร
ส่ิงแวดลอม และการพัฒนาขององคการสหประชาชาติและองคการระหวางประเทศ

(3) กํากับและดูแลการดําเนินการเก่ียวกับความสัมพันธกับองคการสหประชาชาติและองคการระหวาง
ประเทศอืน่ๆ และองคกรเอกชนตางประเทศใหเปนไปโดยถูกตองตามพันธกรณีแหงกฎบัตรสหประชาชาติ
กฎหมายระหวางประเทศ และความตกลงตางๆ ที่เก่ียวของและใหสอดคลองกับนโยบายและผลประโยชน
ของประเทศไทย

(4) ปฏิบตัิการอื่นใดที่กฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจหนาที่ของกรมหรือตามที่กระทรวงหรือ
คณะรัฐมนตรีมอบหมาย
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และการดําเนินงานของไทยในองคการระหวางประเทศ โดยเฉพาะเวทีสหประชาชาติและองคกร
ระดับภูมิภาคตางๆ

อยางไรก็ดี ในชวงเวลาที่ผานมา โดยเหตุที่กรมองคการระหวางประเทศมีจํานวนขาราชการ
ในการปฏิบัติงานทั้งสายการทูตและสายสนับสนุนจํากัดมากในระหวาง 40 - 50 คน เมื่อเปรียบเทียบ
กับปริมาณชิ้นงานจํานวนมากในระหวาง 2,000 - 3,000 เร่ืองตอป1 ทําใหกรมองคการฯ ตองทํางาน
ในลักษณะเชิงรับ เพื่อใหงานประจําหรืองานเรงดวนที่เขามาในแตละวันสําเร็จลุลวงไปดวยดี
เจาหนาที่ในกองตางๆ จะเปนผูจัดทําขอมูลองคการระหวางประเทศเองในรูปแบบที่ตนเห็นเหมาะสม
หรือสามารถหาขอมูลไดเพื่อใชประโยชนกับงานประจําหรืองานเรงดวน ซึ่งบางคร้ังก็ไมสามารถ
ดําเนินการไดทันหรือขอมูลที่จัดทําไดขาดความสมบูรณ เพราะไมไดเตรียมการกันมากอน ขอมูล
องคการระหวางประเทศและขอมูลความสัมพันธของไทยกับองคการระหวางประเทศที่มีอยูจึง
กระจัดกระจายไปตามแฟมงานและแฟมขอมูลที่เจาหนาที่ในกองตางๆ เปนผูจัดเก็บเอง เน่ืองจาก
ไมไดมีการจัดทําฐานขอมูลสวนกลางไว และทําใหตองใชเวลาในการติดตามสืบคน ซึ่งในยามที่
มีความจําเปนเรงดวนที่ตองไดรับขอมูลอยางทันทวงที ก็อาจไมสามารถติดตามตัวเจาหนาที่ไดทัน

โดยปกติขาราชการของกรมองคการฯ จะมีการโยกยายตามวาระไปประจําการตาม
สถานเอกอัครราชทูตและสถานกงสุลไทยในตางประเทศหรือหมุนเวียนไปปฏิบัติงานในกรมกอง
อ่ืนๆ หากไมมีการสงผานแฟมงานที่ดี ขอมูลองคการระหวางประเทศที่เคยจัดเก็บไวกอนอาจ
สูญหาย และเปนภาระใหเจาหนาที่ที่มารับหนาที่ใหมตองเสียเวลาเร่ิมตนจัดทําขอมูลกันใหม
ทําใหขาดความตอเน่ืองของการจัดเก็บขอมูลได  นอกจากน้ัน ขอมูลที่เจาหนาที่ของกองตางๆ
จัดทํากันเอง ก็มีรูปแบบและสาระที่แตกตางกัน เน่ืองจากไมไดกําหนดสวนประกอบของขอมูล
ใหเปนมาตรฐาน ทําใหบางคร้ังเกิดปญหาในการเปรียบเทียบขอมูลที่เจาหนาที่แตละคนจัดทําขึ้น
ซึ่งมักพบเห็นไดในกรณีที่กรมองคการฯ ตองรวบรวมขอมูลองคการระหวางประเทศจากกองตางๆ
เพื่อจัดเตรียมแฟมขอมูลสําหรับการเขาเยี่ยมคารวะหรือการพบปะหารือของบุคคลสําคัญ

ขอมูลองคการระหวางประเทศที่กองตางๆ จัดเก็บสวนใหญขาดขอมูลรายละเอียดที่แสดงถึง
ตนทุน (cost) และผลประโยชน (benefit) ที่ไทยไดรับจากองคการระหวางประเทศ ซึ่งเปนสิ่งจําเปน
สําหรับการตัดสินใจทางดานนโยบายในการดําเนินความสัมพันธกับองคการระหวางประเทศหรือ
การบริหารองคการระหวางประเทศ ตัวอยางขอมูลตนทุน ไดแก เงินบริจาคหรือสิ่งของ เอกสิทธิ์ และ
สิ่งอํานวยความสะดวกที่รัฐบาลไทยจัดใหแกองคการระหวางประเทศ และขอมูลผลประโยชน ไดแก

1 จากตัวเลขสถิติของฝายสารบรรณ กองกลาง สํานักงานปลัดกระทรวงการตางประเทศ กรมองคการระหวาง
ประเทศมีปริมาณงานหนงัสือเขาจากกระทรวงทบวงกรม สถานทตูและสถานกงสุลตางๆ ในป 2550 และ 2551
จํานวนมากถึง 2,788 และ 2,419 เรื่อง ตามลําดับ โดยไมรวมงานโทรเลขเขา ซ่ึงไมไดมีการจดัเก็บตวัเลขสถิติ
เปนรายกรม
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กิจกรรมโครงการความชวยเหลือที่องคการระหวางประเทศใหแกรัฐบาลไทย เปนตน
การขาดการจัดทําฐานขอมูลสวนกลางทําใหกรมองคการฯ มีความเสี่ยงในเร่ืองการสูญหาย

ของเอกสารความสัมพันธระหวางไทยกับสหประชาชาติและองคการระหวางประเทศอ่ืนๆ ที่จัดเก็บ
ไวตามแฟมหนังสือเกา เชน ความตกลง บันทึกความเขาใจ หนังสือมอบอํานาจและหนังสือสําคัญ
อ่ืนๆ  ซึ่งในทางปฏิบัติองคการระหวางประเทศบางองคการก็ไมไดมีการจัดเก็บตนฉบับหรือคูฉบับ
ความตกลงเปนอยางดี และแมกรมสนธิสัญญาและกฎหมาย กระทรวงการตางประเทศจะไดจัดเก็บ
ตนฉบับหรือคูฉบับความตกลง แตควรมีการจัดเก็บสําเนาไวที่กรมองคการฯ เพื่อความสะดวกใน
การศึกษาคนควาและอางอิงตอไป

นอกจากน้ัน กรมองคการฯ ยังเสียโอกาสในการกระจายขอมูลที่เปนประโยชนและควร
เผยแพรสูสาธารณชน เชน ความรวมมือระหวางไทยกับสหประชาชาติและผลการดําเนินงานของ
กรมองคการฯในชวงเวลาหลายปที่ผานมา เพื่อตอบสนองนโยบายการทูตเพื่อประชาชนหรือ
การทูตสาธารณะ (Public Diplomacy)

การขาดฐานขอมูลองคการระหวางประเทศดังกลาวสําหรับใชเปนพื้นฐานสําคัญใน
การวิเคราะหและติดตามสถานการณและพัฒนาการขององคการระหวางประเทศและการดําเนิน
ความสัมพันธของไทยกับองคการระหวางประเทศ ยอมมีผลกระทบตอการดําเนินภารกิจของ
กรมองคการฯ ในการสงเสริมผลประโยชนของไทยในองคการระหวางประเทศ และทําให
การตัดสินใจทางดานนโยบายตอการดําเนินความสัมพันธกับองคการระหวางประเทศและ
การกําหนดทาทีของไทยตอประเด็นปญหาระดับโลกหรือระดับภูมิภาคมีแนวโนมที่จะเปนไป
บนพื้นฐานของประสบการณของผูตัดสินนโยบายมากกวาขอมูลสถิติหรือขอเท็จจริง ซึ่งมีสวน
ทําใหการดําเนินนโยบายการทูตแบบพหุภาคีของไทยขาดประสิทธิผลได

1.2  วัตถุประสงค
การศึกษาเร่ืองน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาแนวทางการจัดทําฐานขอมูลองคการระหวาง

ประเทศที่สามารถนํามาใชประโยชนและตอบสนองการดําเนินภารกิจของกรมองคการฯ และ
หนวยงานที่เกี่ยวของในการสงเสริมผลประโยชนของไทยในองคการระหวางประเทศ

1.3  ขอบเขตการศึกษา
การศึกษาเร่ืองน้ีไดกาํหนดขอบเขตการศึกษาเกี่ยวกับแนวทางการจัดทําฐานขอมูลองคการ

ระหวางประเทศ ประกอบดวย
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 1.3.1 การกําหนดประเภทและชนิดของขอมูลองคการระหวางประเทศที่เปนประโยชน
และสมควรจัดเก็บไวในฐานขอมูลองคการระหวางประเทศ

1.3.2  การศึกษาแนวทางและวิธีการจัดเก็บขอมูลองคการระหวางประเทศที่คํานึงถึงประสิทธิผล
และความยั่งยืนในการดําเนินการ

1.3.3 การศึกษาเกี่ยวกับที่ต้ังของฐานขอมูลองคการระหวางประเทศและการเชื่อมโยงกับ
ผูจัดเก็บและผูใชขอมูลองคการระหวางประเทศ

1.4  ประโยชนท่ีจะไดรับจากการศึกษา
 กรมองคการฯ มีแนวทางและเปาหมายในการจัดทําฐานขอมูลองคการระหวางประเทศ

ที่ชัดเจน ซึ่งสามารถนําไปดําเนินการไดในรูปโครงการหรืองานประจํา เพื่อสนับสนุนการดําเนินงาน
ของกรมองคการฯ ทั้งในดานการประสานงาน และการกํากับดูแลการดําเนินกิจกรรมความรวมมือ
ทางวิชาการขององคการระหวางประเทศ ตลอดจนการมีสวนรวมในการกําหนดทิศทางการดําเนินงาน
และแผนงานขององคการระหวางประเทศใหสอดคลองกับความตองการของหนวยงานที่เกี่ยวของ
และผลประโยชนทางดานการพัฒนาของไทยมากยิ่งขึ้น
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บทท่ี 2
                                   กรอบแนวความคิดในการศึกษา

ในดานการพัฒนาบริหารองคกร การจัดทําฐานขอมูลองคการระหวางประเทศจะ
มีสวนชวยสงเสริมกรมองคการฯ ใหเปนองคการแหงการเรียนรู (Learning Organization)
ซึ่งถือเปนหน่ึงในกลยุทธการบริหารงานขององคกรชั้นนําสวนใหญ ทั้งในภาครัฐและเอกชน
เพื่อสรางความไดเปรียบในการแขงขันหรือการอยูรอดในยุคโลกาภิวัตน และมีการกําหนดไว
ในพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 25461  โดย
การจัดทําฐานขอมูลองคการระหวางประเทศดังกลาวจะชวยสงเสริมการรับรูขอมูลขาวสารและ
การประมวลผลความรูในดานตางๆ ของกรมองคการฯ เพื่อนํามาประยุกตใชในการปฏิบัติราชการ
ไดอยางถูกตอง รวดเร็วและเหมาะสมกับสถานการณ

ขอมูลสถิติเปนหัวใจของการวางแผนและกําหนดนโยบายการบริหารประเทศของรัฐ
การกําหนดมาตรการและโครงการปฏิบัติการ การจัดสรรงบประมาณ ตลอดจนการติดตามและ
ประเมินผลการดําเนินงานตามมาตรการและโครงการเหลาน้ัน เพื่อความผาสุกของประชาชน
บนพื้นฐานของขอมูลสถิติที่ถูกตองและมีคุณภาพ ซึ่งจะชวยใหสามารถวิเคราะหสถานการณได
ตามความเปนจริงที่เกิดขึ้น เพื่อหาทางแกไขปญหาและเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในสังคม
แมวาในปจจุบันจะมีสถาบันการศึกษาและหนวยงานทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
หลายแหงไดใหความหมายหรือคํานิยามของขอมูล ฐานขอมูลและระบบฐานขอมูล รวมถึงหลักการ
จัดทําฐานขอมูลที่แตกตางกันไปบางในรายละเอียด แตโดยทั่วไปแลวก็มีความหมายและหลักการ
สําคัญคลายคลึงกัน

2.1 แนวความคิดเกี่ยวกับระบบฐานขอมูล
เอกสารบทเรียนวิชาความรูเบื้องตนเกี่ยวกับระบบฐานขอมูลของสถาบันการศึกษาตางๆ อาทิ

1 พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 หมวด 3 เรือ่งการบริหาร
ราชการเพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธ์ิตอภารกิจของรัฐ  มาตรา 11 บัญญัตวิา “สวนราชการมีหนาที่พัฒนาความรูใน
สวนราชการ เพ่ือใหมีลักษณะเปนองคการแหงการเรียนรูอยางสมํ่าเสมอ โดยตองรับรูขอมูลขาวสารและสามารถ
ประมวลผลความรูในดานตางๆ เพ่ือนํามาประยุกตใชในการปฏิบตัิราชการไดอยางถูกตอง รวดเร็วและเหมาะสม
กับสถานการณ รวมทั้งตองสงเสริมและพัฒนาความรูความสามารถ สรางวิสัยทัศนและปรับเปล่ียนทัศนคตขิอง
ขาราชการในสังกัดใหเปนบุคลากรที่มีประสิทธิภาพและมีการเรียนรูรวมกัน  ทั้งนี้ เพ่ือประโยชนในการปฏิบตัิ
ราชการของสวนราชการใหสอดคลองกับการบรหิารราชการใหเกิดผลสัมฤทธ์ิตามพระราชกฤษฎีกานี้”
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มหาวิทยาลัยขอนแกน มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ไดใหความหมายหรือคํานิยามของขอมูล
ฐานขอมูลและระบบฐานขอมูล1  ดังน้ี

 ขอมูล (Data) หมายถึง ขอเท็จจริงเกี่ยวกับเหตุการณที่เกิดขึ้นภายในองคการหรือในสิ่งแวดลอม
ทางกายภาพ กอนหนาที่จะนํามาจัดเรียบเรียงหรือจัดกลุมใหอยูในรูปแบบที่คนทั่วไปจะเขาใจหรือ
นําไปใชได  บางสถาบันการศึกษาใหความหมายวา ขอมูล คือ ขอมูลดิบซึ่งเกิดจากเหตุการณขอเท็จจริง
ตางๆ อาจเปนตัวเลข ขอความ รูปภาพและเสียง โดยเปนขอมูลที่ยังไมผานกระบวนการจัดทําหรือ
ประมวลผลขอมูล

ฐานขอมูล (Database) หมายถึง แหลงที่เก็บรวบรวมขอมูลและความสัมพันธระหวางขอมูล
หรือหมายถึง แหลงที่ใชสําหรับการเก็บรวบรวมขอมูล (data collection) หรือแฟมขอมูลที่ถูกจัดเก็บ
ไวในระบบคอมพิวเตอร โดยที่ขอมูลเหลาน้ันจะตองมีความสัมพันธซึ่งกันและกัน สามารถสืบคนได
(retrieval) สามารถแกไขขอมูลได (modified) สามารถปรับปรุงเปลี่ยนแปลงโครงสรางขอมูลได
(update) หรือจัดเรียงได (sort)

 ระบบฐานขอมูล (Database System) หมายถึง การพัฒนาแฟมขอมูล โดยการรวบรวม
แฟมขอมูลหลายๆ แฟมเขาดวยกัน มีการขจัดความซ้ําซอนของขอมูลออก และเก็บแฟมขอมูลเหลาน้ี
ไวที่ศูนยกลาง เพื่อการใชงานและควบคุมดูแลรักษารวมกัน  เมื่อตองการใชงานและเปนผูมีสิทธิที่จะ
ใชขอมูล ก็สามารถดึงขอมูลที่ตองการออกไปใชได ขอมูลบางสวนอาจใชรวมกับผูอ่ืนได แตบางสวน
ผูมีสิทธิเทาน้ันจึงจะสามารถใชได ระบบฐานขอมูลมีองคประกอบที่สําคัญ คือ ฐานขอมูล ระบบจัดการ
ฐานขอมูล และบุคลากร โดยบุคลากรที่มีบทบาทสําคัญในการบริหารจัดการฐานขอมูล คือ ผูบริหาร
ฐานขอมูล

ระบบฐานขอมูลจะทํางานผานระบบจัดการฐานขอมูล (Database Management System -
DBMS) ซึ่งเปนโปรแกรมซอฟตแวรที่ใชจัดการฐานขอมูลและทําหนาที่เกี่ยวกับการนิยามขอมูล
การจัดการขอมูล การดูแลความปลอดภัยและความถูกตองของขอมูล การฟนสภาพขอมูลและควบคุม
ภาวะการทํางานพรอมกัน และการจัดทําพจนานุกรมขอมูล ประโยชนของระบบจัดการฐานขอมูล
ดังกลาวที่มีตอระบบฐานขอมูล ไดแก การลดความซ้ําซอนของขอมูล การควบคุมความถูกตอง
ของขอมูล มีความเปนอิสระของขอมูล มีความปลอดภัยของขอมูลสูง มีการกําหนดสิทธิในการใชขอมูล
การฟนสภาพขอมูลโดยอัตโนมัติเมื่อระบบเกิดความเสียหาย การดูแลผูใชหลายคนใหสามารถทํางาน
พรอมกัน และการใชขอมูลรวมกันโดยมีการควบคุมจากศูนยกลาง ทั้งน้ี ระบบจัดการฐานขอมูล
มีสวนประกอบที่สําคัญ คือ สวนการจัดการฐานขอมูล สวนประมวลผลสอบถาม สวนแปลภาษา

1  http://home.kku.ac.th/kchaiy/Access/index.html,  http://sot.swu.ac.th/cp342/lesson01/index.htm
และ http://mfatix.com/home/node/20
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นิยามขอมูล และสวนรหัสอ็อบเจกตของโปรแกรมประยุกต
สําหรับหลักการจัดทําฐานขอมูลน้ัน การจัดทําฐานขอมูลที่ดีตอง 1) มีระเบียบและงายตอ

การจัดการ การนําคอมพิวเตอรมาใชกับฐานขอมูลจะชวยเพิ่มความเร็วในการคนหาขอมูลและจัดเก็บ
ขอมูลใหมากยิ่งขึ้น และ 2) มีการวางแผนที่ดี ทราบวัตถุประสงคของการใชงานและขอมูลที่ตองการ
บันทึกไวในระบบคอมพิวเตอร

2.2 แนวความคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการฐานขอมูล1

              2.2.1 ระบบฐานขอมูลกลาง (Centralized Database) หมายถึง การบริหารจัดการขอมูลดวย
การเก็บขอมูลที่ใชงานไวที่ศูนยขอมูลที่เดียว ทุกหนวยงานทั้งภายในและภายนอกที่ตองการใชขอมูล
จําเปนตองทําการเชื่อมตอกับศูนยขอมูลตลอดเวลาระหวางการใชงาน ซึ่งขอดีของการบริหารจัดการ
แบบระบบฐานขอมูลกลาง คือ ขอมูลที่ผูใชทุกคนใชมีความทันสมัยอยูตลอดเวลา ผูใชงานทุกคน
เห็นขอมูลเดียวกันในทันที (Real-time) ขอเสียของระบบฐานขอมูลกลาง คือ ความเร็วในการเชื่อมตอ
ขอมูลจากหนวยงานที่อยูภายนอกศูนยขอมูลมักจะตํ่ากวาการเชื่อมตอภายในศูนยขอมูล และหาก
สัญญาณการเชื่อมตอระหวางศูนยขอมูลกับหนวยงานที่อยูภายนอกศูนยขอมูลขัดของ จะทําใหผูใชงาน
ที่อยูภายนอกศูนยขอมูลดังกลาวไมสามารถใชงานระบบได

2.2.2 ระบบฐานขอมูลลอกแบบ (Duplicated Database) หมายถึง การบริหารจัดการขอมูล
ที่นอกจากจะมีการจัดเก็บไวที่สวนกลางแลว ยังมีการลอกแบบระบบงานและทําซ้ําขอมูลทั้งหมด
เก็บไวที่สํานักงานในตางประเทศหรือที่ต้ังอยูหางออกไปจากสํานักงานใหญดวย ในลักษณะเดียวกับ
ศูนยสํารองขอมูล ระบบฐานขอมูลแบบน้ีจําเปนตองมีระบบการ Synchronize ขอมูลที่มีประสิทธิภาพสูง
เพื่อใหผูใชที่อยูตางสํานักงานสามารถทํางานบนฐานขอมูลเดียวกันได

2.2.3 ระบบฐานขอมูลกระจาย (Decentralized Database) หมายถึง การบริหารจัดการขอมูล
ดวยการเก็บขอมูลที่ศูนยขอมูลกลาง และมีการกระจายการเก็บขอมูลตามหนวยงานที่มีผูใชงานต้ังอยู
กลาวคือจะมีขอมูลหลักอยูที่ศูนยขอมูลกลางและมีการ Synchronize ขอมูลกับหนวยงานที่อยูภายนอก
ศูนยขอมูลกลางตามระยะเวลาที่กําหนดเพื่อใหขอมูลในสถานที่ตางๆ มีความทันสมัย ขอดีของ
การบริหารจัดการแบบระบบฐานขอมูลกระจาย คือ การเชื่อมตอขอมูลมีความเร็วมากกวาแบบระบบ
ฐานขอมูลกลาง เน่ืองจากขอมูลอยูในที่ต้ังของหนวยงานที่ใชงาน ซึ่งหากสัญญาณการเชื่อมตอ
ระหวางศูนยขอมูลกลางและหนวยงานที่อยูภายนอกศูนยขอมูลขัดของ ผูใชงานยังสามารถใชงาน
ระบบไดตามปกติ สวนขอเสียของการบริหารจัดการแบบระบบฐานขอมูลกระจาย คือ ผูใชอาจ

1 รายงานการศึกษาสวนบคุคล เรือ่ง “การพัฒนาระบบงานอเิล็กทรอนิกสเพ่ือใหขาราชการกระทรวงการ
ตางประเทศ สามารถปฏิบัติงานไดทุกที่ ทุกเวลา ทั่วโลก” หนา 10 ของนายสุรพล มณีพงษ การฝกอบรมหลักสูตร
นักบริหารระดับสูง: ผูนําที่มีวิสัยทัศนและคุณธรรม รุนที่ 53 สถาบันพัฒนาขาราชการพลเรือน ประจําป 2550
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ไมสามารถเห็นขอมูลภายนอกหนวยงานไดแบบ Real-time เน่ืองจากตองรอเวลาใหขอมูลระหวาง
ที่ต้ังของหนวยงานตางๆ มีการ Synchronize ขอมูลระหวางกันกอน

กระทรวงการตางประเทศไดใชการบริหารจัดการฐานขอมูลแบบระบบฐานขอมูลกลาง
(Centralized Database) กลาวคือ การทํางานของขาราชการกระทรวงการตางประเทศทุกคน ไมวา
จะดวยคอมพิวเตอรสวนบุคคลบนโตะทํางานหรือคอมพิวเตอรแบบพกพา (Notebook) นอกสถานที่
จะเปนการทํางานดวยระบบการบริหารจัดการฐานขอมูลที่มีการจัดเก็บขอมูลทั้งหมดไวที่เดียว
ที่คอมพิวเตอรแมขาย (Servers) ของกระทรวงฯ ซึ่งต้ังอยูที่อาคารถนนศรีอยุธยา (โดยอยูระหวาง
การสรางระบบสํารองขอมูลที่อาคารกรมการกงสุล ถนนแจงวัฒนะ) คอมพิวเตอรทุกเคร่ืองของ
ขาราชการทุกคนของกระทรวงฯ จึงจําเปนตองเชื่อมตอเขากับคอมพิวเตอรแมขายของกระทรวงฯ
ตลอดเวลาที่ใชงาน

ดังน้ัน การศึกษาแนวทางการจัดทําฐานขอมูลองคการระหวางประเทศน้ีจึงไดคํานึงถึง
แนวความคิดเกี่ยวกับระบบฐานขอมูลและการบริหารจัดการฐานขอมูลดังกลาวขางตนในการกําหนด
วัตถุประสงคของการจัดทําฐานขอมูลองคการระหวางประเทศ ประเภทและชนิดของขอมูลองคการ
ระหวางประเทศที่ตองการจัดเก็บ การศึกษาแนวทางและวิธีการจัดเก็บเพื่อขจัดความซ้ําซอนของขอมูล
และการกําหนดที่ต้ังของฐานขอมูลองคการระหวางประเทศที่งายตอผูจัดเก็บและผูใชขอมูลองคการ
ระหวางประเทศโดยสอดคลองกับการบริหารจัดการฐานขอมูลแบบระบบฐานขอมูลกลาง (Centralized
Database) ของกระทรวงฯ
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บทท่ี 3
ระเบียบวิธีการศึกษา

3.1 วิธีการศึกษา
ในการศึกษาแนวทางการจัดทําฐานขอมูลองคการระหวางประเทศ จะอาศัยวิธีการศึกษา

เชิงคุณภาพ เพื่อแสวงหาขอมูลขอเท็จจริงและเหตุผลที่จะนําไปสูขอสรุปเกี่ยวกับประเภทและชนิด
ของขอมูลองคการระหวางประเทศที่ควรจัดเก็บ แนวทางและวิธีการจัดเก็บขอมูลองคการระหวาง
ประเทศ และที่ต้ังของฐานขอมูลองคการระหวางประเทศ โดยใชความรูความเขาใจจากประสบการณ
ในการปฏิบัติงานของผูทําการศึกษาที่กรมองคการระหวางประเทศ กระทรวงการตางประเทศเปน
ระยะเวลามากกวา 18 ป และอาศัยความเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการจัดทําฐานขอมูล
องคการระหวางประเทศที่เก็บรวบรวมไดจากแหลงขอมูลภายนอกที่เกี่ยวของ

3.2 แหลงขอมูล การเก็บรวบรวมขอมูล และการวิเคราะหขอมูล
การเก็บรวบรวมขอมูลที่ใชในการศึกษาที่เปนความเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทาง

การจัดทําฐานขอมูลองคการระหวางประเทศจากการสนทนาแลกเปลี่ยนความเห็น การสอบถาม
และสัมภาษณกลุมตัวอยางเจาหนาที่ที่มีประสบการณการทํางานในหนวยงานที่มีภารกิจเกี่ยวของ
กับองคการระหวางประเทศของไทยและสํานักงานองคกรสหประชาชาติในประเทศไทย รวมทั้ง
ความเห็นและคําแนะนําของที่ประชุมระหวางผูแทนหนวยงานที่เกี่ยวของของไทยหรือสํานักงาน
องคกรสหประชาชาติในประเทศไทยที่มีภาระหนาที่และความรับผิดชอบเกี่ยวกับการบริหารจัดการ
ขอมูลองคการระหวางประเทศในโอกาสตางๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งผลการประชุมหารือระหวาง
หนวยงานที่เกี่ยวของของไทยกับสํานักงานองคกรสหประชาชาติในประเทศไทยเกี่ยวกับการจัดทํา
ฐานขอมูลและเผยแพรความรูเกี่ยวกับองคการระหวางประเทศแกประชาชน เมื่อวันที่ 2 กรกฎาคม 2552
ณ กระทรวงการตางประเทศ และนําขอมูลที่เปนความเห็นและขอเสนอแนะดังกลาวที่เก็บรวบรวมได
มาวิเคราะหในเชิงสัมพันธภาพของเหตุและผล  ในสวนของที่ต้ังของฐานขอมูลองคการระหวาง
ประเทศ ผูทําการศึกษาไดสนทนาหารือกับเจาหนาที่สํานักนโยบายและแผนและศูนยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร สํานักงานปลัดกระทรวงการตางประเทศ เพื่อใหทราบแนวทางการพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงการตางประเทศและสํารวจความเห็นของ
เจาหนาที่ดังกลาวเกี่ยวกับที่ต้ังของฐานขอมูลองคการระหวางประเทศที่เหมาะสมและมีการเชื่อมโยง
กับผูจัดเก็บและผูใชขอมูลองคการระหวางประเทศ
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บทท่ี 4
ผลการศึกษา

ในการศึกษาแนวทางการจัดทําฐานขอมูลองคการระหวางประเทศ สามารถจําแนกการพิจารณา
ออกตามขั้นตอนการจัดทําฐานขอมูลได ดังตอไปน้ี

4.1  การศึกษาประเภทและชนิดของขอมูลองคการระหวางประเทศท่ีสมควรจัดเก็บไวในฐานขอมูล
ประเภทและชนิดของขอมูลองคการระหวางประเทศที่เปนประโยชนและสมควรจัดเก็บไว

ในฐานขอมูลยอมขึ้นอยูกับความตองการใชขอมูลองคการระหวางประเทศในภารกิจตางๆ ของ
หนวยงาน สําหรับกรมองคการระหวางประเทศ กระทรวงการตางประเทศ ซึ่งมีภารกิจหลักในดาน
การประสานงานและการกํากับดูแลการดําเนินความสัมพันธกับองคการสหประชาชาติและองคการ
ระหวางประเทศอ่ืนๆ ใหสอดคลองกับนโยบายและผลประโยชนทางดานการเมือง สังคมและการพัฒนา
ของไทยน้ัน ยอมมีความตองการใชขอมูลองคการระหวางประเทศเพื่อการวิเคราะหและติดตาม
สถานการณและพัฒนาการขององคการระหวางประเทศและความสัมพันธของไทยกับองคการระหวาง
ประเทศ รวมทั้งการกําหนดทาทีและการตัดสินใจทางดานนโยบายตอประเด็นปญหาระดับโลกหรือ
ระดับภูมิภาคที่มีการพิจารณาในเวทีองคการระหวางประเทศ  ขอมูลองคการระหวางประเทศที่สมควร
จัดทําขึ้นและจัดเก็บไวในฐานขอมูลจึงควรเร่ิมตนจากองคการระหวางประเทศที่มีบทบาทสําคัญ
และมีความสัมพันธใกลชิดกบัไทยกอน โดยเฉพาะอยางยิ่งองคการระหวางประเทศภายใตระบบ
สหประชาชาติที่มีโครงการความรวมมือหรือมีสํานักงานต้ังอยูในประเทศไทย1  และมีรายละเอียด

1 ในปจจบุันมีองคการระหวางประเทศภายใตระบบสหประชาชาติ (United Nations system) และองคการ
ที่มีความสัมพันธใกลชิดกับสหประชาชาติที่มีสํานักงานตั้งอยูในประเทศไทย รวมทั้งส้ิน 27 องคการ จํานวน
33 สํานักงาน อันประกอบดวย

1. สํานักงานองคการที่เนนเฉพาะหรือมีโครงการ/กิจกรรมระดบัประเทศ (UN Country Team in Thailand) ไดแก
ADB,  FAO,  ICAO,  IFC,  ILO SRO,  IOM CO,  UNISDR,  UNAIDS CO,  UNDP CO,  UNEP,  UNESCO,
UNFPA CO,  UNHCR,  UNICEF CO,  UNIDO,  UNIFEM,  UNOCHA, UNODC,  UNOHCHR,  UNOPS,
World Bank (IBRD) และ WHO

2. สํานักงานองคการที่เนนเฉพาะโครงการ/กิจกรรมระดบัภูมิภาคหรืออนุภูมิภาค (UN and affiliated agencies
with regional focus) ไดแก ILO RO,  IOM RO,  ITU,  UNAIDS RST,  UNDP RCB,  UNESCAP,  UNFPA RO,
UNICEF EARPO,  UPU,  WFP และ UNCCD

นอกจากนั้น ประเทศไทยยังเปนที่ตั้งของสํานักงานองคการระหวางรัฐบาล (intergovernmental organizations)
และองคการที่มิใชรัฐบาล (non-governmental organizations) หรือองคกรเอกชนอีกเปนจํานวนมาก
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เกี่ยวกับองคการระหวางประเทศและความสัมพันธของไทยกับองคการระหวางประเทศน้ันๆ
 ขอมูลองคการระหวางประเทศควรประกอบดวยขอมูลทั่วไป ต้ังแตประวัติความเปนมา

วัตถุประสงคและบทบาทหนาที่ กฎบัตร ธรรมนูญหรือขอบังคับ รวมทั้งสมาชิกขององคการ
มีรายละเอียดเกี่ยวกับองคการทั้งโครงสรางองคการ (organization structure)1  โครงสรางแผนงาน
(programme structure)  และโครงสรางสํานักงานหรือสํานักเลขาธิการ (secretariat structure)2

ตลอดจนประวัติผูบริหารองคการ
ขอมูลความสัมพันธของไทยกับองคการระหวางประเทศควรประกอบดวยประวัติ

ความสัมพันธ การเปนสมาชิกของไทย สํานักงานในประเทศไทยและหัวหนาสํานักงาน ความตกลง
ที่ทํากับรัฐบาลไทย และมีขอมูลรายละเอียดเกี่ยวกับกิจกรรมหรือโครงการความรวมมือที่ใหแก
หนวยงานของไทย โดยเปรียบเทียบกับเงินคาบํารุงองคการหรือเงินบริจาคโดยสมัครใจของรัฐบาลไทย
เพื่อแสดงใหเห็นถึงผลประโยชน (benefit) และตนทุน (cost) ในการดําเนินความสัมพันธของไทย
กับองคการระหวางประเทศ ซึ่งขอมูลในสวนน้ีควรจัดเก็บอยางตอเน่ืองในแบบอนุกรมเวลา
(time series) เพื่อใชประโยชนในการวิเคราะหใหเห็นถึงแนวโนมความเปลี่ยนแปลงในการดําเนิน
ความสัมพันธของไทยกับองคการระหวางประเทศ

แมวาขอมูลองคการระหวางประเทศของแตละองคการที่ไดมีการจัดทํากันมาเดิมอาจมีสาระ
ภาษาที่ใชเรียก ความหมายหรือขอบเขตของขอมูลสวนใดสวนหน่ึงที่แตกตางกันไปบาง แตเพื่อ
ประโยชนหรือความสะดวกในการเปรียบเทียบขอมูลระหวางองคการระหวางประเทศตางๆ
การจัดทําฐานขอมูลองคการระหวางประเทศในทางปฏิบัติก็มีความจําเปนที่จะตองหาขอยุติหรือ
ขอสรุปที่เหมาะสมเกี่ยวกับภาษาที่ใชเรียก ความหมายหรือขอบเขตของขอมูลในสวนน้ัน โดยอาศัย
การประชุมปรึกษาหารือรวมกันระหวางเจาหนาที่กรมองคการฯ หนวยงานที่เกี่ยวของของไทยและ
สํานักงานองคกรสหประชาชาติในประเทศไทย เพื่อปรับขอมูลของแตละองคการที่จัดทําใหมให
มีความสอดคลองกันหรือสามารถเปรียบเทียบกันได

ตัวอยางแบบพิมพ (template) ขอมูลองคการระหวางประเทศที่สมควรจัดทําและจัดเก็บไว
ในฐานขอมูล ดังตอไปน้ี

1 UNESCAP เรียกโครงสรางการประชุม (conference structure)
2 UNFPA เรียกโครงสรางองคการ (organizational structure)
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ตารางท่ี 1 : ตัวอยางแบบพิมพขอมูลองคการระหวางประเทศ

ชื่อองคการระหวางประเทศภาษาไทย
(ชื่อภาษาอังกฤษและตัวยอ)

(สัญลักษณ)

ขอมูลองคการระหวางประเทศ
ขอมูลท่ัวไป
1. ประวัติ / ความเปนมา
2. วัตถุประสงค / บทบาทหนาที่
3. กฎบัตร / ธรรมนูญ / ขอบังคับองคการ (แนบกฎบัตร / ธรรมนูญ / ขอบังคับองคการ)
4. สมาชิก
โครงสรางองคการ
1. องคกรหลัก / องคกรยอย และการประชุม
2. ประธานองคกรหลัก / องคกรยอย (แนบประวัติ)
สํานักงาน
1. สํานักงานใหญ / สํานักเลขาธิการ
2. หัวหนาสํานักงาน / ผูบริหาร (แนบประวัติ)
3. สํานักงานภูมิภาค / สํานักงานประเทศ
การดําเนินงาน
1. แผนการดําเนินงาน (programme of work)
2. กิจกรรม / โครงการ และงบประมาณ

ขอมูลความสัมพันธกับประเทศไทย
1. ประวัติความสัมพันธ / ความเปนมา
2. สํานักงานในประเทศไทย
3. หัวหนาสํานักงาน / ผูแทน (แนบประวัติ)
4. ความตกลงกับรัฐบาลไทย (แนบความตกลง)
5. กิจกรรม / โครงการ และงบประมาณ (เก็บขอมูลแบบอนุกรมเวลา)
6. เงินคาบํารุงองคการ /

เงินบริจาคโดยสมัครใจของรัฐบาลไทย
(เก็บขอมูลแบบอนุกรมเวลา)
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ตัวอยางขอมูลองคการระหวางประเทศที่จัดทําตามแบบพิมพ (template) ดังกลาวขางตน

ตารางท่ี 2 : ขอมูลกองทุนประชากรแหงสหประชาชาติ (UNFPA) ท่ีจัดทํา
     ตามตัวอยางแบบพิมพขอมูลองคการระหวางประเทศ

กองทุนประชากรแหงสหประชาชาติ
(United Nations Population Fund - UNFPA)

ขอมูลองคการระหวางประเทศ
ขอมูลท่ัวไป
1. ประวัติ / ความเปนมา กองทุนประชากรแหงสหประชาชาติ (UNFPA) กอต้ังขึ้นใน

ป 2512 (ค.ศ. 1969) ภายใตชื่อ “กองทุนสหประชาชาติเพื่อกิจการ
ดานประชากร” (United Nations Fund for Population Activities)
ตอมา ในป 2530 (ค.ศ. 1987) คณะมนตรีเศรษฐกิจและสังคมแหง
สหประชาชาติไดมีขอมติใหเปลี่ยนชื่อใหมเปน “กองทุนประชากร
แหงสหประชาชาติ” (United Nations Population Fund) โดยยังคง
ใชชื่อยอ UNFPA เหมือนเดิม และใหถือวันที่ 11 กรกฎาคมของทุกป
เปนวันประชากรโลก

2. วัตถุประสงค /
บทบาทหนาที่

กองทุนประชากรแหงสหประชาชาติ (UNFPA) เปนกองทุน
ของสหประชาชาติที่ใหความชวยเหลือแกประเทศกําลังพัฒนา
ทางดานประชากรที่ใหญที่สุดในโลก โดยปจจุบัน UNFPA ได
ใหความชวยเหลือแกประเทศกําลังพัฒนา 159 ประเทศทั่วโลก
รวมปริมาณความชวยเหลือทั้งสิ้นกวา 6 พันลานดอลลารสหรัฐ และ
เนนการดําเนินงาน 3 ดาน คือ (1) อนามัยการเจริญพันธุ การวางแผน
ครอบครัวและอนามัยทางเพศ (2) ประชากรและการพัฒนา  และ
(3) การสรางกระบวนการและกลไกสนับสนุน
        เปาหมายในการดําเนินงานของ UNFPA ไดแก
1. การยกระดับสุขภาวะดานการเจริญพันธุ ซึ่งถือเปนสิทธิมนุษยชน

อยางหน่ึง โดยเฉพาะอยางยิ่งการเขาถึงการรักษาที่รวดเร็ว ไดผล
และปลอดภัย และการลดการเสียชีวิตและการเจ็บปวยของผูหญิง
ในชวงกอนและหลังคลอดบุตรเปนจํานวนมากทั่วโลก
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2. การสรางภาวะปลอดภัยใหแกหญิงมีครรภ เชน การวางแผน
ครอบครัวเพื่อปองกันการต้ังครรภที่ไมพึงประสงค การใหความรู
เร่ืองการทําคลอดและการดูแลตัวเองทั้งกอนและหลังต้ังครรภ
และการลดการเสียชีวิตกอน ระหวางและหลังคลอด

3. การสงเสริมเด็กและเยาวชนใหมีการพัฒนาตนเองอยางเต็มที่
โดยเฉพาะอยางยิ่งผูที่อยูในประเทศพัฒนานอยที่สุดหรืออยูใน
พื้นที่ชายขอบ

4. การปองกันเชื้อไวรัสเอชไอวี และโรคเอดส
5. การสงเสริมความเทาเทียมกันระหวางหญิงและชาย
6. การเขาถึงและการสรางวัฒนธรรมใหมที่เอ้ืออํานวยตอ

การเผยแพรแนวความคิดดานสิทธิมนุษยชนในภาคปฏิบัติ
7. การคุมครองสิทธิมนุษยชน
8. การจัดหาผลิตภัณฑดานความปลอดภัยทางการเจริญพันธุในชนิด

และปริมาณที่ถูกตองสําหรับแตละสถานการณ ในสถานที่ เวลา
และราคาที่เหมาะสม เพื่อปองกันการแพรระบาดของโรคติดตอ
เชน โรคเอดส

9. การใหความชวยเหลือเมื่อเกิดสถานการณฉุกเฉินเรงดวน
10. การสรางเครือขายสนับสนุนการดําเนินงาน

3. กฎบัตร / ธรรมนูญ /
ขอบังคับองคการ

(แนบกฎบัตร / ธรรมนูญ / ขอบังคับองคการ)

4. สมาชิก สมาชิกสหประชาชาติทุกประเทศ
โครงสรางองคการ
1. องคกรหลัก / องคกร
ยอย และการประชุม

คณะกรรมการบริหาร (Executive Board) ของ UNFPA เปน
คณะกรรมการบริหารชุดเดียวกับของ UNDP ประกอบดวยประธาน
1 คน และรองประธาน 4 คนจากภูมิภาคตางๆ กัน และมีสมาชิก
คณะกรรมการบริหาร 36 ประเทศจากกลุมภูมิภาคตางๆ ไดแก ภูมิภาค
แอฟริกา 8 ประเทศ  ภูมิภาคเอเชีย 7 ประเทศ ภูมิภาคลาตินอเมริกา
และแคริบเบียน 5 ประเทศ  ภูมิภาคยุโรปตะวันออก 4 ประเทศ และ
ภูมิภาคยุโรปตะวันตกและประเทศอ่ืนๆ 12 ประเทศ
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2. ประธานองคกรหลัก /
องคกรยอย

นาย Mohammad Khazaee (อิหราน) ประธานคณะกรรมการบริหาร
(Executive Board) ของ UNDP/UNFPA สําหรับป 2552
(แนบประวัติ)

สํานักงาน
1. สํานักงานใหญ /
สํานักเลขาธิการ

โครงสรางสํานักงานของ UNFPA ประกอบดวย สํานักงานใหญ
สํานักงานระดับภูมิภาคและอนุภูมิภาค และสํานักงานระดับประเทศ
(country offices)

สํานักงานใหญของ UNFPA ต้ังอยูที่นครนิวยอรก สหรัฐอเมริกา
และทําหนาที่กําหนดยุทธศาสตรและแนวนโยบายในการดําเนินงาน
ของ UNFPA และกํากับดูแลการบริหารงานและการเงิน

สํานักงานใหญประกอบดวยสวนงานตางๆ อาทิ Office of the
Executive Director,  Division for Oversight Services, Division for
Human Resources

2. หัวหนาสํานักงาน /
ผูบริหาร

นาง Thoraya Ahmed Obaid (ซาอุดีอาระเบีย)
ผูอํานวยการบริหาร ของ UNFPA
(แนบประวัติ)

3. สํานักงานภูมิภาค /
สํานักงานประเทศ

UNFPA มีสํานักงานระดับภูมิภาคและอนุภูมิภาคใน 5 ภูมิภาค
ของโลก ไดแก
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1. ภูมิภาคแอฟริกา
2. ภูมิภาครัฐอาหรับ
3. ภูมิภาคเอเชียและแปซิฟก
4. ภมูิภาคยุโรปตะวันออกและเอเชียกลาง
5. ภูมิภาคลาตินอเมริกาและแคริบเบียน

และสํานักงานระดับประเทศ (country offices) 112 แหง
การดําเนินงาน
1. แผนการดําเนินงาน
(programme of work)

UNFPA ไดพัฒนาแผนการดําเนินงานระดับโลก (Global
Programme) ซึ่งจะเปนกรอบการดําเนินงานสําหรับประเทศที่ตองการ
ความชวยเหลือในการวางแผนตามความตองการของแตละประเทศ

2. กิจกรรม / โครงการ
และงบประมาณ

http://www.unfpa.org/exbrd/2007/secondsession/dpfpa_2007_19.doc

ขอมูลความสัมพันธกับประเทศไทย
1. ประวัติความสัมพันธ
/ ความเปนมา

กองทุนประชากรแหงสหประชาชาติ (UNFPA) เร่ิมดําเนินการ
คร้ังแรกในประเทศไทยเมื่อป 2514 โดยโครงการความชวยเหลือ
ภายใตวงจรแรกของ UNFPA ในประเทศไทยประจวบกับการเร่ิมตน
ของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 3 ระหวางป
2515 - 2519 ซึ่งเปนคร้ังแรกที่นโยบายทางดานประชากรไดรับ
การบรรจุไวในแผนพัฒนาฯ เพื่อลดอัตราการเพิ่มของประชากร
จากรอยละ 3 ตอปลงเหลือรอยละ 2.5 ตอป นับต้ังแตโครงการ
ความชวยเหลือภายใตวงจรแรกจนถึงวงจรที่ 6  UNFPA ไดให
ความชวยเหลือประเทศไทยทางดานการวางแผนครอบครัว อนามัย
แมและเด็ก ขอมูลขาวสาร การศึกษาและการสื่อสาร การเก็บขอมูล
เบื้องตน พลวัตของประชากร ประชากรและสิ่งแวดลอม สตรี และ
การพัฒนาผูสูงอายุ ตลอดจนความรวมมือทางดานวิชาการระหวาง
ประเทศกําลังพัฒนา (TCDC)

ภายใตวงจรความรวมมือที่ 7 (ป 2540 - 2544) ประเทศไทย
ไดรับการจัดอันดับใหอยูในกลุม C ในการไดรับความชวยเหลือ
จาก UNFPA เน่ืองจากประเทศไทยประสบผลสําเร็จตามเกณฑวัดที่
กําหนดโดยที่ประชุมระหวางประเทศวาดวยประชากรและการพัฒนา
(International Conference on Population and Development - ICPD)
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ทําใหความชวยเหลือจาก UNFPA ลดลงเหลือเพียงทางดานอนามัย
การเจริญพันธุ โดยมีการดําเนินโครงการหลัก 3 โครงการ คือ
(1) โครงการนํารองทางดานการบริหารจัดการในการใหบริการดาน
อนามัยการเจริญพันธุในจังหวัดพะเยาและปตตานี (2) การวิจัย
ทางดานมิติหญิงชาย (Gender) และอนามัยการเจริญพันธุ และ
(3) ความรวมมือทางดานอนามัยการเจริญพันธุกับประเทศกําลัง
พัฒนาภายใตกรอบความรวมมือ South-South Cooperation

ภายใตวงจรความรวมมือที่ 8 (ป 2545 - 2549) ไทยไดรับการจัด
อันดับความชวยเหลือใหอยูในกลุม B ทําใหไดรับความชวยเหลือ
มากขึ้นกวาเดิม เน่ืองจากปญหาการระบาดของโรคเอดสที่ยังรุนแรง
ภายใตวงจรน้ีไดแบงการดําเนินงานหลักออกเปน 2 ดานคือ (1) อนามัย
การเจริญพันธุ และ (2) ยุทธศาสตรดานประชากรและการพัฒนา

ปจจุบันการดําเนินโครงการความรวมมือระหวางรัฐบาลไทยกับ
UNFPA อยูภายใตวงจรที่ 9 (2550 - 2554) โดยมีวงเงินความชวยเหลือ
8.8 ลานดอลลารสหรัฐ รวมปริมาณความชวยเหลือที่ UNFPA ใหแก
ประเทศไทยนับต้ังแตป 2514 - 2554 เปนเงินทั้งสิ้นมากกวา 50 ลาน
ดอลลารสหรัฐ

2. สํานักงานใน
ประเทศไทย

       UNFPA มีสํานักงานผูแทนประจําประเทศไทย ซึ่งเปนสํานักงาน
ระดับประเทศ (country office) และไดยกสถานะกลุมบริการดาน
เทคนิคระดับประเทศ (CST) ที่ต้ังอยูในกรุงเทพฯ ใหเปนสํานักงาน
ระดับภูมิภาคเอเชียและแปซิฟก

3. หัวหนาสํานักงาน /
ผูแทน

นาย Najib M. Assifi ผูแทน UNFPA ประจําประเทศไทย และ
รองผูอํานวยการภูมิภาค สํานักงาน UNFPA ประจําภูมิภาคเอเชีย
และแปซิฟก (แนบประวัติ)
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4. ความตกลงกับ
รัฐบาลไทย

หนังสือแลกเปลี่ยนระหวางรองเลขาธิการสหประชาชาติกับรัฐมนตรี
วาการกระทรวงการตางประเทศเกี่ยวกับสํานักงานผูแทน UNFPA ใน
ประเทศไทย ลงวันที่ 16 พฤษภาคม 2543 (ค.ศ. 2000) และ 2 สิงหาคม
2543 (ค.ศ. 2000) โดยอางอิงความตกลงระหวางกองทุนพิเศษแหง
สหประชาชาติกับรัฐบาลไทยเกี่ยวกับความชวยเหลือจากกองทุนพิเศษ
เมื่อวันที่ 4 มิถุนายน 2503 (ค.ศ. 1960)
(แนบหนังสือแลกเปลี่ยน)

5. กิจกรรม / โครงการ
และงบประมาณ

สําหรับโครงการความรวมมือระหวางรัฐบาลไทยกับ UNFPA ภายใต
แผนความรวมมือในวงจรที่ 9 (2550-2554) ประกอบดวย
1. ระดับประเทศ

ภายใตแผนความรวมมือดังกลาว ประกอบดวย 2 แผนงานยอย
ไดแก อนามัยการเจริญพันธุ (Reproductive Health – RH) และ
ยุทธศาสตรการพัฒนาประชากร (Population Development Strategies
– PDS)  ทั้งน้ี UNFPA รวมกับหนวยงานที่เกี่ยวของไดจัดทํา
แผนปฏิบัติงานประจําป (Annual Work Plan: AWP) ซึ่งภายใต
แผนงานยอยทั้งสองมี 6 โครงการ

แผนงานดานอนามัยการเจริญพันธุ มีความเชื่อมโยงกับนโยบาย
และแผนงานดานอนามัยการเจริญพันธุของประเทศไทย โดยโครงการ
Strengthen Access to and Utilization of Reproductive Health
Information, Counselling and Service (RH Plus) เชื่อมโยงกับงานที่
กรมอนามัยดําเนินอยู คือ )1 ( งานแมและเด็กที่เชื่อมโยงกับโครงการ
สายใยรัก และ )2 ( งานอนามัยวัยรุน

โครงการขางตนที่ดําเนินงานโดยกรมอนามัย มีพื้นที่โครงการใน
4 จังหวัด ไดแก ลําปาง แมฮองสอน นราธิวาส และสงขลา ทั้งน้ี
กิจกรรมจะดําเนินงานภายใตยุทธศาสตร ดังน้ี 1. การคลอดที่ปลอดภัย
(Making Motherhood Safe - MMS) ( แมฮองสอนและนราธิวาส)
2. การที่ผูชาย/สามีมีสวนรวมในการดูแลภรรยาในขณะต้ังครรภ
(Men as Partner in Maternal Health - MPM) (ใน 4 จังหวัด และ
โรงพยาบาลในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขที่สนใจเขารวมโครงการ)
3. การสงเสริมงานดานอนามัยทางเพศและอนามัยการเจริญพันธุใน
หญิงบริการและผูใชบริการ (Strengthening Sexual and Reproductive
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Health among Sex Workers and their Clients - SSRH) (ลําปาง
นราธิวาส และสงขลา) 4. อนามัยทางเพศและอนามัยการเจริญพันธุ
ในกลุมวัยรุน (Youth Sexual and Reproductive Health - YSRH)
(ลําปาง และนราธิวาส)

สํานักงานความรวมมือเพื่อการพัฒนาระหวางประเทศ (สพร.)
และ UNFPA รวมกันดําเนินงานภายใตแผนงานดานการพัฒนา
ประชากร โดยดําเนินงานโครงการ THA9P15A – South to South
Cooperation in Reproductive Health and Population Development
มีวัตถุประสงคเพื่อเสริมสรางศักยภาพของหนวยงาน/สถาบันของไทย
ในการเปน Centre of Excellence ทั้งในระดับภูมิภาคและอนุภูมิภาค
โดยกิจกรรมหลักคือ การจัดฝกอบรมหลักสูตรนานาชาติใหแกประเทศ
กําลังพัฒนาในเอเชียและแปซิฟก สําหรับแผนการดําเนินกิจกรรม
South – South ของป 2552 ประกอบดวย การจัดหลักสูตรฝกอบรม
นานาชาติ การพัฒนาศักยภาพของสถาบันที่จะจัดหลักสูตร การสราง
เครือขายการแลกเปลี่ยนเรียนรู และการติดตามประเมินผล นอกจาก
จะเปนการเสริมสรางศักยภาพของหนวยงานไทยแลว โครงการ
THA9P15A ดังกลาวยังเปนความรวมมือทางวิชาการเพื่อพัฒนา
ศักยภาพของบุคลากรของประเทศกําลังพัฒนาในภูมิภาคเอเชียและ
แปซิฟก 13 ประเทศ ไดแก กัมพูชา จีน มองโกเลีย ลาว พมา เวียดนาม
เนปาล ศรีลังกา บังกลาเทศ อินโดนีเซีย ติมอร-เลสเต ภูฏาน และไทย
2. ระดับภูมิภาค

สํานักงานภูมิภาคของ UNFPA ที่นครนิวยอรก ไดยายมาที่
กรุงเทพฯ ต้ังแตเดือนกรกฎาคม 2551 โดยเปนสํานักงานวิชาการที่มี
เจาหนาที่ระดับผูเชี่ยวชาญ การดําเนินงานจะเปนในลักษณะการจัดหา
ผูเชี่ยวชาญใหประเทศตางๆ ในภูมิภาคและโครงการระดับภูมิภาค

รัฐบาลไทยและ UNFPA รวมกันดําเนินกิจกรรมเพื่อถายทอด
ความรูไปยังประเทศกําลังพัฒนาอ่ืนๆ ในภูมิภาคเอเชียและแปซิฟก
ภายใตกรอบความรวมมือ South – South Cooperation ซึ่งที่ผานมา
กิจกรรมหลักคือ การจัดหลักสูตรฝกอบรมนานาชาติ  ดังน้ัน สํานักงาน
ภูมิภาคของ UNFPA ซึ่งยายมาต้ังอยูในประเทศไทยจะชวยขยาย
บทบาทของไทยในการเปนภาคีความรวมมือเพื่อการพัฒนา การเปน
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ศูนยกลางทางดานวิชาการและการริเร่ิมความรวมมือในรูปแบบใหมๆ
เชน การจัดฝกอบรมนานาชาติรวมกัน การสงผูเชี่ยวชาญไทยไป
ปฏิบัติงานในระดับภูมิภาค และการทําวิจัยรวมกัน เปนตน

6. เงินคาบํารุงองคการ /
เงินบริจาคโดยสมัครใจ
ของรัฐบาลไทย

กระทรวงสาธารณสุขบริจาคเงินอุดหนุนงบประมาณปกติของ UNFPA
ปละ 96,000 ดอลลารสหรัฐ



21

4.2  การศึกษาแนวทางและวิธีการจัดเก็บขอมูลองคการระหวางประเทศ
จากประสบการณของผูทําการศึกษาในการปฏิบัติงานเกี่ยวของกับองคการระหวางประเทศ

และจากการสอบถามความเห็นเกี่ยวกับแนวทางการจัดทําฐานขอมูลองคการระหวางประเทศของ
เจาหนาที่หลายคนในหนวยงานที่เกี่ยวของของไทยและสํานักงานองคกรสหประชาชาติใน
ประเทศไทย เห็นพองกันวาแนวทาง (approach) และวิธีการจัดเก็บขอมูลองคการระหวางประเทศ
ที่จะมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลทางตนทุนและความยั่งยืนในการดําเนินการ คือ การใชแนวทาง
แบบบูรณาการ (integrated approach) ในการดําเนินงานดานการจัดทําฐานขอมูลรวมกับหนวยงาน
ที่เกี่ยวของของไทยและสํานักงานองคกรสหประชาชาติในประเทศไทย เพื่อสงเสริมใหหนวยงาน
ที่เกี่ยวของของไทย ซึ่งสามารถจะใหขอคิดเห็นหรือคําปรึกษาที่เปนประโยชน ตลอดจนขอมูล
ความสัมพันธกับองคการระหวางประเทศ ไดเขามามีสวนรวมและไดรับประโยชนจากการดําเนินการ
ในขณะเดียวกัน การดําเนินงานโดยรวมมือกับสํานักงานผูประสานงานทองถิ่นแหงสหประชาชาติ
(UN Resident Coordinator) และสํานักงานองคกรสหประชาชาติในประเทศไทย ซึ่งเปนแหลงที่มา
ของขอมูลองคการระหวางประเทศที่มีความสําคัญ อาทิ ประวัติความสัมพันธของไทยกับองคการ
ระหวางประเทศ กิจกรรม/โครงการความรวมมือขององคกรสหประชาชาติที่ดําเนินการอยูใน
ประเทศไทย เงินคาบํารุงองคกรของสหประชาชาติจากหนวยงานตางๆ ของไทย ก็จะชวยใหไดรับ
ความรวมมือในการสํารวจ รวบรวม วิเคราะหและแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางกัน ซึ่งทําใหขอมูล
ที่จัดทําขึ้นมีความสมบูรณ สอดคลองกันและเปนที่ยอมรับของทุกฝาย  ทั้งน้ี แนวทางแบบบูรณาการ
ดังกลาวจะชวยเสริมสรางการมีสวนรวม (participation) การเปนหุนสวน (partnership) และ
ความเปนเจาของ (ownership) ของหนวยงานที่เกี่ยวของในการดําเนินการ

อน่ึง การประชุมหารือรวมกันระหวางเจาหนาที่กรมองคการฯ หนวยงานที่เกี่ยวของของไทย
และสํานักงานองคกรสหประชาชาติเกี่ยวกับขอมูลองคการระหวางประเทศที่จัดเก็บได  มักทําให
พบเห็นและมีความเขาใจปญหาความสัมพันธของไทยกับองคการระหวางประเทศที่มีอยูไดเดนชัด
มากยิ่งขึ้น และอาจนําไปสูการพิจารณากําหนดนโยบายและมาตรการเพื่อสงเสริมความรวมมือ
ของไทยกับองคการระหวางประเทศใหเพิ่มมากยิ่งขึ้นบนพื้นฐานของผลประโยชนรวมกัน

นอกจากน้ัน โดยที่การจัดทําฐานขอมูลองคการระหวางประเทศตองอาศัยกําลังเจาหนาที่
ผูมีความรูและประสบการณในการรวบรวมจัดเก็บขอมูล ซึ่งปกติเจาหนาที่กรมองคการฯ จะมีภารกิจ
ประจําติดพันเปนจํานวนมาก ทําใหไมสามารถดําเนินการไดอยางเต็มที่ ในขณะที่งบประมาณประจําป
ของกรมองคการฯ ที่ไดรับในแตละปก็มีจํานวนจํากัด ทําใหไมสามารถเจียดจายงบประมาณมาใช
จางเหมาที่ปรึกษาในการจัดทําฐานขอมูลได  ดังน้ัน การจัดทําฐานขอมูลองคการระหวางประเทศ
จึงควรดําเนินการในรูปโครงการเพื่อใหมีทรัพยากรเพิ่มเติม (additional resource) ทั้งกําลังเจาหนาที่
และงบประมาณมาใชในการดําเนินการ และเน่ืองจากในปจจุบันมีการจัดต้ังองคการระหวางประเทศ
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เพิ่มขึ้นเปนจํานวนมากและองคการระหวางประเทศที่มีอยูก็มีพัฒนาการตามกาลสมัย จึงมีความจําเปน
ตองจัดทําฐานขอมูลอยางตอเน่ือง โดยควรแบงการดําเนินการออกเปนชวง (phase) และครอบคลุมถึง
การปรับปรุงเว็บไซต (website) ของกรมองคการฯ ดวย

ในการจัดทําโครงการที่เกี่ยวกับการจัดทําฐานขอมูลองคการระหวางประเทศ กรมองคการฯ
อาจพิจารณาเสนอเปนโครงการความรวมมือกับสํานักงานผูประสานงานทองถิ่นแหงสหประชาชาติ
(Office of the UN Resident Coordinator) หรือสํานักงานโครงการพัฒนาแหงสหประชาชาติประจํา
ประเทศไทย (UNDP Country Office in Thailand)  การจัดทําฐานขอมูลรวมกับสํานักงานองคกร
สหประชาชาติในประเทศไทยจะชวยใหมีทรัพยากรเพิ่มเติมมาใชในการดําเนินการและเปนการ
ประหยัดงบประมาณของกรมองคการฯ ตลอดจนไดรับความรวมมือจากหนวยงานของสหประชาชาติ
ในการดําเนินการ ซึ่งจะตองมีการแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางกัน รวมทั้งทําใหขอมูลที่จัดทํารวมกัน
มีความสอดคลองกันและเปนที่ยอมรับของหนวยงานของสหประชาชาติดวย อยางไรก็ดี โครงการ
ความรวมมือทางดานการจัดทําฐานขอมูลองคการระหวางประเทศดังกลาวจะเกิดขึ้นไดยอมขึ้นอยูกับ
แนวนโยบายความรวมมือและเงินงบประมาณของสํานักงานองคกรสหประชาชาติในประเทศไทย
วาจะเอ้ืออํานวยหรือไมดวย

 สําหรับการจัดทําขอเสนอโครงการที่เกี่ยวกับการจัดทําฐานขอมูลองคการระหวางประเทศ
เพื่อขออนุมัติงบประมาณในการดําเนินการจากรัฐบาลไทยน้ัน กรมองคการฯ อาจพิจารณาเสนอ
เปนโครงการภายใตโครงการสนับสนุนภารกิจตางประเทศแบบบูรณาการ (Foreign Missions’
Integrated Project - FMIP)1 เน่ืองจากมีความสอดคลองกับหลักเกณฑการจัดสรรงบประมาณ

1 โครงการสนับสนุนภารกิจตางประเทศแบบบูรณาการ (Foreign Missions’ Integrated Project - FMIP) เปน
งบประมาณสําหรับสวนราชการใชรวมกัน ตั้งไวที่กระทรวงการตางประเทศ เพ่ือรองรับการทํางานแบบบูรณาการ
ของสวนราชการที่มีภารกิจดานการตางประเทศใหสามารถขับเคล่ือนยุทธศาสตรดานการตางประเทศและ
เศรษฐกิจระหวางประเทศในลักษณะการบูรณาการระหวางกระทรวงอยางมีเอกภาพและประสิทธิภาพ

โดยที่การดําเนินการเพ่ือสงเสรมิผลประโยชนของไทยในตางประเทศเปนภารกิจทีเ่ก่ียวของกับหลายสวนราชการ
ดังนั้น เพ่ือใหการขบัเคล่ือนแผนงานรักษาและสงเสริมผลประโยชนของไทยในตางประเทศมีประสิทธิภาพ จึงได
มีการพัฒนากลไกในการจัดทํางบประมาณแบบบูรณาการระหวางสวนราชการ ภายใตกรอบโครงการสนับสนุน
ภารกิจตางประเทศแบบบูรณาการ เพ่ือแกไขปญหาที่แตละหนวยงานตางคนตางทํา เกิดความซํ้าซอน ขาดการวางแผน
และประสานทศิทางการดําเนินงาน โดยไดเริ่มดําเนินการมาตั้งแตปงบประมาณ 2550 ภายใตโครงการ FMIP
หนวยงานที่มีภารกิจดานตางประเทศ ทั้งหนวยงานในประเทศทีเ่ก่ียวของและหนวยงานในตางประเทศ ไดแก
สถานเอกอัครราชทูต สถานกงสุลใหญ และสํานักงานในตางประเทศของหนวยราชการและรัฐวิสาหกิจไดรวมกัน
ดําเนินการ ตั้งแตการวางเปาหมายยุทธศาสตร กําหนดกลยุทธ จัดทําแผนการดําเนินงานและกิจกรรมรวมกัน เพ่ือให
การดําเนินภารกิจดานตางประเทศมีเอกภาพ สามารถผลักดันนโยบายตางประเทศและเศรษฐกิจระหวางประเทศ ทั้งใน
ระดับทวิภาคีและพหุภาคีใหไดเหน็ผลชัดเจนย่ิงขึ้น ลดความซํ้าซอนและทําใหการใชงบประมาณเกิดประโยชนสูงสุด
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สําหรับโครงการยอยภายใตโครงการ FMIP โดยเปนโครงการที่ตอบสนองยุทธศาสตรดานตางประเทศ
ตามนโยบายดานตางประเทศและเศรษฐกิจระหวางประเทศของรัฐบาลไทย ซึ่งสอดคลองกับกรอบ
ประเด็นยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณโครงการ FMIP ประจําปในเร่ืองการสงเสริมบทบาท
ของไทยในกรอบความรวมมือระหวางประเทศโดยเฉพาะสหประชาชาติ และเปนโครงการบูรณาการ
ที่เกิดจากการคิดรวมกันวางแผนรวมกัน โดยหนวยงานระดับกระทรวง 2 หนวยงานขึ้นไป ดังน้ัน
ขอเสนอโครงการจัดทําฐานขอมูลองคการระหวางประเทศ ซึ่งใชแนวทางแบบบูรณาการในการ
ดําเนินงานดานการจัดทําฐานขอมูลรวมกับหนวยงานที่เกี่ยวของของไทยและสํานักงานองคกร
สหประชาชาติในประเทศไทย จึงมีโอกาสสูงที่จะไดรับการอนุมัติงบประมาณในการดําเนินการ แต
ทั้งน้ียอมขึ้นอยูกับวงเงินงบประมาณประจําปที่มีการจัดสรรใหแกโครงการ FMIP และจํานวน
ขอเสนอโครงการยอยทั้งหมดของกระทรวงทบวงกรมตางๆ ภายใตโครงการ FMIP ดวย

สําหรับการดําเนินโครงการจัดทําฐานขอมูลองคการระหวางประเทศ ในกรณีที่การจางเหมา
ผูทรงคุณวุฒิหรืออาจารยในมหาวิทยาลัยหรือสถาบันการศึกษาหรือการจางเหมาที่ปรึกษาใหจัดทํา
ผลผลิตมีคาใชจายสูง และเห็นวาอาจารยในมหาวิทยาลัยโดยทั่วไปอาจไมมีความรูความชํานาญ
เกี่ยวกับองคการระหวางประเทศที่ดีเพียงพอเทากับเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานของกรมองคการฯ หรือ
สํานักงานองคกรสหประชาชาติ  กรมองคการฯ อาจเลือกใชวิธีจัดจางเหมาบริการบุคคลเพื่อปฏิบัติงาน
จัดทําฐานขอมูลองคการระหวางประเทศที่มีคาใชจายตํ่ากวา โดยมีขั้นตอนการสรรหาและคัดเลือก
เจาหนาที่โครงการที่เขมงวด ทั้งการสอบขอเขียน ซึ่งประกอบดวยการทดสอบความรูทั่วไปเกี่ยวกับ
สหประชาชาติและองคการระหวางประเทศ และทักษะการแปลภาษาไทยเปนอังกฤษและภาษาอังกฤษ
เปนไทย และการสอบสัมภาษณ เพื่อใหไดเจาหนาที่จัดทําฐานขอมูลที่มีพื้นฐานความรูเกี่ยวกับองคการ
ระหวางประเทศเปนอยางดี และเมื่อเร่ิมดําเนินการจัดทําฐานขอมูลแลว ก็อาจตองมีกลไกในการกํากับ
ดูแลการจัดทําฐานขอมูลองคการระหวางประเทศของเจาหนาที่โครงการดังกลาว โดยเฉพาะอยางยิ่ง
คุณภาพและความถูกตองของขอมูลองคการระหวางประเทศที่จัดทําขึ้น ผานการตรวจสอบของ
ผูประสานงานโครงการ เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานของกรมองคการฯ หนวยงานที่เกี่ยวของของไทยหรือ
สํานักงานองคกรสหประชาชาติ และที่ประชุมหารือระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของของไทยกับสํานักงาน
องคกรสหประชาชาติในประเทศไทยเกี่ยวกับการจัดทําฐานขอมูลองคการระหวางประเทศเปนลําดับ

แมวาการจัดทําฐานขอมูลองคการระหวางประเทศควรดําเนินการอยางตอเน่ืองในรูป
โครงการเพื่อใหมีทรัพยากรเพิ่มเติมมาใชในการดําเนินการ แตหากไมสามารถจัดทําเปนโครงการ
เพื่อขออนุมัติงบประมาณในการดําเนินการได ก็อาจตองอาศัยงบประมาณประจําปของกรมองคการฯ
ในงบดําเนินงาน หมวดคาตอบแทน ใชสอยและวัสดุ หรืองบประมาณประจําปของกระทรวงฯ ใน
งบรายจายอ่ืนมาใชดําเนินการจัดจางเหมาบริการบุคคลเพื่อจัดทําฐานขอมูลองคการระหวางประเทศ
อยางไรก็ดี เมื่อมีการจัดทําฐานขอมูลองคการระหวางประเทศที่มีความสมบูรณในระดับหน่ึงและ
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ไมสามารถจัดหางบประมาณมาใชในการดําเนินการไดแลว ก็มีความจําเปนตองถายโอนไปเปน
ภารกิจประจํา โดยมอบหมายใหเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานของกรมองคการฯ ที่มีหนาที่รับผิดชอบ
เกี่ยวกับองคการระหวางประเทศใดใหเปนผูจัดทําและปรับปรุงขอมูลองคการระหวางประเทศน้ัน
ใหทันสมัย โดยมีเจาหนาที่หรือคณะทํางานของกรมองคการฯ ทําหนาที่กํากับดูแลฐานขอมูลองคการ
ระหวางประเทศในภาพรวม เพื่อใหการจัดทํา ปรับปรุงและใชประโยชนจากฐานขอมูลองคการ
ระหวางประเทศมีความยั่งยืนในระยะยาว

4.3  การศึกษาเกี่ยวกับท่ีตั้งของฐานขอมูลองคการระหวางประเทศ
 ในการศึกษาเกี่ยวกับที่ต้ังของฐานขอมูลองคการระหวางประเทศและการเชื่อมโยงกับ

ผูจัดเก็บและผูใชขอมูลองคการระหวางประเทศ มีความจําเปนตองคํานึงถึงแนวทางการพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงการตางประเทศ โดยเฉพาะอยางยิ่งในสวน
ของการพัฒนาฐานขอมูลการตางประเทศ เพื่อใหฐานขอมูลองคการระหวางประเทศที่จัดทําขึ้น
สามารถบูรณาการกับฐานขอมูลดานอ่ืนๆ ภายใตฐานขอมูลการตางประเทศเดียวกันของกระทรวงฯ

 กระทรวงการตางประเทศโดยสํานักนโยบายและแผนและศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร สํานักงานปลัดกระทรวงการตางประเทศ ไดรวมกันพัฒนาระบบฐานขอมูลการตางประเทศ
หรือ MFA Databank1  เพื่อเปนเคร่ืองมือสนับสนุนขาราชการกระทรวงฯ ใหสามารถปฏิบัติงานได
สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้นดวยการเปนสื่อกลางสําหรับการรวบรวมขอมูลการตางประเทศที่มีอยู
อยางกระจัดกระจายใหเปนระบบและเชื่อมโยงถึงกัน ทําใหประหยัดเวลาในการสืบคนขอมูลจาก
แหลงตางๆ และสะดวกตอการปรับปรุงขอมูลใหทันสมัยอยูเสมอ ตลอดจนชวยการประมวลผล
ขอมูลเพื่อประกอบการตัดสินใจ ซึ่งจะเสริมสรางประสิทธิภาพในการกําหนดยุทธศาสตรและ
นโยบายในการดําเนินงานของกระทรวงการตางประเทศ และสงเสริมการพัฒนากระทรวงฯ

1  ฐานขอมูลการตางประเทศ หรือ MFA Databank มีที่มาจากการเปนผลิตผลของโครงการพัฒนาฐานขอมูล
เชิงลึก 70 ประเทศ ซ่ึงเปนโครงการยอยภายใตโครงการ Global Economics Intelligence (GEI) โดยแรกเริ่ม
เดิมทีฐานขอมูลนี้มีวัตถุประสงคเพียงเพ่ือใชสําหรับบนัทึกขอมูลประเทศที่สํานักนโยบายและแผนไดวาจาง
มหาวิทยาลัยหอการคาไทยทําการวิจัยขอมูลเชิงลึกของประเทศคูคาของไทยจํานวน 70 ประเทศ อยางไรก็ดี
ความสามารถของระบบฐานขอมูลที่สํานักนโยบายฯ และศนูยเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารได
รวมกันพัฒนาขึ้นมา มีมากเกินกวาที่จะใชเพียงการบันทึกขอมูลประเทศเพียงอยางเดียว ในขณะที่กระทรวง
การตางประเทศก็ประสบปญหาการกระจัดกระจายของขอมูลตามกรมกองตางๆ และการสับเปล่ียนโยกยาย
บุคลากรภายในกระทรวงฯ  ทําใหเกิดความยากลําบากในการติดตอขอขอมูล ซ่ึงเปนผลใหเกิดความลาชาใน
การปฏิบัตงิานเปนอยางมาก การพัฒนาฐานขอมูลประเทศใหเปนฐานขอมูลเชิงบูรณาการโดยรวบรวมขอมูล
ทางดานการตางประเทศในทุกๆ ดานใหอยูในฐานขอมูลเดียวกันจงึกอกําเนิดขึน้มา
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ไปสูความเปนองคกรแหงการเรียนรูอีกทางหน่ึงดวย
MFA Databank เปนระบบฐานขอมูลกลางภายในกระทรวงการตางประเทศ ซึ่งตองอาศัย

เจาหนาที่กระทรวงฯ เปนผูทําการบันทึกขอมูล การทํางานของระบบน้ีอาจพิจารณาไดเปน 2 สวนหลัก
ไดแก โครงสรางการทํางานของ MFA Databank และโครงสรางขอมูลภายในของ MFA Databank

1) โครงสรางการทํางานของ MFA Databank
ระบบฐานขอมูล MFA Databank มีองคประกอบหลักคือ ผูใชงานหรือ Internal Users

ที่จะเปนผูทําการบันทึกขอมูลเขาสูฐานขอมูลหรือดาวนโหลดขอมูลจากฐานขอมูล โดยใชระบบ
สื่อสารภายในกระทรวงฯ หรือ MFA Portal เปนสื่อกลางในการเขาสูฐานขอมูลเพื่อทําการบันทึก
หรือคนหาขอมูล ดังแสดงในภาพที่ 1

ภาพท่ี 1 : โครงสรางการทํางานของ MFA Databank

นอกจากน้ัน ยังมีการพัฒนาระบบใหสามารถนําขอมูลที่เปดเผยไดในฐานขอมูลไปแสดงผลใน
หนาเว็บไซตของกระทรวงฯ www.mfa.go.th หรือเว็บไซตของกรมกองตางๆ ที่เปดใหสาธารณะ
เขาชม เพื่อเปนการลดขั้นตอนการทํางานที่ซ้ําซอน ซึ่งการพัฒนาระบบน้ีอยูในระหวางการดําเนินการ

Internal Users

เจาหนาที่โตะภายใน
กระทรวงการตางประเทศ

เจาหนาที่ประจําการ
สอท. / สกญ.

MFA
Databank

ใชงานภายใน
MFA

PORTAL

การแสดงผลและการใชงาน

ใชงานภายนอก
- www.mfa.go.th
- เว็บไซต กรม/กอง
- หนวยงานภายนอกอื่นๆ
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ของศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารและผูพัฒนาซอฟทแวร  ทั้งน้ี ผูเขาใชระบบผานทาง
เว็บไซตของกระทรวงฯ จะสามารถอานขอมูลและสั่งพิมพขอมูลไดเพียงประการเดียว แตไมสามารถ
ดัดแปลงหรือแกไขขอมูลในระบบได

สิ่งที่จําเปนตองทําความเขาใจคือ ฐานขอมูลและเว็บไซตมีความแตกตางกันในเชิงการทํางาน
ฐานขอมูลมีหนาที่ในการจัดเก็บขอมูลและมีสวนชวยในการประมวลผลเชิงสถิติ ในขณะที่เว็บไซต
เปนเพียงเคร่ืองมือนําเสนอขอมูลจากฐานขอมูลใหมีความสวยงามและนาสนใจมากยิ่งขึ้น โดยการนํา
ขอมูลจากฐานขอมูลมาจัดแสดงในรูปแบบเว็บเพจเทาน้ัน

ภาพท่ี 2 : การนําเสนอขอมูลท่ีเปดเผยไดจากฐานขอมูลหลักของกระทรวงฯ ไปแสดงผลในหนาเว็บไซต

จากภาพที่ 2 แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธระหวางฐานขอมูลหลักของกระทรวงฯ
(MFA Portal/ MFA Databank) ที่เปนฐานขอมูลสําหรับใชงานภายในกระทรวงฯ เทาน้ัน และ
การนําเสนอขอมูลที่เปดเผยไดจากฐานขอมูลหลักไปแสดงผลในหนาเว็บไซตของกระทรวงฯ
เพื่อเผยแพรตอสาธารณะ

ทางดานซายของภาพ จําลองโครงสรางขอมูลภายในฐานขอมูลหลักของกระทรวงฯ
(MFA Portal/ MFA Databank) ที่มีระบบ Firewall เพื่อปองกันการโจรกรรมขอมูล โดยขอมูลภายใน
ฐานขอมูลจะมีการกําหนดระดับชั้นความลับเปนโซนสีตางๆ ประกอบดวย 1) ขอมูลโซนสีแดง
ซึ่งเปนขอมูลลับสุดยอด 2) ขอมูลโซนสีเหลือง ซึ่งเปนขอมูลที่สามารถเปดเผยไดในระดับหน่ึง
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แตไมสามารถเปดเผยตอสาธารณะได และ 3) ขอมูลโซนสีเขียว ซึ่งเปนขอมูลทั่วไปที่สามารถ
เปดเผยสูสาธารณะผานทางเว็บไซตตามปกติได

ทางดานขวาของภาพ เปนการนําเสนอขอมูลจากฐานขอมูลหลักของกระทรวงฯ ผาน
เว็บไซตของกระทรวงฯ หรือเว็บไซตของกรมกองตางๆ ซึ่งจะตองอาศัยปจจัยหลัก ทั้งดาน
ฮารดแวรและซอฟทแวร

ปจจัยดานฮารดแวร คือ เซิรฟเวอรหรือพื้นที่สําหรับจัดเก็บขอมูลเพื่อทําการแสดงผล
ในหนาเว็บไซต โดยปกติการนําขอมูลจากฐานขอมูลหลักโดยตรงเพื่อแสดงผลในเว็บไซต
ไมสามารถกระทําได เพื่อเปนการปองกันการโจรกรรมขอมูล แตตองกําหนดพื้นที่สําหรับ
การจัดเก็บชุดสําเนาของขอมูลดังกลาวที่ไมใชความลับใน Demilitarized Zone (DMZ) ซึ่งระบบ
จะทําสําเนาคัดลอกจากฐานขอมูลหลักไวโดยอัตโนมัติ  หากมีการโจมตีฐานขอมูลหรือลบขอมูล
โดยผูไมประสงคดี ก็จะมีผลเกิดขึ้นเฉพาะภายในพื้นที่ DMZ เทาน้ัน ในขณะที่ขอมูลทั้งหมดยังคง
จัดเก็บไวในฐานขอมูลหลักของกระทรวงฯ

ปจจัยดานซอฟทแวร ขณะน้ีกําลังมีการพัฒนาซอฟทแวร Web Service Application
เพื่อชวยใหระบบสามารถแสดงผลขอมูลไดอยางถูกตองและมีฟงกชั่นพิเศษบนหนาเว็บไซต
ของกระทรวงฯ ไดเชนเดียวกับการใชงานในฐานขอมูลหลักทุกประการ

โดยสรุปแลว ระบบฐานขอมูลดังกลาวจะทําสําเนาขอมูลในโซนสีเขียวของฐานขอมูลหลัก
ไวใน DMZ ซึ่งผูใชงานสามารถเขาถึงขอมูลไดผานทางเว็บไซตของกระทรวงฯ หรือเว็บไซตของ
กรมกองตางๆ โดยมีซอฟทแวร Web Service Application เปนตัวชวยใหการแสดงผลเปนไป
อยางถูกตองสมบูรณ

2) โครงสรางขอมูลภายในของ MFA Databank
สําหรับโครงสรางขอมูลภายในของฐานขอมูล MFA Databank  หากพิจารณาเปรียบเทียบ

ฐานขอมูล Databank เปนชั้นเก็บเอกสาร ชั้นเก็บเอกสารแตละชั้นจะเปรียบเสมือนฐานขอมูลยอย
แตละฐานขอมูลที่สามารถเพิ่มจํานวนแฟมขอมูลในชั้นหรือฐานขอมูลไดไมจํากัด คุณสมบัติ
ของระบบฐานขอมูล MFA Databank มีความพิเศษไปกวาการเปนชั้นเก็บเอกสารธรรมดา คือ
ความสามารถในการเชื่อมโยงขอมูลระหวางชั้นและระหวางแฟมขอมูลตางๆ ในแตละชั้น
ความสามารถพิเศษในการประมวลผลเชิงสถิติ ตลอดจนความสามารถในการสืบคนขอมูล
ที่ตองการดวยการใช Keyword  ดังแสดงในภาพที่ 3
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ภาพท่ี 3 : โครงสรางขอมูลภายในของ MFA Databank

การพัฒนาระบบฐานขอมูล MFA Databank โดยสํานักนโยบายและแผนและศูนยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารกําลังอยูในระหวางการดําเนินการ ทั้งในการบันทึกและปรับปรุงขอมูล
ใหทันสมัย การสนับสนุนใหมีการใชงานในวงกวาง และการประสานงานกับเจาหนาที่เทคนิคหรือ
โปรแกรมเมอรในการปรับปรุงพัฒนาระบบฐานขอมูล ในการน้ี กรมองคการฯ ควรใหความรวมมือ
อยางเต็มที่ในการใชฐานขอมูล MFA Databank เปนฐานขอมูลหลักในการจัดเก็บขอมูลองคการ
ระหวางประเทศ โดยการพัฒนาหรือจัดโครงสรางขอมูลองคการระหวางประเทศใหสอดคลองกับ
ความตองการของผูใชขอมูลองคการระหวางประเทศ ตลอดจนจัดทําขอมูลองคการระหวางประเทศ
เพื่อบรรจุไวในฐานขอมูล MFA Databank

ในขณะเดียวกัน กระทรวงฯ ควรสงเสริมการพัฒนาระบบฐานขอมูล MFA Databank
อยางจริงจังและใหการสนับสนุนการดําเนินมาตรการตางๆ เพื่อผลักดันใหมีการใชงานระบบฐานขอมูล
MFA Databank ในวงกวางตอไป อาทิ การสรางและอัพโหลด Web Tutorial เขาสูระบบฐานขอมูล
เพื่อใหผูใชงานสามารถอางอิงวิธีการบันทึกขอมูลได  การประสานงานกับผูแทนกรมภูมิภาคและ
กรมพหุภาคีของกระทรวงฯ เพื่อใหมีการทดลองใชระบบฐานขอมูลและแจงความเห็นเกี่ยวกับปญหา
ที่พบระหวางการใชงานระบบ  ทั้งน้ี หากสามารถดําเนินการพัฒนาระบบฐานขอมูล MFA Databank
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ไดแลวเสร็จ เปนที่คาดไดวา ผูใชหรือเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานจะมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับความ
สามารถและเห็นประโยชนที่เปนรูปธรรมชัดเจนของระบบฐานขอมูลดังกลาว รวมทั้งตระหนัก
ในความรับผิดชอบตอการพัฒนาและปรับปรุงขอมูลที่บันทึกไวในฐานขอมูลใหทันสมัยอยูเสมอ
ซึ่งจะเปนประโยชนตอการใชงานระบบฐานขอมูลดังกลาวของเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเอง
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บทท่ี 5
สรุปและขอเสนอแนะ

5.1  สรุปผลการศึกษา
ในการศึกษาแนวทางการจัดทําฐานขอมูลองคการระหวางประเทศ ซึ่งเปนปจจัยพื้นฐาน

สําคัญสําหรับการวิเคราะหและติดตามสถานการณและพัฒนาการขององคการระหวางประเทศและ
ความสัมพันธของไทยกับองคการระหวางประเทศ จากประสบการณของผูทําการศึกษาในการปฏิบัติ
งานเกี่ยวของกับองคการระหวางประเทศและจากการสอบถามความเห็นของเจาหนาที่ในหนวยงาน
ที่เกี่ยวของของไทยและสํานักงานองคกรสหประชาชาติในประเทศไทย ทําใหไดขอสรุปวาแนวทาง
การจัดทําฐานขอมูลองคการระหวางประเทศที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล คือ การใชแนวทาง
แบบบูรณาการ (integrated approach) ในการดําเนินงานดานการจัดทําฐานขอมูลรวมกับหนวยงาน
ที่เกี่ยวของของไทยและสํานักงานองคกรสหประชาชาติในประเทศไทย และควรดําเนินการในรูป
โครงการเพื่อใหมีทรัพยากรเพิ่มเติม (additional resource) ทั้งกําลังเจาหนาที่และงบประมาณมาใช
ในการดําเนินการ โดยการจัดทําฐานขอมูลดังกลาวควรแบงการดําเนินการออกเปนชวง (phase)
อยางตอเน่ือง

ประเภทและชนิดของขอมูลองคการระหวางประเทศที่เปนประโยชนและสมควรจัดเก็บไว
ในฐานขอมูลยอมขึ้นอยูกับความตองการใชขอมูลองคการระหวางประเทศในภารกิจตางๆ ของ
หนวยงาน ขอมูลองคการระหวางประเทศที่สมควรจัดทําขึ้นและจัดเก็บไวในฐานขอมูลควรเร่ิมตน
จากองคการระหวางประเทศที่มีบทบาทสําคัญและมีความสัมพันธใกลชิดกับประเทศไทยกอน
โดยเฉพาะอยางยิ่งองคการระหวางประเทศภายใตระบบสหประชาชาติที่มีโครงการความรวมมือ
หรือมีสํานักงานต้ังอยูในประเทศไทย และมีรายละเอียดเกี่ยวกับองคการระหวางประเทศและ
ความสัมพันธของไทยกับองคการระหวางประเทศน้ันๆ

ในการศึกษาเกี่ยวกับที่ต้ังของฐานขอมูลองคการระหวางประเทศและการเชื่อมโยงกับ
ผูจัดเก็บและผูใชขอมูลองคการระหวางประเทศ เมื่อคํานึงถึงแนวทางการพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงการตางประเทศ โดยเฉพาะอยางยิ่งในสวนของการพัฒนา
ฐานขอมูลการตางประเทศ หรือ MFA Databank กรมองคการระหวางประเทศควรใหความรวมมือ
อยางเต็มที่ในการใช MFA Databank เปนฐานขอมูลหลักในการจัดเก็บขอมูลองคการระหวางประเทศ
โดยการพัฒนาโครงสรางขอมูลองคการระหวางประเทศใหสอดคลองกับความตองการของผูใชขอมูล
ตลอดจนจัดทําขอมูลองคการระหวางประเทศเพื่อบรรจุไวในฐานขอมูล MFA Databank ตอไป
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5.2  ขอเสนอแนะ
5.2.1  ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย

5.2.1.1 กรมองคการระหวางประเทศควรใหความสําคัญมากยิ่งขึ้นกับการจัดทํา
ฐานขอมูลองคการระหวางประเทศ (database) ซึ่งจะเปนปจจัยพื้นฐานสําคัญสําหรับการวิเคราะห
และติดตามสถานการณและพัฒนาการขององคการระหวางประเทศและความสัมพันธของไทยกับ
องคการระหวางประเทศ เพื่อสงเสริมบทบาทในการกํากับดูแลการดําเนินความสัมพันธกับองคการ
ระหวางประเทศ โดยเฉพาะสหประชาชาติ และองคการระหวางประเทศอ่ืนๆ ใหสอดคลองกับ
นโยบายและผลประโยชนของไทย

5.2.1.2 ควรใชแนวทางแบบบูรณาการในการดําเนินงานดานการจัดทําฐานขอมูล
รวมกับหนวยงานที่เกี่ยวของของไทยและสํานักงานองคกรสหประชาชาติในประเทศไทย เพื่อให
ไดรับความรวมมือในการจัดทําขอมูลองคการระหวางประเทศที่มีความสมบูรณ สอดคลองกันและ
เปนที่ยอมรับของทุกฝาย ตลอดจนชวยเสริมสรางการมีสวนรวม (participation) การเปนหุนสวน
(partnership) และความเปนเจาของ (ownership) ของหนวยงานที่เกี่ยวของในการดําเนินการ
                       5.2.1.3 กระทรวงฯ ควรใหการสนับสนุนการพัฒนาระบบฐานขอมูลการตางประเทศ
หรือ MFA Databank อยางจริงจัง เพื่อเปนเคร่ืองมือสนับสนุนขาราชการของกระทรวงฯ ใหสามารถ
ปฏิบัติงานไดสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้นดวยการเปนสื่อกลางสําหรับการรวบรวมขอมูลการตางประเทศ
ที่มีอยูอยางกระจัดกระจายใหเปนระบบและเชื่อมโยงถึงกัน ทําใหประหยัดเวลาในการสืบคนขอมูล
และสะดวกตอการปรับปรุงขอมูลใหทันสมัยอยูเสมอ โดยกระทรวงฯ ควรดําเนินมาตรการตางๆ
ที่จําเปนเพื่อเสริมสรางความรูความเขาใจของขาราชการกระทรวงฯ เกี่ยวกับขีดความสามารถและ
คุณประโยชนของระบบฐานขอมูล MFA Databank และผลักดันใหมีการใชงานระบบฐานขอมูล
ดังกลาวในวงกวางตอไป

5.2.1.4 กรมองคการฯ ควรจัดเก็บขอมูลองคการระหวางประเทศที่จัดทําขึ้นไว
ในฐานขอมูล MFA Databank เพื่อใหสามารถบูรณาการกับฐานขอมูลดานอ่ืนๆ ของกระทรวงฯ
และเพื่อใหเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานของกรมองคการฯ สามารถใชประโยชนจากระบบฐานขอมูล
MFA Databank ในขณะเดียวกัน ก็มีความจําเปนตองเสริมสรางความตระหนัก ติดตามและกํากับ
ดูแล รวมทั้งดําเนินมาตรการบังคับใหเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานของกรมองคการฯ มีความรับผิดชอบ
ในการพัฒนาและปรับปรุงขอมูลองคการระหวางประเทศที่จัดเก็บไวในฐานขอมูลใหทันสมัย
อยูเสมอ ซึ่งจะเปนประโยชนตอการใชงานระบบของเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเองและความยั่งยืน
ของระบบฐานขอมูลดังกลาวดวย
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5.2.2  ขอเสนอแนะในการดาํเนินการ
                        ในการดําเนินการจัดทําฐานขอมูลองคการระหวางประเทศ มีขอเสนอแนะ
ดังตอไปน้ี

5.2.2.1  การจัดเก็บขอมูลองคการระหวางประเทศควรตอบสนองความตองการ
ใชประโยชนขอมูลองคการระหวางประเทศในภารกิจตางๆ ของกรมองคการฯ และหนวยงาน
ที่เกี่ยวของ โดยแบงเปนขอมูลเกี่ยวกับองคการระหวางประเทศและความสัมพันธของไทยกับ
องคการระหวางประเทศน้ันๆ ขอมูลองคการระหวางประเทศที่จัดเก็บควรครอบคลุมรายละเอียด
ที่แสดงถึงตนทุน (cost) และผลประโยชน (benefit) ที่ไทยไดรับจากองคการระหวางประเทศ
ซึ่งเปนสิ่งจําเปนสําหรับการตัดสินใจทางดานนโยบายในการดําเนินความสัมพันธกับองคการ
ระหวางประเทศหรือการบริหารองคการระหวางประเทศ

5.2.2.2 ในการจัดทําฐานขอมูลรวมกับหนวยงานที่เกี่ยวของของไทยและสํานักงาน
องคกรสหประชาชาติในประเทศไทยแบบบูรณาการ ควรมีการติดตอและประสานงานอยางใกลชิด
และสม่ําเสมอระหวางเจาหนาที่กรมองคการฯ หนวยงานที่เกี่ยวของของไทยและสํานักงานองคกร
สหประชาชาติในการสํารวจ รวบรวม จัดเก็บ วิเคราะห และแลกเปลี่ยนขอมูล รวมทั้งควรจัดใหมี
คณะทํางานหรือเวทีการประชุมหารือรวมกัน เพื่อแลกเปลี่ยนความเห็นอยางตรงไปตรงมาและ
ประเมินผลเกี่ยวกับคุณภาพและความถูกตองของขอมูลองคการระหวางประเทศที่จัดเก็บได
ปญหาอุปสรรคและแนวทางการแกไขปญหาในการจัดทําฐานขอมูลองคการระหวางประเทศ
ซึ่งจําเปนตองไดรับความรวมมือจากทุกฝายที่เกี่ยวของ นอกจากน้ัน การประชุมหารือรวมกัน
ดังกลาวระหวางเจาหนาที่กรมองคการฯ หนวยงานที่เกี่ยวของของไทยและสํานักงานองคกร
สหประชาชาติเกี่ยวกับขอมูลองคการระหวางประเทศที่จัดเก็บได ยังมักทาํใหพบเห็นปญหา
ความสัมพันธของไทยกับองคการระหวางประเทศที่มีอยูไดเดนชัดมากยิ่งขึ้น และอาจนําไปสู
การพิจารณากําหนดนโยบายและมาตรการเพื่อสงเสริมความรวมมือของไทยกับองคการระหวาง
ประเทศใหเพิ่มมากยิ่งขึ้น

5.2.2.3 ดําเนินการอยางตอเน่ืองในรูปโครงการเพื่อใหมีทรัพยากรเพิ่มเติม
ทั้งกําลังเจาหนาที่และงบประมาณมาใชในการดําเนินการ โดยอาจพิจารณาเสนอเปนโครงการ
ภายใตโครงการสนับสนุนภารกิจตางประเทศแบบบูรณาการ (Foreign Missions’ Integrated Project -
FMIP) เน่ืองจากมีความสอดคลองกับหลักเกณฑการจัดสรรงบประมาณโครงการ FMIP  หรือเสนอ
เปนโครงการความรวมมือกับสํานักงานผูประสานงานทองถิ่นแหงสหประชาชาติหรือสํานักงาน
องคกรสหประชาชาติในประเทศไทย  หรืออาจตองจัดสรรจากงบประมาณประจําปของกรมองคการฯ
มาใชดําเนินการจัดจางเหมาบริการบุคคลเพื่อจัดทําฐานขอมูล  และเมื่อการจัดทําฐานขอมูลองคการ
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ระหวางประเทศมีความสมบูรณในระดับหน่ึงแลว ก็อาจจําเปนตองถายโอนไปเปนภารกิจประจํา
ของเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานของกรมองคการฯ ตอไป

5.2.2.4 ในการจัดเก็บขอมูลองคการระหวางประเทศที่จัดทําขึ้นไวในฐานขอมูล
MFA Databank น้ัน  เจาหนาที่ผูประสานงานหรือเจาหนาที่โครงการจัดทําฐานขอมูลองคการ
ระหวางประเทศหรือเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานของกรมองคการฯ ควรประสานงานอยางใกลชิดกับ
เจาหนาที่สํานักนโยบายและแผนและศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ซึ่งเปนผูพัฒนา
ระบบฐานขอมูล MFA Databank ใหทราบเกี่ยวกับการจัดโครงสรางขอมูลองคการระหวางประเทศ
ใหสอดคลองกับความตองการของผูใชขอมูล และการจัดทําและปรับปรุงขอมูลองคการระหวาง
ประเทศรวมกับหนวยงานที่เกี่ยวของของไทยและสํานักงานองคกรสหประชาชาติในประเทศไทย
สําหรับบรรจุไวในฐานขอมูล เพื่อใหผูพัฒนาระบบฐานขอมูลสามารถใหการสนับสนุนทางดาน
เทคนิคในการจัดทําฐานขอมูลองคการระหวางประเทศควบคูกันไป



บทท่ี 2
กรอบแนวความคิดในการศึกษา

 ในดานการพัฒนาบริหารองคกร การจัดทําฐานขอมูลองคการระหวางประเทศจะ
มีสวนชวยสงเสริมกรมองคการฯ ใหเปนองคการแหงการเรียนรู (Learning Organization)
ซึ่งถือเปนหน่ึงในกลยุทธการบริหารงานขององคกรชั้นนําสวนใหญ ทั้งในภาครัฐและเอกชน
เพื่อสรางความไดเปรียบในการแขงขันหรือการอยูรอดในยุคโลกาภิวัตน และมีการกําหนดไว
ในพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 25461  โดย
การจัดทําฐานขอมูลองคการระหวางประเทศดังกลาวจะชวยสงเสริมการรับรูขอมูลขาวสารและ
การประมวลผลความรูในดานตางๆ ของกรมองคการฯ เพื่อนํามาประยุกตใชในการปฏิบัติราชการ
ไดอยางถูกตอง รวดเร็วและเหมาะสมกับสถานการณ

 ขอมูลสถิติเปนหัวใจของการวางแผนและกําหนดนโยบายการบริหารประเทศของรัฐ
การกําหนดมาตรการและโครงการปฏิบัติการ การจัดสรรงบประมาณ ตลอดจนการติดตามและ
ประเมินผลการดําเนินงานตามมาตรการและโครงการเหลาน้ัน เพื่อความผาสุกของประชาชน
บนพื้นฐานของขอมูลสถิติที่ถูกตองและมีคุณภาพ ซึ่งจะชวยใหสามารถวิเคราะหสถานการณได
ตามความเปนจริงที่เกิดขึ้น เพื่อหาทางแกไขปญหาและเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในสังคม
แมวาในปจจุบันจะมีสถาบันการศึกษาและหนวยงานทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
หลายแหงไดใหความหมายหรือคํานิยามของขอมูล ฐานขอมูลและระบบฐานขอมูล รวมถึงหลักการ
จัดทําฐานขอมูลที่แตกตางกันไปบางในรายละเอียด แตโดยทั่วไปแลวก็มีความหมายและหลักการ
สําคัญคลายคลึงกัน

2.1 แนวความคิดเกี่ยวกับระบบฐานขอมูล
เอกสารบทเรียนวิชาความรูเบื้องตนเกี่ยวกับระบบฐานขอมูลของสถาบันการศึกษาตางๆ อาทิ

1 พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 หมวด 3 เรือ่งการบริหาร
ราชการเพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธ์ิตอภารกิจของรัฐ  มาตรา 11 บัญญัตวิา “สวนราชการมีหนาที่พัฒนาความรูใน
สวนราชการ เพ่ือใหมีลักษณะเปนองคการแหงการเรียนรูอยางสมํ่าเสมอ โดยตองรับรูขอมูลขาวสารและสามารถ
ประมวลผลความรูในดานตางๆ เพ่ือนํามาประยุกตใชในการปฏิบตัิราชการไดอยางถูกตอง รวดเร็วและเหมาะสม
กับสถานการณ รวมทั้งตองสงเสริมและพัฒนาความรูความสามารถ สรางวิสัยทัศนและปรับเปล่ียนทัศนคตขิอง
ขาราชการในสังกัดใหเปนบุคลากรที่มีประสิทธิภาพและมีการเรียนรูรวมกัน  ทั้งนี้ เพ่ือประโยชนในการปฏิบตัิ
ราชการของสวนราชการใหสอดคลองกับการบรหิารราชการใหเกิดผลสัมฤทธ์ิตามพระราชกฤษฎีกานี้”



บทท่ี 3
ระเบียบวิธีการศึกษา

3.1 วิธีการศึกษา
ในการศึกษาแนวทางการจัดทําฐานขอมูลองคการระหวางประเทศ จะอาศัยวิธีการศึกษา

เชิงคุณภาพ เพื่อแสวงหาขอมูลขอเท็จจริงและเหตุผลที่จะนําไปสูขอสรุปเกี่ยวกับประเภทและชนิด
ของขอมูลองคการระหวางประเทศที่ควรจัดเก็บ แนวทางและวิธีการจัดเก็บขอมูลองคการระหวาง
ประเทศ และที่ต้ังของฐานขอมูลองคการระหวางประเทศ โดยใชความรูความเขาใจจากประสบการณ
ในการปฏิบัติงานของผูทําการศึกษาที่กรมองคการระหวางประเทศ กระทรวงการตางประเทศเปน
ระยะเวลามากกวา 18 ป และอาศัยความเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการจัดทําฐานขอมูล
องคการระหวางประเทศที่เก็บรวบรวมไดจากแหลงขอมูลภายนอกที่เกี่ยวของ

3.2 แหลงขอมูล การเก็บรวบรวมขอมูล และการวิเคราะหขอมูล
การเก็บรวบรวมขอมูลที่ใชในการศึกษาที่เปนความเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทาง

การจัดทําฐานขอมูลองคการระหวางประเทศจากการสนทนาแลกเปลี่ยนความเห็น การสอบถาม
และสัมภาษณกลุมตัวอยางเจาหนาที่ที่มีประสบการณการทํางานในหนวยงานที่มีภารกิจเกี่ยวของ
กับองคการระหวางประเทศของไทยและสํานักงานองคกรสหประชาชาติในประเทศไทย รวมทั้ง
ความเห็นและคําแนะนําของที่ประชุมระหวางผูแทนหนวยงานที่เกี่ยวของของไทยหรือสํานักงาน
องคกรสหประชาชาติในประเทศไทยที่มีภาระหนาที่และความรับผิดชอบเกี่ยวกับการบริหารจัดการ
ขอมูลองคการระหวางประเทศในโอกาสตางๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งผลการประชุมหารือระหวาง
หนวยงานที่เกี่ยวของของไทยกับสํานักงานองคกรสหประชาชาติในประเทศไทยเกี่ยวกับการจัดทํา
ฐานขอมูลและเผยแพรความรูเกี่ยวกับองคการระหวางประเทศแกประชาชน เมื่อวันที่ 2 กรกฎาคม 2552
ณ กระทรวงการตางประเทศ และนําขอมูลที่เปนความเห็นและขอเสนอแนะดังกลาวที่เก็บรวบรวมได
มาวิเคราะหในเชิงสัมพันธภาพของเหตุและผล  ในสวนของที่ต้ังของฐานขอมูลองคการระหวาง
ประเทศ ผูทําการศึกษาไดสนทนาหารือกับเจาหนาที่สํานักนโยบายและแผนและศูนยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร สํานักงานปลัดกระทรวงการตางประเทศ เพื่อใหทราบแนวทางการพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงการตางประเทศและสํารวจความเห็นของ
เจาหนาที่ดังกลาวเกี่ยวกับที่ต้ังของฐานขอมูลองคการระหวางประเทศที่เหมาะสมและมีการเชื่อมโยง
กับผูจัดเก็บและผูใชขอมูลองคการระหวางประเทศ



บทท่ี 4
ผลการศึกษา

ในการศึกษาแนวทางการจัดทําฐานขอมูลองคการระหวางประเทศ สามารถจําแนกการพิจารณา
ออกตามขั้นตอนการจัดทําฐานขอมูลได ดังตอไปน้ี

4.1  การศึกษาประเภทและชนิดของขอมูลองคการระหวางประเทศท่ีสมควรจัดเก็บไวในฐานขอมูล
ประเภทและชนิดของขอมูลองคการระหวางประเทศที่เปนประโยชนและสมควรจัดเก็บไว

ในฐานขอมูลยอมขึ้นอยูกับความตองการใชขอมูลองคการระหวางประเทศในภารกิจตางๆ ของ
หนวยงาน สําหรับกรมองคการระหวางประเทศ กระทรวงการตางประเทศ ซึ่งมีภารกิจหลักในดาน
การประสานงานและการกํากับดูแลการดําเนินความสัมพันธกับองคการสหประชาชาติและองคการ
ระหวางประเทศอ่ืนๆ ใหสอดคลองกับนโยบายและผลประโยชนทางดานการเมือง สังคมและการพัฒนา
ของไทยน้ัน ยอมมีความตองการใชขอมูลองคการระหวางประเทศเพื่อการวิเคราะหและติดตาม
สถานการณและพัฒนาการขององคการระหวางประเทศและความสัมพันธของไทยกับองคการระหวาง
ประเทศ รวมทั้งการกําหนดทาทีและการตัดสินใจทางดานนโยบายตอประเด็นปญหาระดับโลกหรือ
ระดับภูมิภาคที่มีการพิจารณาในเวทีองคการระหวางประเทศ  ขอมูลองคการระหวางประเทศที่สมควร
จัดทําขึ้นและจัดเก็บไวในฐานขอมูลจึงควรเร่ิมตนจากองคการระหวางประเทศที่มีบทบาทสําคัญ
และมีความสัมพันธใกลชิดกบัไทยกอน โดยเฉพาะอยางยิ่งองคการระหวางประเทศภายใตระบบ
สหประชาชาติที่มีโครงการความรวมมือหรือมีสํานักงานต้ังอยูในประเทศไทย1  และมีรายละเอียด

1 ในปจจบุันมีองคการระหวางประเทศภายใตระบบสหประชาชาติ (United Nations system) และองคการ
ที่มีความสัมพันธใกลชิดกับสหประชาชาติที่มีสํานักงานตั้งอยูในประเทศไทย รวมทั้งส้ิน 27 องคการ จํานวน
33 สํานักงาน อันประกอบดวย

1. สํานักงานองคการที่เนนเฉพาะหรือมีโครงการ/กิจกรรมระดบัประเทศ (UN Country Team in Thailand) ไดแก
ADB,  FAO,  ICAO,  IFC,  ILO SRO,  IOM CO,  UNISDR,  UNAIDS CO,  UNDP CO,  UNEP,  UNESCO,
UNFPA CO,  UNHCR,  UNICEF CO,  UNIDO,  UNIFEM,  UNOCHA, UNODC,  UNOHCHR,  UNOPS,
World Bank (IBRD) และ WHO

2. สํานักงานองคการที่เนนเฉพาะโครงการ/กิจกรรมระดบัภูมิภาคหรืออนุภูมิภาค (UN and affiliated agencies
with regional focus) ไดแก ILO RO,  IOM RO,  ITU,  UNAIDS RST,  UNDP RCB,  UNESCAP,  UNFPA RO,
UNICEF EARPO,  UPU,  WFP และ UNCCD

นอกจากนั้น ประเทศไทยยังเปนที่ตั้งของสํานักงานองคการระหวางรัฐบาล (intergovernmental organizations)
และองคการที่มิใชรัฐบาล (non-governmental organizations) หรือองคกรเอกชนอีกเปนจํานวนมาก



เกี่ยวกับองคการระหวางประเทศและความสัมพันธของไทยกับองคการระหวางประเทศน้ันๆ



บทท่ี 5
สรุปและขอเสนอแนะ

5.1  สรุปผลการศึกษา
ในการศึกษาแนวทางการจัดทําฐานขอมูลองคการระหวางประเทศ ซึ่งเปนปจจัยพื้นฐาน

สําคัญสําหรับการวิเคราะหและติดตามสถานการณและพัฒนาการขององคการระหวางประเทศและ
ความสัมพันธของไทยกับองคการระหวางประเทศ จากประสบการณของผูทําการศึกษาในการปฏิบัติ
งานเกี่ยวของกับองคการระหวางประเทศและจากการสอบถามความเห็นของเจาหนาที่ในหนวยงาน
ที่เกี่ยวของของไทยและสํานักงานองคกรสหประชาชาติในประเทศไทย ทําใหไดขอสรุปวาแนวทาง
การจัดทําฐานขอมูลองคการระหวางประเทศที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล คือ การใชแนวทาง
แบบบูรณาการ (integrated approach) ในการดําเนินงานดานการจัดทําฐานขอมูลรวมกับหนวยงาน
ที่เกี่ยวของของไทยและสํานักงานองคกรสหประชาชาติในประเทศไทย และควรดําเนินการในรูป
โครงการเพื่อใหมีทรัพยากรเพิ่มเติม (additional resource) ทั้งกําลังเจาหนาที่และงบประมาณมาใช
ในการดําเนินการ โดยการจัดทําฐานขอมูลดังกลาวควรแบงการดําเนินการออกเปนชวง (phase)
อยางตอเน่ือง

ประเภทและชนิดของขอมูลองคการระหวางประเทศที่เปนประโยชนและสมควรจัดเก็บไว
ในฐานขอมูลยอมขึ้นอยูกับความตองการใชขอมูลองคการระหวางประเทศในภารกิจตางๆ ของ
หนวยงานขอมูลองคการระหวางประเทศที่สมควรจัดทําขึ้นและจัดเก็บไวในฐานขอมูลควรเร่ิมตน
จากองคการระหวางประเทศที่มีบทบาทสําคัญและมีความสัมพันธใกลชิดกับประเทศไทยกอน
โดยเฉพาะอยางยิ่งองคการระหวางประเทศภายใตระบบสหประชาชาติที่มีโครงการความรวมมือ
หรือมีสํานักงานต้ังอยูในประเทศไทย และมีรายละเอียดเกี่ยวกับองคการระหวางประเทศและ
ความสัมพันธของไทยกับองคการระหวางประเทศน้ันๆ

ในการศึกษาเกี่ยวกับที่ต้ังของฐานขอมูลองคการระหวางประเทศและการเชื่อมโยงกับ
ผูจัดเก็บและผูใชขอมูลองคการระหวางประเทศ เมื่อคํานึงถึงแนวทางการพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงการตางประเทศ โดยเฉพาะอยางยิ่งในสวนของการพัฒนา
ฐานขอมูลการตางประเทศ หรือ MFA Databank กรมองคการระหวางประเทศควรใหความรวมมือ
อยางเต็มที่ในการใช MFA Databank เปนฐานขอมูลหลักในการจัดเก็บขอมูลองคการระหวางประเทศ
โดยการพัฒนาโครงสรางขอมูลองคการระหวางประเทศใหสอดคลองกับความตองการของผูใชขอมูล
ตลอดจนจัดทําขอมูลองคการระหวางประเทศเพื่อบรรจุไวในฐานขอมูล MFA Databank ตอไป
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