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Mit Ihrem Benutzerkonto einloggen

Vor dem Einloggen bitte 

das “Security Password” 

hinsichtlich Groß- und 

Kleinschreibung überprüfen, 

Falls Sie bereits ein Benutzerkonto 

haben, bitte diese Daten eingeben

 Benutzername

z.B. Reisepassnummer oder 

Personalausweisnummer, 

wie bei erstmaliger Registrierung

 Passwort

z.B. Telefonnummer, wie bei 

erstmaliger Registrierung

Bitte registrieren Sie sich 

erst, falls Sie noch kein 

Benutzerkonto haben 



Erstmalige Registrierung

Die von Ihnen hier eingegebenen Daten 

werden zu Ihrem Benutzernamen für die 

Online-Terminbuchung

Bitte hier Ihre E-Mail-

Adresse eingeben, um die 

Terminbestätigung zu 

bekommen

Bitte geben Sie hier Ihre 

Tel.-Nr. ein, unter der Sie erreichbar 

sind. 

Diese Tel.-Nr. wird Ihr Passwort für 

die Online-Terminbuchung

Bitte geben Sie hier 

Ihre Adresse in 

Deutschland ein



Termin buchen

1. Service-Art wählen 

2. Gewünschtes Datum im 

angezeigten Kalender 

wählen

3.  Bestätigungsknopf „NEXT“ 

klicken, um zur Uhrzeit-Auswahl 

zu gelangen.



4. Die gewünschte 

Uhrzeit wählen und 

den Knopf „NEXT“ 

klicken

6. Terminbuchung 

bestätigen

1

2

3

7. Sie haben den Termin 

erfolgreich gebucht und werden 

dementsprechend eine 

Bestätigungs-E-Mail bekommen

5. Dienstleistungsbedingungen 

akzeptieren



Passwort zurücksetzen

1. Klicken Sie auf „Forgot

Telephone“, um ein 

Ersatzpasswort zu 

erhalten

2. Geben Sie dieselbe 

E-Mail-Adresse wie bei 

der Registrierung ein

3. Klicken Sie auf den Knopf 

„Submit" 

4. Ihr Ersatzpasswort wird 

an Ihre E-Mail-Adresse 

gesendet

Können Sie das Passwort nicht per E-Mail erhalten, wenden Sie sich bitte an das Generalkonsulat: 

Telefonnummer:  089 944 677-111

089 944 677-112

089 944 677-114

Telefonzeiten: montags – freitags (außer an Feiertagen des Generalkonsulats) 

14.00 – 17.00 Uhr

E-Mail: consular.MUC@mfa.mail.go.th 
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