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หาง T&T Supermarket รุกขยายสาขาในรัฐควิเบคตามกระแส Immigration

            ห  า ง  T&T Supermarket เ ป น
หางค าปล ีกสินคาอาหารเอเชีย (Asian 
Supermarket) ท ี ่ ใหญ ท ี ่ส ุดในแคนาดา 
ปจจุบันมีจำนวน 29 สาขาทั่วประเทศ เนน
เจาะกลุ มชาวแคนาดาเชื ้อสายเอเช ียท่ี
ปจจุบันสวนใหญอาศัยในรัฐออนแทริโอ 
(เมืองโทรอนโต) รัฐบริติชโคลัมเบีย (เมือง
แวนคูเวอร) และอัลเบอรตา (เมืองแคลการี) 
ตามลำดับ โดยลาสุดไดมีแผนท่ีจะเปดสาขา
แรกในรัฐควิเบคซึ่งปนรัฐใชภาษาฝรั ่งเศส
เปนหลัก ในอดีตตลาดกลุมชาวเอเชียในรัฐควิเบคไมไดมีจำนวนมาก 
แตดวยนโยบาย Immigration ที่แคนาดาเปดรับชาวตางชาติยายถ่ิน
ฐานมาแคนาดาทำใหจำนวนประชากรชาวแคนาดาเชื้อสายเอเชียได
เริ่มขยายไปรัฐควิเบคมากขึ้นในชวงหลายปที่ผานมา นอกจากนี้ชาว
แคนาดาเชื้อสายฝรั่งเศสที่อาศัยในอยูในรัฐในควิเบค โดยเฉพาะคน
หนุมสาวรุนใหมคนผิวขาว ไดเปดรับวัฒนธรรมที่แตกตาง โดยเฉพาะ
วัฒนธรรมในดานอาหารที ่ชอบหันมาทดลอง และนิยมอาหาร
นานาชาติมากขึ้น ทำใหเกิดโอกาสสำหรับหางคาปลีกสินคาอาหาร
เอเชียมากขึ้น สามารถตอบสนองความตองการสินคาหลากหลายของ
ผูบริโภคไดมากข้ึนอีกดวย    
 ในอดีตตลาดควิเบคที่มีประชากรอาศัยอยูประมาณ 7 ลาน
คน (จากจำนวนประชากรท้ังหมดในประเทศ 38 ลานคน) เปนตลาดท่ี
มีความเปนเอกลักษณเฉพาะ เหมาะกับวัฒนธรรมอาหารชาวตะวันตก
มากกวา และมีชาวเอเชียอาศัยอยูจำนวนนอย เนื่องจากชาวเอเชียท่ี
ยายมาแคนาดาในยุคแรกๆ อาจคุนเคยกับภาษาอังกฤษมากกวาภาษา
ฝรั่งเศส (รัฐควิเบคใชภาษาฝรั่งเศสภาษาหลักและภาษาราชการ) แต
ดวยสภาพสังคมและสภาพเศรษฐกิจท่ีเปลี่ยนไป เปดรับความแตกตาง
ของวัฒนธรรม ยอมรับความหลากหลายมากขึ้น ทำใหเกิดโอกาสกับ
สินคาอาหารเอเชียมากขึ้น ผูบริหารหาง T&T ไดกลาววาสาขาท่ีเมือง
ออตตาวา (เมืองหลวงแคนาดา) มีพรมแดนติดกับรัฐควิเบคพบวา 
บริเวณที่จอดรถของหางในสาขานั้น จะเห็นปายทะเบียนรถยนตท่ี

เดินทางมาจากรัฐควิเบคจำนวนมาก 
มาจับจายในสาขานั้น ที ่ตองเดินทาง
ขามรัฐเพื่อมาซื้อสินคาอาหาร วัตุถุดิบ
อาหารเอเชียจากสาขาที่กรุงออตตาวา 
ท่ีอาจหาซื้อไดยากรัฐควิเบค  
 การประกาศของห าง T&T 
Supermarket ในคร ั ้งน ี ้  ท่ีม ีแผนจะ
เปดสาขาแรกในรัฐควิเบคภายใน 12-
24 เดือนขางหนานั ้น ไดเปนการสง
สัญญาณแจงลวงหนาของหางไปยังซับ

พลายเออร ใหมีการเตรียมตัวในเรื่องของการจัดตั้งระบบโลจิสติกส 
ระบบการขนสงสินคา ที่จะตองมีการวางแผนลวงหนาเพื่อสรางระบบ
รองรับกับสาขาใหมที่จะเกิดขึ้น โดยมองวาสาขาใหมในรัฐควิเบคจะ
เปนประตู (Gateway) หลักที่จะสามารถใชเปน Springboard ขยาย
ไปสูรัฐอ่ืนๆ ในฝงภาคตะวันออกของแคนาดาไดมากข้ึนในอนาคต  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                ห น ึ ่ ง ใ น ค ว า ม ท  า ท า ย ข อ ง ผ ู  บ ร ิ ห า ร ห  า ง  T&T 
Supermarket ในรัฐควิเบค ไดแก เรื่องการฝกหัดแรงงานในทองถ่ิน
ใหสามารถปรับเขากับวัฒนธรรมองคกรของบริษัทฯ ในปจจุบัน ท่ีสวน
ใหญเปนแรงงานชาวแคนาดาเชื้อสายเอเชีย ซึ่งผูบริหารใหตัวอยางวา 
หากหางจะเปดสาขาใหมอีก 1-2 สาขาในรัฐออนแทริโอที่มีอยูแลว 9 

สำนักงานสงเสริมการคาในตางประเทศ ณ นครโทรอนโต 
ขาวเดนประจำสัปดาห 

ระหวางวันท่ี 6-10 ธันวาคม 2564 
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สาขา ไมใชเรื ่องยากสำหรับแรงงาน เพราะสามารถฝกสอนและ
โยกยายแรงงานระหวางสาขากันไดในรัฐเดียวกันไดงาย แตการเปด
สาขาใหม ในรัฐใหม อยางรัฐควิเบคจะตองสรางระบบโครงสรางทีม
แรงงานใหม ทีมงานผูบริหารชุดใหมเกือบท้ังหมด และจะตองสามารถ
ปรับใหเขากับวัฒนธรรมองคกร ของบริษัทฯ ในปจจุบันใหไดอีกดวย  
 ยุทธศาสตรของการขยายของหางภายในอีก 5 ปขางหนาน้ัน 
ผูบริหารไดมองวา การเลือกทำเลเปนสิ่งสำคัญที่สุดในการจัดตั้งสาขา
ใหม โดยมองวาการเปดสาขาใหมน้ันจะเนนการเปดภายในหาง (Mall) 
หรือในบริเวณหางสรรพสินคาขนาดใหญ มากกวาการเปดสาขาเดี่ยว
ที่ตั้งแยกออกมา (Standalone Store) เนื่องจากพฤติกรรมของผูคน
สวนใหญจะเลือกท่ีจะมาจับจายภายในหางท่ีสามารถไปเลือกซื้อสินคา
ไดหลายๆ อยางในที่เดียว โดยมองหาสินคาอาหารเอเชียยังมีชองวาง
และโอกาท่ีจะสามารถขยายตัวไดอีกมากในอนาคต  
 

ความเห็นสำนักงานฯ 
            การขยายตัวของจำนวนประชากรชาวแคนาดาเชื ้อสาย
เอเชียไดสะทอนถึงผลความสำเรจ็ของนโยบาย Immigration ท่ีเปดรับ
ใหชาวตางชาติยายถิ่นฐานมายังแคนาดา เพื่อสนับสนุนการขยายตัว
ทางเศรษฐกิจในระยะยาวใหมีความยั่งยืน จากขนาดตลาด จำนวน
ผูบริโภคท่ีขยายเพ่ิมข้ึน โดยหน่ึงในกลุม Immigrant ท่ีสำคัญไดแกชาว
เอเชีย ในอดีตชาวเอเชียสวนใหญในแคนาดา จะเลือกมาตั้งหลักปก
ฐานในเมืองที่ใชภาษาอังกฤษเปนหลัก อาทิ โทรอนโตและแวนคูเวอร 
แตดวยสภาพเศรษฐกิจของแคนาดาที่ขยายตัวอยางตอเนื่อง คาครอง
ชีพที่สูงในเมืองใหญๆ ทำใหชาว Immigrant รุนใหมไดหันไปตั้งหลัก
ปกฐานในเมืองรองๆ มากขึ้น อาทิ รัฐควิเบค (ที่ใชภาษาฝรั่งเศสเปน
หลัก) รวมถึงรัฐในฝงตะวันออก (Atlantic Province) ท่ีเปนตลาดใหม
และสรางโอกาสใหมใหกับสินคาอาหาร รานอาหารเอเชียมากข้ึน ท้ังน้ี 
อาหารไทยและวัตถุดิบอาหารจากไทย อาทิ ขาวสาร อาหารกระปอง 
เครื ่องปรุงรส อาหารทะเลแชแข็ง ไดเปนหนึ่งในสินคาหลักในหาง 
Asian Supermarket ที ่ชาวแคนาดาสวนใหญมีภาพลักษณและมี
ความเช่ือมั่นกับสินคาของไทย ในเรื่องการรักษาคุณภาพอยางตอเน่ือง 
และความปลอดภัยของสินคา นอกจากนี้ชาวแคนาดาคนรุนใหม อาทิ 
คนผิวขาว ไดเปดรับวัฒนธรรมดานอาหารมากขึ้น ที ่หันมาทดลอง 
นิยมบริโภคอาหารจากเอเชียมากขึ้น และอาหารไทยก็ไดขึ้นชื่อวาเปน
หนึ่งในอาหารยอดนิยมในแคนาดา ซึ ่งขาวการขยายสาขาของหาง 
T&T Supermarket ในร ัฐคว ิเบคซึ ่งเป นรัฐที ่ใหญอ ันดับ 2 ของ
แคนาดา ไดแสดงถึงสัญญาณที่ชัดเจนของ “โมเมนตั้ม” โอกาสการ
ขยายตัวการสงออกกลุมสินคาอาหารไทยมายังแคนาดาในอนาคต  

            ติดตามความเคลื ่อนไหวในการคาระหวางประเทศผาน
เว็บไซตกรมสงเสริมการคาระหวางประเทศที่ www.ditp.go.th และ 
www.thaitrade.com หรือโทรปรึกษาเรื่องการคาระหวางประเทศท่ี
กรมสงเสร ิมการคาระหวางประเทศ โทร.1169 (หากโทรจาก
ตางประเทศ โปรดติดตอท่ี โทร. +66 2792 6900)  
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