
 

 

  

ขอมูลขาวสารเพื่อสรางการรับรูและความเขาใจกับประชาชน 
ประจำวันท่ี 27 กันยายน ๒๕๖4 

หนวยงานเจาของเรื่อง : กลุมพัฒนาระบบบริหาร สำนักงานปลัดกระทรวงการตางประเทศ 
ชองทางติดตอ : กลุมพัฒนาระบบบริหาร   โทร. ๐ ๒๒๐๓ ๕๐๐๐ ตอ 24331    
หัวขอเรื่อง : กระทรวงการตางประเทศไดรับรางวัลเลิศรัฐ 
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  กรมการกงสุลและกรมพิธีการทูต กระทรวงการตางประเทศ ไดรับรางวัลเลิศรัฐ ประจำป 2564 
ระดับ “ดีเดน” จากผลงาน “การจัดทำระบบลงทะเบียนออนไลนสำหรับการขอรับหนังสือรับรองการเดินทางเขา
ราชอาณาจักร (ระบบ COE ออนไลน)” และ “การพฒันาระบบยื่นคำรองอำนวยความสะดวกดานเอกสิทธิ์และ 
ความคุมกันทางการทูตแบบออนไลน (e-Privilege)” ตามลำดับ เมื่อวันที่ 16 กันยายน 2564 ซึ่งจัดโดยสำนักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) โดยมีนายวิษณุ เครืองาม รองนายกรัฐมนตรี เปนประธาน 
  ระบบ COE ออนไลน ไดอำนวยความสะดวกใหกับประชาชนท้ังคนไทยและคนตางชาติที่เดินทาง 
เขามาในประเทศไทยในชวงบังคับใชมาตรการปองกันการแพรระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 และยังชวยอำนวย
ความสะดวกแกคนไทยและคนตางชาติในการรับเอกสารสำคัญกอนเดินทางเขาประเทศไทยโดยไมตองเสียเวลาและ
คาใชจายในการเดินทางไปติดตอสถานเอกอัครราชทูตและสถานกงสุลใหญไทยในตางประเทศ นอกจากนี้ ยังมีการ
จัดเก็บขอมูลแบบดิจิทัลและรายงานสถิติเปนปจจุบัน ทำใหหนวยงานท่ีเกี่ยวของสามารถนำขอมูลไปใชในการบริหาร
จัดการใหเปนไปตามมาตรการปองกันการแพรระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ไดอยางมีประสิทธิภาพ ปจจุบัน   
มีผูไดรับการอนุมัติเดินทางเขาประเทศผานระบบดังกลาวแลวจำนวนกวา 350,000 ราย 
   สำหรับ e-Privilege เปนระบบยื่นคำรองดานเอกสิทธิ์และความคุมกัน โดยมีผูรับบริการ คือ  
สถานเอกอคัรราชทูต สถานกงสุล และองคการระหวางประเทศในประเทศไทย จำนวน ๒๕๕ แหง ครอบคลุม 
การใหบริการแกคณะผูแทนทางการทูต ทางกงสุล และเจาหนาที่องคการระหวางประเทศ กวา ๑๓,๐๐๐ ราย  
  ระบบ e-Privilege เปนระบบที่สงเสริมการรักษามาตรฐานการกำกับดูแลการอำนวย 
ความสะดวกดานเอกสิทธิ์และความคุมกัน ซึ่งลดขั้นตอนการทำงาน ลดระยะเวลาดำเนินการ และลดปริมาณ
ทรัพยากรกระดาษ สงผลใหคณะผูแทนทางการทูต ทางกงสุล และเจาหนาที่องคการระหวางประเทศที่ประจำการ 
ในไทยสามารถปฏิบัติงานไดอยางราบรื่น ซึ่งเปนไปตามนโยบายการตางประเทศของไทย รวมถึงผลประโยชน 
ในมิติเศรษฐกิจท่ีจะสนับสนุนและสงเสริมการคา การลงทุน และการทองเที่ยวของไทยดวย 
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