
 

 

  

ข้อมูลข่าวสารเพื่อสร้างการรับรู้และความเข้าใจกับประชาชน 
ประจําวันที่ 21 กันยายน ๒๕๖๓ 

หน่วยงานเจ้าของเร่ือง : กรมการกงสุล  กระทรวงการต่างประเทศ 
ช่องทางติดต่อ : กองสัญชาติและนิติกรณ์ กรมการกงสุล   www.consular.go.th   
หัวข้อเรื่อง : เอกสารราชการสองภาษาได้รับรางวัลนวัตกรรมการบริการจากสํานักงาน ก.พ.ร. 
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  สัปดาห์นี้กระทรวงการต่างประเทศมีข่าวที่น่ายินดีมาแจ้งพี่น้องชาวไทยเช่นเคย 
 

เม่ือวันที่ 16 กันยายน 2563 นายชาตรี อรรจนานันท์ อธิบดีกรมการกงสุล และนางสาวอภิรดี 
อนุคระหานนท์ ผู้ช่วยปลัดกระทรวง ได้เป็นผู้แทนกระทรวงการต่างประเทศเข้ารับรางวัลบริการภาครัฐ ระดับ
ดีเด่น ประเภทนวัตกรรมการบริการ โดยมีนายวิษณุ เครืองาม รองนายกรัฐมนตรี เป็นประธานในพิธี 
 

รางวัลบริการภาครัฐเป็นรางวัลที่สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) มอบ
ให้กับหน่วยงานของรัฐที่มีความโดดเด่นในด้านการพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพของการให้บริการประชาชน 
โดยสามารถพัฒนานวัตกรรมการบริการเพื่อให้ประชาชนได้รับความสะดวก รวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม และ 
เป็นที่พึงพอใจ โดยในปีนี้ การจัดทําแบบฟอร์มเอกสารราชการ 2 ภาษา ได้รับเลือกให้ได้รับรางวัลอันทรงเกียรตินี้  

 
การจัดทําเอกสารราชการ 2 ภาษา (ภาษาไทยควบคู่ภาษาอังกฤษ) เป็นการทํางานร่วมกัน

ระหว่างกองสัญชาติและนิติกรณ์ กรมการกงสุล กับสํานักบริหารการทะเบียน กรมการปกครอง มีวัตถุประสงค์ 
เพื่ออํานวยความสะดวกให้กับประชาชนโดยตรง ช่วยลดขั้นตอนและเวลา ตลอดจนลดภาระค่าใช้จ่ายในการแปล
เอกสารของประชาชน กรมการกงสุลและกรมการปกครองได้ร่วมกันให้บริการจัดทําเอกสาร 2 ภาษา ทั้งทะเบียน
ราษฎร์และทะเบียนครอบครัว จํานวน 12 ประเภท อาทิ สูติบัตร ทะเบียนสมรส ทะเบียนหย่า ฯลฯ โดยประชาชน
สามารถไปขอรับบริการคัดเอกสารภาษาอังกฤษได้ ณ ที่ว่าการอําเภอหรือสํานักงานเขตทั่วประเทศ หากมีความ
จําเป็นต้องนําเอกสารไปใช้ในต่างประเทศก็สามารถนําเอกสารไปรับรองนิติกรณ์ได้ที่กรมการกงสุล 
 
  หากมีข้อสงสัยหรือต้องการทราบข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับเอกสารราชการ ๒ ภาษา สามารถติดต่อ
สอบถามได้ที่สายด่วนกรมการกงสุล หมายเลขโทร. 02 – 572-8442 หรือกรมการปกครอง โทร. 1548  
 

การทูตเพื่อประชาชน...ทุกแห่งหนเราดูแล  
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