
 

 

  

ข้อมูลข่าวสารเพื่อสร้างการรับรู้และความเข้าใจกับประชาชน 
ประจําวันที่ 17 สิงหาคม ๒๕๖๓ 

หน่วยงานเจ้าของเรื่อง : กรมการกงสุล  กระทรวงการต่างประเทศ 
ช่องทางติดต่อ : กองหนังสือเดินทาง กรมการกงสุล   www.consular.go.th   
  Call Center ๒๔ ช่ัวโมง: ๐๒ ๕๗๒ ๘๔๔๒   Application : Thai Consular       
หัวข้อเรื่อง : กระทรวงการต่างประเทศเปิดสํานักงานหนังสือเดินทางเพิ่มอีก ๒ แห่ง 

 
เม่ือต้นเดือนสิงหาคมที่ผ่านมา กระทรวงการต่างประเทศได้เปิดสํานักงานหนังสือเดินทางชั่วคราว  

ปทุมวัน ซ่ึงตั้งอยู่บริเวณช้ัน ๕ โซน A ศูนย์การค้ามาบุญครอง (MBK Center) และสํานักงานหนังสือเดินทาง
ช่ัวคราวบางใหญ่ ตั้งอยู่บริเวณ ชั้น G โซนเขียว ศูนย์การค้าเซ็นทรัลพลาซา เวสต์เกต เพื่ออํานวยความสะดวกแก่
ประชาชนที่ประสงค์จะรับบริการทําหนังสือเดินทางและบริการด้านงานนิติกรณ์ ซ่ึงนับเป็นการตอบสนองนโยบาย
ของกระทรวงการต่างประเทศที่มุ่งม่ันพัฒนางานบริการด้านกงสุลสู่ "Smart and Best Service" ที่มีประชาชน   
เป็นศูนย์กลาง 
 

สํานักงานหนังสือเดินทางช่ัวคราวปทุมวัน เปิดให้บริการตั้งแต่เวลา ๑๐.๐๐ – ๑๘.๐๐ น.  
มีจุดบริการรับคําร้องจํานวน ๕๐ บูธ รองรับการให้บริการทําหนังสือเดินทางได้ประมาณ ๑,๕๐๐ คน/วัน      
อย่างไรก็ดี ในช่วงแรกจะเปิดให้บริการจํานวน ๒๕ บูธ เพื่อให้สอดคล้องกับมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของ  
โรคโควิด-๑๙ โดยขณะนี้อยู่ระหว่างเตรียมการติดตั้งเคร่ืองรับคําร้องหนังสือเดินทางด้วยตนเอง (Kiosk) จํานวน      
๑๕ เครื่อง เพื่อให้ประชาชนสามารถยื่นคําร้องขอทําหนังสือเดินทางได้ด้วยตนเองทั้งในและนอกเวลาราชการ  
  

นอกจากนี้ สํานักงานฯ จะเปิดให้บริการด้านนิติกรณ์รับรองเอกสารในช่วงเดือนตุลาคม ศกนี้  
รวมทั้งมีแผนร่วมกับหน่วยราชการที่เกี่ยวข้องในการให้บริการประชาชนด้านอื่น ๆ เพิ่มเติมด้วย อาทิ การทํา
บัตรประจําตัวประชาชน การขอคัดสําเนาเอกสารทะเบียนราษฎร์ภาษาอังกฤษ เป็นต้น 
  

สําหรับสํานักงานหนังสือเดินทางช่ัวคราวบางใหญ่ ขณะนี้เปิดให้บริการเฉพาะวันจันทร์       
พุธ และศุกร์ ระหว่างเวลา ๑๐.๐๐–๑๘.๐๐ น. มีจุดบริการรับคําร้องจํานวน ๒๕ บูธ รองรับการให้บริการ      
ทําหนังสือเดินทางได้ประมาณ ๗๐๐ คน/วัน โดยในช่วงแรกจะเปิดให้บริการ ๑๓ บูธ   
 

ปัจจุบัน กระทรวงการต่างประเทศให้บริการหนังสือเดินทางอิเล็กทรอนิกส์รูปแบบใหม่ 
ที่สํานักงานหนังสือเดินทางช่ัวคราวทั้งในส่วนกลางและภูมิภาค จํานวน ๒๒ แห่งทั่วประเทศ โดยหนังสือ
เดินทางอิเล็กทรอนิกส์รูปแบบใหม่ได้บรรจุคุณลักษณะด้านความปลอดภัยและเก็บข้อมูลชีวมาตรเพิ่มข้ึน     
จากเดิม ทําให้หนังสือเดินทางไทยยากต่อการปลอมแปลง 
 

กระทรวงการต่างประเทศมีแผนเปิดสํานักงานหนังสือเดินทางฯ แห่งใหม่ในปี ๒๕๖๓  
รวมทั้งสิ้น ๗ แห่ง โดยดําเนินการไปแล้ว ๔ แห่ง ได้แก่ สํานักงานหนังสือเดินทางฯ บุรีรัมย์ นครศรีธรรมราช  
ปทุมวัน และบางใหญ่ ส่วนอีก ๓ แห่ง ได้แก่ สํานักงานหนังสือเดินทางฯ ธัญบุรี เพชรบุรี และหนองคาย  
จะเปิดให้บริการในอีก ๑ - ๒ เดือนถัดไป  
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