
รายงานผลการบริหารจดัการความเสี�ยงการทจุรติ
กรมเอเชียตะวนัออก

ขั้นตอนการดําเนินงาน ประเด็นความเสี�ยง ระดับความเสี�ยง มาตรการควบคุมหรอืป�องกันความเสี�ยงทจุรติ ผลการดำเนินงาน

 1. ขอความอนุเคราะห์
ไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
ทั้งภายในกรมเอเชียตะวันออก 
และหน่วยงานในสังกัด
กระทรวงการต่างประเทศ
ที่เกี่ยวข้องให้ช่วยจัดทำข้อสอบ
หรือข้อเสนอแนะในการออก
ข้อสอบตามภารกิจของแต่ละ
หน่วยงาน

เจ้าหนา้ที�ภายในกรมฯ อาจมคีวามเกี�ยวข้อง
หรอืรูจั้กกับบุคคลหรอืกลุ่มบุคคลที�ประสงค์
จะสมคัรสอบในตําแหนง่ดังกล่าว 
และอาจเขา้ไปมพีฤติกรรมแทรกแซง
กระบวนการออกขอ้สอบ โดยการใหส้นิบน
หรอืเสนอผลประโยชนต์อบแทนในรูปแบบ
อื�นใดอันอาจคํานวณเป�นเงินได้แก่เจ้าหนา้ที�
ผูม้หีนา้ที�เกี�ยวขอ้งกับการออกขอ้สอบ 
เพื�อจูงใจใหม้กีารกําหนดแนวขอ้สอบหรอื
เนื�อหาการสอบที�เอื�อประโยชนแ์ก่บุคคล
หรอืกลุ่มบุคคลดังกล่าวเป�นการเฉพาะ

ต่ำ

2. หน่วยงานภายใน 
กรมเอเชียตะวันออก
และหน่วยงานในสังกัด
กระทรวงการต่างประเทศ
ที่เกี�ยวข้องดําเนนิการจัดทําและ
สง่ข้อสอบและเอกสารที�เกี�ยวขอ้ง
ไปใหค้ณะกรรมการคมุสอบ

คณะกรรมการคุมสอบซึ�งมหีนา้ที�รบัผดิชอบ
ในการส่งข้อสอบมายังสำนักงานเลขานุการกรม
กรมเอเชียตะวันออก อาจมีพฤติกรรมทุจริต
โดยจงใจทำให้ข้อสอบเกิดการรั่วไหลในระหว่าง
กระบวนการควบคุมและดูแลข้อสอบ 
เนื่องจากเล็งเห็นช่องทางในการแสวงหา
ประโยชน์โดยมิชอบ เช่น การซื้อขายข้อสอบ
ทั้งนี้ อาจมีการเรียกรับเงินหรือผลประโยชน์
ตอบแทนในรูปแบบอื่นใด อันสามารถคำนวณ
เป็นเงินได้จากกลุ่มบุคคลเป้าหมาย เพื่อแลก
เปลี่ยนกับการจัดสง่หรอืเป�ดเผยสาํเนา
ข้อสอบนั้นๆ 

ปานกลาง

(1) อธิบดีและผูบ้รหิารกรมเอเชยีตะวันออก
ได้มอบนโยบายในการรับบุคลากรจ้างเหมาบริการ
ของกรมเอเชียตะวันออก โดยการมอบหมาย
ให้มีการจัดตั้งคณะกรรมการจัดทําขอ้สอบจาก
เจ้าหน้าที่ผู้ไม่มีส่วนได้ส่วนเสียกับผู้สมัครสอบ 
โดยให้ลงนามรับรองการไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน
และกำหนดใหก้ารเขา้ถึงขอ้สอบจํากัดเฉพาะ
ผู้ที่ได้รับมอบหมายอย่างเป็นทางการเท่านั้น 
เมื่อวันที� 21 ส.ค. 2569 ระหว่างการประชุม
ระดมสมองเกี่ยวกับแนวทางการบริหารงานและ
พัฒนาศักยภาพบุคลากร กรมเอเชียตะวันออก 
ประจำปีงบประมาณ 2569 ณ  กรมเอเชียตะวันออก

ประจำป�งบประมาณ พ.ศ. 2569

(1) จัดให้มีระบบควบคุมการจัดทำข้อสอบที่มีความโปร่งใส 
ปราศจากผลประโยชน์ทับซ้อน และสามารถตรวจสอบได้

(2) ใช้ระบบคณะกรรมการเพื่อตรวจสอบถ่วงดุลการตัดสินใจ 
จะช่วยลดความเสี�ยงจากการพยายามที�จะเอื�อใหเ้กิดการทจุรติได้

(1) กรมเอเชียตะวันออกได้ดำเนินการระบุ
ข้อความในประกาศรายชื�อผูม้สีทิธิ�สอบ
ข้อเขียนว่า “ห้ามจำหน่าย ปลอมแปลง
ดัดแปลง เลียนแบบ ทำซ้ำ ทำสำเนาหรือ
เผยแพร่ข้อสอบ ผู้ใดฝ่าฝืนจะมีความผิด
ตามกฎหมาย” เพื่อเผยแพรใ่หเ้จ้าหนา้ที�
ที่เกี่ยวข้องรับทราบโดยทั่วกัน 
และเพื่อป�องกันการทจุรติในการสอบ
และการให้หรอืรบัสนิบน

(2) กรมเอเชียตะวันออกจัดทำคำสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการคุมสอบและ/ หรือเจ้าหน้าที่
ประจำสนามสอบ

(1)  ประกาศให้ผู้สมัครสอบและเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องรับทราบถึง
นโยบายการไม่เปิดเผยไม่เผยแพร่ ไม่จำหน่ายหรือไม่กระทำการใดๆ
อันเป�นการทําใหข้อ้สอบในการสอบคัดเลือกลกูจ้างชั�วคราวของ
กรมเอเชียตะวันออกรั�วไหล

(2)  กำหนดให้ผู้ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบหรือเก็บรักษาข้อสอบ
ต้องเป็นข้าราชการเท่านั้น พร้อมระบุระดับหรือประเภทตำแหน่ง
ของบุคลากรใหช้ดัเจน
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เจ้าหน้าที่อาจกำหนดหลักเกณฑ์และ
คุณสมบัติให้เอื้อประโยชน์กับบุคคลที่ให้
สินบนหรอืรูจั้กกับเจ้าหนา้ที�เป�นการสว่นตัว ต่ำ

เจ้าหน้าที่อาจกำหนดละเว้นการตรวจ
เอกสารเพื่อใหเ้อื�อประโยชนกั์บบุคคล
ที่ใหส้นิบนหรอืรูจั้กกับเจ้าหนา้ที�เป�น
การส่วนตัวได้ผา่นเขา้สูก่ารสอบคัดเลือก

(1) กรมเชียตะวันออกได้จัดประชุม
ระหว่างผู้บริหารและบุคลากรของกรมฯ 
เพื่อมอบนโยบายและแนวทางการคัดเลือก
บุคลากรจ้างเหมา และแต่งตั้งคณะ
กรรมการกำหนดหลักเกณฑ์อย่างน้อย 3 คน
เพื่อจัดทำคุณสมบัติและเกณฑ์การคัดเลือก
เป็นลายลักษณอั์กษรใหช้ดัเจน

(2) กรมเอเชียตะวันออกเผยแพร่ประกา
ศรับสมัครผ่านเว็บไซต์กรมฯ หรือช่องทาง
สาธารณะของหน่วยงานเพจ Facebook :
East Asia Watch จับตาเอเชยีตะวันออก

(3) กรมเอเชียตะวันออก ได้จัดเก็บหลักฐาน
การประกาศรับสมัครและการให้คะแนน
เพื่อการตรวจสอบยอ้นหลัง

ประจำป�งบประมาณ พ.ศ. 2569

1) กำหนดหลักเกณฑ์การรบัสมคัรบุคลากรและคณุสมบติั
อย่างชดัเจนและโปรง่ใสโดยมเีกณฑ์ที�เป�นมาตรฐาน
เพื่อลดการเอื�อประโยชนกั์บบุคคลที�มผีลประโยชนร์ว่มกัน

2) กำหนดให้มีคณะกรรมการหลายฝ่ายร่วมพิจารณากลั่นกรอง
หลักเกณฑ์และคณุสมบติัการรบัสมคัร

(1) กรมเอเชียตะวันออกได้จัดทำแบบตรวจ
สอบรายการเอกสารมาตรฐาน เพื่อตรวจ
คุณสมบติัของผูส้มคัรอยา่งเท่าเทียม
และโปร่งใส

(2) ผู้บริหารกรมเอเชียตะวันออกได้มอบหมาย
ให้เจ้าหน้าที่ตรวจสอบเอกสารอย่างน้อย 2 คน
ร่วมลงนามรบัรอง

(3) ในกรณีเอกสารไม่ครบหรือไม่ถูกต้อง 
เจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายของกรมฯ 
มีการแจ้งผู้สมัครอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร
ผ่านไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ของกรมฯ 

(4) กรมเอเชียตะวันออกมีการจัดเก็บเอกสาร
ในระบบที่สามารถตรวจสอบยอ้นหลังได้

1) กำหนดใหม้กีารจัดทําแบบตรวจสอบรายการตรวจสอบ
เอกสารอย่างเป�นมาตรฐานและใหม้กีารตรวจสอบเอกสาร
โดยเจ้าหน้าที่อย่างน้อย 2 คน 

2) บันทึกผลการตรวจสอบและจัดเก็บเอกสารเป็นระบบ 

3. การกำหนดหลักเกณฑ์และ
คุณสมบัติของบุคลากรจ้างเหมาบริการ
สำหรับการสอบคัดเลือกเขา้
กรมเอเชียตะวันออก และประกาศ
รับสมคัร

4. การตรวจสอบคุณสมบติัของ
ผู้สมัครเป็นบุคลากรจ้างเหมา
บริการ

ต่ำ
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ผู้สมัครสอบอาจเสนอให้สินบนหรือเสนอผล
ประโยชน์ตอบแทนในรูปแบบอื�นใด
อันอาจคํานวณเป�นเงินได้ แก่กรรมการ
คุมสอบ เพื�อแลกกับการอํานวย
ความสะดวกในการกระทำอันเป็นการฝ่าฝืน
ระเบียบการสอบ อาทิ การเปิดโอกาสให้
ผู้เข้าสอบทุจริตโดยการลอกข้อสอบ 
การใช้อุปกรณส์ื�อสาร การสบัเปลี�ยนตัว
ผู้เข้าสอบ หรือการอนุญาตให้บุคคลอื่นเข้า
สอบแทน ทั้งนี้ หากเจ้าหน้าที่รับหรือ
ยินยอมต่อข้อเสนอดังกล่าว 
ย่อมถือเป�นการกระทําที�ทจุรติต่อหนา้ที�
และเป็นการแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ
จากตำแหนง่หนา้ที�ราชการ

ต่ำ

เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบการประเมินคะแนน
อาจตัดสินโดยเรียกรับผลประโยชน์หรือใช้
อำนาจหน้าที่ในการอ้างความสัมพันธ์ที่รู้ จัก
กันเป�นการสว่นตัวกับผูส้มคัร

 (1) ผู้บริหารกรมเอเชียตะวันออกมอบหมาย
ให้เจ้าหนา้ที�ผูร้บัผดิชอบการสอบคัดเลือก
จัดเก็บขอ้สอบในที�ปลอดภัยและจํากัดสทิธิ�
การเข้าถึงข้อสอบ เพื่อความโปร่งใสและ
ป้องกันการเผยแพรข่อ้สอบ

(2) ผู้บรหิารกรมเอเชยีตะวันออกมอบหมาย
ให้คณะกรรมการออกข้อสอบและสัมภาษณ์
หลายคนร่วมดําเนนิการ

(3) กรมเอเชียตะวันออกกําหนดเลขรหสั
ผู้สมคัรแทนชื�อ

(4) กรมเอเชียตะวันออก มีการบันทึกผล
คะแนนและข้อสังเกตของกรรมการทุกคน 
โดยมีผูส้งัเกตการณเ์ขา้รว่มกํากับดแูลใน
ทุกขั�นตอน

ประจำป�งบประมาณ พ.ศ. 2569

1) ควบคุมการจัดเก็บขอ้สอบในที�ปลอดภัยและจํากัดสทิธิ�การเขา้ถึง

2) กำหนดใหค้ณะกรรมการออกขอ้สอบและสมัภาษณห์ลายคน
ร่วมดำเนินการ 

3) กำหนดเลขรหัสผู้สมัครแทนชื่อเพื่อลดการประเมินโดยเข้าข้าง
บุคคลที�มีความสมัพันธเ์กี�ยวขอ้งกับคนในองค์กร

4) กำหนดใหม้กีารบนัทึกผลคะแนนและขอ้สงัเกตของกรรมการ
ทุกคนและมผีูส้งัเกตการณ์เขา้รว่มกํากับดแูล

(1) กรมเอเชียตะวันออก มีการใข้เกณฑ์การ
ประเมินที�เป�นมาตรฐานเดียวกันกับผูส้มคัร
ทุกคน และมกีารรวมคะแนนจาก
คณะกรรมการหลายฝ่ายเพื�อความโปรง่ใส
ในการประเมินผล

(2) ผู้บริหารกรมเอเชียตะวันออกมีการตรวจ
สอบความถูกต้องของคะแนนก่อนสรุปผล 
และจัดเก็บเอกสารการประเมินและใบคะแนน
อย่างเป�นระบบ

(3) ผู้บริหารกรมเอเชียตะวันออกมอบหมายให้
กรรมการลงนามรับรองผลการประเมนิทกุครั�ง

1) กำหนดเกณฑ์การให้คะแนนที่ชัดเจนและเป็นลายลักษณ์อักษร
โดยให้คณะกรรมการหลายคนร่วมประเมิน 

2) กำหนดมาตรการลงโทษกรณทีจุรติหรอืมผีลประโยชนทั์บซอ้น

5. เจ้าหนา้ที�ดําเนนิการสอบ
คัดเลือกผูส้มคัรเป�นบุคลากร
จ้างเหมาบริการ โดยทำแบบ
ทดสอบเพื่อประเมินทักษะ 
และสอบสัมภาษณ์

6. เจ้าหน้าที่ประเมินผลการรับ
สมัครบุคลากรจ้างเหมาบรกิาร ปานกลาง
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เจ้าหนา้ที�ผูรั้บผดิชอบการประเมนิคะแนน
อาจตัดสินโดยเรียกรับผลประโยชน์หรือใช้อำนาจ
หน้าที่ในการอ้างความสัมพันธ์ที่มีการรู้จักกัน
เป็นการส่วนตัวกับผู้สมัคร 
นอกจากนี้ อาจเกิดการเปิดเผยข้อมูลผลสอบก่อน
การประกาศอย่างเป็นทางการ หรือการประกาศ
ข้อมลูที�คลาดเคลื�อนไมถ่กูต้อง ซึ�งการกระทํา
ดังกล่าวอาจก่อให้เกิดข้อร้องเรียนในวงกว้าง
กระทบต่อภาพลักษณอ์งค์กร และบั�นทอน
ความเชื่อมั�นของสาธารณชนต่อกระบวนการ
คัดเลือกของหนว่ยงาน

ปานกลาง

(1) กรมเอเชียตะวันออกประกาศผล
ผ่านช่องทางทางการของกรมอเชียตะวันออก 
เช่น เว็บไซต์ของกรมฯ และช่องทางโซเชียลมีเดีย
ของกรมฯ อย่างโปรง่ใสและตรวจสอบได้

(2) กรมเอเชียตะวันออกมกีารเป�ดชอ่งทางให้
ผู้สมคัรสอบถามหรอือุทธรณผ์ลการประเมนิได้

(3) กรมเอเชียตะวันออกมีการจัดเก็บเอกสาร
ประกาศผลและหลักฐานการอนมุติัการ
จ้างเหมาบุคลากร เพื�อเป�นหลักฐาน
ในการตรวจสอบ

ประจำป�งบประมาณ พ.ศ. 2569

1) กำหนดใหม้กีารประกาศผล การคัดเลือกอยา่งเป�ดเผย
และตรวจสอบได้

2) กำหนดใหม้ชีอ่งทางอุทธรณห์รอืรอ้งเรยีนผลการคัดเลือก

3) ผู้บรหิารกํากับติดตามการประกาศผลอยา่งใกล้ชดิ

7. การประกาศผลการคัดเลือก
บุคลากรจ้างเหมาบรกิาร
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