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แผนช่วยเหลือ/อพยพคนไทย 
กรณีเกิดวิกฤติการณ์ทางการเมือง/สงคราม 
สถานเอกอัครราชทูต ณ กรุงบัวโนสไอเรส 

การเตรียมความพร้อม 4 ระดับ 
 

ระดับที่ 1 (สีเขียว) การเตรียมความพร้อมในสภาวะปกติ 
ปัจจัยบ่งชี้ สถานการณ์ปกติ 
ปัจจัยควบคุม สถานการณ์ปกติ 
เป้าหมาย เตรียมความพร้อมของ สอท./สกญ.  และผู้ที่เก่ียวข้อง 
 

รายการ การดำเนินการ หมายเหตุ 
ตรวจสอบอุปกรณส์ื่อสารให้ใช้ไดด้ีเสมอ - โทรศัพท์มือถือและอุปกรณ์สื่อสารใช้งานได้

ตามปกต ิ
หมายเลขโทรศัพท์ hotline 
สำหรับคนไทยกรณตีิดต่อฉุกเฉิน  
(+54) 11 3170-5278 

ปรับปรุงทะเบยีนรายช่ือคนไทย/ที่อยู่ติดต่อ - สอท. ปรับปรุงฐานข้อมูลคนไทยในอาร์เจนตินา 
อุรุกวัย และปารากวัยใหเ้ป็นปจัจบุันเป็นระยะ ๆ 
เช่น เมื่อไดร้ับแจ้งข้อมูลนักเรียนแลกเปลีย่น AFS 
รุ่นใหม่ หรือเมื่อมีคนไทยติดต่อเขา้มาเพื่อขอรับ
บริการงานกงสลุ 

 

จัดตั้งเครือข่ายติดต่อกับคนไทย เช่น ผ่าน
สมาคม วดัไทยหรือสื่อตา่ง ๆ หัวหน้าเเคมป/์
หัวหน้าเเรงงานไทย (foreman) 

- สอท. ได้ประสานงานกับคนไทยในอาร์เจนตินา
และอุรุกวัย เพื่อขอเเต่งตั้งผู้ประสานงานคนไทย
โดยส่วนใหญ่เป็นครูสอนภาษาไทย ผู้ประกอบ
กิจการอาหารไทย หรือผู้ให้บริการนวดไทย 
1. นางขวัญสุดา รุจิวณิชย์กุล (ครสูอนภาษาไทย 
กรุงบัวโนสไอเรส)  
หมายเลขโทรศัพท์ +5491154055550 
2. นางสาวจันทร์เพ็ญ ไกรสิงห์ (ผูป้ระกอบธุรกิจ
อาหารไทย กรุงบัวโนสไอเรส) 
หมายเลขโทรศัพท์ +5491123049486 
3. นายอุดร พงษ์สิทธิศักดิ์ (ผู้ประกอบธุรกิจ
อาหารไทย กรุงบัวโนสไอเรส) 
หมายเลขโทรศัพท์ +5491124745125 
4. นางอ้อมใจ แก้วระมัย (ผู้ให้บรกิารนวดไทย 
กรุงบัวโนสไอเรส) 
หมายเลขโทรศัพท์ +5491154521971 
5.นางศุภลักษณ์ พันธุ์เลิศ (ผู้ให้บรกิารนวดไทย 
เมืองเมนโดซา) 
หมายเลขโทรศัพท์ +5492612709646 
6. นางสาวพิชามนญุ์ สอนเคน (ผูดู้แลกลุม่ 
Facebook “คนไทยในอาร์เจนตนิา” จังหวัด
บัวโนสไอเรส) 
หมายเลขโทรศัพท์ +5491167807693 

- จากระบบฐานข้อมลูของ สอท. 
ชุมชนคนไทยในอาร์เจนตินา 
อุรุกวัย และปารากวัยมีขนาดเล็ก 
(ประมาณ 38 คน 8 คน และ  
4 คนตามลำดับ) และไม่มสีมาคม
วัดไทย สื่อ หรือหัวหน้าแรงงาน  
- กลุ่ม Facebook “คนไทยใน
อาร์เจนตินา” และ “คนไทยใน 
อาเจนติน่า” เป็นอีกช่องทางหนึ่ง
ที่ สอท. สามารถใช้สื่อสารกับ 
คนไทยที่อาศัยอยู่ในอารเ์จนตินา 
นอกเหนือจาก Facebook 
ทางการของ สอท. ทีเ่ป็นช่องทาง
หลักในการตดิต่อขอรับบริการงาน
กงสุลรายบุคคล 
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7. นางสาวดวงฤดี เวียงโอสถ (ผู้ให้บริการ 
นวดไทย กรุงมอนเตวิเดโอ) 
หมายเลขโทรศัพท์ +59899383848 

จัดทำรายชื่อ หมายเลขโทรศัพท์ตดิต่อสำคญั 
ได้เเก่ หมายเลขหน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้อง 
โรงพยาบาล สายการบิน สถานตีำรวจ เเกนนำ
คนไทย วัดไทย (ปรับปรุงทุก 6 เดอืน) 

- สอท. ได้จัดทำรายชื่อและหมายเลขติดต่อ 
ผู้ประสานงานของหน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้อง
ในส่วนของอาร์เจนตินา (เช่น กต. ตม. ท่าอากาศ
ยาน ตำรวจท่องเที่ยว ตำรวจท้องถิ่น สำนักงาน
ป้องกันฝ่ายพลเรือน โรงพยาบาล เทศบาล
ท้องถิ่นประจำเมืองหรือจังหวัดที่คนไทยมัก
เดินทางไปเที่ยว) โดยเมื่อเกิดเหตฉุุกเฉิน สอท. 
จะติดตามประกาศจากทางการท้องถิ่น และแจ้ง
ข้อมูลติดต่อที่เกี่ยวข้องให้คนไทยในพ้ืนท่ีทราบ 
 
ข้อมูลติดต่อหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องของอาร์เจนตินา 
(1) กต.  
- กรมเอเชียและโอเชียเนีย (+54 11 4819 7719) 
- กรมการกงสุล (+54 11 4819 7000 ext. 
7892/8397) 
(2) หน่วยงานด้านตำรวจ  
- ตม. (+54 11 4317 0200/0245) 
- ตำรวจท่องเที่ยว (+54 911 5050 9260) 
- ตำรวจในพ้ืนท่ี สอท. (+54 911 3197 
0672/0673) 
- กรุงบัวโนสไอเรส (+54 911 2892 9705) 
(3) หน่วยงานด้านสนามบิน 
- สนามบิน Ezeiza Ministrio Pistarini 
(+54 11 3987 4150) 
- สนามบิน Aeroparque Jorge Newberry 
(+54 11 3987 4150) 
(4) หน่วยงานเทศบาลท้องถิ่น 
- กรุงบัวโนสไอเรส (+54 11 5091 7200) 
- จังหวัด Buenos Aires (+54 0221 429 4000) 
- เมือง Puerto Iguazú (+54 0375 742 3004) 
- จังหวัด Misiones (+54 3752 444 
4167/4168) 
- เมือง Salta (+54 387 416 0900) 
- จังหวัด Salta (+54 387 432 4000) 
- เมือง Córdoba (+54 351 428 5600) 
- จังหวัด Córdoba (+54 351 524 3000) 
- เมือง Mendoza (+54 0800 222 248323) 
- จังหวัด Mendoza (+54 261 449 2000) 
- เมือง Bariloche (+54 294 436 8200) 
- จังหวัด Río Negro (+54 2920 425701 / 
421826 / 421699 ext. 117) 

สอท. อยู่ระหว่างการประสานงาน
ขอรับรายชื่อและหมายเลขติดต่อ 
ผู้ประสานงานของหน่วยงาน
ราชการที่เกี่ยวข้องในส่วนของ
อุรุกวัยและปารากวัยเพิ่มเตมิจาก 
กต. ประเทศเจ้าบ้าน 
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- เมือง El Calafate (+54 2902 489 600) 
- จังหวัด Santa Cruz (+54 2966 420421/ 
422291 / 422757) 
- เมือง Ushuaia (+54 2901 441832)  
- จังหวัด Tierra del Fuego (+54 2901 
441100) 
(5) โรงพยาบาล 
- รพ. Hospital General de Agudos Dr. Juan 
A. Fernandez (+54 11 4808 2600) 
- รพ. Hospital General de Agudos Dr. 
Cosme Argenrich (+54 11 4121 0700) 
- รพ. Hospital General de Agudos Dr. 
Ignacio Pirovano (+54 11 4542 
5552/2772/9279) 

สร้างความคุ้นเคยกับเจ้าหน้าที่ท้องถิ่นที่เกี่ยวข้อง - สอท. ได้ทำความคุ้นเคยและมีขอ้มูลติดต่อ 
จนท. ตม. ตำรวจท่องเที่ยว และตำรวจท้องถิ่น 
ที่มีพ้ืนท่ีที่รับผิดชอบในเขตที่ตั้งของ สอท. 
 

ในช้ันนี้ สอท. ไม่มีข้อมูลติดต่อ 
จนท. ท้องถิ่นในส่วนของอุรุกวัย
และปารากวัย อย่างไรกด็ี เมื่อเกดิ
เหตุฉุกเฉิน สอท. จะติดตามข้อมลู
ประกาศจากทางการท้องถิ่น 
พร้อมท้ังประสานงานกับ กสม. ใน
พื้นที่และแจ้งข้อมูลที่เกี่ยวข้องให้
คนไทยในพ้ืนท่ีทราบ 

ศึกษากรณตี้องอพยพคนไทย อาทิ จุดนัดพบ 
เส้นทางอพยพ 

- สอท. กำหนดจุดนัดพบและจดัทำเส้นทางอพยพ 
1. กรณีรัฐบาลอารเ์จนตินาไมไ่ด้ประกาศ
มาตรการห้ามออกนอกเคหะสถาน (curfew) 
กำหนดจุดนดัพบและจุดรวมตัวทีท่ำเนียบ ออท. 
(Arribeños 1240, Belgrano กรุงบัวโนสไอเรส) 
ก่อนออกเดินทางพร้อมกัน  
ทั้งนี้ ขอให้คนไทยติดต่อ จนท. สอท. ดังนี ้
(1) นายภานุพงศ์ เพชรพลอย กงสุล 
โทร. +54 911 3170 5278 
(2) นางสาวจันทร์สุข นันทร์เวช ผูช่้วยฝ่ายกงสลุ 
โทร. +54 911 2246 8144 
(3) นายเกรียงศักดิ์ สุวรรณพันธกุล ผู้ช่วยฝ่ายกงสุล 
โทร. +54 911 2390 3668 
2. กรณีรัฐบาลอารเ์จนตินาออกประกาศ
มาตรการห้ามออกนอกเคหะสถาน (curfew)  
หากปัจจัยบ่งช้ีทำให้เชื่อว่า การกักตัวในท่ีพำนัก
ปลอดภัยกวา่การอพยพ สอท. จะไม่แนะนำใหม้ี
การนัดพบตามแผนอพยพข้างต้น แต่จะแนะนำให้
คนไทยตดิตามข้อมลูข่าวสาร ปฏบิัติตาม
ประกาศ/คำแนะนำของทางการทอ้งถิ่น และ 
กักตัวในท่ีพำนักจนกว่าสถานการณ์จะคลี่คลาย 

ในช้ันนี้ สอท. ไม่ได้กำหนด 
จุดนัดพบในส่วนของอุรุกวัยและ
ปารากวัย อย่างไรก็ดี เมื่อเกิดเหตุ
ฉุกเฉิน สอท. จะตดิตามข้อมลู
ประกาศจากทางการท้องถิ่น 
พร้อมท้ังประสานงานกับ กสม.  
ในพื้นที่และแจ้งข้อมูลที่เกี่ยวข้อง
ให้คนไทยในพ้ืนท่ีทราบ 

จัดทำเส้นทางเดินทางกรณีอพยพ อาทิ  - กรณีเกิดเหตุการณ์เฉพาะที่เมืองหรือรัฐที่ ในช้ันนี้ สอท. ไม่ได้จดัทำเส้นทาง
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ทางเครื่องบินจากจุดใดไปท่ีใด มีสายการบินใด
ให้บริการ เวลาใดบ้าง จัดทำเส้นทางสำรอง 
กรณไีม่สามารถเดินทางโดยเครื่องบินจากพ้ืนท่ี 
อาทิ ต้องเดินทางโดยรถยนต์ไปเมอืงใดเพื่อขึ้น
เครื่องบินหรือไปยังชายเเดน 

อาศัยอยู ่คนไทยสามารถอพยพออกจากเมือง 
ที่อาศัยอยู่ไปยังเมืองใกลเ้คียงอื่นในอาร์เจนตินา
หรือชิลีตามเส้นทางเดินทาง ดังนี้ 
1. กรุงบัวโนสไอเรส  
1.1 เมืองพิลาร์ (58 กม. ใช้เวลา 1.23 ชม.) 
1.2 เมืองลาปลาตา (58 กม. ใช้เวลา 1.10 ชม.) 
1.3 เมืองโรซารโิอ (290 กม. ใช้เวลา 3.40 ชม.) 
2. เมืองกอร์โดบา  
2.1 เมืองโรซารโิอ (401 กม. ใช้เวลา 4.11 ชม.) 
2.2 เมืองซานลุยส์ (430 กม. ใช้เวลา 5 ชม.) 
3. เมืองซัลตา  
3.1 เมืองฆูฆุย (125 กม. ใช้เวลา 1.48 ชม.) 
3.2 เมืองตูกูมัน (308 กม. ใช้เวลา 3.56 ชม.) 
3.3 เมืองซานเปโดร เด อาตากามา (512 กม. ใช้
เวลา 8 ชม.) *ต้องข้ามชายแดนไปชิลี* 
4. เมืองเมนโดซา  
4.1 เมืองซานฆวน (170 กม. ใช้เวลา 2.28 ชม.) 
- เมืองซานลุยส์ (258 กม. ใช้เวลา 3.05 ชม.) 
- กรุงซันติอาโก (364 กม. ใช้เวลา 6 ชม.)  
*ต้องข้ามชายแดนไปชิลี* 
5. เมืองเอล กาลาฟาเต 
- เมืองปัวร์โตนาตาเลส (352 กม. ใช้เวลา 4 ชม.) 
*ต้องข้ามชายแดนไปชิลี*  

เดินทางอพยพในส่วนของอุรุกวัย
และปารากวัย อย่างไรกด็ี เมื่อเกดิ
เหตุฉุกเฉิน สอท. จะติดตามข้อมลู
ประกาศจากทางการท้องถิ่น 
พร้อมท้ังประสานงานกับ กสม. ใน
พื้นที่และแจ้งข้อมูลที่เกี่ยวข้องให้
คนไทยในพ้ืนท่ีทราบ 

- กรณีเกิดเหตุการณ์ฉุกเฉินทั้งประเทศ คนไทย
สามารถอพยพออกนอกประเทศตามเส้นทาง
เดินทาง ดังนี้ 
1. การอพยพทางอากาศ (กรณีสายการบิน
พาณิชยใ์ห้บริการปกติ) 
   1.1 อพยพไปประเทศใกล้เคียงหรือประเทศท่ีมี
เที่ยวบินตรงซึ่งคนไทยได้รับยกเว้นการตรวจลงตรา 
       (1) ชิลี กรุงซันติอาโก Aerolineas 
Argentinas, JetSMART, KLM, LATAM, SKY 
       (2) บราซิล (ก) กรุงบราซิเลยี GOL  
(ข) นครเซาเปาลู Aerolineas Argentinas, 
Flybondi, GOL, JetSMART, LATAM, Turkish 
Airlines, Air Canada, Ethiopian Airlines, 
SWISS Air (ค) นครริโอ เดอ จาเนโร Aerolineas 
Argentinas, Flybondi, GOL, JetSMART, 
British Airways, Emirates 
       (3) เปรู กรุงลิมา Aerolineas Argentinas, 
JetSMART, LATAM, SKY 
   1.2 อพยพไปประเทศใกล้เคียงหรือประเทศท่ีมี
เที่ยวบินตรง ซึ่งคนไทยต้องขอรับการตรวจลงตรา 

  (1) อุรุกวัย กรุงมอนเตวิเดโอ Aerolineas 

เส้นทางเดินอพยพดังกล่าวจะ
กระทำได้หากประเทศเปา้หมาย 
ในการเดินทางไม่มีมาตรการปิด
พรมแดน และสายการบินพาณิชย์
นั้น ๆ ให้บริการ 
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Argentinas 
  (2) ปารากวัย กรุงอาซุนซิออน Paranair, 

Aerolineas Argentinas, JetSMART 
        (3) เม็กซิโก (ก) กรุงมอนเตวิเดโอ 
Aeromexico (ข) เมืองแคนคูน Aerolineas 
Argentinas 
        (4) สหรัฐฯ (ก) นครนิวยอร์ก American 
Airlines (ข) เมืองไมอามี American Airlines, 
Aerolineas Argentinas (ค) เมืองแอตแลนตา 
Delta Airlines (ง) เมืองฮุสตัน United Airlines 
   1.3 อพยพกลับประเทศไทย 
        (1) กรุงบัวโนสไอเรส-นครรโิอ เดอ จาเนโร 
-นครดูไบ-กรุงเทพฯ Emirates 
        (2) กรุงบัวโนสไอเรส-นครเซาเปาลู- 
นครอิสตันบลู-กรุงเทพฯ Turkish Airlines 
        (3) กรุงบัวโนสไอเรส-นครเซาเปาลู- 
กรุงแอดดิสอาบาบา-กรุงเทพฯ Ethiopian Airlines 
        (4) กรุงบัวโนสไอเรส-กรุงโรม-กรุงเทพฯ 
ITA Airways 
        (5) กรุงบัวโนสไอเรส-กรุงปารีส-กรุงเทพฯ 
Air France 
        (6) กรุงบัวโนสไอเรส-กรุงอัมสเตอร์ดมั-
กรุงเทพฯ KLM Royal Dutch Airlines 
        (7) กรุงบัวโนสไอเรส-นครแฟรงก์เฟิร์ต-
กรุงเทพฯ Lufthansa 
2. การอพยพทางบก (เดินทางโดยรถยนต์) 
   2.1 ชิลี (ก) กรุงซันติอาโก ห่างจากเมืองเมนโดซา 
364 กม. (ใช้เวลา 6 ชม.) และกรุงบัวโนสไอเรส 
1,407 กม. (ใช้เวลา 18 ชม.) (ข) เมืองปัวร์โตนา
ตาเลส ห่างจากเมืองเอล กาลาฟาเต 352 กม.  
(ใช้เวลา 4 ชม.) (ค) เมืองซานเปโดร เด  
อาตากามา ห่างจากเมืองซัลตา/เมืองฆูฆุย  
512 กม. (ใช้เวลา 8 ชม.) 
   2.2 โบลิเวีย เมืองตารฆิา ห่างจากเมืองซัลตา/
เมืองฆูฆุย 513 กม. (ใช้เวลา 7.30 ชม.) 
   2.3 ปารากวัย (ก) กรุงอาซุนซิออน ห่างจาก 
เมืองฟอร์โมซา 146 กม. (ใช้เวลา 2 ชม.)  
(ข) เมืองซิวดัด เดล เอสเต - ห่างจากเมืองปัวร์โต
อิกวาซ ู30 กม. (ใช้เวลา 1.20 ชม.) 
   2.4 บราซิล เมืองฟอส ดู อิกวาซู - ห่างจาก
เมืองปัวร์โต อิกวาซู 16 กม. (ใช้เวลา 40 นาที) 
3. การอพยพทางน้ำ (กรณีเรือโดยสาร
ให้บริการปกต)ิ      
   3.1 ท่าเรือเมืองโคโลเนยี เดล ซาคราเมนโต
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อุรุกวัย (ใช้เวลาประมาณ 1.15 ชม.) 
   3.2 ท่าเรือกรุงมอนเตวิเดโอ อุรกุวัย (ใช้เวลา
ประมาณ 2 ชม.) 

ประชาสมัพันธ์เเผนอพยพให้ชุมชนไทยทราบ 
เเละ/หรือนำเเผน upload ขึ้น website ของ 
สอท./สกญ. พร้อมหมายเลขโทรศพัท์หรือ  
e-mail address ที่ประชาชนติดต่อได ้

สอท. ประชาสมัพันธ์ข้อมูลข่าวสาร หมายเลข
โทรศัพทเ์บอร์ตดิต่อฉุกเฉิน และแผนอพยพ 
ไวบ้นเว็บไซต์ของ สอท. เเล้ว  
 

สอท. อยู่ระหว่างการปรับปรุง
เว็บไซต์ของ สอท. ให้เป็นไปตาม
มาตรฐานของกระทรวงฯ 

 
ระดับที่ 2 (สีเหลือง) การเตรียมความพร้อมเมื่อมีสิ่งบอกเหตุ 

ปัจจัยบ่งชี้ เริ่มมีข่าวความไม่สงบ ข้อพิพาท หรือการปะทะ 
ปัจจัยควบคุม รัฐบาลท้องถิ่นยังสามารถคุมสถานการณ์ได้ การดำเนินชีวิตปกติ 
เป้าหมาย คนไทยรับทราบสถานการณ์ รับทราบจุดติดต่อ เตรียมพร้อมเดินทางออกนอกประเทศ  

 ห้าม/เตือนคนไทยที่จะเดินทางไปยังประเทศเป้าหมาย (ผ่านกระทรวงฯ) 
 

รายการ การดำเนินการ หมายเหตุ 
ติดตามข่าวสารอย่างใกล้ชิด  จนท. กงสุลและ จนท. สารนเิทศติดตามข่าวสาร

และประกาศจากทางการท้องถิ่นอย่างใกล้ชิด 
 

เร่งประชาสัมพันธ์ให้ชาวไทยทราบและ
ตระหนักถึงแผนอพยพของ สอท./สกญ. 
และเตรียมซักซ้อมการสื่อสารกับเครือข่าย
คนไทยที่กำหนด 

ในการสร้างความคุ้นเคยกบัชุมชนคนไทย  
จนท. กงสุลจะประชาสมัพันธ์ถึงแผนอพยพ 
ของ สอท. เเละนัดซักซ้อมการสื่อสารเมื่อม ี
การจัดตั้งเครือข่ายคนไทยเป็นที่เรยีบร้อยเล้ว 

 

แจ้งข่าวให้คนไทยในพ้ืนท่ีเตรียมสมัภาระ 
เอกสารเดินทาง วีซ่าประเทศท่ีอาจต้อง
เดินทางไปพักพิงให้พร้อม หากต้องอพยพ
ออกนอกประเทศ 

สอท. ประชาสัมพันธ์เรื่องการดูเเลหนังสือเดินทาง
ให้อยู่ในสภาพดีเเละพร้อมใช้งานอยู่ตลอดเวลา 
รวมทั้งความรู้พื้นฐานเกีย่วกับแนวทางขอรับการ
ตรวจลงตราจากประเทศที่อาจต้องเดินทางไปพักพิง 

 

แจ้งเตือนคนไทยให้หลีกเลี่ยงการเดินทาง 
เข้าประเทศ 

สอท. ประเมินสถานการณ์ประจำวันเพื่อ 
กระทรวงฯ พิจารณาแจ้งเตือนคนไทยให้
หลีกเลี่ยงการเดินทางเข้าประเทศโดยไม่จำเป็น 

 

ซักซ้อมมาตรการ รปภ. ของสำนักงาน ปรับปรุงระบบ รปภ. ของ สอท. และ สกม. ในพื้นที่ รายชื่อหน่วยงานท่ีรับผดิชอบด้าน 
รปภ. สำนักงาน 
(1) อาร์เจนตินา สนง. ตำรวจ
แห่งชาติ (+54 911 3197 0672) / 
กรุงบัวโนสไอเรส (+54 911 2892 
9705) 
(2) อุรุกวัย สนง. ตำรวจแห่งชาติ 
(+598 2030 4000) / กรุง
มอนเตวิเดโอ (+598 2030 2965) 
(3) ปารากวัย สนง. ตำรวจ
แห่งชาติ (+595 21 441 355)  

ซักซ้อมมาตรการ รปภ. ของ สอท. และ
ซักซ้อมจุดนัดพบ เส้นทางอพยพทางบก/
เรือ/อากาศ 

เตรียมซักซ้อมจดุนัดพบและเส้นทางอพยพผ่าน
ทุกช่องทางกับผู้ประสานงานคนไทยอย่างใกล้ชิด 

รายชื่อหน่วยงานท่ีรับผดิชอบด้าน 
การประสานงานเพื่ออพยพทางบก 
(1) อาร์เจนตินา Ministerio del 
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Interior (+54 11 4339 0800) 
(2) อุรุกวัย Ministerio del 
Interior (+598 2030 4000) 
(3) ปารากวัย (+595 21 415 
2000) 
รายชื่อหน่วยงานท่ีรับผดิชอบด้าน
การอนุมัติให้เครื่องบินลงจอด 
(1) อาร์เจนตินา Administración 
Nacional de Aviación Civil 
(ANAC) (+54 11 5941 3000), 
Fuerza Aérea Argentina (FAA) 
(+54 011 4317 6000) 
(2) อุรุกวัย Dirección Nacional 
Aviación Civil e 
Infraestructura Aeronáutica 
(DINACIA) (+598 2604 04 08) 
(3) ปารากวัย Dirección 
Nacional de Aeronáutica Civil 
(DINAC) (+595 21 211 366) 

หมายเหตุ ให้ ออท. เป็นผู้ใช้ดุลยพินิจดำเนินการตามแผนหรือปรับยเปลี่ยนตามความเหมาะสม และพิจารณาในการปรับระดับ
การเตรียมคว่ามพร้อมไปสู่ทีสู่งขึ้น 

* * * * * 
สถานเอกอัครราชทูต ณ กรุงบัวโนสไอเรส 

28 เมษายน 2568 
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แผนช่วยเหลือ/อพยพกรณีภัยพิบัติทางธรรมชาติ 
สถานเอกอัครราชทูต ณ กรุงบัวโนสไอเรส 

ปัจจัยบ่งชี้ เกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติรุนแรงกระทันหัน ไม่สามารถคาดการณ์ได้ล่วงหน้า 
ก่อให้เกิดความเสียหายแต่ชีวิตและทรัพย์สิน  

ปัจจัยควบคุม รัฐบาลท้องถิ่นให้ความร่วมมือเต็มที่ อาจมีการประกาศสภาวะฉุกเฉิน 
เป้าหมาย อพยพคนไทยที่ประสบภัยพิบัติออกนอกพ้ืนที่ไปยังที่พักพิงชั่วคราว หรือกลับประเทศไทย 

 
รายการ การดำเนินการ หมายเหตุ 

สอท./สกญ. ตั้งศูนย์ให้ความช่วยเหลือ 
คนไทย 24 ช่ัวโมง เพื่อติดต่อกับกระทรวงฯ 
และรับแจ้งกับคนไทยในพื้นที่ (กรมการ
กงสุลตั้งศูนย์ประสานงาน 24 ช่ัวโมง) 

- เมื่อเกิดเหตุภัยพิบตัิ สอท. จะประกาศแจ้งเตือน 
คนไทยผ่านช่องทางออนไลน์ตา่ง ๆ ของ สอท. และ
ติดต่อกับคนไทยในพ้ืนท่ีตามฐานข้อมูลคนไทย 
- สอท. จัดตั้งศูนย์ให้ความช่วยเหลือคนไทย ณ ทีท่ำการ 
สอท. หรือทำเนียบ ออท. (หากไม่สามารถปฏิบัติภารกิจ
ที่ สอท. ได้) เพื่อประสานงานกับกระทรวงฯ และติดต่อ
กับคนไทยในพื้นที่ท่ีได้รับผลกระทบจากภัยพิบัติ 

 

รายงานสถานการณ์ให้กระทรวงฯ ทราบ 
พร้อมประเมินความเสยีหายเบื้องต้นที่อาจ
เกิดขึ้นแก่คนไทย อาท ิมผีู้ไดร้ับผลกระทบ 
กี่คน บาดเจ็บ/เสยีชีวิตกี่คน 

- สอท. ติดตามสถานการณ์ในพื้นทีอ่ย่างใกล้ชิดจาก 
สื่อท้องถิ่น ประกาศทางการ ประมวลข้อมูลทีไ่ดร้ับ
จากการประสานงานกับหน่วยงานเทศบาลท้องถิ่น 
ประเมินความเสียหาย และรายงานให้กระทรวงฯ 
ทราบโดยทันทีผ่านกลุม่ RBC MFA 

 

ประสานงานกับรัฐบาลท้องถิ่น/องค์กร
สาธารณะประโยชน์เกี่ยวกับแนวทาง 
การช่วยเหลือผู้ประสบภัย สิ่งบรรเทาทุกข์ 
ที่รัฐบาลท้องถิ่นจัดหาใหแ้ก่ผู้ประสบภัย 
(โดยเฉพาะกรณีที่คนไทยอยู่อย่างผิด
กฎหมาย) 

- สอท. ติดต่อประสานงานกับกรมการกงสุล กต. 
และสำนักงานป้องกันฝ่ายพลเรือน หรือหน่วยงานอื่น 
ที่รับผิดชอบด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภยั
ของรัฐบาลท้องถิ่น เพื่อขอรับข้อมูลแนวทางการ
ช่วยเหลือผู้ประสบภัยและสิ่งบรรเทาทุกข์ 
- เมื่อมีประกาศอย่างเป็นทางการเกี่ยวกับข้อมูล
ข้างต้น สอท. ประชาสมัพันธ์แจ้งให้คนไทยในพ้ืนท่ี
ทราบผ่านช่องทางออนไลน์ต่าง ๆ ของ สอท. 
- ในกรณีที่ผู้ประสบภัยคนไทยประสงค์ขอรับความ
ช่วยเหลือด้านที่พักอาศัยอย่างเร่งด่วน หรือในกรณีที่
คนไทยพำนักอยูอ่ย่างผิดกฎหมาย สอท. สามารถ
ประสานขอความอนุเคราะหจ์ากศูนย์พักพิงหรือโบสถ์
ในพื้นทีเ่พื่อขอรับการจัดสรรที่พักอาศัยช่ัวคราวให้แก่
คนไทยดังกล่าว 

รายชื่อหน่วยงานท่ีรับผดิชอบด้าน
การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
(1) อาร์เจนตินา ระดับรัฐบาลกลาง 
Subsecretaría de Gestión del 
Riesgo y Protección Civil, 
Ministerio de Seguridad 
Nacional / กรุงบัวโนสไอเรส 
Dirección General de Defensa 
Civil (+54 11 4932 8827 ext. 
143012) / ระดับจังหวัด 
Dirección Provincial de 
Defensa Civil 
(2) อุรุกวัย Defensa Civil, 
Sistema Nacional de 
Emergencias (+598 2150 1353) 
(3) ปารากวัย Secretaría de 
Emergencia Nacional (+595 986 
111 001 / +595 983 235 331) 

หารือ สอท./สกญ. มติรประเทศเกี่ยวกับ
การช่วยเหลือคนชาติตน 

- ออท. และ จนท. ระดับอื่น ๆ เเลกเปลี่ยนข้อมูลกับ 
สอท. มิตรประเทศเกี่ยวกับแนวทางและวิธีการ
ช่วยเหลือคนชาติของตน โดยเฉพาะ สอท. อาเซียน
และ สอท. สหรัฐฯ  

 

ประสานรัฐบาลท้องถิ่นเพื่อส่งเจ้าหน้าท่ีไป - สอท. มีช่องทางติดต่อกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องของ  
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ประสานงานในพ้ืนท่ี (หากได้รับอนุญาต
จากทางการท้องถิ่น) 

รัฐบาลกลางของประเทศเจ้าบ้าน ตลอดจนเทศบาล
ท้องถิ่นประจำเมือง/จังหวัด เพื่อขออนุญาตให้ จนท. 
สอท. เดินทางเข้าพื้นที ่หากประเมนิสถานการณ์แล้ว
ว่ามีความจำเป็น 

สอท./สกญ. พิจารณาให้ความช่วยเหลือ 
โดยอาศัยระเบียบ กต. ว่าด้วยการใช้
จ่ายเงินอุดหนุนเพื่อช่วยเหลือคนไทยที่ตก
ทุกข์ได้ยากในต่างประเทศ พ.ศ. 2562  

- เตรียมความพร้อมให้ จนท. กงสลุเข้าใจระเบียบฯ 
และสามารถให้ความช่วยเหลือแกค่นไทยได้อย่าง
ทันทีโดยไม่ขดักับระเบียบฯ และมช่ีองทางติดต่อกอง
คุ้มครองฯ เพื่อขอรับคำปรึกษาเพิม่เติมเกี่ยวกับ 
การดำเนินการตามระเบียบ  
- จนท. คลังตรวจสอบจำนวนเงินสดสำรองให้
เพียงพอต่อการเบิกจ่ายตามระเบียบฯ และมีช่องทาง
ติดต่อกองคุ้มครองฯ เพื่อขอรับงบประมาณสนบัสนนุ
จากกระทรวงฯ ตามความจำเป็น 

 

หากจำเป็นอาจตั้งศูนย์พักพิงช่ัวคราว โดย
อาจเป็นท่ี สอท./สกญ. วัดไทย หรือสถานท่ี
อื่นทีเ่หมาะสม (โดยปกติรัฐบาลทอ้งถิ่นจะ
จัดตั้งศูนย์ช่วยเหลือฯ อยู่แล้ว) 

- หากจำเป็น อาจพิจารณาจัดสรรพื้นที่ในทำเนียบ 
ออท. (Arribeños 1240, Belgrano กรุงบัวโนสไอเรส) 
เป็นจุดรวมตัวหรือศูนย์พักพิงช่ัวคราวไปพลางก่อน 

 

กรณีเกิดภัยพิบัติขึ้นต่างเมือง อาจใช้
ประโยชน์จาก กสม. และชุมชนไทยในพ้ืนท่ี
เป็นศูนย์ให้ความช่วยเหลือ และ/หรือ 
ประสานรัฐบาลท้องถิ่น เพื่อส่งเจ้าหน้าท่ี
ประสานงานในพ้ืนท่ี 

- กรณีเกิดภัยพิบัติในอารเ์จนตินา สอท. จะ
ประสานงานกับผู้ประสานงานคนไทยท่ีพำนักอยู่ใน
จังหวัดใกล้เคียงในการให้ความช่วยเหลือเบื้องต้นแก่
คนไทยผู้ประสบภัย ระหว่างรอความช่วยเหลือจาก 
จนท. รัฐบาลท้องถิ่นหรือ สอท. 
- กรณีเกิดภัยพิบัติในปารากวัย สอท. จะประสานงาน
กับ กสม. ในพ้ืนท่ีให้ประสานงานกับเจ้าหน้าที่รัฐบาล
ท้องถิ่นในการให้ความช่วยเหลือแก่คนไทยผู้ประสบภัย 
- กรณีเกิดภัยพิบัติในอุรุกวัย สอท. จะประสานงานกับ 
กต. และหน่วยงานด้านการจัดการภัยพิบัติของอุรุกวัย
ในการให้ความช่วยเหลือแก่คนไทยผู้ประสบภัย 

ขณะนี้ ยังไมม่ีการแต่งตั้ง กสม. 
ไทยประจำอุรุกวัย 

จัดทำทะเบียนคนไทยท่ีประสบพิบัติภัย/ผู้
เจ็บป่วย/เสียชีวิต พร้อมชื่อญาติทีป่ระเทศ
ไทย (หากทราบ) 

- เตรียมความพร้อมให้ จนท. สอท. จัดทำทะเบียนคน
ไทยที่ประสบภัยพิบัติ/เจ็บป่วย/เสยีชีวิต และตดิตาม
ผู้ประสบภยัเพื่อขอรับข้อมลูเกี่ยวกับญาติทีพ่ำนักอยู่
ที่ไทย (ช่ือ ที่อยู่ปัจจุบัน และช่องทางการติดต่อ) 

 

กระทรวงฯ ส่ง จนท. กงสลุ/แพทย์
สนับสนุน (หากจำเป็น) 

- สอท. จะประเมินสถานการณ์และประสานงานกับ
กระทรวงฯ เพื่อขอรับความช่วยเหลือในโอกาสแรก 

 

หารือกระทรวงฯ ถึงความจำเป็นใน 
การอพยพคนไทยกลับประเทศ (อ้างอิง 
เเผนอพยพฯ กรณเีกิดภยัสงคราม) 

- สอท. จะประเมินสถานการณ์และประสานงานกับ
กระทรวงฯ เพื่อขอรับความช่วยเหลือในโอกาสแรก 
โดยอาจร่วมมือกับ สอท. ในพ้ืนท่ีใกล้เคียง ได้แก่ 
สอท. ณ กรุงซันติอาโก สอท. ณ กรุงบราซิเลีย และ 
สอท. ณ กรุงลมิา 

 

หมายเหตุ อาจใช้แผนการเตรยีมความพร้อม 4 ระดับของแผนช่วยเหลือ/อพยพในกรณีภัยสงครามประกอบด้วย 
* * * * * 

สถานเอกอัครราชทูต ณ กรุงบัวโนสไอเรส 
28 เมษายน 2568 
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แผนช่วยเหลือ/อพยพกรณีโรคระบาดรุนแรง 
สถานเอกอัครราชทูต ณ กรุงบัวโนสไอเรส 

ปัจจัยบ่งชี้ เริ่มเกิดโรคระบาดรุนแรงในพ้ืนที่ 
ปัจจัยควบคุม รัฐบาลท้องถิ่นให้ความร่วมมือเต็มที่ อาจมีการประกาศสภาวะฉุกเฉิน  
เป้าหมาย อพยพคนไทยออกนอกพ้ืนที่โรคระบาดไปยังที่พักพิงชั่วคราว หรือกลับประเทศไทย 

 
รายการ การดำเนินการ หมายเหตุ 

สอท./สกญ. ตั้งศูนย์ประสานงานเพื่อติดต่อ
กับกระทรวงฯ เเเละรับเเจ้งกับคนไทยในพื้นที่ 
ใช้ประโยชน์จากเครือข่ายเเกนนำคนไทย 

- เมื่อเกิดโรคระบาด สอท. จะประกาศแจ้งเตือน 
คนไทยผ่านช่องทางออนไลน์ตา่ง ๆ ของ สอท. และ
ติดต่อกับคนไทยในพ้ืนท่ีตามฐานข้อมูลคนไทยหรือ
ผ่านกลุม่ผู้ประสานงานคนไทย 
- สอท. จัดตั้งศูนย์ประสานงาน ณ ที่ทำการ สอท. หรือ
ทำเนียบ ออท. เพื่อประสานงานกับกระทรวงฯ และ
ติดตอ่กับคนไทยในพื้นที่ท่ีได้รบัผลกระทบจากโรคระบาด 

ทั้งนี้ ขึ้นอยู่กับสถานการณ ์
โรคระบาด มาตรการด้าน
สาธารณสุข และมาตรการจำกัด
การเดินทางของรัฐบาลท้องถิ่น 
อาทิ มาตรการสั่งห้ามออกนอก
เคหสถาน (curfew) 

สำรองอุปกรณ์ป้องกันการติดเชื้อโรค อาทิ 
หน้ากาก ยาฆ่าเช้ือ 

- สอท. เเละ สคต. ตรวจสอบและเตรียมสำรอง
อุปกรณ์ป้องกันการตดิเช้ือโรคที่จำเป็นในท้องตลาด
ให้เพียงพอกับจำนวนคนไทยในพื้นที ่ทั้งนี้ หากเกิด
ภาวะขาดแคลนในประเทศ อาจตอ้งประสานงานกับ
กระทรวงฯ และ สอท. ในพ้ืนท่ีใกล้เคียงเพื่อช่วย
จัดหาและจัดส่งให้แก่ สอท. ต่อไป 

 

ประกาศเตือนคนไทยเดินทางออกนอกพื้นที ่
โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้ที่สามารถเดินทางไป
พำนักกับเพื่อน/ญาตติ่างเมือง หรอืให้
เดินทางกลับประเทศไทย (ในขณะที่
ทางการท้องถิ่นยังอนุญาตให้เดินทางออก
พื้นที่ได้) 

- สอท. ออกประกาศแจ้งเตือนใหค้นไทย (โดยเฉพาะ
คนอยู่ชั่วคราวและนักท่องเที่ยว) เร่งเดินทางออกนอก
พื้นที ่(ก่อนมีการประกาศสถานการณ์ฉุกเฉินหรือ
ประกาศปดิพรมแดน) ประชาสัมพันธ์ข้อมูลเส้นทาง
บินพาณิชย์ทีย่ังเปิดให้บริการ และข้อจำกัดในการ
เดินทาง (หากมี) ผ่านช่องทางออนไลน์ตา่ง ๆ ของ 
สอท. ตลอดจนประสานงานกับกระทรวงฯ  
พิจารณาแจ้งเตือนคนไทยให้หลีกเลี่ยงการเดิน
ทางเข้าประเทศโดยไม่จำเป็น 

 

ประสานกับรัฐบาลท้องถิ่น เพื่อขอทราบ
แนวทางการช่วยเหลือผู้ประสบภยัต่างชาติ 
ศูนย์ป้องกันโรค และสิ่งบรรเทาทุกข์ที่
รัฐบาลท้องถิ่นจัดหาให้แกผู่้ประสบภัย 
(โดยเฉพาะกรณีคนไทยที่อยู่อย่างผิด
กฎหมาย) 

- สอท. ติดต่อประสานงานกับกรมการกงสุล กต. 
และ สธ. หรือหน่วยงานอ่ืนท่ีรับผดิชอบด้านการ
ควบคุมโรคระบาดของรัฐบาลท้องถิ่น เพื่อขอรับ
ข้อมูลแนวทางการช่วยเหลือผู้ประสบภัยต่างชาติ  
การเข้ารับบริการทางการแพทย์ และสิ่งบรรเทาทุกข ์
- เมื่อมีประกาศอย่างเป็นทางการเกี่ยวกับข้อมูล
ข้างต้น สอท. ประชาสมัพันธ์แจ้งให้คนไทยในพ้ืนท่ี
ทราบผ่านช่องทางออนไลน์ต่าง ๆ ของ สอท. 

รายชื่อหน่วยงานท่ีรับผดิชอบ
ด้านการควบคมุโรคระบาด 
(1) อาร์เจนตินา ระดับรัฐบาลกลาง 
Subsecretaría de Vigilancia 
Epidemiológica, 
Información y Estadísticas 
de Salud, Ministerio de 
Salud / กรุงบัวโนสไอเรส 
Ministerio de Salud (+54 11 
4379 9024) / ระดับจังหวัด 
Ministerio de Salud Provincial 
(2) อุรุกวัย Ministerio de Salud 
Pública (1934 ext. +406) 
(3) ปารากวัย Dirección 



- 11 - 
 

General de Vigilancia de la 
Salud, Ministerio de Salud 
Pública y Bienestar Social 
(+595 21 237 4223) 

หารือ สอท./สกญ. มติรประเทศเกี่ยวกับ
การช่วยเหลือคนชาติตน 

- ออท. และ จนท. ระดับอื่น ๆ เเลกเปลี่ยนข้อมูลกับ 
สอท. มิตรประเทศเกี่ยวกับแนวทางและวิธีการ
ช่วยเหลือคนชาติของตน โดยเฉพาะ สอท. อาเซียน
และ สอท. สหรัฐฯ 

 

รายงานสถานการณ์ให้กระทรวงฯ ทราบ 
โดยเฉพาะเมื่อมคีนไทยป่วยหรือเสียชีวิต
จากโรคระบาด 

- สอท. ติดตามสถานการณ์ในพื้นทีอ่ย่างใกล้ชิดจาก 
สื่อท้องถิ่น ประกาศทางการ ประมวลข้อมูลทีไ่ดร้ับ
จากการประสานงานกับหน่วยงานเทศบาลท้องถิ่น 
ประเมินจำนวนคนไทยที่ป่วยหรือเสียชีวิต และ
รายงานให้กระทรวงฯ ทราบโดยทนัทีผ่านกลุ่ม  
RBC MFA  

 

พิจารณาความปลอดภัยเเละความเป็นไปได้
ที่จะส่งเจ้าหนา้ที่ไปประสานงานในพ้ืนท่ี 
(กรณีอยู่ต่างเมือง) 

- สอท. มีช่องทางติดต่อกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องของ
รัฐบาลกลางของประเทศเจ้าบ้าน ตลอดจนเทศบาล
ท้องถิ่นประจำเมือง/จังหวัด เพื่อขออนุญาตให้ จนท. 
สอท. เดินทางเข้าพื้นที ่หากประเมนิสถานการณ์แล้ว
ว่ามีความจำเป็น 

 

หากจำเป็น อาจตั้งศูนย์พักพิงช่ัวคราว 
นอกพ้ืนท่ี โดยอาจเป็นท่ี สอท./สกญ.  
วัดไทย หรือสถานท่ีอื่นที่เหมาะสม 

- สอท. จัดตั้งศูนย์พักพิงช่ัวคราว ณ ทีท่ำการ สอท. 
ทำเนียบ ออท. หรือสถานท่ีอื่นตามความความจำเป็น 
ทั้งนี้ ต้องประเมินสถานการณ ์

ทั้งนี้ ต้องประเมินสถานการณ์
การแพร่ระบาดและระดับ 
ความเสีย่งในการแพร่เช้ือด้วย 

สอท./สกญ. พิจารณาให้ความช่วยเหลือ 
คนไทยที่ประสบภยั โดยอาศัยระเบียบ กต. 
ว่าด้วยการใช้จ่ายเงินอุดหนุนเพื่อช่วยเหลือ
คนไทยที่ตกทุกข์ได้ยากในต่างประเทศ 
พ.ศ. 2562 เพื่อพิจารณางบประมาณ
สนับสนุน 

- เตรียมความพร้อมให้ จนท. กงสลุเข้าใจระเบียบฯ 
และสามารถให้ความช่วยเหลือแกค่นไทยได้อย่าง
ทันทีโดยไม่ขดักับระเบียบฯ และมช่ีองทางติดต่อ 
กองคุ้มครองฯ เพื่อขอรับคำปรึกษาเพิ่มเตมิเกี่ยวกับ 
การดำเนินการตามระเบียบ  
- จนท. คลังตรวจสอบจำนวนเงินสดสำรองให้
เพียงพอต่อการเบิกจ่ายตามระเบยีบฯ และมีช่องทาง
ติดต่อกองคุ้มครองฯ เพื่อขอรับงบประมาณสนบัสนุน
จากกระทรวงฯ ตามความจำเป็น 

 

กระทรวงฯ ส่ง จนท.กงสุล/เเพทย์ สนับสนุน 
(หากจำเป็น) 

- สอท. จะประเมินสถานการณ์และประสานงานกับ
กระทรวงฯ เพื่อขอรับความช่วยเหลือในโอกาสแรก 

 

หารือ/เสนอกระทรวงฯ ถึงความจำเป็นใน
การอพยพคนไทยกลับประเทศ (อาจอ้างอิง
เเผนอพยพฯ กรณเีกิดสงคราม) 

- สอท. จะประเมินสถานการณ์และประสานงานกับ
กระทรวงฯ เพื่อขอรับความช่วยเหลือในโอกาสแรก 
โดยอาจร่วมมือกับ สอท. ในพ้ืนท่ีใกล้เคียง ได้แก่ 
สอท. ณ กรุงซันติอาโก สอท. ณ กรุงบราซิเลีย และ 
สอท. ณ กรุงลมิา 

 

หมายเหตุ อาจใช้แผนการเตรยีมความพร้อม 4 ระดับของแผนช่วยเหลือ/อพยพในกรณีภัยสงครามประกอบด้วย 
* * * * * 

สถานเอกอัครราชทูต ณ กรุงบัวโนสไอเรส 
28 เมษายน 2568 


