แผนอพยพคนไทยของสถานกงสุลใหญ่ ณ เมืองมุมไบ 
กรณีเกิดภัยพิบัติ หรือ ภัยจากการก่อการร้าย
1. ขอบเขตการคุ้มครองและดูแลคนไทยของสถานกงสุลใหญ่ ณ เมืองมุมไบ
สถานกงสุลใหญ่ ณ เมืองมุมไบมีเขตอาณาครอบคลุม 4 รัฐ ทางทิศตะวันตกของอินเดีย ได้แก่ รัฐมหาราษฏระ รัฐกัว  รัฐคุชราต และ รัฐมัธยประเทศ 
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2. ผู้พำนักในเขตอาณาของสถานกงสุลใหญ่ฯ
คนไทยในเขตกงสุลส่วนใหญ่พำนักอยู่ตามเมืองใหญ่ต่างๆ ได้แก่ เมืองมุมไบและเมืองปุเณ รัฐมหาราษฏระ             เมืองปานาจีและเมืองมาเกา รัฐกัว โดยมีคนไทยอีกจำนวนหนึ่งอาศัยอยู่ในรัฐคุชราต (เมืองอาห์เมดาบาด และเมืองสุรัต)และรัฐมัธยประเทศ (เมืองอินดอร์) รวมคนไทยในเขตกงสุลทั้งสิ้นประมาณ 290 คน ทั้งนี้ นักศึกษาไทยที่กำลังศึกษาอยู่ที่เมืองปุเณนับเป็นคนไทยกลุ่มใหญ่ที่สุดมีจำนวนประมาณ 30 - 50 คน โดยจำนวนดังกล่าวมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ขึ้นอยู่กับช่วงที่มีการเรียนการสอนหรือเป็นช่วงปิดภาคเรียน คนไทยในเขตอาณาประกอบด้วย                 
2.1  เจ้าหน้าที่ราชการ รัฐวิสาหกิจ และครอบครัว ประมาณ 20 คน   
2.2  นักศึกษา นักเรียนทุนในพระองค์สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี นักเรียนทุนรัฐบาลและ
       พระนักศึกษา ประมาณ 50 คน  
2.3  พนักงานบริษัท พนักงานเสริมสวย พนักงานนวดสปา และพนักงานประกอบอาหาร ประมาณ 100 คน  
2.4  คนไทยที่สมรสกับชาวอินเดียหรือชาวต่างชาติ ประมาณ 70 คน 
2.5  นักเรียนประจำระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา ประมาณ 50 คน
 
ทั้งนี้ ชุมชนคนไทยในเมืองมุมไบส่วนใหญ่อาศัยอยู่ใน 2 เขต คือ มุมไบด้านใต้ (South Mumbai) เป็นสถานที่ตั้งสำนักงานและที่พักอาศัยของข้าราชการของ สกญ.ฯ สนง.ส่งเสริมการค้าฯ การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ธนาคาร                  กรุงไทยฯ บริษัทการบินไทยฯ และมุมไบด้านเหนือ (North Mumbai) เป็นย่านพักอาศัยและที่ทำงานของพนักงานไทย            เป็นส่วนใหญ่
3. ประเมินสถานการณ์เสี่ยงภัยในเขตอาณา
3.1 ความเสี่ยงจากภัยก่อการร้าย/ความขัดแย้งในประเทศ (มีความเป็นไปได้สูง)
อินเดียมีปัญหาความขัดแย้งภายในประเทศจากปัญหาความแตกต่างทางด้านศาสนา เผ่าพันธุ์ วรรณะ และ
ความเหลื่อมล้ำทางฐานะสังคม นอกจากนั้น ยังมีความขัดแย้งกับประเทศเพื่อนบ้านในเอเชียใต้ในปัญหาข้อพิพาททางพรมแดนและการแบ่งแยกดินแดน ซึ่งปัญหาดังกล่าวได้ก่อให้เกิดการก่อการร้ายขึ้นในอินเดีย โดยเมืองมุมไบและเมืองใหญ่ๆ ของรัฐมหาราษฏระได้ตกเป็นเป้าหมายของการก่อการร้ายที่สำคัญ อาทิ เมื่อปี 2551 กลุ่มก่อการร้ายได้เข้าโจมตีโรงแรม Taj Mahal Palace และ โรงแรม Oberoi ซึ่งเป็นโรงแรมที่มีชื่อเสียง รวมทั้งเข้าโจมตีสถานีรถไฟ และร้านอาหาร ร้านกาแฟในย่านที่เป็นที่นิยมของชาวต่างชาติ เป็นเหตุให้มีผู้เสียชีวิตถึง 170 คน และบาดเจ็บ 325 คน โดยมีพนักงานนวด สปาชาวไทยที่ทำงานในโรงแรม Oberoi  เสียชีวิตด้วย 1 คน และเมื่อปี 2553 ผู้ก่อการร้ายได้วางระเบิดร้าน German Bakery ที่เมืองปุเณ และเมื่อวันที่ 13 ก.ค. 2554 ได้เกิดระเบิดขึ้น 3 แห่งในย่านชุมชนกลางเมืองมุมไบ เป็นเหตุให้มีผู้เสียชีวิต 17 คน และบาดเจ็บ 130 คน
3.2 ความเสี่ยงจากภัยธรรมชาติ (มีความเป็นไปได้ปานกลาง)
   
เขตกงสุลของ สกญ.ฯ ตั้งอยู่ทิศตะวันตกของอินเดีย โดยรัฐมหาราษฏระ รัฐคุชราต และรัฐกัวมีพื้นที่ชายฝั่งติดทะเลอาราเบียน ส่วนรัฐมัธยประเทศตั้งอยู่ใจกลางประเทศไม่มีพื้นที่ติดทะเล สภาพภูมิอากาศโดยทั่วไปเป็นแบบมรสุมเขตร้อน โดยฤดูร้อนมีอากาศร้อนชื้น (มีนาคม - ต้นมิถุนายน) ฤดูมรสุม (กลางมิถุนายน - ตุลาคม) มีฝนตกหนัก               ฤดูหนาวมีอากาศแห้งเย็น ทั้งนี้ บริเวณเขตกงสุลทั้ง 4 รัฐ มักได้รับผลกระทบจากพายุโซนร้อนและลมมรสุม โดยเมื่อ            ปี 2548 ได้เกิดอุทกภัยครั้งใหญ่ที่รัฐมหาราษฏระ รัฐคุชราต และทางตอนใต้ของรัฐกัว เป็นเหตุให้มีผู้เสียชีวิตจำนวน 1,100 คน 

ทั้งนี้ ในเขตกงสุลของ สกญ.ฯ  มีความเสี่ยงจากการเกิดแผ่นดินไหวในระดับปานกลาง: โดยเมืองมุมไบตั้งอยู่ในเขตความเสี่ยงที่จะเกิดแผ่นดินไหวระดับความรุนแรง 3 เนื่องจากมีรอยเลื่อนธรณีจำนวน 23 ตำแหน่ง ซึ่งหากเกิดแผ่นดินไหวความรุนแรงอาจอยู่ในระดับ 6.5 ริกเตอร์  ซึ่งเมื่อปี 2536 เคยเกิดแผ่นดินไหวครั้งใหญ่เป็นเหตุให้มีผู้เสียชีวิต 7,928 คนและเมื่อวันที่ 12 ธ.ค. 2553 ได้เกิดแผ่นดินไหวบริเวณทิศตะวันตกของรัฐมหาราษฏระในระดับ 5 ริกเตอร์ แต่
ไม่เกิดความเสียหายที่สำคัญ
4. แผนการให้ความช่วยเหลือและแผนอพยพคนไทย (เมืองมุมไบ รัฐมหาราษฏระ)
    4.1 กรณีที่ไม่จำเป็นต้องอพยพ


    - สกญ.ฯ จัดตั้งศูนย์เพื่อติดตามข่าวจากทางการอินเดีย เพื่อประเมินสถานการณ์ความจำเป็นหากต้องอพยพคนไทย ทั้งในกรณีแผ่นดินไหว/อุทกภัย/การก่อการร้าย   


    - สกญ.ฯ แจ้งเหตุและพัฒนาการของสถานการณ์ให้แก่ผู้ประสานชุมชนคนไทย และนำข้อมูลเผยแพร่ทางเว็บไซต์ (thaiembassy.org/ mumbai) และ facebook ของ สกญ.ฯ รวมทั้งมีการใช้เทคโนโลยีอาทิ ไลน์กลุ่ม ทั้งนี้ ในกรณีที่จำเป็นจะส่งเจ้าหน้าที่ไปสำรวจสถานที่เกิดเหตุ ซึ่งหากมีคนไทยได้รับผลกระทบจากเหตุการณ์ ก็จะนำปัจจัยดำรงชีวิตในเบื้องต้นไปมอบให้ และ สกญ.ฯ จะช่วยประสานกับ บ.การบินไทยฯ บ.บางกอกแอร์เวย์ส หรือสายการบินอื่นใด ให้แก่คนไทยที่ประสงค์ต้องการเดินทางกลับประเทศไทย
    4.2  กรณีที่จำเป็นต้องอพยพ


4.2.1 การอพยพคนไทยทั่วไป  

               - กำหนดให้ สกญ.ฯ เป็นศูนย์อำนวยการและประสานงานกับฝ่ายอินเดียในกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับ            การอพยพคนไทย โดยจัดเจ้าหน้าที่ผลัดเปลี่ยนประจำที่ สกญ.ฯ ตลอดเวลา 24 ชั่วโมง และเนื่องจากคนไทยอาศัยอยู่อย่างกระจัดกระจาย สกญ.ฯ อาจพิจารณาจัดตั้งหน่วยเคลื่อนที่เพื่อให้ความช่วยเหลือรวมทั้งบริการออกเอกสารเดินทางให้กับ
คนไทยด้วย

-
การอพยพจะดำเนินการทางอากาศ โดย สกญ.ฯ จะประสานกับ บ.การบินไทย และ บ. บางกอกแอร์เวย์ส             เรื่องรายชื่อคนไทยและขอให้ดำเนินการอพยพโดยเร็ว โดยใช้ท่าอากาศยานเมืองมุมไบเป็นหลัก รวมทั้งขอให้กระทรวงฯ ประสานเรื่อง flight clearance


-
หากมีความจำเป็นเรื่องการจัดหาที่พักให้คนไทยระหว่างรอเที่ยวบิน สกญ.ฯ จะประสานกับทางการ
รัฐมหาราษฏระให้อนุเคราะห์จัดหาที่พักให้คนไทย ซึ่งอาจจะเป็นพื้นที่ราชการหรือมหาวิทยาลัย ซึ่งตั้งอยู่ไม่ไกลจาก สกญ.ฯ 

-
จัดเตรียมปัจจัยดำรงชีพต่างๆ (น้ำดื่ม/อาหารแห้ง/ยา) ให้แก่คนไทยอย่างเพียงพอ
 

4.2.2 การอพยพ จนท. ส่วนราชการ  



-    ชุดที่ 1 ครอบครัวข้าราชการ 



-
ชุดที่ 2 ข้าราชการผู้หญิง



-
ชุดที่ 3 ข้าราชการชาย รวมถึง กสญ.ฯ อพยพเป็นชุดสุดท้าย
หมายเหตุ: ข้าราชการอาจเดินทางพร้อมคนไทย โดยหากไม่มีข้าราชการเหลืออยู่ สกญ.ฯ อาจแต่งตั้งลูกจ้างให้ประจำอยู่ที่ศูนย์อำนวยการ เพื่อช่วยประสานงานต่างๆ ตลอดจนแจ้งข้อมูลให้กับคนไทยที่เหลืออยู่
5. แผนการให้ความช่วยเหลือและแผนอพยพ (เมืองปุเณ รัฐมหาราษฏระ)

เมืองปุเณเป็นเมืองใหญ่อันดับ 2 ของรัฐมหาราษฏระ รองจากมุมไบ อยู่ห่างจากเมืองมุมไบเดินทางไปกลับทางรถยนต์ประมาณ 6 ช.ม. เมืองปูเน่ถือเป็นเมืองการศึกษาที่สำคัญของอินเดีย โดยมีจำนวนมหาวิทยาลัย วิทยาลัยและโรงเรียนตั้งอยู่มากที่สุดในโลก ดังนั้น จึงมีนักศึกษาต่างชาติ รวมทั้งนักศึกษาไทยให้ความสนใจมาศึกษาที่เมืองปุเณจำนวนมาก คาดว่าปัจจุบันมีนักเรียนระดับประถมและมัธยมศึกษาในโรงเรียนประจำประมาณ 50 คน และนักศึกษาไทยประมาณ 30 คน โดยนักศึกษาไทยส่วนใหญ่จะเดินทางกลับประเทศไทยในในช่วงปิดภาคเรียน (เมษายน -กรกฎาคม) 
     5.1   กรณีที่ไม่จำเป็นต้องอพยพ

          5.1.1 กรณีเกิดภัยธรรมชาติ (แผ่นดินไหว/อุทกภัย) มีความเป็นไปได้ปานกลาง


           สกญ.ฯ ติดตามข่าวจากทางการอินเดีย และประสานกับสมาคมนักศึกษาไทยในเมืองปุเณ ซึ่งปัจจุบันมีนายโชคชัย สอนมั่น นักศึกษาปริญญาโทด้านกฏหมายเป็นประธาน (โทรศัพท์ +917262039146) เพื่อแจ้งสถานการณ์
ให้นักเรียนไทยและชุมชนไทยทราบ ซึ่งกรณีจำเป็น ก็จะพิจารณานำปัจจัยดำรงชีวิตที่จำเป็นเบื้องต้นไปมอบให้ และหากมีผู้ประสงค์เดินทางกลับประเทศไทย สกญ.ฯ ก็จะจัดรถไปรับนักศึกษาหรือชุมชนคนไทยในเมืองปุเณมายังเมืองมุมไบ พร้อมทั้งจัดหาที่พักชั่วคราวให้ระหว่างรอการประสานการเดินทางกลับประเทศไทยกับบริษัทการบินไทยฯ หรือ 
บ.บางกอกแอร์เวย์ส
        5.1.2 กรณีเกิดการก่อการร้าย (มีความเป็นไปได้ปานกลาง - สูง)

            สกญ.ฯ ติดตามข่าวสารอย่างใกล้ชิด พร้อมทั้งประสานกับทางการอินเดียเพื่อประเมินความรุนแรงของ  
5.2   กรณีที่จำเป็นต้องอพยพ


   
5.2.1 กำหนดให้สมาคมนักศึกษาไทยเป็นผู้ประสานและแจ้งสถานการณ์ล่าสุดให้นักศึกษาและชุมชนไทยทราบ รวมทั้งตรวจสอบสภาพความเป็นอยู่ของคนไทยในเบื้องต้น ในกรณีต้องมีการอพยพ สกญ.ฯ จะขอให้นักศึกษาและชุมชนไทยไปรวมตัวกันที่พุทธวิหาร มหาวิทยาลัยปุเณ เพื่อเป็นศูนย์อำนวยการอพยพออกจากพื้นที่ 

5.2.2 การอพยพสามารถทำได้โดยสมาคมนักศึกษาไทยดำเนินการเช่ารถเพื่อเดินทางมาเมืองมุมไบ โดยประสานกับ สกญ.ฯ เกี่ยวกับจำนวนนักศึกษา เพื่อ สกญ.ฯ จะได้จัดเตรียมที่พักและสิ่งจำเป็นให้ในเบื้องต้น รวมทั้งประสานกับ             บ.การบินไทยฯ หรือ บ.บางกอกแอร์เวย์ส เพื่อส่งนักศึกษาหรือคนไทยที่ประสงค์กลับเมืองไทย 

5.2.3กรณีที่สายการบินของไทยมีเที่ยวบินไม่เพียงพอ สกญ.ฯ จะประสานกับกระทรวงฯ แจ้งถึงความจำเป็นที่จะต้องจัดเที่ยวบินพิเศษเพื่ออพยพคนไทย โดยอาจขอให้จัดเครื่องบินของกองทัพอากาศหรือเครื่องบินพาณิชย์ตามความเหมาะสม และใช้ท่าอากาศยานเมืองมุมไบเป็นหลัก พร้อมทั้งขอให้กระทรวงฯ ประสานในเรื่อง flight clearance

6. แผนการให้ความช่วยเหลือและแผนอพยพ (เมืองปานาจี เมืองมาเกา รัฐกัว)

รัฐกัวเป็นรัฐขนาดเล็กที่สุดของอินเดีย ตั้งอยู่ชายฝั่งทางใต้ของรัฐมหาราษฏระ มีพื้นที่โดยรวม 3,702 ก.ม.             มีเมืองปานาจีเป็นเมืองหลวง และเมืองวาสโก ดา กามาเป็นเมืองใหญ่ที่สุดของรัฐ ซึ่งเป็นเมืองท่าและมีสนามบิน                    เมืองมาเกาเป็นเมืองโบราณและเป็นเมืองใหญ่ลำดับ 2 ของรัฐ รัฐกัวมีสภาพอากาศแบบมรสุมเขตร้อน โดยมีมรสุม    ในช่วงเดือนมิถุนายน - สิงหาคม ปัจจุบันมีคนไทยอาศัยอยู่ในรัฐกัวประมาณ 25 คน ส่วนใหญ่เป็นพนักงานเสริมสวย พนักงานบริษัทและครอบครัว 
     6.1   กรณีที่ไม่จำเป็นต้องอพยพ

          6.1.1 กรณีเกิดภัยธรรมชาติ (แผ่นดินไหว/อุทกภัย) มีความเป็นไปได้ปานกลาง - สูง


           สกญ.ฯ ติดตามข่าวจากทางการอินเดีย และประสานกับผู้ประสานชุมชนชาวไทยในรัฐกัว เพื่อแจ้งเหตุการณ์และสถานการณ์ล่าสุด ในกรณีมีผู้ความประสงค์จะเดินทางกลับประเทศไทย สกญ.ฯ จะประสานให้คนไทยเดินทางออกจากรัฐกัวโดยทางรถยนต์หรือสายการบินอินเดียมาเมืองมุมไบ ก่อนที่จะจัดให้เดินทางกลับประเทศไทยโดย บ.การบินไทยฯ หรือ บ.บางกอกแอร์เวย์สต่อไป
        6.1.2 กรณีเกิดการก่อการร้าย (มีความเป็นไปได้ปานกลาง - สูง)

            สกญ.ฯ จะติดตามข่าวสารอย่างใกล้ชิด พร้อมทั้งประสานกับทางการอินเดียเพื่อประเมินความ                            
รุนแรงของสถานการณ์ รวมทั้งติดต่อสอบถามสภาพความเป็นอยู่ของคนไทย และแจ้งข่าวที่สำคัญทางเว็บไซต์และ  facebook ของ สกญ.ฯ เพื่อให้คนไทยทราบข้อมูลอย่างใกล้ชิด 
6.2   กรณีที่จำเป็นต้องอพยพ

   
6.2.1 มอบหมายให้นางแตงอ่อน ซิลวา (โทรศัพท์ +919822172685) ชาวไทยที่สมรสกับชาวอินเดียและอาศัยที่รัฐกัวมากว่า 20 ปี เป็นผู้ประสานงานสำหรับชาวไทยในตอนใต้ของกัว และร้านอาหารไทย 2 แห่ง ซึ่งเจ้าของเป็นชาวไทยที่สมรสกับชาวอินเดีย ได้แก่ ร้าน Thai N  Wok (น.ส. ศิวพร ศิรประภาภักดี โทรศัพท์ +919766958375) และร้าน Awesome Exotic Thai Food (นางอมรพรรณ ผาเหล่า โทรศัพท์ +917774038889) เป็นผู้ประสานงานสำหรับชาวไทยในตอนเหนือของกัว เพื่อแจ้งสถานการณ์ล่าสุดให้กับชุมชนชาวไทย รวมทั้งสอบถามสภาพความเป็นอยู่ของคนไทยในเบื้องต้น กรณีต้อง
มีการอพยพ สกญ.ฯ จะขอให้คนไทยไปรวมตัวกันที่บ้านของนางแตงอ่อนฯ และร้านอาหาร ร้าน Thai N  Wok และ ร้าน Awesome Exotic Thai Food เพื่อเป็นศูนย์อำนวยการในการอพยพคนไทย 

6.2.2 ในการอพยพ สกญ.ฯ จะประสานอพยพคนไทยออกจากพื้นที่เสี่ยงโดยทางรถยนต์ไปที่ปลอดภัยก่อน             และหากจำเป็นต้องอพยพกลับประเทศไทยก็จะประสานกับกับสายการบินอินเดียที่มีเที่ยวบินจากรัฐกัวมาเมืองมุมไบ           ในเบื้องแรก จากนั้น สกญ.ฯ จะประสานกับ บ.การบินไทย หรือ บ.บางกอกแอร์เวย์ส เรื่องรายชื่อคนไทยที่ประสงค์กลับเมืองไทย โดยดำเนินการชำระค่าใช้จ่ายในภายหลัง
7. สายการบินระหว่างมุมไบ-กรุงเทพ
7.1 การบินไทยบินตรงระหว่างมุมไบ - กรุงเทพ สัปดาห์ละ 14 เที่ยวบิน ไป - กลับ (วันละ 2 ครั้ง)  
7.2 7.2 บางกอกแอร์เวย์สบินตรงระหว่างมุมไบ - กรุงเทพ สัปดาห์ละ 7 เที่ยวบิน ไป - กลับ
8. เจ้าหน้าที่ประสานงาน
	กลุ่ม
	ผู้ประสานงาน
	โทรศัพท์

	ข้าราชการสกญ.ฯ 
	น.ส. สิรินทร์ สุรฑิณฑ์                 รองกงสุลใหญ่
น.ส. อาภา ธีรการุณวงศ์             กงสุล
นายจิราเจตน์ วงษ์นรเศรษฐ์        กงสุล
น.ส. มีนา กลการวิทย์                 กงสุล
นางวรนันท์ คลอวุฒิวัฒน์            กงสุล
	+91 9920974640
+91 9820293349        
+91 9820850739
+91 9819693119         +91 9820128434

	บริษัทการบินไทย จำกัด 
มุมไบ
	นายพิเชษฐ ละเอียดไพบูลย์ 
ผู้จัดการทั่วไป
	+91 9167540088

	บริษัท บางกอกแอร์เวย์ จำกัด
มุมไบ
	นายกนธี อัศวพันธุ์เลิศ
ผู้จัดการทั่วไป
	+91 9920810226
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