
   

 
 
 
 

ที่ 7/2563 
ข่าวประชาสัมพันธ์ 

สถานกงสุลใหญ่ ณ เมืองฟูกูโอกะ 
-------------------------------- 

  ตามท่ีสถานกงสุลใหญ่ ณ เมืองฟูกูโอกะได้แจ้งพัฒนาการเกี่ยวกับสถานการณ์การแพร่ระบาด
ของเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ (COVID-19) คำแนะนำในการป้องกันตัวเอง และช่องทางการติดต่อหน่วยงาน
ในท้องถิ่นมาโดยตลอด นั้น 

สถานกงสุลใหญ่ฯ ขอเรียนพัฒนาการของสถานการณ์ในภูมิภาคคิวชูและจูโกะกุ ดังนี้ 
1. สถานะผู้ติดเชื้อไวรัส COVID-19 (สถานะ ณ วันที่ 9 มี.ค. 63) 
 1.1 ภูมิภาคคิวชู มีผู้ติดเชื้อไวรัส COVID-19 จำนวน 14 ราย ใน 5 จังหวัด ได้แก่ จ.ฟูกูโอกะ  

(3 ราย) คูมาโมโตะ (6 ราย) โอกินาวะ (3 ราย) โออิตะ (1 ราย) มิยาซากิ (1 ราย)  
 1.2 ภูมิภาคจูโกะกุ มีผู้ติดเชื้อไวรัส COVID-19 จำนวน 4 ราย ใน 2 จังหวัด ได้แก ่จ.ยามากูจิ 

(3 ราย) จ.ฮิโรชิมะ (1 ราย)  
 1.3 สรุป ปัจจุบัน มีผู้ติดเชื้อชาวญี่ปุ่นที่พำนักในภูมิภาคคิวชูและจูโกะกุ รวม 18 ราย  

ใน 7 จังหวัด โดยผู้ติดเชื้อส่วนมากมีอาการไข้สูงกว่า 37.5 องศา ไอ และหายใจลำบาก ซ่ึงทั้งหมดได้เข้ารับการรักษา 
ที่สถานพยาบาลในท้องถิ่นแล้ว ทั้งนี้ ยังไม่พบว่ามีคนไทยติดเชื้อดังกล่าว  

2. มาตรการป้องกันการแพร่ระบาด 

 2.1 รัฐบาลญี่ปุ่นและหน่วยงานท้องถิ่นทุกจังหวัดได้ร่วมกันดำเนินมาตรการเพ่ือป้องกัน 
การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส โดยเฉพาะจังหวัดที่มีการประกาศว่ามีผู้ติดเชื้อรายแรกอย่าง จ.ฮิโรชิมะ ไดด้ำเนินการ
ตรวจร่างกายผู้ใกล้ชิดผู้ติดเชื้อในเบื้องต้นจำนวน 8 คน ทันที ซึ่งผลการตรวจพบว่าเป็นลบ (ไม่ติดเชื้อ) และทางจังหวัด
อยู่ระหว่างการตรวจสอบรูปแบบการดำเนินชีวิตประจำวันของผู้ติดเชื้อ และเฝ้าติดตามอาการของผู้ใกล้ชิดรายอ่ืน ๆ 
ต่อไป 

 2.2 สำหรับที่ จ.ยามากูจิ ซึ่งขณะนี้มีผู้ติดเชื้อรวม 3 คน นั้น ทางจังหวัดได้ตรวจหาเชื้อไวรัสใน
ประชาชนกลุ่มเสี่ยงรวม 77 ราย ยังไม่พบผู้ติดเชื้อเพ่ิมเติม รวมทั้งขอความร่วมมือชาวจังหวัดยามากูจิซึ่งเคยไปร่วมชม
คอนเสิร์ตและอีเว้นต์ที่ จ.โอซากา ในช่วงเดือน ก.พ. 63 ซึ่งมีรายงานว่ามีผู้ติดเชื้อไวรัส COVID-19 จากการเข้าร่วม
กิจกรรมดังกล่าวให้ไปเข้ารับการตรวจโรค แม้ว่าจะยังไม่ปรากฏอาการก็ตาม เพ่ือป้องกันการแพร่ระบาดในวงกว้าง
ต่อไป  

 2.3 สำหรับจังหวัดอ่ืน ๆ ในภูมิภาคคิวชูและจูโกะกุ ไดเ้ร่งประชาสัมพันธ์ให้ความรู้แก่ประชาชน
ในการป้องกันตนเอง และขอความร่วมมือในการป้องกันการการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสในชุมชน โดยได้ออก
มาตรการเพ่ือป้องกันการแพร่ระบาดของไวรัส COVID-19 แบบเต็มที่ โดยเฉพาะการประกาศยกเลิก หรือ เลื่อน 
กิจกรรมที่มีผู้เข้าร่วมเป็นจำนวนมาก อาทิ การปิดโรงเรียนประถมและมัธยม และการยกเลิกพิธีจบการศึกษาใน
มหาวิทยาลัยต่าง ๆ รวมทั้งการปิดให้บริการสำนักงาน หรือสถานที่ที่พบว่ามีผู้ติดเชื้อเคยทำงานหรือใช้บริการ  
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 3. ผลกระทบ 
 3.1 สายการบินไทยลดจำนวนเที่ยวบินเส้นทางไป - กลับ กรุงเทพฯ - ฟูกูโอกะ จากเดิมให้บริการ
ทุกวัน เหลือสัปดาห์ละ 3 วัน ได้แก่ วันพุธ ศุกร์ และอาทิตย์ ทั้งนี้ ผู้โดยสารสามารถติดต่อเปลี่ยนแปลงการเดินทาง 
และ/หรือ เปลี่ยนแปลงเส้นทางบินได้ที่สำนักงานขายการบินไทย หรือดูรายละเอียดเพ่ิมเติมได้ที่เว็บไซต์ 
thaiairways.com หรือสอบถามข้อมูลเพ่ิมเติมได้ที่ THAI Contact Center โทร. +66-2356-1111 ตลอด 24 ชั่วโมง 
 3.2 เว็บไซต์ของสนามบินฮิโรชิมะประกาศว่า เที่ยวบินของสายการบินนกแอร์ เส้นทาง 
ดอนเมือง – ฮิโรชิมะ ยกเลิกกำหนดการบินเส้นทางดังกล่าวสำหรับเดือน มี.ค. ทั้งหมด โดยเปิดให้บริการ 
วันที่ 6 มี.ค. 63 เป็นวันสุดท้ายของเดือน มี.ค. (จากเดิมให้บริการในวันพุธ ศุกร์ และอาทิตย์) และจะประกาศ
กำหนดการบินสำหรับเดือน เม.ย. ในโอกาสต่อไป ทั้งนี้ ผู้ที่ประสงค์เดินทางเส้นทางดังกล่าว หรือ จองบัตร
โดยสารของสายการบินนกแอร์ไว้แล้ว ขอให้ตรวจสอบกับสายการบินอีกครั้งเพ่ือสอบถามรายละเอียดเพ่ิมเติม  
ที่เว็บไซต ์nokair.com หรือโทร +662-088-8955  
 3.3 สำหรับสถานการณ์ขาดแคลนหน้ากากอนามัยและเจลแอลกอฮอล์ล้างมือ นั้น รัฐบาล
ญี่ปุ่นได้ขอความร่วมมือบริษัทผู้ผลิตให้เร่งการผลิตมากขึ้น เพื่อให้เพียงพอต่อความต้องการของประชาชน และได้
ขอความร่วมมือไม่ให้ประชาชนกักตุนหน้ากากอนามัย รวมทั้งขอให้เว็บไซต์ต่าง ๆ ควบคุมการขายสินค้าเกินราคา 
เช่น เว็บไซต์ Yahoo Auction ได้ประกาศห้ามขายหน้ากากอนามัยในเว็บไซต์ตั้งแต่วันที่ 14 มี.ค. 63 เป็นต้นไป 

 4. การป้องกันตนเอง 
     หน่วยงานด้านสาธารณสุขไทยและญี่ปุ่นต่างย้ำว่า โรคติดเชื้อไวรัส COVID-19 ชนิดนี้สามารถ
ป้องกันได้ โดยการปฏิบัติตามคำแนะนำของทางการให้เคร่งครัด เช่น ลดความเสี่ยงจากการสัมผัสด้วยการล้างมือเป็น
ประจำ หลีกเลี่ยงการเดินทางไปสถานที่มีคนหนาแน่น และดูแลสุขภาพด้วยการกินร้อน ใช้ช้อนกลาง ออกกำลังการ
และพักผ่อนให้เพียงพอ นอกจากนี้ ขอให้ทุกท่านติดตามข่าวสารจากแหล่งข่าวที่มีความน่าเชื่อถือ โดยเฉพาะเลือก 
รับข้อมูลข่าวสารที่มีความน่าเชื่อถือ ตรวจสอบได้ เพ่ือรับมือกับสถานการณ์อย่าง “ตระหนัก แต่ไม่ตระหนก”  
อันจะเป็นประโยชน์ในการป้องกันตัวเองทีถู่กต้องต่อไป  
 ในการนี้ สถานกงสุลใหญ่ฯ ขอแนะนำช่องทางการติดตามข้อมูลข่าวสาร ดังนี้ 
 (1) กระทรวงสาธารณสุขไทย 

➢ เว็บไซต์ (กรมควบคุมโรค) : https://ddc.moph.go.th/ 
➢ Facebook: @fanmoph 
➢ Line official: รู้กันทันโรค (ตามเอกสารแนบ) 

 (2) แหล่งข่าวจากทางการญี่ปุ่น (ข้อมูลภาษาอังกฤษ/ญีปุ่่น) 
➢ กระทรวงสาธารณสุข แรงงาน และสวัสดิการ : https://www.mhlw.go.jp/english/  
➢ สำนักข่าว NHK World : https://www3.nhk.or.jp/nhkworld/en/news/ 
➢ แอพพลิเคชั่น “NHK News & Disaster Info”  
➢ เว็บไซต์ของสำนักงานจังหวัด หรือ เทศบาลเมืองที่ท่านพำนัก 

 (3) องค์การอนามัยโลก (ข้อมูลภาษาอังกฤษ) 
  https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019  
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 พร้อมกันนี้ สถานกงสุลใหญฯ่ ขอส่งแผ่นภาพประชาสัมพันธ์แนวทางในการป้องกันตนเอง 
จากไวรัส COVID-19 จัดทำโดยกระทรวงสาธารณสุขไทย รวมทั้งคำแนะนำในการรับมือความเครียดในสถานการณ์ 
การแพร่ระบาดของไวรัส COVID-19 จัดทำโดยองค์การอนามัยโลก (WHO) ตามเอกสารแนบ  

 5. ช่องทางในการติดต่อหน่วยงานญี่ปุ่น 

5.1 หน่วยงานราชการ และองค์กรต่าง ๆ ในญี่ปุ่น ได้เปิดให้บริการสายด่วน (Hotline) 
สำหรับให้ข้อมูลและให้ความช่วยเหลือแก่ชาวต่างชาติและนักท่องเที่ยว โดยเปิดให้บริการ 24 ชั่วโมง ดังนี้ 

▪ องค์การการท่องเที่ยวแห่งญี่ปุ่น  050-3816-2787 
▪ องค์การ Japan Helpline  057-000-0911 
▪ การท่องเที่ยวคิวชูและยามากูจิ  092-687-6639 

(มีบริการภาษาไทย) 

 5.2 สำหรับหน่วยงานท้องถิ่นในจังหวัดต่าง ๆ ในภูมิภาคคิวชู และ จูโกะกุ ได้เปิดให้บริการ 
ให้คำปรึกษาทางโทรศัพท์ทุกจังหวัด โดยสามารถเข้าไปตรวจสอบเบอร์ติดต่อของหน่วยงานในพ้ืนที่ที่ท่านพำนักได้
จาก QR Code ด้านล่าง 

  จึงขอประชาสัมพันธ์มาเพ่ือโปรดทราบโดยทั่วกัน 

*******************  
10 มีนาคม 2563  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
ช่องทางการติดต่อ 
หน่วยงานญี่ปุ่น 














