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Visite la página www.thaievisa.go.th. La página de inicio contiene información que le 
ayudará a conocer el proceso de solicitud de visado, las preguntas más frecuentes 
(¿Necesito un visado?, ¿Cumplo los requisitos para solicitarlo por Internet? y ¿Qué tipo de 
visado debo solicitar?) y la categoría de visado.

1. Página de inicio del sitio web

http://www.thaievisa.go.th/
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Cómo solicitar un visado en línea le mostrará información sobre cómo solicitar un visado 
en línea paso a paso.

1. Crear una cuenta

2. Rellenar el formulario de solicitud

3. Cargar documentos justificativos

4. Pagar sin Visa

5. Esperar a que se tramite el visado

6. Aprobación Envío del visado por correo electrónico
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Preguntas frecuentes es un menú contextual que le permite conocer la 
información antes de solicitar el visado. Puede hacer clic en "la flecha hacia abajo".

1. En el menú "¿Necesito un visado de turista?" aparecerá la 
información que necesita para solicitar un visado o poder viajar a 
Tailandia.
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2. En el menú "¿Puedo solicitar un visado por Internet?" aparecerá información sobre si puede o no solicitar un 
visado por Internet.
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3. El menú "¿Qué tipo de visado debo solicitar?" mostrará información sobre el visado que solicita.
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Categoría de visado mostrará detalles del tipo de categoría de visado. Por ejemplo, 
documento de requisito, validez de un visado, periodo de estancia, prórroga de 
estancia o asesoramiento.
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1. Haga clic en el botón "Crear cuenta" en la esquina superior derecha de 
la página de inicio del visado electrónico de Tailandia.

2. Haga clic en el menú de la pestaña "Individual".

2.Crear una cuenta
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3. Rellene los siguientes datos personales en inglés.

• Nombre / Apellidos

• País

• Nº de contacto
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4. Introduce tu correo electrónico y contraseña.

Contraseña obligatoria

• Utilice una longitud mínima de 8 caracteres.

• Incluir al menos una letra minúscula (a-z)

• Incluir al menos una letra mayúscula (A-Z)

• Incluya al menos un número (0-9)

5. Lea atentamente las condiciones y la política y haga clic en la casilla de 
verificación.

6. Introduzca su código

7. Haga clic en el botón "Crear cuenta".
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8.El enlace de verificación se enviará a su correo electrónico. 
Compruebe su bandeja de entrada para verificar el correo electrónico.
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Se enviará un correo electrónico de activación de cuenta con el enlace de activación a la 

dirección de correo electrónico que proporcionó al crear una cuenta. Siga las instrucciones del 

enlace para activar la cuenta.

3. Activación de la cuenta mediante verificación por 
correo electrónico
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Por favor, introduzca su código en CAPTCHA con precisión como se 
muestra y, a continuación, haga clic en el botón "Confirmar".
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El correo electrónico de activación de la cuenta se enviará a su dirección de correo 

electrónico en un plazo de 30 minutos. Si no lo ha recibido en 30 minutos, compruebe su bandeja 

de correo no deseado. Si aún no ha recibido ningún correo electrónico, vaya a la página de inicio 

de sesión e introduzca su dirección de correo electrónico registrada y su contraseña. A 

continuación, deberá hacer clic en un botón de reenvío y el sistema generará y enviará otro 

enlace de activación a la dirección de correo electrónico que haya facilitado al crear una cuenta.

a. En caso de que no haya recibido el correo electrónico de 
activación de la cuenta
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Una vez que haya activado su cuenta por correo electrónico.

1. Puede acceder a su cuenta haciendo clic en el botón "Iniciar 
sesión" situado en la esquina superior derecha de la página de 
inicio del visado electrónico para Tailandia.

2. Introduzca su dirección de correo electrónico registrada y su contraseña.

3. Haga clic en el botón "Iniciar sesión".

4. Iniciar sesión
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1. haga clic en el botón Iniciar sesión situado en la esquina superior 
derecha de la página de inicio del visado electrónico tailandés.

2. haga clic en el enlace de texto ¿Ha olvidado su contraseña? situado debajo 
del botón Iniciar sesión.

5. Contraseña olvidada
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3. introduzca la dirección de correo electrónico con la que se registró para 
solicitar una nueva contraseña y se le enviará la nueva contraseña a su 
dirección de correo electrónico.



21

Guía para solicitar el visado electrónico de Tailandia | Sitio web 
oficial del visado electrónico de Tailandia

Ministerio de Asuntos Exteriores del Reino de 
Tailandia

Una vez iniciada la sesión, la página Panel de control aparecerá como primera 
página y te proporcionará información que puede ayudarte a utilizarla fácilmente, 
como por ejemplo:

1. Botón Solicitar nuevo visado.

2. Número de solicitudes creadas.

3. Número de estados de la aplicación creados.

4. Solicitud de visado reciente incompleta.

6. Cuadro de mandos
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1. Haga clic en "Solicitar nuevo visado" en el menú "Panel de 
control" o haga clic en "Solicitar nuevo visado" en el menú 
"Gestionar solicitud".

7.Solicitar un nuevo visado
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2. Paso 1: Compruebe si cumple los requisitos:

Rellene su información de elegibilidad en 2 secciones.

2.1 Comprobar su admisibilidad

• Titular del documento de viaje de

• Residencia permanente / Ubicación actual

• Enviar a
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2.2 Objetivo de la visita

• Tipo de pasaporte

• Objetivo de la visita

• Tipo de visado

• Número de entradas
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3. Paso 2: Información del solicitante

Rellene y cargue la información del solicitante en la sección 3.

3.1 Cargar la página de datos personales del pasaporte
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3.2 Cargue su fotografía
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3.3 Rellene sus datos
• Información sobre el perfil
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• Documento de viaje

• Información sobre la dirección
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• Detalle del empleo
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4. Paso 3: Información sobre el viaje
Filtre su información de viaje.
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5. Paso 4: Documento de apoyo

Cargue y edite su documento de apoyo.
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Manage Visa Application Menu es un menú que gestiona las solicitudes 
creadas. Puede encontrar el número de referencia o el documento de viaje y la 
fecha, y también hay un menú de pestañas para dividir el estado de los 
documentos: Incompleto, Completado y Comprobar estado.

La pestaña Menú incompleto recoge la aplicación incompleta que ha 
creado. Puede editar la información de la aplicación y eliminarla.

8. Gestionar su solicitud de visado
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El menú de la pestaña Listo para enviar recoge la solicitud completa que ha 
creado. Puede verla para validarla, editarla y eliminarla.

Pago

1. Seleccione en la casilla de verificación la solicitud completa que 
desea presentar al consulado.

2. Haga clic en el botón "Proceder al pago
(Puede seleccionar más de 1 solicitud y pagar a la vez en el mismo consulado)
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3. Pulse el botón "Pagar ahora" para pagar las tasas de solicitud.

(Por favor, compruebe la validación de la información de pago antes de 
pagar porque si ha pagado no habrá reembolso).
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1. Haga clic en el menú de la pestaña "Comprobar estado".

2. Su solicitud se agrupará por nº de reserva y fecha de pago.

3. Comprobará el estado del proceso de solicitudes de grupo.

4. Pulse el botón "Ver" para ver la lista de solicitudes.

9.Compruebe el estado de su solicitud
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Puede gestionar la aplicación de grupo utilizando el menú Gestionar:

• Botón Ver aplicación (Ver todas las aplicaciones del grupo.)

• Botón de pago (Si no ha pagado, puede hacer clic para realizar un pago).

• Botón de descarga de documentos (para descargar el recibo de pago.)
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10.Disponible
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1. Haga clic en el enlace de texto "Su nombre" en la esquina superior derecha.

11.Editar perfil
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2. Seleccione el menú de la pestaña "Información de la cuenta".

3. Haga clic en el botón "Editar perfil" para modificar sus datos personales.
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4. Rellene la información que desea editar.

5. Haga clic en el botón "Guardar".
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1. Haga clic en el enlace de texto "Su nombre" en la esquina superior derecha.

12.Cambiar contraseña
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2. Seleccione el menú de la pestaña "Cambiar contraseña".

3. Introduzca su contraseña actual y la nueva contraseña.

4. Haga clic en el botón "Guardar".


