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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment: ITA)  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
กรมเศรษฐกิจระหว่างประเทศ 

ผลคะแนนการประเมิน 

จากผลการประเมินกรมเศรษฐกิจระหว่างประเทศ ได้ผลคะแนนเท่ากับร้อยละ 79.37 คะแนน 
อยู่ในระดับ ต้องปรับปรุง (70.00 - 84.99 คะแนน) โดยแต่ละตัวชี้วัดมีผลคะแนนปรากฏตามแผนภาพ 
ดังนี้ 

 
แผนภาพแสดงผลคะแนนการประเมิน ITA ตามรายตัวชี้วัด 

ตัวช้ีวัด เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวช้ีวัด ผลคะแนน 

1 IIT การปฏิบัติหน้าที่ 88.95 
2 IIT การใช้งบประมาณ 77.65 
3 IIT การใช้อ านาจ 82.17 
4 IIT การใช้ทรัพย์สินของราชการ 79.34 
5 IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 74.36 
6 EIT คุณภาพการด าเนินงาน 85.62 
7 EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 75.76 
8 EIT การปรับปรุงการท างาน 74.84 
9 OIT การเปิดเผยข้อมูล 58.00 
10 OIT การป้องกันการทุจริต 100.00 
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จากตารางข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า ตัวชี้วัดที่หน่วยงานได้คะแนนสูงสุด คือ  และ “ตัวชี้วัดการ
ป้องกันการทุจริต” โดยคะแนนอยู่ที่ ร้อยละ 100 คะแนน และตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ าสุด คือ ตัวชี้วัด 
“ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล” ซึ่งได้คะแนน ร้อยละ 58.00 คะแนน จากคะแนนเต็มร้อยละ 100 คะแนน  

 

รายละเอียดผลการประเมินรายข้อ 

แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
ตัวช้ีวัด ข้อ ตัวช้ีวัดย่อย ผลคะแนน 

ตัวชี้วัดที่ 1  
การปฏิบัติหน้าที่ 

i1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก 
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

73.26 

i2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก
อย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

82.90 

i3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

87.23 

i4 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ 
ของก านัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมายก าหนด  
เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน 
หรือให้บริการ หรือไม่ 

100.00 

i5 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ  
ของก านัล หรือผลประโยชน์จากบุคคลอ่ืน ที่อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติ
หน้าที่อย่างไม่เป็นธรรมเพ่ือเป็นการตอบแทน หรือไม่ 

100.00 

i6 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของ
ก านัล หรือผลประโยชน์แก่บุคคลภายนอกเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดี
และคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต หรือไม่ 

90.32 

ตัวชี้วัดที่ 2  
การใช้งบประมาณ 

i7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงาน
ที่ท่านปฏิบัติหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

54.84 

i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ  
มากน้อยเพียงใด 

46.23 

i9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
และคุ้มค่า มากน้อยเพียงใด 

79.74 

i10 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว  
กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

95.74 

i11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ  
เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุ อุปกรณ์หรือค่าเดินทาง ฯลฯ  
มากน้อยเพียงใด 

95.74 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ 
ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

93.61 

ตัวชี้วัดที่ 3 
การใช้อ านาจ 

i13 ท่านได้รับมอบหมายงานตามต าแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชา 
ของท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

74.32 
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แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
ตัวช้ีวัด ข้อ ตัวช้ีวัดย่อย ผลคะแนน 

i14 
 

ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาของท่าน
อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

74.32 

i15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม  
มากน้อยเพียงใด 

73.29 

i16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา 
มากน้อยเพียงใด 

88.23 

i17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง  
หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต มากน้อยเพียงใด 

97.87 

i18 การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนต าแหน่ง ในหน่วยงาน 
ของท่าน มีการเอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือพวกพ้อง 
มากน้อยเพียงใด 

85.00 

ตัวชี้วัดที่ 4 
การใช้ทรัพย์สิน 
ของราชการ 

i19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สิน 
ของราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

67.90 

i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงาน
มีความสะดวก มากน้อยเพียงใด 

69.00 

i21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการขออนุญาตยืมทรัพย์สิน 
ของราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

74.39 

i22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้
โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

95.71 

i23 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

90.42 

i24 หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการอย่างสม่ าเสมอ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ 
ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

78.61 

ตัวชี้วัดที่ 5 
การแก้ไขปัญหา 
การทุจริต 

i25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

84.00 

i26 มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกัน 
การทุจริตได้จริงมากน้อยเพียงใด 

75.45 

i27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม
ส าหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด 

67.94 

i28 หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุง 
การท างาน เพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

66.84 

i29 หากท่านพบเห็นการทุจริตที่เกิดข้ึนในหน่วยงาน ท่านมั่นใจที่จะแจ้ง 
ให้ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อส่วนงานที่เกี่ยวข้องได้ มากน้อยเพียงใด 

74.32 

i30 หากมีเจ้าหน้าที่กระท าการทุจริต หน่วยงานของท่านจะมี 
การตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจัง มากน้อยเพียงใด 

77.58 
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แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 

ตัวช้ีวัด ข้อ ตัวช้ีวัดย่อย ผลคะแนน 
Public Survey 

ตัวชี้วัดที่ 6 
คุณภาพการ
ด าเนินงาน 

e1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอน 
และระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

72.53 92.38 

e2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรม 
และไม่เลือกปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 

77.11 100.00 

e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์  
และรับผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

78.06 97.46 

e4 ในช่วง 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน 
ของขวัญ ของก านัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมาย
ก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน 
หรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

94.47 100.00 

e5 หน่วยงานมีการท างาน หรือโครงการต่าง ๆ เพื่อให้เกิดประโยชน ์
แก่ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพียงใด 

69.75 74.46 

ตัวชี้วัดที่ 7 
ประสิทธิภาพ 
การสื่อสาร 

e6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
มากน้อยเพียงใด 

66.00 84.69 

e7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน หรือผู้รับบริการ
ควรได้รับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

63.19 89.85 

e8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็น 
ต่อการปฏิบัติงาน หรือการให้บริการหรือไม่ 

86.17 61.54 

e9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่าน
ได้อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

71.56 92.38 

e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน  
ในกรณีที่พบว่า มีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ 
หรือไม่ 

80.61 61.54 

ตัวชี้วัดที่ 8 
การปรับปรุง 
การท างาน 

e11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ดีข้ึนกว่าที่ผ่านมา  
มากน้อยเพียงใด 

68.86 92.38 

e12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็ว 
กว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 

71.64 89.85 

e13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่ 75.06 84.62 
e14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุง

พัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 
56.67 56.46 

e15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้น  
มากน้อยเพียงใด 

70.69 82.15 

 

 



6 
 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสู่สาธารณะ (OIT) 
ตัวช้ีวัด ข้อ หัวข้อการประเมิน ผลคะแนน 

ตัวชี้วัดที่ 9 
การเปิดเผยข้อมูล 

o1 โครงสร้าง 100.00 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 0.00 
o3 อ านาจหน้าที่ 100.00 
o4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 
o5 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
o6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 100.00 
o7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
o8 Q&A 100.00 
o9 Social Network 100.00 
o10 นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 100.00 
o11 แผนด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี 0.00 
o12 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานและการใช้งบประมาณ

ประจ าปี รอบ 6 เดือน 
0.00 

o13 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 0.00 
o14 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00 
o15 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ ไม่คิดคะแนน 
o16 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ ไม่คิดคะแนน 
o17 รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการ ไม่คิดคะแนน 
o18 E–Service ไม่คิดคะแนน 
o19 แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ 100.00 
o20 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 100.00 
o22 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 0.00 
o23 นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ไม่คิดคะแนน 
o24 การด าเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ไม่คิดคะแนน 
o25 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 0.00 
o26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี ไม่คิดคะแนน 
o27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o28 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o29 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o30 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 

ตัวชี้วัดที่ 10 
การป้องกันการทุจริต 

o31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100.00 
o32 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
o33 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
o34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี 100.00 
o35 การด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o36 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 
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แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสู่สาธารณะ (OIT) 
ตัวช้ีวัด ข้อ หัวข้อการประเมิน ผลคะแนน 

o37 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 
รอบ 6 เดือน 

100.00 

o38 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 100.00 
o39 ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100.00 
o40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 
o41 การประเมินจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐ ไม่คิดคะแนน 
o42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ไม่คิดคะแนน 
o43 การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส

ภายในหน่วยงาน 
ไม่คิดคะแนน 

 
การวิเคราะห์ข้อมูลจากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
ของกรมเศรษฐกิจประเทศ 

เมื่อน าผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ของกรมเศรษฐกิจประเทศ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มาวิเคราะห์  
โดยน าผลคะแนนการประเมินที่ต่ าท่ีสุดในแต่ละตัวชี้วัดและข้อที่ได้รับการยกเว้นการประเมินในปี 2566  
จากข้อจ ากัดต่าง ๆ ของกรมฯ โดยจ าแนกเป็น 7 ประเด็น ดังต่อไปนี้ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
       ประเด็นการปฏิบัติงานที่มีความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ สามารถวิเคราะห์ได้จากผลคะแนน 
ของข้อค าถามใน ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ (IIT) ตัวชี้วัดย่อยท่ีมีผลการประเมินต่ าที่สุด คือ ข้อ i1 เจ้าหน้าที่
ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 
โดยกรมฯ ได้คะแนน 73.26 คะแนน จาก 100 คะแนน ดังนี้ 

 เนื่องด้วยกรมเศรษฐกิจฯ เป็นหน่วยงานทีม่ีภารกิจหลักในการประสานข้อมูล ติดตามพัฒนาการ และให้
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการด าเนินความสัมพันธ์ทางเศรษฐกิจทั้งในระดับทวิภาคีและพหุภาคี เพ่ือส่งเสริมและ
รักษาผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจของประเทศไทย ตลอดจนเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของภาค เอกชนไทย 
และไม่ใช่หน่วยงานด้านการบริการแก่ประชาชนโดยตรง แต่หากเป็นการบริการด้านข้อมูล กรมจึงจ าเป็นต้องใช้
ระยะเวลาในการด าเนินการในแต่ละประเด็นจะขึ้นอยู่กับเนื้อหาของข้อมูลที่ได้รับค าร้อง เนื่องจากข้อมูลอาจจะมี
ความซับซ้อน มีชั้นความลับ หรือเก่ียวข้องกับหลายหน่วยงาน จึงจ าเป็นต้องตรวจสอบอย่างรอบคอบก่อนจะ
เปิดเผยข้อมูลดังกล่าว อย่างไรก็ตามกรมเศรษฐกิจฯ ได้ด าเนินการตามขั้นตอนของกระบวนการรวบรวมข้อมูล 
ตามระเบียบและข้อกฎหมายที่เก่ียวข้อง 
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2.  การให้บริการและระบบ E – Service 
    ประเด็นการให้บริการและระบบ E – Service สามารถวิเคราะห์ได้จากผลคะแนนของข้อค าถามใน 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล (OIT) หัวข้อการประเมินที่มีผลการประเมินต่ าที่สุด คือ ข้อ o18 E – Service  
โดยกรมฯ ได้รับยกเว้นการคิดคะแนน ดังนี้ 

    ด้วยกรมไม่ใช่หน่วยงานบริการประชาชนโดยตรง จึงยังไม่มีการท า E – Service ในปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2566 อย่างไรก็ตาม ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 กรมอยู่ระหว่างการพัฒนาการใช้ระบบ E – Service  
ในการขอข้อมูลข่าวสารของกรมเศรษฐกิจฯ ส าหรับการค้นคว้าและการวิจัย เพ่ือให้บริการด้านข้อมูลแก่ประชาชน 
หรือหน่วยงานภายนอกได้สะดวกยิ่งข้ึน     

3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
    ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ สามารถวิเคราะห์ได้

จากผลคะแนนของข้อค าถามในตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร (EIT) ตัวชี้วัดย่อยท่ีมีผลการประเมินต่ าที่สุด 
คือ ข้อ e8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงาน หรือการให้บริการ
หรือไม่ และข้อ e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่า มีเจ้าหน้าที่มี
การเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่ โดยกรมฯ ได้คะแนน 61.54 คะแนน จาก 100 คะแนน ในส่วน EIT 
Survey ดังนี้ 

  กรมเศรษฐกิจฯ มีช่องทางแสดงความคิดเห็น (https://business.mfa.go.th/th/publicform-
form/ช่องทางแสดงความคิดเห็น)  และช่องทางการร้องเรียนทุจริต (https://complaint.consular.go.th/) โดย
สามารถเข้าถึงได้จากเว็บไซต์ของกรมฯ (https://business.mfa.go.th/) แต่กรมอาจจะยังประชาสัมพันธ์ให้แก่
ประชาชนหรือหน่วยงานภายนอกยังไม่ทั่วถึง จึงท าให้ประชาชนหรือหน่วยงานภายนอกบางส่วนที่ไม่ทราบว่ามี
ช่องทางดังกล่าว ดังนั้นประเด็นส าคัญท่ีกรมฯ จะต้องปรับปรุงคือการประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ประชาชนหรือ
หน่วยงานภายนอกรับทราบและสามารถเข้าใช้ช่องทางได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว 

  4. กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
      ประเด็นกระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ สามารถวิเคราะห์ได้จากผลคะแนน 
ของข้อค าถามในตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ (IIT) ตัวชี้วัดย่อยท่ีมีผลการประเมินต่ าที่สุด คือ ข้อ i19 
ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด  
โดยกรมฯ ได้คะแนน 67.90 คะแนน จาก 100 คะแนน ดังนี้ 

 จากผลคะแนนในแต่ละข้อค าถามในประเด็นการใช้ทรัพย์สินของราชการ จะเห็นได้ว่าบุคลากรของกรม
เศรษฐกิจฯ ทราบแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ แต่อาจจะยังไม่ถูกต้องครบถ้วน ดังนั้น กรมฯ ยังคงมี
ประเด็นที่ควรพัฒนาและให้ความส าคัญอย่างต่อเนื่องเกี่ยวกับการทบทวนแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการดังกล่าวให้มีข้ันตอนการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการที่สะดวกมากขึ้น มีการก ากับดูแลและตรวจสอบ
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การใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ าเสมอ รวมไปถึงการเผยแพร่แนวปฏิบัติการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง
และเป็นปัจจุบันให้กับบุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบอย่างทั่วถึง และน าไปยึดถือในการปฏิบัติงาน 

   5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
      ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง สามารถวิเคราะห์
ได้จากผลคะแนนของข้อค าถามในตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ (IIT) ตัวชี้วัดย่อยท่ีมีผลการประเมินต่ าที่สุด  
คือ ข้อ i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ โดยกรมฯ ได้คะแนน 46.23 คะแนน  
จาก 100 คะแนน ดังนี้ 

 บุคลากรภายในกรมเศรษฐกิจฯ ยังเห็นว่ามีสว่นรว่มในกระบวนการงบประมาณน้อย รวมถึงทราบข้อมูลเกี่ยวกับ
งบประมาณของหน่วยงานน้อย ดังนั้น กรมฯ ควรพัฒนาและให้ความส าคัญอย่างต่อเนื่องในการสร้างการรับรู้หรือ
เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี และการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในเข้ามามีส่วนร่วม
ในกระบวนการด้านงบประมาณมากยิ่งขึ้น เพ่ือให้บุคลากรภายในเกิดการรับรู้หรือรับทราบเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ของ
การใช้งบประมาณของหน่วยงาน ตลอดจนสามารถมีส่วนร่วมในการก ากับติดตามการใช้งบประมาณของหน่วยงาน
ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์และมีความคุ้มค่า 

  6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารบุคคล 
     ประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารบุคคล สามารถวิเคราะห์ได้จาก 
ผลคะแนนของข้อค าถามในตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ (IIT) ตัวชี้วัดย่อยท่ีมีผลการประเมินต่ าที่สุด คือ ข้อ i15
ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา  
อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด โดยกรมฯ ได้คะแนน 73.29 จาก 100 คะแนน และผลคะแนนของข้อค าถาม 
ในตัวชี้วัดที่ 9 หัวข้อการประเมินที่มีผลการประเมินต่ าที่สุด คือ ข้อ o25 หลักเกณฑ์การบริหาร และพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล โดยกรมฯ ได้คะแนน 0 จาก 100 คะแนน ดังนี้ 

 จากผลคะแนนในแต่ละข้อค าถามในประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหาร
บุคคล สะท้อนให้เหน็ว่าบุคลากรภายในกรมฯ ค่อนข้างมีความเชื่อมั่นต่อการใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชาของตน 
ผู้บังคับบัญชา ไมส่ั่งการให้ท าธุระส่วนตัว รวมถึงไม่สั่งการให้ท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต 
อย่างไรกดี็ คะแนนของข้อการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา   
กรมฯ ควรพัฒนาและให้ความส าคัญอย่างต่อเนื่องเกี่ยวกับการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม ศึกษาดูงาน หรือให้
ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรม ในการพิจารณาคัดเลือกและแจ้งผลการพิจารณาไปยังสว่นกลางของกระทรวงการ
ต่างประเทศ ส านักบริหารบุคคล ส านักงานปลดักระทรวงฯ ซึ่งเป็นหนว่ยงานที่เป็นผู้รับผดิชอบหลัก นอกจากนี้ ส านัก
บริหารบุคคล เปน็หนว่ยงานหลกัในการจัดท าหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ครอบคลุมทุกหน่วยงาน
ในกระทรวงการต่างประเทศ กรมฯ จึงต้องอ้างอิงแนวทางบริหารฯ จากส านักบรหิารบุคคลเป็นหลัก เนื่องจากกระทรวง
การต่างประเทศบริหารโดยระบบรวมศูนย ์หากแต่กรมฯ จะน าหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ
ส านักบริหารบุคคล มาเป็นหลกัเกณฑ์และการท าแผนการบรหิารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรมฯ ต่อไป 
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7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
     ประเด็นกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน สามารถวิเคราะห์ได้จาก
ผลคะแนนของข้อค าถามในตัวชี้วัดที่ 5 การแกไ้ขปัญหาการทุจริต (IIT) ตัวชี้วัดย่อยที่มีผลการประเมินต่ าที่สุด  
คือ ข้อ i28 หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างาน เพ่ือป้องกันการทุจริต 
ในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด โดยกรมฯ ได้คะแนน 66.84 จาก 100 คะแนน ดังนี้ 

  จากผลคะแนนในแต่ละข้อค าถามในประเด็นกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงาน สะท้อนให้เห็นว่ากรมเศรษฐกิจฯ มีกลไกหรือมาตรการในการแก้ไขและป้องกันปัญหาการทุจริตใน
หน่วยงานโดยมีช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและมีการด าเนินการตามนโยบายหรือมาตรการป้องกัน
การทุจริต อย่างไรก็ตาม ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เพิ่งเข้ารับการประเมิน ITA เป็นปีแรก ท าให้ไม่มีผลการ
ประเมินของปีก่อน จึงไม่สามารถน าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างาน เพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงานได้  
หากแต่ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 กรมฯ ได้รับทราบผลการประเมินของปี 2566  กรมฯ จะให้ความส าคัญอย่าง
ต่อเนื่องกับการส่งเสริมและพัฒนาประสิทธิภาพของกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงาน และน าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างาน สร้างการรับรู้ให้บุคลากรภายในเห็นถึงความส าคัญ
ของการประเมิน ITA รวมถึงเปิดโอกาสให้บุคลากรให้ข้อเสนอแนะ และมีส่วนร่วมด าเนินการประเมิน ITA เพ่ือให้
องค์กรมีความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น 
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การก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA)  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ของกรมเศรษฐกิจระหว่างประเทศ 

การก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ 

  กรมเศรษฐกิจระหว่างประเทศได้วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ในประเด็นต่าง ๆ และได้ก าหนดมาตรการ/แนวทางเพ่ือน าไปสู่
การปฏิบัติ ดังนี้ 

การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ประเด็น มาตรการ /แนวทาง  

1. กระบวนการปฏิบัติงาน
ที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

การพัฒนาการปฏบิัติงานหรือ 
การให้บริการของเจา้หน้าท่ีให ้
ดีขึ้น มีความสะดวกรวดเร็ว 
ค านึงถึงประโยชน์ของ
ประชาชน และส่วนรวมเป็น
หลัก  
 

- ทบทวนคู่มือการปฏิบัติงาน/
การให้บริการใหเ้ป็นไปตาม
ขั้นตอน มีความเป็นปัจจุบัน 
และครอบคลุมทกุกระบวนงาน 
- ทบทวนคู่มือการปฏิบัติงาน
หรือคู่มือการให้บริการใหม้ี
ความชัดเจน เข้าใจง่าย แสดง
รายละเอียดส าคัญที่ผูป้ฏิบัติ
หรือผู้มารับบริการควรทราบ 
โดยเฉพาะการให้บริการข้อมลู 
กรมฯ จะแสดงคูม่ือ โดยมี
องค์ประกอบครบถ้วนเพื่อให้
ผู้รับบริการใช้บริการได้อย่าง
สะดวกและเข้าใจง่าย เช่น 
ขั้นตอน ระยะเวลา หรือกรอบ
กฎหมายที่เกีย่วข้อง 

ต.ค. 2566 – 
ก.ย. 2567 

ทุกหน่วยงานใน
กรมเศรษฐกิจฯ 

2. การให้บริการและ 
ระบบ E – Service 

การพัฒนาปรับปรุงระบบ 
การให้บริการออนไลน์หรือ  
E – Service ให้มีประสิทธิภาพ
มากยิ่งข้ึน รวมถึงสร้างการรับรู้
ให้กับบุคคลภายนอกเข้ามาใช้
บริการผ่านช่องทางดังกล่าว 
มากยิ่งข้ึน 

- ทบทวนคู่มือการปฏิบัติงาน
หรือคู่มือการให้บริการใหม้ี
ความชัดเจน เข้าใจง่าย แสดง
รายละเอียดส าคญัที่ผู้ปฏิบัติ
หรือผู้มารับบริการควรทราบ 
โดยเฉพาะการให้บริการข้อมลู 
กรมฯ จะแสดงคูม่ือ โดยมี
องค์ประกอบครบถ้วนเพื่อให้
ผู้รับบริการใช้บริการได้อย่าง
สะดวกและเข้าใจง่าย เช่น 
ขั้นตอน ระยะเวลา หรือกรอบ
กฎหมายที่เกีย่วข้อง และ

ต.ค. 2566 – 
ก.ย. 2567 

ส านักงาน
เลขานุการกรม 
กรมเศรษฐกิจฯ 
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การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ประเด็น มาตรการ /แนวทาง  

ประชาสมัพันธ์ช่องทางการ
ให้บริการออนไลน์ให้ผูม้ารับ
บริการทราบ และเข้ามาใช้
บริการผ่านช่องทางดังกล่าว
มากยิ่งข้ึน 

3. ช่องทางและรูปแบบ  
การประชาสัมพันธ ์
เผยแพร่ข้อมูล 
ข่าวสารภาครัฐ 

- การเผยแพร่ข้อมูลต่างๆ ของ
หน่วยงานท่ีชัดเจน ผ่านช่องทาง
ต่างๆ ท่ีเข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน  
มีความหลากหลาย มีการปรับปรุง  
ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันอยูเ่สมอ  

- ประชาสัมพันธ์ข้อมูลขา่วสาร
ต่าง ๆ ของหน่วยงานอย่าง
สม่ าเสมอ โดยอาจมุ่งเน้น
เนื้อหาท่ีอยู่ในความสนใจของ
ประชาชน รวมถึงพัฒนา
ปรับปรุงช่องทางของการ
ประชาสมัพันธ์ให้มีความเป็น
ปัจจุบันและทันสมัยอยูเ่สมอ 

ต.ค. 2566 – 
ก.ย. 2567 

ทุกหน่วยงานใน
กรมเศรษฐกิจฯ 

- สร้างการรับรู้ให้กับ
บุคคลภายนอกเรื่องช่องทางการ
แสดงความคดิเห็นและการช่อง
การร้องเรียนทจุริต เพื่อเปิด
โอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การพัฒนาองค์กรให้ดียิ่งขึ้น 

- ประชาสัมพันธ์ทางการแสดง
ความคิดเห็นและการช่องการ
ร้องเรียนทุจรติให้ผูม้ารับ
ประชาชนหรือหน่วยงาน
ภายนอกทราบ และเข้ามาใช้
บริการผ่านช่องทางดังกล่าวได้
อย่างสะดวกรวดเร็ว 

ต.ค. 2566 – 
ก.ย. 2567 

ส านักงาน
เลขานุการกรม 
กรมเศรษฐกิจฯ 

4. กระบวนการก ากับดูแล
การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

เผยแพร่แนวปฏิบัติให้บุคลากร
รับรู้อย่างทั่วถึง รวมถึงมีการ
ก ากับ ติดตาม การตรวจสอบ
การใช้ทรัพย์สินของราชการให้
เป็นไปตามระเบียบ 

ศึกษา ใช้แนวปฏิบัติในการ
ชการให้มีทรัพย์สินของรา

ความสะดวก รวมถึงระเบียบ
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง และ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
แนวปฏิบัติในการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการให้เข้าถึงได้ง่าย 

ต.ค. 2566 – 
ก.ย. 2567 

ส านักงาน
เลขานุการกรม 
กรมเศรษฐกิจฯ 

5. กระบวนการสร้าง 
ความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซ้ือ 
 จัดจ้าง 

สร้างการรับรู้การใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปีให้บุคลากร
ได้รับทราบอย่างทั่วถึง ผ่าน
ช่องทางต่าง ๆ ของกรมฯ ที่มี
ประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นการสร้าง
การรับรู้ และเปิดโอกาสให้
บุคลากรของกรมฯ ได้มีส่วนร่วม
ในการตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณของหน่วยงาน   

- เผยแพร่ประชาสมัพันธ์
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี สถานะการเบิกจ่าย
งบประมาณให้ทุกหน่วยงานใน
สังกัดได้รับทราบอย่างท่ัวถึง 
ซึ่งจะมีส่วนช่วยสร้างการรับรู้
และเปดิโอกาสให้บุคลากรใน
หน่วยงานมีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณของกรมฯ  
- ให้ค าปรึกษาเรื่องการใช้จ่าย

ต.ค. 2566 – 
ก.ย. 2567 

ส านักงาน
เลขานุการกรม 
กรมเศรษฐกิจฯ 
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การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ประเด็น มาตรการ /แนวทาง  

งบประมาณของทุกหน่วยงาน
ให้เป็นไปตามแผนการใช้จ่าย
ประจ าป ี

6. กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้ 
อ านาจและ 
 การบริหารบุคคล 

- พัฒนาและให้ความส าคัญ
อย่างต่อเนื่องเกี่ยวกับการ
คัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน หรือให้
ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรม  
 

ประชาสมัพันธ์โครงการ
ฝึกอบรม ศึกษาดูงาน หรือ
ทุนการศึกษา ให้บุคลากรใน
กรมฯ อย่างทั่วถึง และมีการ
พิจารณาคัดเลือกอย่างเป็น
ธรรม โดยรับความเห็นชอบ
จากหลายฝ่าย 
 

ต.ค. 2566 – 
ก.ย. 2567 

ส านักงาน
เลขานุการกรม 
กรมเศรษฐกิจฯ 

- จัดท าแผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรม
ฯ อย่างเหมาะสม 
 

-น าหลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลของ
ส านักบริหารบุคคล มาเป็น
หลักเกณฑ์และการท า
แผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลของกรมฯ 
อย่างเหมาะสม 

ต.ค. 2566 – 
ก.ย. 2567 

ส านักงาน
เลขานุการกรม 
กรมเศรษฐกิจฯ 

- สร้างการรับรู้เกี่ยวกับ
มาตรฐานทางจริยธรรมหรือ
ประมวลจริยธรรมส าหรับ
เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานใหไ้ดร้ับ
ทราบอย่างทั่วถึง และยึดถือใน
การปฏิบัติงาน 

- ประชาสัมพันธ์/เผยแพร่
ข้อมูลเกี่ยวกับประมวล
จริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าท่ี
ของหน่วยงานของรัฐ เพื่อ
สร้างการรับรู้ใหม้ากยิ่งข้ึน 
และเพื่อเน้นย้ าความส าคัญ
ของการปฏิบัติตามประมวล
ดังกล่าวให้กับบุคลากรภายใน 

- จัดท า สื่อประชาสัมพันธ์
ข้อมูล/รายละเอียดเกี่ยวกับ
ข้อก าหนดจริยธรรมของ
กระทรวงฯ เพือ่เน้นย้ าให้
บุคลากรทุกระดับไดร้ับทราบ
อย่างทั่วถึง และยึดถือใน 
การปฏิบัติงานอยา่งเคร่งครดั 

ต.ค. 2566 – 
ก.ย. 2567 

ส านักงาน
เลขานุการกรม 
กรมเศรษฐกิจฯ 

7. กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกนัการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน 

การน าผลการประเมิน ITA ไป
ปรับปรุงการท างานเพื่อป้องกัน
การทุจริตภายในหน่วยงาน 

- มีการทบทวนผลการประเมิน 
ITA ในแต่ละปี เพื่อน ามา
ก าหนดเป็นมาตรการ/
แนวทางยกระดับผลการ
ประเมิน  ITA และก าหนด

ต.ค. 2566 – 
ก.ย. 2567 

ส านักงาน
เลขานุการกรม 
กรมเศรษฐกิจฯ
และทุก
หน่วยงาน 
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การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ประเด็น มาตรการ /แนวทาง  

หน่วยงานรับผดิชอบ รวมถึงมี
การก ากับติดตามการ
ด าเนินการ ขับเคลื่อนตาม
มาตรการ/แนวทางดังกลา่ว  
- สร้างการรับรู้ให้บุคลากร
ภายในเห็นถึงความส าคัญของ
การประเมิน ITA รวมถึงเปิด
โอกาสให้บุคลากรให้
ข้อเสนอแนะ และมีส่วนร่วม
ด าเนินการประเมิน ITA 
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ข้อจ ากัดของกรมเศรษฐกิจระหว่างประเทศในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) 

กรมเศรษฐกิจฯ เป็นหน่วยงานระดับกรมที่มีโครงสร้างขนาดเล็ก กล่าวคือ จ านวนอัตราก าลังทั้งกรมไม่ถึง 
70 คน (รวมระดับผู้บริหารกรม ผู้อ านวยการ วิชาการและทั่วไป) งานบริหารที่ส าคัญเป็นแบบองค์รวมโดยมี
หน่วยงานบริหารบุคลากร คลัง และพัสดุ ไว้ในหน่วยงานภายใต้ส านักงานปลัดกระทรวงฯ กรมเศรษฐกิจฯ จึงไม่มี
ส านักนโยบายและวิเคราะห์แผน ส านักบริหารบุคคล ส านักบริหารการคลัง และส านักจัดหาและบริหารทรัพย์สิน
อยู่ในสังกัดกรมฯ การบริหารในเรื่องดังกล่าว โดยกรมฯ เป็นผู้ด าเนินงานในส่วนที่เกี่ยวข้องกับกรมฯ โดยอ้างอิง
หลักเกณฑ์จากหน่วยงานส านักงานปลัดฯ โดยบุคลากรของกรมท่ีด าเนินงานด้านละคน หรือหลายด้านต่อ 1 คน 
จึงท าให้งานอาจจะล้าช้าและขาดความเข้าใจในหลักเกณฑ์ต่างๆ อย่างถี่ถ้วน โดยเฉพาะในการเข้ารับการประเมิน 
ITA ซ่ึงด าเนนิการโดยเจา้หนา้ท่ีเพียง 1 - 2 คน อาจจะท าให้เกิดความล่าช้าและมีข้อผิดพลาด เพราะมีหลาย
องค์ประกอบที่ต้องท าความเข้าใจและปฏิบัติ 

 

 

 
 

 ส ำนักงำนเลขำนุกำรกรม 

กรมเศรษฐกิจระหว่ำงประเทศ 

กระทรวงกำรต่ำงประเทศ 


