ข้อมูลผลกระทบ COVID-19 กับธุรกิจไทยในต่างประเทศ  
รวบรวมระหว่าง 8-14 พฤษภาคม 2563

	ภูมิภาคเอเชียตะวันออก

	ประเทศ
	ผลกระทบ
	แหล่งข้อมูล

	เวียดนาม
	- ภาพรวม ธุรกิจไทยส่วนใหญ่ได้รับผลกระทบเชิงลบ ยอดสั่งซื้อ/ขนส่งลดลงเนื่องจากอุปสงค์การผลิตเพื่อการส่งออกชะลอตัวลง โดยเฉพาะการส่งออกไปยังสหรัฐฯ และสหภาพยุโรป ในขณะที่ การซื้อขายสินค้า/วัตถุดิบสำหรับผลิตสินค้าอุปโภคบริโภคภายในประเทศลดตัวลงเล็กน้อย ได้แก่ บ. RCL (ขนส่งทางเรือ) บริษัท Innovation Group (ผลิตยางสำหรับชิ้นส่วนรถยนต์)                     บ. SCG ที่ จ.กว่างบิงห์ (ปูนซีเมนต์) บ. Shop I Love Thailand (บริษัททัวร์/ขายสินค้า)
- นักธุรกิจไทยมีข้อห่วงกังวลเกี่ยวกับการเดินทางระหว่างไทย-วน.และสอบถามถึงช่วงเวลาที่ วน.จะเปิดอนุญาตให้ชาวต่างชาติสามารถเดินทางเข้า ปท. ได้ ส่งผลให้ผู้เชี่ยวชาญทั้งจากไทยและประเทศที่สามไม่สามารถเดินทางมาติดตั้งเครื่องจักรใน วน.ได้ 
- มีการเลื่อนการประชุมกับภาครัฐ วน. เลื่อนการส่งเจ้าหน้าที่มาประจำที่ วน. รวมทั้งแนวโน้มที่จะศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับการลงทุนในลักษณะการเข้าซื้อกิจการก็ลดลงด้วย ซึ่ง ก.คมนาคม วน. ได้เสนอ รบ.วน.ให้เปิดการบินเส้นทางระหว่างประเทศ ทั้งขาเข้าและขาออกแล้ว ทั้งนี้ สอท.อยู่ระหว่างประสานงานกับกรมกงสุล วน. เพื่อขออนุญาตให้นักธุรกิจไทย/ผู้เชี่ยวชาญจากไทยเดินทางไป วน.
 - บ. CP Vietnam Corporation แจ้งว่า อุตสาหกรรมอาหารต้องเร่งดำเนินการผลิตเพราะเป็นสาขาที่จำเป็นต่อการบริโภค และธุรกิจยังดำเนินต่อไปได้ โดยมีมาตรการเพื่อป้องกัน COVID-19 ภายในโรงงาน มิเช่นนั้นโรงงานผลิตอาหารจะถูกปิด ผลกระทบเชิงลบเพียงกรณีเดียว คือ กำหนดการเริ่มเดินเครื่องโรงงานแปรรูปไก่/การส่งออกไก่จากโรงงานที่ใหญ่ที่สุดใน อช.ตอ.เฉียงใต้ที่ จ. บินห์เฟือก ล่าช้าออกไป จากปลาย เม.ย. เป็น ต.ค. ๒๕๖๓ เนื่องจาก บ. ที่ป้อนเครื่องจักรให้ไม่สามารถส่งผู้เชี่ยวชาญจาก ตปท. ไปปฏิบัติงานใน วน. ได้ นอกจากนี้ บ. อยู่ระหว่างก่อสร้างโรงงานหน้ากากอนามัยที่ จ.บิงห์ดิ่งห์ ซึ่งมีวัตถุประสงค์เช่นเดียวกับโรงงานในไทย คือ เพื่อมอบหน้ากากให้กับ รบ ตามที่ฝ่าย วน. ได้เคยสอบถามมา และคาดว่าโรงงานจะก่อสร้างเสร็จในเดือน มิ.ย. นี้
	สอท. ณ กรุงฮานอย

	เมียนมา
	- บ. CP Myanmar มอบเงิน 50,000,000 จั๊ต (ประมาณ 1,000,000 บาท) เพื่อสนับสนุน รบ. มม. ในการป้องกันการแพร่ระบาดของเชื้อ COVID-19 และมอบไส้กรอก 4,500 ห่อ และไข่ไก่ 200,000 ฟอง ให้แก่ศูนย์กักตัวผู้ป่วย COVID-19
- บ. SCG Myanmar ประสงค์จะบริจาคเงินเพื่อซื้อห้องตรวจเชื้อความดันต่ำให้แก่ มม. ในวงเงิน 2,000,000-3,000,000 บาท และบริจาคหน้ากาก Face Shield สบู่ และเจลล้างมือ ให้แก่ Yangon General Hospital

- บ. Yangon Amata Smart & Eco City จำกัด ประสงค์จะมอบชุด PPE และหน้ากาก ให้แก่บุคลากรทางการแพทย์และประชาชนเมียนมา มูลค่ารวม 500,000 บาท 
- บ.Grand Royal (ผลิตสุรา โดย บ. ไทยเบฟเวอเรจ เป็นหุ้นส่วน) บริจาคแอลกอฮอล์ล้างมือแก่ สนง. สธ. ในภาคและรัฐต่าง ๆ รพ. สถานกักตัว และวัด รวมมูลค่า 500 ล้านจั๊ต (ประมาณ 11.9 ล้านบาท)
	สอท. ณ กรุงย่างกุ้ง


	ภูมิภาคยุโรป

	ประเทศ
	ผลกระทบ
	แหล่งข้อมูล

	เช็ก
	- ร้านค้าที่นำเข้าสินค้าจาก ปทท. ไม่สามารถเปิดขายสินค้าได้ตามปกติ กอปรกับการอ่อนตัวของค่าเงินคอรูน่าส่งผลให้การนำเข้าสินค้ามีต้นทุนสูงขึ้น ผู้นำเข้าเริ่มชะลอการนำเข้า 
- กลุ่มสินค้าอาหาร นับว่าได้รับผลกระทบในเชิงบวก โดยมีอัตราการนำเข้าเพิ่มขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งสินค้าข้าวที่มีปริมาณการนำเข้าเพิ่มสูงขึ้นถึง 10% ในขณะที่สินค้าอาหารทั่วไป เช่น ผัก ผลไม้ ซอสปรุงรส บะหมี่กึ่งสำเร็จรูป มีปริมาณการนำเข้าเพิ่มขึ้น               5-7%

- การนำเข้าสินค้าอาหารและสินค้าเกษตรจาก ปทท. ในไตรมาสที่ 3-4 อาจปรับตัวลดลงเนื่องจาก ปชช. เช็กเริ่มที่จะชะลอการซื้อ
สินค้าอาหารเพื่อกักตุนไว้ในยามจำเป็นเพราะสถานการณ์การแพร่ระบาดของ COVID-19 ในเช็กมีแนวโน้มดีขึ้น อย่างไรก็ดี สินค้าเนื้อสัตว์แปรรูปซึ่งเป็นสินค้าที่มีการนำเข้าหลักโดยกลุ่มโรงแรม ร้านอาหารและร้านกาแฟ (ภาค HOREKA-Hotel, Restaurant, Cafe) ของเช็กมีแนวโน้มที่จะปรับตัวลดลง เนื่องจากโรงแรมและร้านอาหารแม้จะได้รับอนุญาตให้เปิดดำเนินการแต่ยังไม่สามารถให้บริการในรูปแบบปกติ ส่วนอุปสรรคด้านการขนส่งนั้นยังไม่พบปัญหารุนแรง อาจมีเพียงความล่าช้าที่เกิดขึ้นจากการขนส่งสินค้าทางอากาศและเกิดการเปลี่ยนแปลงเที่ยวบิน แต่สำหรับสินค้าทั่วไปที่ขนส่งทางเรือยังคงสามารถดำเนินการส่งออกได้ตามปกติ      
	สอท. ณ กรุงปราก

	เบลเยียม
	- บ. CP Belgium แจ้งว่า ปัจจุบันราคาอกไก่ในสหภาพยุโรปต่ำกว่าอกไก่นำเข้า ส่งผลให้ผู้ส่งออกฯ ต้องปรับลดราคาเพื่อรักษาตลาดในสหภาพยุโรป แต่สินค้าสัตว์ปีกแปรรูปของ บ. CP Belgium อาจไม่ได้รับผลกระทบมากนัก เนื่องจากมีลักษณะการปรุง     ที่แตกต่างจากที่ผลิตในสหภาพยุโรป และยังคงได้รับความนิยมอย่างต่อเนื่อง เช่น ไก่เทอริยากิ
- ร้านอาหารไทยประมาณ 140 แห่ง และร้านนวดไทยประมาณ 40 แห่ง ไม่สามารถเปิดให้บริการได้ตามปกติ อย่างไรก็ดี ร้านอาหารไทยหลายแห่งให้บริการแบบ take-away หรือ delivery แต่ผู้ประกอบการอาหารไทยที่ทำธุรกิจแบบซุ้มอาหารที่เปิดตามตลาดและเทศกาลไทย ซึ่งมีอยู่จำนวนมากในเบลเยียมได้รับผลกระทบมากที่สุด เนื่องจากไม่มีหน้าร้านจึงไม่สามารถให้บริการแบบ take-away หรือ delivery ได้ รัฐบาลเบลเยียมมีมาตรการให้เงินช่วยเหลือพนักงานและธุรกิจที่ต้อง หยุดงานจากผลกระทบจากสถานการณ์ COVID-19 ซึ่งคนไทยที่ประกอบธุรกิจร้านอาหารไทยและร้านนวดไทย เป็นผู้มีถิ่นพำนักระยะยาวในเบลเยียมสามารถเข้าถึงสวัสดิการดังกล่าวของรัฐได้ จึงทำให้คนไทยเหล่านี้ยังคงสามารถประคับประคองธุรกิจได้
- ธุรกิจร้านของชำไทยซึ่งมีประมาณไม่เกิน 10 แห่ง ยังคงเปิดบริการได้เนื่องจากถูกจัดอยู่ในประเภทซุปเปอร์มาร์เกต/มินิซุปเปอร์มาร์เกต ซึ่งทางรัฐบาลเบลเยียมอนุญาตให้เปิดได้ ทั้งนี้ ร้านของชำไทยบางแห่ง อาทิ ที่เมืองบรูจ ได้เริ่มปรับให้บริการแบบ delivery ด้วย จึงทำให้ธุรกิจยังไปได้ดีอยู่ อย่างไรก็ดี เจ้าของร้านบางแห่งเน้นการขายของแห้งเป็นหลัก ไม่นำเข้าผักและผลไม้สดจากไทยซึ่งมีค่าใช้จ่ายสูงจากจำนวนเที่ยวบินที่ลดลง และรายได้จากการส่งของให้กับร้านอาหารไทยก็ลดลงเช่นกันเนื่องจากร้านอาหารไทยยังปิดอยู่
	สอท. ณ กรุงบรัสเซลส์

	ลักเซมเบิร์ก
	- ร้านอาหารไทยและร้านนวดไทยในลักเซมเบิร์กมีประมาณ 10 กว่าแห่ง ไม่สามารถเปิดให้บริการได้ปกติ แต่หลายร้านยังคงให้บริการแบบ take-away หรือ delivery กอปรกับรัฐบาลลักเซมเบิร์กก็มีมาตรการให้เงินช่วยเหลือพนักงานและธุรกิจที่ต้องหยุดงานจากผลกระทบจากสถานการณ์ COVID-19 จึงทำให้คนไทยเหล่านี้ยังคงสามารถประคับประคองธุรกิจได้
	สอท. ณ กรุงบรัสเซลส์

	เยอรมนี
	- กิจการร้านอาหารได้มีการปรับตัวด้วยการจัดทำแบบ delivery หรือลูกค้าโทรสั่งอาหารและมารับด้วยตนเอง สำหรับธุรกิจสปาได้รับผลกระทบมากที่สุด เนื่องจากมาตรการดังกล่าวไม่อนุญาตให้เปิดกิจการได้จนถึงปัจจุบัน สำหรับกิจการอื่น ๆ รัฐบาลสหพันธ์ฯ ได้ผ่อนคลายมาตรการการควบคุมฯ และอนุญาตให้ร้านค้าขนาดไม่เกิน 800 ตร.ม. เปิดทำการได้ตั้งแต่วันที่ 27 เม.ย. 2563 แต่ยังต้องมีมาตรการการควบคุมฯ ในการดำเนินการ อาทิ การรักษาระยะห่างระหว่างบุคคล การใส่หน้ากากอนามัยเมื่อเข้าร้านค้า 
เป็นต้น
- ผู้ประกอบการและลูกจ้างที่ลงทะเบียนถูกต้องตาม กม. ได้ขอรับความช่วยเหลือจากมาตรการเยียวยาทาง ศก. Schutzschild ของทางการสหพันธ์ฯ อย่างไรก็ตาม ผู้ประกอบการในบางรัฐอยู่ระหว่างรอรับความช่วยเหลือดังกล่าว โดยเฉพาะความช่วยเหลือด้านเงินกู้และเงินกองทุน แม้ว่าจะได้ลงทะเบียนขอรับความช่วยเหลือตามมาตรการฯ แล้ว
- ร้านอาหารไทยในกรุงเบอร์ลินได้ปรับกลยุทธ์การขายตามข้อจำกัดมาตรการควบคุมฯ ได้อย่างดี โดยเฉพาะการ ปชส. เมนูอาหารผ่านเครือข่ายที่มี เพื่อให้ลูกค้าสั่งอาหารล่วงหน้าและมารับ หรือการจัดให้มี delivery ในระยะที่ทางร้านสามารถจัดส่งได้ โดย
คาดว่าวัฒนธรรมการรับประทานอาหารแบบ delivery ของชาวเยอรมันน่าจะขยายตัวมากขึ้นหลังวิกฤติ Covid-19 แต่อาจจะจำกัดวงอยู่เพียงบางประเภทอาหารที่สามารถนำกลับไปรับประทานที่บ้านได้โดยไม่เสียรสชาติอาหาร ซึ่งอาหารไทยเป็นหนึ่งในอาหารประเภทดังกล่าว ดังนั้น หากร้านอาหารไทยสามารถปรับตัวได้ตามกระแสวัฒนธรรมการรับประทานอาหารที่เปลี่ยนไป      ก็อาจจะทำให้ร้านอาหารไทยสามารถขยายฐานลูกค้าได้อย่างทันท่วงทีตามกระแสดังกล่าวได้  
	สอท. ณ กรุงเบอร์ลิน


	ภูมิภาคอเมริกาและแปซิฟิกใต้

	ประเทศ
	ผลกระทบ
	แหล่งข้อมูล

	นิวซีแลนด์
	- โดยที่กิจการร้านอาหาร กิจการโรงแรม ร้านนวดไทย รวมถึงบริการอื่น ๆ ซึ่งไม่ถือว่าเป็น Essential Services จำเป็นต้องปิดให้บริการในช่วง lockdown จึงส่งผลกระทบทั้งแก่เจ้าของกิจการและพนักงานซึ่งสูญเสียรายได้ กอปรกับค่าครองชีพในนิวซีแลนด์ค่อนข้างสูง จึงส่งผลกระทบต่อชีวิตความเป็นอยู่ในแต่ละวัน อย่างไรก็ดี การประกาศมาตรการชดเชยค่าจ้างของ รบ.นซ. อาจจะช่วยบรรเทาความเดือดร้อนของเจ้าของกิจการและพนักงานชาวไทยได้บ้าง
	สอท. ณ กรุงเวลลิงตัน
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