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ขั�น้ตอนและระยะเวลาการขอขอ้มูลขา่วสาร
ของกรมเศรษฐกิจระหว่างประเทศ
กระทรวงการต่างประเทศ
สาํหรับการค้นคว้าและการวิจยั
ผา่นระบบ E-SERVICE 
ในเว็บไซต์กรมฯ
HTTPS://BUSINESS.MFA.GO.TH

ขั�นตอนที� 1
ผูร้บับรกิารกรอกขอ้มูลในแบบฟอรม์

คําขอฯ ตามลิงก์
https://business.mfa.go.th/th/publicform-

form/คําขอขอ้มูลขา่วสารของกระทรวง
การต่างประเทศ

(ระยะเวลาดําเนนิการประมาณ 15 - 50 นาที )
กรมเศรษฐกิจฯ รบัเรื�อง 

พจิารณาแบบคําขอของผูร้บับรกิาร 
และติดต่อกลับไปยงัผูร้บับรกิาร

(ระยะเวลาดําเนนิการประมาณ 3 - 7 วนั) 

กองบรรณสารฯ ดาํเนนิการเป�ดเผยขอ้มูล
ใหผู้ร้บับรกิารตามที�กรมพจิารณาต่อไป

(ระยะเวลาดําเนนิการประมาณ 15 นาที - 5 ชั�วโมง)

ขั�นตอนที� 3

ขั�นตอนที� 4

ขั�นตอนที� 6

ขั�นตอนที� 3

ขั�นตอนที� 2

ขั�นตอนและเวลาปฎิบติังาน

หมายเหต ุ: ขั�นตอนทั�งหมด
ใชเ้วลาดาํเนินการประมาณ 20 - 30 วนั
หรอืขึ�นอยูกั่บแต่ละประเด็นของการขอรบับรกิาร

โดยเปนไปตาม 1. พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540
                   2. พ.ร.บ. คุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562

ทั�งนี� ไมม่ค่ีาใชจ้า่ยในการดาํเนนิการ ยกเวน้ขอทําสาํเนา
หรอืสาํเนาที�มคํีารบัรองของขอ้มูลขา่วสาร

กรมเศรษฐกิจฯ พจิารณาแล้วเหน็ชอบ
หากแฟ�มเก็บอยู ่ณ กรมเศรษฐกิจฯ  
กรมจะติดต่อกลับไปยงัผูร้บับรกิาร

เพื�อเป�ดเผยขอ้มูลโดยตรง
(ระยะเวลาดาํเนนิการประมาณ 1 - 2 วนั)

 หากแฟ�มเก็บอยู ่
ณ กองบรรณสารและหอ้งสมุด 

สาํนกังานปลัดกระทรวงการต่างประเทศ
กรมจะสง่เรื�องต่อไปยงักองบรรณสารฯ

เพื�อพจิารณาต่อไป
(ระยะเวลาดาํเนนิการประมาณ 1 - 3 วนั)

กองบรรณสารฯ มบีนัทึก
ขอความเหน็ชอบจากกรมเศรษฐกิจฯ 

และกรมเศรษฐกิจฯ มบีนัทึกตอบกลับผล
การพจิารณาอยา่งเป�นทางการอีกครั�ง

(ระยะเวลาดําเนนิการประมาณ 3 - 5 วนั)

กองบรรณสารฯ รบัเรื�อง
และพจิารณาแบบคําขอของผูร้บับรกิาร
(ระยะเวลาดําเนนิการประมาณ 2 - 7 วนั)

ขั�นตอนที� 5

เอกสาร/หลักฐานการขอรบับรกิาร 
(โดยใหแ้นบมาในแบบฟอรม์คําขอ) อาทิ
1. สาํเนาประจาํตัวประชาชน (ลงลายมอืชื�อรบัรองสาํเนาถกูต้อง)
2. หนังสอืรบัรองการค้นควา้และทําวจิยัจากต้นสงักัด 
    พรอ้มรายละเอียดการค้นควา้และการทําวจิยัโดยสงัเขป
3. เอกสารอื�น ๆ ที�เกี�ยวขอ้ง
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5กอง / หนว่ยงานที�เกี�ยวขอ้งติดต่อกลับ
ไปยงัผูข้อรบับรกิารเพื�อใหข้อ้มูล

ในเรื�องดงักล่าว
(ระยะเวลาดําเนนิการประมาณ 15 นาที - 8 ชั�วโมง)

ขั�น้ตอนและระยะเวลา
การประสานงานต่างๆ 
กับกรมเศรษฐกิจระหว่างประเทศ
กระทรวงการต่างประเทศ
สาํหรับประชาชน / หนว่ยงานภายนอก
ผา่นทางไปรษณียอ์เิล็กทรอนกิส์
หรือติดต่อทางโทรศพัท์

ขั�นตอนที� 1
ผูร้บับรกิารติดต่อผา่นทาง
ไปรษณียอิ์เล็กทรอนกิส์

saraban0700@mfa.go.th หรอื
interecon01@mfa.go.th
หรอืติดต่อทางโทรศัพท์ 

0 2203 5000 ต่อ 14265, 14268
(ระยะเวลาดําเนนิการประมาณ 10 - 30 นาที)

สาํนกังานเลขานกุารกรม กรมเศรษฐกิจฯ 
รบัเรื�องผา่นชอ่งทางที�ติดต่อ

(ระยะเวลาดาํเนนิการประมาณ 15 นาที - 1 ชั�วโมง)

กอง / หนว่ยงานที�เกี�ยวขอ้งพจิารณา
เรื�องดังกล่าว

(ระยะเวลาดาํเนนิการประมาณ 2 - 10 วนั)

ขั�นตอนที� 3

สาํนกังานเลขานกุารกรมฯ พจิารณา
และสง่เรื�องไปยงักอง / หนว่ยงาน

ที�เกี�ยวขอ้ง
(ระยะเวลาดําเนนิการประมาณ 1 - 2 วนั)

ขั�นตอนที� 5

ขั�นตอนที� 4

ขั�นตอนที� 2

ขั�นตอนและเวลาปฎิบติังาน

โดยเปนไปตาม พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540

ท้ังน้ี ไมมีคาใชจายในการดําเนินการ

หมายเหตุ : ขั�นตอนทั�งหมดใชเ้วลาไม่เกิน 15 วนั
หรอืขึ�นอยู่กับแต่ละประเด็นของการขอรบับรกิาร

เอกสาร/หลักฐานการขอรบับรกิาร
- ไม่มี -
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ขั�น้ตอนและระยะเวลาการขอบคุลากร
ของกรมเศรษฐกิจระหว่างประเทศ
กระทรวงการต่างประเทศ
เป็นวิทยากร/ผูบ้รรยาย
สาํหรับหนว่ยงานภายนอก
กระทรวงการต่างประเทศ

ขั�นตอนที� 1
หนว่ยงานประสานผา่นทางโทรศัพท์ 
0 2203 5000 ต่อ 14265, 14268 

หรอืไปรษณียอิ์เล็กทรอนกิส์
saraban0700@mfa.go.th หรอื

interecon01@mfa.go.th
เพื�อประสานขอ้มูลเบื�องต้นของงาน / กําหนดการ

ของวทิยากร / ผูบ้รรยาย 
(ระยะเวลาดาํเนนิการประมาณ 15 - 50 นาที )

สาํนกังานเลขานกุารกรม เรยีนเสนอกรมฯ
พจิารณาเรื�องดงักล่าว

(ระยะเวลาดาํเนนิการประมาณ 1 - 2 วนั)

ขั�นตอนที� 3

ขั�นตอนที� 4

ขั�นตอนที� 2

ขั�นตอนและเวลาปฎิบติังาน

หมายเหตุ : ขั�นตอนทั�งหมด
ใชเ้วลาดําเนินการประมาณ 7 - 20 วนั

โดยเปนไปตาม

1. ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยงานสารบรรณ พ.ศ. 2526 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม

2. ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยคาใชจายในการฝกอบรม การจัดงาน 

   และการประชุมระหวางประเทศ พ.ศ. 2549 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม

ท้ังน้ี ไมมีคาใชจายในการดําเนินการ

     สาํนกังานเลขานกุารกรม กรมเศรษฐกิจฯ
รบัเรื�องผา่นชอ่งทางที�ติดต่อเเละตอบขอ้มูล

เบื�องต้นตามที�หนว่ยงานประสาน
(ระยะเวลาดาํเนนิการประมาณ 15 นาที - 1 ชั�วโมง)

    หนว่ยงานสง่หนงัสอืเชญิฯ ผา่นทาง
ไปรษณียอิ์เล็กทรอนกิส์

saraban0700@mfa.go.th หรอื
interecon01@mfa.go.th

หรอืสง่หนงัสอืต้นฉบบัมาที�กระทรวงฯ
(ระยะเวลาดําเนนิการประมาณ 1 ชั�วโมง - 5 วนั)
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สาํนกังานเลขานกุารกรม แจง้ผลการพจิารณา
ของกรมฯ แก่กอง / บุคลากรที�เกี�ยวขอ้ง

พจิารณาดําเนนิการต่อไป
(ระยะเวลาดาํเนนิการประมาณ 1 - 2 วนั)

ขั�นตอนที� 5

ขั�นตอนที� 6
กอง / บุคลากรฯ ติดต่อกลับ (ประสานภายใน 
/ หนงัสอืตอบ) ไปยงัหนว่ยงานเจา้ของเรื�อง

เพื�อแจง้ผลการพจิารณา
(ระยะเวลาดาํเนนิการประมาณ 1 - 2 วนั)

เอกสาร/หลักฐานการขอรบับรกิาร
- ไม่มี -


