
แนวทางการขอขอมูลขาวสาร
สําหรับการคนควาและวิจัย
ผานแบบคําขอขอมูลขาวสารบนเว็บไซตกรมอาเซียน (e-service)

กรมอาเซียน
กระทรวงการตางประเทศ

ผูรับบริการกรอกแบบฟอรมสําหรับขอขอมูลขาวสาร
ของกรมอาเซียนบนเว็บไซตตาม QR Code
(ระยะเวลาดําเนินการประมาณ 10 - 30  นาที)

สํานักงานเลขานุการกรม กรมอาเซียน
ตรวจสอบคําขอ
(ระยะเวลาดําเนินการประมาณ 15 นาที - 1 ช่ัวโมง)

สํานักงานเลขานุการกรม กรมอาเซียน
พิจารณาและสงเร่ืองไปยังกอง/หนวยงานท่ีเก่ียวของ
(ระยะเวลาดําเนินการประมาณ 1-2 วัน)

กอง/หนวยงานท่ีเก่ียวของ
จัดเตรียมขอมูลตามท่ีไดรับการรองขอ
(ระยะเวลาดําเนินการประมาณ 2-10 วัน)

สํานักงานเลขานุการกรม กรมอาเซียน
จัดสงขอมูลใหแกผูรับบริการทางไปรษณียอิเล็กทรอนิกส
ตามท่ีอยูท่ีกรอกไวในแบบฟอรมตามข้ันตอนท่ี 1
(ระยะเวลาดําเนินการประมาณ 1-2 วัน)

ข้ันตอนที่ 1

ข้ันตอนที่ 2

ข้ันตอนที่ 3

ข้ันตอนที่ 4

ข้ันตอนที่ 5

หมายเหตุ : 1. ขั�นตอนทั�งหมดใช้เวลาประมาณ 15 วนั
                    ขึ�นอยู่กับข้อมูลที�ขอรบับรกิาร
                    2. เอกสารที�ใช้ในการขอรบับรกิาร : ไม่มี

โดยเป�นไปตาม พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540
ทั�งนี� ไมม่ค่ีาใชจ้า่ยในการดําเนินการ


