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ผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการ (Action Plan) การจัดการทรัพยากรบุคคลของกระทรวงการต่างประเทศ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

หมวด 1 : การส่งเสริมจริยธรรมของบุคลากร 

แผนงานโครงการ 
เชิงกลยุทธ์ที่ส าคัญ 

 (Strategic Initiative) 

แผนงาน / โครงการ 
ประจ าปี 2566 

ตัวชี้วัด  

 
KPIs 

งบประมาณ
ทีไ่ด้รับ

จัดสรรและ
เบิกจ่ายจริง 

 
ผลการด าเนินงานตามแผนฯ   

 
ช่วงเวลาที่
ด าเนินการ 

คะแนน
ตาม

ตัวชี้วัด 

ปัญหา/อุปสรรค  
และข้อคิดเห็น/ 
ข้อเสนอแนะ 

 
ผู้รับ 

ผิดชอบ 

1.1 การพัฒนาและเพิ่มเติม
ช่องทางการร้องทุกข์/
ร้องเรียน หรือแจ้งเบาะแส
การกระท าผิดวินัยและ
จริยธรรม 

ประสานกรมการกงสลุใน
ฐานะศูนย์รับเรื่องร้องทุกข์/
ร้องเรียนของกระทรวงฯ 
เพื่อพิจารณาเพิ่มเติม
ช่องทางฯ และ/หรือพัฒนา
ปรับปรุงรูปแบบช่องทางฯ 
เดิมให้ดีขึ้น 

จ านวนช่อง
ทางการร้อง
ทุกข์/ร้องเรียน 
หรือแจ้งเบาะแส
การกระท าผิด
วินัย และ
จริยธรรมที่
เพิ่มขึ้น 

ไม่น้อย
กว่า              
1 ช่องทาง 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

-   ประสานศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร จัดท าช่องทางรับเรื่อง
ร้องเรียนภายใต้ภารกิจของส่วนวินัย 
ส านักบริหารบุคคลผ่านระบบอีเมล
กระทรวงฯ ภายใต้โดเมน 
@mfa.go.th ในช่ือ 
winai.0208@mfa.go.th 
(อยู่ระหว่างการด าเนินการจัดท า
บันทึกเรียนเสนอเพื่อขออนุมัติ)  

1 ต.ค. 65 - 
30 ก.ย. 66 

3 ปัญหา/อุปสรรค 
ไม่มีปญัหา/อุปสรรค 

ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 
เป็นโครงการและ
กิจกรรม ต่อเนื่อง เพื่อ
การพัฒนาและหาช่องทาง
ใหม่ ๆ  หรือปรับปรุง
ช่องทางเดิมที่มีอยู่ให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 
(จนกว่าจะครบ 3 ช่องทาง)  

ส่วนวินัย 

1.2 การเผยแพร่และ
ประชาสมัพันธ์ช่องทางการ
ร้องทุกข/์ร้องเรียนหรือแจ้ง
เบาะแสการกระท าวินัยและ
จริยธรรม 

จัดท าข้อมูลเพื่อใช้ใน 
การเผยแพร่และ
ประชาสมัพันธ์ในรูปแบบ 
Infographic หรือรูปแบบ
อื่น ๆ ท่ีเหมาะสม และ 
ด าเนินการเผยแพร่และ
ประชาสมัพันธ์ช่องทางฯ 
โดยผ่านทางช่องทางต่าง ๆ 
ที่กระทรวงฯ เห็นชอบและ
เหมาะสม 

จ านวนครั้งของ
การเผยแพร่และ
ประชาสมัพันธ์
ช่องทางการร้อง
ทุกข/์ร้องเรียน
หรือแจ้งเบาะแส
การกระท าผิด
วินัยและ
จริยธรรม         

ไม่น้อย
กว่า               
1 ช่องทาง 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

-   เผยแพร่ข้อมูลเรื่องวินัยและช่อง
ทางการร้องเรียนผ่านวารสารส านกั
บริหารบุคคล (PMB Journal) จ านวน 
1 ครั้ง 

1 ต.ค. 65 - 
30 ก.ย. 66 

3 ปัญหา/อุปสรรค 
ไม่มีปญัหา/อุปสรรค 

ข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ 
เป็นโครงการและ
กิจกรรม ต่อเนื่องจาก
กิจกรรมที่ 1.1 

ส่วนวินัย 
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หมวด 2 : การพัฒนากระบวนการท างานและกระบวนความคิด/ทัศนคติในการปฏิบัติราชการ 

แผนงานโครงการ 
เชิงกลยุทธ์ที่ส าคัญ 

 (Strategic Initiative) 

 
แผนงาน / โครงการ 

ประจ าปี 2566 
ตัวชี้วัด 
(KPIs) 

 
KPIs 

งบประมาณ
ที่ได้รับ

จัดสรรและ
เบิกจ่ายจริง 

 
ผลการด าเนินงานตามแผนฯ 

 
ช่วงเวลาที่
ด าเนินการ 

 
คะแนน
ตาม

ตัวชี้วัด 

ปัญหา/อุปสรรค  
และข้อคิดเห็น/ 
ข้อเสนอแนะ 

 
ผู้รับ 

ผิดชอบ 

2.1 การด าเนินการพัฒนา/
ปรับปรุงกระบวนการท างาน
เชิงนวัตกรรม 

2.1.1 การด าเนินการจดัท า
ระบบ Big Data ใน 
การจัดเก็บข้อมูลเกีย่วกับ
ลูกจ้างช่ัวคราวใน
ต่างประเทศแบบรวมศูนย์ 
(ผ่านระบบ Dropbox ของ

จ านวนงานท่ี
ได้รับการพัฒนา 
/ปรับปรุงเชิง
นวัตกรรม 

Y/N ไม่ใช้
งบประมาณ 

- รวบรวม/จดัเก็บข้อมลูลูกจา้ง
ช่ัวคราวในต่างประเทศในรูปแบบ 
excel และสร้าง shared folder ให้
ทุกคนในฝ่ายลูกจ้างฯ สามารถเข้าถึง
ข้อมูลและตรวจสอบข้อมลูไดผ้่าน
ร่วมกัน  

1 ต.ค. 65 - 
30 ก.ย. 66 

2 ปัญหา/อุปสรรค 
ไม่มีปญัหา/อุปสรรค 

ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 
ควรมีการทบทวนข้อดี
ข้อเสียของการเก็บข้อมลู
ผ่านระบบ dropbox กับ

ฝ่าย
ลูกจ้างฯ 

1.3 การเผยแพร่องค์ความรู้ 
เพื่อเสรมิสร้างวินัย และ
มาตรฐานทางจริยธรรมแก่
บุคลากรกระทรวงฯ 

กิจกรรมการเผยแพร่และ
ประชาสมัพันธ์ในรูปแบบ 
Infographic หรือรูปแบบ  
อื่น ๆ ท่ีเหมาะสม เช่น คู่มือ 
แบบประเมินตนเอง และ 
ด าเนินการเผยแพร่และ
ประชาสมัพันธ์ผ่านช่องทาง
ต่าง ๆ 

จ านวนครั้งของ
การเผยแพร ่
องค์ความรู้แก่
บุคลากรของ
กระทรวงฯ 

ไม่น้อย
กว่า                
2 ครั้ง 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

-    ส่วนวินัย ส านักบริหารบุคคล ได้
เผยแพร่องค์ความรู้เพื่อเสรมิสร้างวินัย
แก่บุคลากรกระทรวงฯ ผ่านกิจกรรม
หลักสตูรการฝึกอบรมข้าราชการใน
ระดับต่าง ๆ ของสถาบันการ
ต่างประเทศเทวะวงศ์ วโรปการ รวม
จ านวน 3 ครั้ง  
-    ให้ค าปรึกษา/ข้อมูล/ข้อคดิเหน็ใน
ประเด็นด้านวินัยแก่บุคลากร
กระทรวงฯ เป็นประจ าอยา่งสม่ าเสมอ 

1 ต.ค. 65 - 
30 ก.ย. 66 

3 ปัญหา/อุปสรรค 
ไม่มีปญัหา/อุปสรรค 

ข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ 
ไม่มีข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ 

ส่วนวินัย 

1.4 กิจกรรมการยกย่องเชิด
ชูข้าราชการพลเรือนดีเด่น
และเป็นผู้ที่มีคณุธรรม 
จริยธรรม 

ด าเนินการจัดกิจกรรม 
ยกย่องเชิดชูข้าราชการ 
พลเรือนดเีด่นของ
กระทรวงฯ 

จ านวนครั้งของ
การจัดกิจกรรม 

Y/N ไม่ใช้
งบประมาณ 

ด าเนินการปลีะ 1 ครั้ง  1 ม.ค. – 
31 มี.ค. 66 

2 ปัญหา/อุปสรรค 
ไม่มีปญัหา/อุปสรรค 

ข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ 
ไม่มีข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ 

ฝ่าย
อ านวยกา

ร 
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แผนงานโครงการ 
เชิงกลยุทธ์ที่ส าคัญ 

 (Strategic Initiative) 

 
แผนงาน / โครงการ 

ประจ าปี 2566 
ตัวชี้วัด 
(KPIs) 

 
KPIs 

งบประมาณ
ที่ได้รับ

จัดสรรและ
เบิกจ่ายจริง 

 
ผลการด าเนินงานตามแผนฯ 

 
ช่วงเวลาที่
ด าเนินการ 

 
คะแนน
ตาม

ตัวชี้วัด 

ปัญหา/อุปสรรค  
และข้อคิดเห็น/ 
ข้อเสนอแนะ 

 
ผู้รับ 

ผิดชอบ 

กระทรวงฯ) - ชะลอการจัดเก็บข้อมูลผ่านระบบ 
Dropbox โดยฝ่ายลูกจ้างฯ อยู่
ระหว่างการศึกษาข้อมลูเพื่อจดัท า
ระบบฐานข้อมลูลูกจ้างช่ัวคราวฯ แบบ
ออนไลน์  

การจัดท าระบบ
ฐานข้อมูลแบบออนไลน์
เนื่องจากระบบ 
dropbox อาจมีความ
เสี่ยงท่ีข้อมูลจะสญูหาย
ได้ง่ายกว่า   

2.1.2 การจัดการเอกสาร
ทะเบียนประวัติในรูปแบบ
ดิจิทัลด้วยเอกสาร
อิเล็กทรอนิกส์                              
(E-Document) 

Y/N ไม่ใช้
งบประมาณ 

สามารถจัดการเอกสารของข้าราชการ
แรกเข้าประจ าปี 2565 ในรูปแบบ
ดิจิทัลได้ 100% แต่ยังคงเหลือเอกสาร
ในแฟ้มตัวของข้าราชการที่บรรจตุัง้แต่
ก่อนปี 2563 ซึ่งอยู่ระหว่างการ
ด าเนินการยังไม่แล้วเสร็จ 

1 ต.ค. 65 - 
30 ก.ย. 66 

3 ปัญหา/อุปสรรค 
ไม่มีปญัหา/อุปสรรค 

ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 
เพื่อให้การจัดการ
เอกสารเป็นไปอย่างมี
ระบบอาจขอความ
อนุเคราะหจ์ากกอง
บรรณสารฯ หรือหากมี
งบประมาณอาจพิจารณา
สรรหาบุคลากรช่วย
ด าเนินการแสกนเอกสาร
เข้าระบบเพื่อให้แล้ว
เสร็จต่อไป 

ส่วน
บริหาร
ข้อมูล 

2.1.3 การด าเนินการเพื่อ
พัฒนาการด าเนินการทาง
วินัยโดยใช้แนวคิดเชิง
นวัตกรรมหรือระบบดิจิทลั 

ไม่ต่ ากว่า 
1 เรื่อง  

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ด าเนินการรวบรวมข้อมูลที่มีการ
ด าเนินการทางวินัย โดยท าการสรปุ
ประเด็นของเรื่องแบบย่อ ประกอบกับ
ผลการพิจารณาลงโทษทางวินัย และ
ค าสั่งที่เกี่ยวข้อง พร้อมจัดเก็บเป็น
ฐานข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินการทาง

1 ต.ค. 65 - 
30 ก.ย. 66 

2 ปัญหา/อุปสรรค 
ไม่มีปญัหา/อุปสรรค 

ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 
เป็นโครงการและ
กิจกรรมที่จะต้อง

ส่วนวินัย 
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แผนงานโครงการ 
เชิงกลยุทธ์ที่ส าคัญ 

 (Strategic Initiative) 

 
แผนงาน / โครงการ 

ประจ าปี 2566 
ตัวชี้วัด 
(KPIs) 

 
KPIs 

งบประมาณ
ที่ได้รับ

จัดสรรและ
เบิกจ่ายจริง 

 
ผลการด าเนินงานตามแผนฯ 

 
ช่วงเวลาที่
ด าเนินการ 

 
คะแนน
ตาม

ตัวชี้วัด 

ปัญหา/อุปสรรค  
และข้อคิดเห็น/ 
ข้อเสนอแนะ 

 
ผู้รับ 

ผิดชอบ 

วินัยในภาพรวม เพื่อให้ง่าย/สะดวกใน
การสืบค้นข้อมลู และประโยชน์ใน
การศึกษา วิจัย และพัฒนางานด้าน
วินัยของกระทรวงฯ 

ด าเนินการอยา่งต่อเนื่อง 
เพื่ออัพเดทและ ใช้เป็น
ฐานข้อมูล ในการสืบค้น
ข้อมูล เพื่อสนับสนุนงาน
ด้านการบริหารบุคคล  

2.1.4 การน าระบบ
ประเมินผลแบบ OKRs 
(Objective and Key 
Results) มาใช้ในการ
บริหารผลงาน(ของงาน
ลักษณะ Project-based) 

Y/N ไม่ใช้
งบประมาณ 

มีการน าระบบ OKRs มาใช้ก าหนด
เป้าหมายและประเมินผลการจัดท า 
Career Path และ Succession Plan 
ของต าแหน่งนักทรัพยากรบุคคล 
ระดับเชี่ยวชาญ และการจัดท า Job 
Description ของต าแหน่งนักการทูต 
ระดับปฏิบัติการ โดยแบ่งตามกลุม่
ภารกิจท้ังสามกลุม่ของกระทรวงฯ   

1 ต.ค. 65 - 
30 ก.ย. 66 

2 ปัญหา/อุปสรรค 
ไม่มีปญัหา/อุปสรรค 

ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 
ไม่มีข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ 

ทุกส่วน/
ฝ่าย 

 
หมวด 3 : การพัฒนาระบบบริหารบุคลากร 
 

แผนงานโครงการ 
เชิงกลยุทธ์ที่ส าคัญ 

 (Strategic Initiative) 

 
แผนงาน / โครงการ 

ประจ าปี 2566 
ตัวชี้วัด 
(KPIs) 

 
KPIs 

งบประมาณ
ที่ได้รับ

จัดสรรและ
เบิกจ่ายจริง 

 
ผลการด าเนินงานตามแผนฯ 

ช่วงเวลาที่
ด าเนินการ 

คะแนน
ตาม

ตัวชี้วัด 

ปัญหา/อุปสรรค  
และข้อคิดเห็น/ 
ข้อเสนอแนะ 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

3.1 การสรรหาข้าราชการ 
เชิงรุก 

3.1.1 โครงการแนะแนวเชิง
รุกในสถาบันการศึกษา 
ต่าง ๆ จ านวน 5 ครั้ง 

ร้อยละของ
จ านวน
อัตราก าลัง      
ที่ว่างทั้งหมด 

ไม่ต่ ากว่า 
5 ครั้ง  

ได้รับจัดสรร 
350,000  

เบิกจ่ายจริง 
300,000  

- ในช่วงเดือน ก.ค. 2566 จัดกิจกรรม
แนะน าอาชีพนักการทูตจ านวน 3 ครั้ง 
ที่มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
หาดใหญ่ และมหาวิทยาลัยนเรศวร 

1 ต.ค. 65 - 
30 ก.ย. 66 

3 ปัญหา/อุปสรรค 
ไม่มีปญัหา/อุปสรรค 

ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 
ไม่มีข้อคิดเห็น/

ฝ่ายสรร
หา 



5 

 

แผนงานโครงการ 
เชิงกลยุทธ์ที่ส าคัญ 

 (Strategic Initiative) 

 
แผนงาน / โครงการ 

ประจ าปี 2566 
ตัวชี้วัด 
(KPIs) 

 
KPIs 

งบประมาณ
ที่ได้รับ

จัดสรรและ
เบิกจ่ายจริง 

 
ผลการด าเนินงานตามแผนฯ 

ช่วงเวลาที่
ด าเนินการ 

คะแนน
ตาม

ตัวชี้วัด 

ปัญหา/อุปสรรค  
และข้อคิดเห็น/ 
ข้อเสนอแนะ 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

 - สนับสนุนข้อมูลส าหรับข้าราชการ
และหน่วยงานภายในกระทรวงฯ 
แนะน าเกี่ยวกับอาชีพนักการทูตและ
ข้าราชการสายงานต่าง ๆ ของ
กระทรวงการต่างประเทศ ณ 
สถานศึกษาต่าง ๆ จ านวน 2-3 ครั้ง 
อาทิ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ และ
มหาวิทยาลยั  ศรีนครินทรวิโรฒ 

ข้อเสนอแนะ 

3.1.2 การจัดสรร
ทุนการศึกษาให้สอดคล้อง
กับภารกิจของกระทรวงฯ 
จ านวน 12 ทุน 

ไม่ต่ ากว่า 
12 ทุน 

ได้รับจัดสรร 
58,000,000  

เบิกจ่ายจริง 
57,171,200 

ด าเนินการจัดสรรทุนรัฐบาลตามความ
ต้องการของกระทรวงฯ ประจ าปี 
2566 รวม 10 ทุน และพิจารณา
คัดเลือกสาขาท่ีจะจดัสรรทุนรัฐบาล
ตามความต้องการของกระทรวงฯ 
ประจ าปี 2567 รวม 10 ทุน  

1 ต.ค. 65 - 
30 ก.ย. 66 

3 ปัญหา/อุปสรรค 
ไม่มีปญัหา/อุปสรรค 

ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 
ไม่มีข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ 

ฝ่ายสรร
หา 

 3.1.3 การจัดท าแผน                    
การสรรหาประจ าป ี

Y/N ไม่ใช้
งบประมาณ 

จัดท าแผนการสรรหาประจ าปี 
2566/2567 ซึ่งประกอบด้วย การสรร
หาข้าราชการในต าแหน่งต่าง ๆ รวม  
9 ต าแหน่ง (นักการทูตปฏิบัติการ 
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ปฏิบัติการ  
เจ้าพนักงานธุรการ นักวิชาการพสัดุ
ปฏิบัติการ นักวิเคราะห์นโยบายและ
แผนปฏิบัติการ บรรณารักษ์ปฏตักิาร 
นักทรัพยากรบุคคลปฏิบตัิการ และ
นักวิชาการเงินและบญัชีปฏิบัติการ) 

1 ส.ค. –  
30 ก.ย. 66 

2 ปัญหา/อุปสรรค 
ไม่มีปญัหา/อุปสรรค 

ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 
ไม่มีข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ 

ฝ่ายสรร
หา 



6 

 

แผนงานโครงการ 
เชิงกลยุทธ์ที่ส าคัญ 

 (Strategic Initiative) 

 
แผนงาน / โครงการ 

ประจ าปี 2566 
ตัวชี้วัด 
(KPIs) 

 
KPIs 

งบประมาณ
ที่ได้รับ

จัดสรรและ
เบิกจ่ายจริง 

 
ผลการด าเนินงานตามแผนฯ 

ช่วงเวลาที่
ด าเนินการ 

คะแนน
ตาม

ตัวชี้วัด 

ปัญหา/อุปสรรค  
และข้อคิดเห็น/ 
ข้อเสนอแนะ 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

3.2 การประชุมเพื่อ
พิจารณาจัดสรรกรอบ
อัตราก าลัง/ข้าราชการไป
ปฏิบัติราชการ ในหน่วยงาน
ต่าง ๆ 

3.2.1 การจัดประชุมเพื่อ
จัดสรรข้าราชการลงกรม 

จ านวน                
การประชุม 

ไม่ต่ ากว่า 
2 ครั้ง  

ไม่ใช้
งบประมาณ 

จัดการประชุมปลีะ 2 ครั้ง งวดเดอืน
มิถุนายน และงวดเดือนธันวาคม  

 1 - 31 ธ.ค. 
65 และ  

1 – 30 มิ.ย. 
66 

2 ปัญหา/อุปสรรค 
ไม่มีปญัหา/อุปสรรค 

ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 
ไม่มีข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ 

ฝ่าย
โยกย้าย 

3.2.2 การจัดประชุมเพื่อ
โยกย้ายข้าราชการเพื่อให้
ข้าราชการสามารถออก
ประจ าการในต่างประเทศ
ภายในก าหนดเวลาที่
เหมาะสม 

ไม่ต่ ากว่า 
2 ครั้ง 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

จัดการประชุมปลีะ 2 ครั้ง งวดเดอืน
มิถุนายน และงวดเดือนธันวาคม 

1 -31 ธ.ค. 
65 และ  

1 - 30 มิ.ย. 
66 

2 ปัญหา/อุปสรรค 
ไม่มีปญัหา/อุปสรรค 

ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 
ไม่มีข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ 

ฝ่าย
โยกย้าย 

3.3 การด าเนินการเลื่อน
ระดับต าแหน่ง 

3.3.1 การด าเนินการเลื่อน
ระดับต าแหน่งประเภท
อ านวยการและบริหาร 

ร้อยละ
ความส าเร็จของ
การด าเนินการ
เลื่อนระดับ
ต าแหน่งตาม
หลักเกณฑ์และ
วิธีการของ ก.พ. 
ภายใน
ก าหนดเวลาที่
เหมาะสม 

ร้อยละ 
100 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

จัดการประชุมตามหลักเกณฑ์ วิธีการ 
และกรอบเวลาที่ ก.พ. ก าหนด โดยใน
ปี 2566 กระบวนการพิจารณาการ
เลื่อนระดับต าแหน่งประเภท
อ านวยการเสร็จสิ้นในเดือนกรกฎาคม  

 1 ต.ค. 65 
– 31 ก.ค. 

66  

2 ปัญหา/อุปสรรค 
ไม่มีปญัหา/อุปสรรค 

ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 
ไม่มีข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ 

ฝ่าย
โยกย้าย 

 3.3.2 การประเมินเพื่อเลื่อน
ระดับต าแหน่งข้าราชการ
ต าแหน่งนักการทูต ระดับ
ช านาญการ 

ร้อยละ 
100 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ฝ่ายประเมินไดด้ าเนินการประเมิน
บุคคลและประเมินผลงานเพื่อเลื่อน
ข้าราชการขึ้นแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่ง
นักการทูต ระดับช านาญการ 
(เลขานุการเอก – First Secretary) 
ตามกฎระเบยีบที่เกี่ยวข้อง จ านวน 2 
ครั้ง คือ รอบการประเมินเดือนกันยายน 
2565 และเดือนเมษายน 2566 โดยมผีู้

1 - 30 ก.ย. 
65 และ  
1 – 30 
เม.ย. 66 

2 ปัญหา/อุปสรรค 
ไม่มีปญัหา/อุปสรรค 

ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 
ไม่มีข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ 

ฝ่าย
ประเมิน 
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แผนงานโครงการ 
เชิงกลยุทธ์ที่ส าคัญ 

 (Strategic Initiative) 

 
แผนงาน / โครงการ 

ประจ าปี 2566 
ตัวชี้วัด 
(KPIs) 

 
KPIs 

งบประมาณ
ที่ได้รับ

จัดสรรและ
เบิกจ่ายจริง 

 
ผลการด าเนินงานตามแผนฯ 

ช่วงเวลาที่
ด าเนินการ 

คะแนน
ตาม

ตัวชี้วัด 

ปัญหา/อุปสรรค  
และข้อคิดเห็น/ 
ข้อเสนอแนะ 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

ได้รับการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งนักการ
ทูต ระดับช านาญการ ในรอบประเมิน
ดังกล่าว จ านวน 11 คน และ 7 คน 
ตามล าดับ 

3.3.3 การประเมินเพื่อเลื่อน
ระดับต าแหน่งของ
ข้าราชการประเภทวิชาการ 
สายงานอื่น ๆ 

ร้อยละ 
100 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ฝ่ายประเมินไดด้ าเนินการประเมิน
บุคคลและประเมินผลงานเพื่อเลื่อน
ข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งประเภท
วิชาการ สายงานต่าง ๆ นอกจากสาย
งานการทูต ข้ึนแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่ง
ในระดับที่สูงขึ้น ตามกฎระเบียบที่
เกี่ยวข้อง โดยมผีู้ที่ผ่านการประเมนิ
และไดร้ับการแต่งตั้งในช่วงปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 จ านวนทั้งหมด 20 คน 
เป็นระดับช านาญการ จ านวน 10 คน 
ระดับช านาญการพิเศษ จ านวน 9 คน 
และระดับเชี่ยวชาญ จ านวน 1 คน 

1 ต.ค. 65 - 
30 ก.ย. 66 

2 ปัญหา/อุปสรรค 
ไม่มีปญัหา/อุปสรรค 

ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 
ไม่มีข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ 

ฝ่าย
ประเมิน 

3.3.4 การประเมินเพื่อเลื่อน
ระดับต าแหน่งของ
ข้าราชการประเภททั่วไป 

ร้อยละ 
100 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ฝ่ายประเมินไดด้ าเนินการประเมิน
บุคคลเพื่อเลื่อนข้าราชการขึ้นแต่งตั้ง
ให้ด ารงต าแหน่งประเภททั่วไป ระดับ
ช านาญงาน และระดับอาวุโส ตาม
กฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง โดยมีผู้ทีผ่า่น
การประเมินและได้การแต่งตั้งให้ด ารง
ต าแหน่งในระดับทีสู่งขึ้นในช่วง
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จ านวน
ทั้งหมด  20 คน เป็นระดับช านาญ

1 ต.ค. 65 - 
30 ก.ย. 66 

2 ปัญหา/อุปสรรค 
ไม่มีปญัหา/อุปสรรค 

ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 
ไม่มีข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ 

ฝ่าย
ประเมิน 
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แผนงานโครงการ 
เชิงกลยุทธ์ที่ส าคัญ 

 (Strategic Initiative) 

 
แผนงาน / โครงการ 

ประจ าปี 2566 
ตัวชี้วัด 
(KPIs) 

 
KPIs 

งบประมาณ
ที่ได้รับ

จัดสรรและ
เบิกจ่ายจริง 

 
ผลการด าเนินงานตามแผนฯ 

ช่วงเวลาที่
ด าเนินการ 

คะแนน
ตาม

ตัวชี้วัด 

ปัญหา/อุปสรรค  
และข้อคิดเห็น/ 
ข้อเสนอแนะ 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

งาน จ านวน 16 คน และระดับอาวุโส 
จ านวน 4 คน 

3.4 การเผยแพร่ องค์ความรู้
เกี่ยวกับหลักเกณฑ์และ
วิธีการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของ ก.พ. 

การจัดกิจกรรมเพื่อสรา้ง
ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับ
การประเมินผลการปฏิบตัิ
ราชการ 

จ านวนการ
จัดการเผยแพร่
องค์ความรู ้

2 ครั้ง ไม่ใช้
งบประมาณ 

ฝ่ายประเมินไดจ้ัดประชุมเพื่อซักซอ้ม
และสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับ
หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการ
ปฏิบัติและการเลื่อนเงินเดือนของ
ข้าราชการกระทรวงการต่างประเทศ 
ส าหรับรอบการประเมินฯ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 เป็นจ านวน 2 
ครั้ง คือ เมื่อวันที่ 17 กุมภาพันธ์ 
2566 และวันท่ี 18 สิงหาคม 2566 
ผ่านระบบการประชุม Cisco Webex 
โดยมีหัวหน้าส านักงานและผู้แทนจาก
ทุกหน่วยงานเข้าร่วม  

 1 – 28 
ก.พ. และ 1 
– 31 ส.ค. 

66 

2 ปัญหา/อุปสรรค 
ไม่มีปญัหา/อุปสรรค 

ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 
ไม่มีข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ 

ฝ่าย
ประเมิน 

3.5 การน าผลการปฏิบตัิ
ราชการไปประกอบการ
พิจารณาเลื่อนระดับ
ต าแหน่งและการออก
ประจ าการในต่างประเทศ 

การประชุมเพื่อพิจารณา
เลื่อนระดับต าแหน่ง
ข้าราชการและการออก
ประจ าการในต่างประเทศ 
โดยน าผลการปฏิบตัิราชการ
ย้อนหลังเป็นปัจจยั
ประกอบการพิจารณา 

การประยุกต์ใช้ Y/N ไม่ใช้
งบประมาณ 

กระทรวงฯ ใช้ผลการปฏิบตัิราชการ
ย้อนหลัง อาทิ ผลการประเมิน
เงินเดือน ผลการประเมินเพื่อออก
ประจ าการในต่างประเทศ ซึ่งเป็นการ
ประเมิน 360 องศา เป็นปัจจัย
ประกอบการพิจารณาข้าราชการไป
ประจ าการในต่างประเทศ 

1 ต.ค. 65 - 
30 ก.ย. 66 

2 ปัญหา/อุปสรรค 
ไม่มีปญัหา/อุปสรรค 

ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 
ไม่มีข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ 

ฝ่าย
ประเมิน
และฝา่ย
โยกย้าย 

3.6 การด าเนินการจดัท า
ระบบพ้ืนฐานตามมาตรฐาน
การจัดการทรัพยากรบุคคล 

3.6.1 การจัดท า Job 
Description ของส่วน
ราชการ/หน่วยงานใน
กระทรวงฯ จ านวน 2 ครั้ง  

จ านวนระบบ
พื้นฐาน 

ไม่น้อย
กว่า          

2 ครั้ง 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ได้ด าเนินการจดัท า Job Description 
ของส านักบริหารบคุคล 

1 ต.ค. 65 - 
30 ก.ย. 66 

1 ปัญหา/อุปสรรค 
ไม่มีปญัหา/อุปสรรค 

ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 
ไม่มีข้อคิดเห็น/

ฝ่าย
โครงสร้าง

ฯ 
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แผนงานโครงการ 
เชิงกลยุทธ์ที่ส าคัญ 

 (Strategic Initiative) 

 
แผนงาน / โครงการ 

ประจ าปี 2566 
ตัวชี้วัด 
(KPIs) 

 
KPIs 

งบประมาณ
ที่ได้รับ

จัดสรรและ
เบิกจ่ายจริง 

 
ผลการด าเนินงานตามแผนฯ 

ช่วงเวลาที่
ด าเนินการ 

คะแนน
ตาม

ตัวชี้วัด 

ปัญหา/อุปสรรค  
และข้อคิดเห็น/ 
ข้อเสนอแนะ 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

ข้อเสนอแนะ 

3.6.2 การก าหนด 
Competency  
รายต าแหน่ง จ านวน  
2 ต าแหน่ง 

ไม่น้อย
กว่า 2 

ต าแหน่ง 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

มีการจัดท าและน าสมรรถนะนักการ
ทูต ระดับปฏิบัติการไปปรับใช้กับการ
สอบแข่งขันนักการทูตปฏิบตัิการ 

1 ต.ค. 65 - 
30 ก.ย. 66 

1 ปัญหา/อุปสรรค 
ไม่มีปญัหา/อุปสรรค 

ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 
ไม่มีข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ 

ฝ่าย
โครงสร้าง

ฯ 

 

แผนงานโครงการ 
เชิงกลยุทธ์ที่ส าคัญ 

 (Strategic Initiative) 

 
แผนงาน / โครงการ 

ประจ าปี 2566 
ตัวชี้วัด 
(KPIs) 

 
KPIs 

งบประมาณ
ที่ได้รับ

จัดสรรและ
เบิกจ่ายจริง 

 
ผลการด าเนินงานตามแผนฯ 

ช่วงเวลาที่
ด าเนินการ 

คะแนน
ตาม

ตัวชี้วัด 

ปัญหา/อุปสรรค  
และข้อคิดเห็น/ 
ข้อเสนอแนะ 

 

 
ผู้รับผิดช

อบ 

3.7 การด าเนินการเกี่ยวกับ
การปรับอัตราค่าจ้างลูกจ้าง
ช่ัวคราวในต่างประเทศ 

3.7.1 การปรับอัตราค่าจ้าง
ประเทศท่ีมีอตัราค่าจ้างต่ า
กว่าค่าแรงขั้นต่ าตาม
กฎหมายท้องถิ่น (ปัจจุบันมี 
12 ประเทศ) 

การปรับอัตรา
ค่าจ้างของ
ลูกจ้างช่ัวคราว
ในต่างประเทศ 

Y/N ไม่ใช้
งบประมาณ 

- ในปี งปม. 2566 ได้รับอนุมัติการ
ปรับอัตราคา่จ้างฯ จ านวน 4 ประเทศ 
ได้แก่ นิวซีแลนด์ ฮังการี สหรัฐฯ  
และเยอรมนี  ส าหรับอีก 8 ประเทศ 
อยู่ระหว่างการพิจารณาของ สนง. 
ก.พ.  ซึ่งฝ่ายลูกจ้างฯ ได้มีการตดิตาม
อย่างใกล้ชิด 
- กระทรวงฯ มีนโยบายเร่งรัดการ
ปรับอัตราคา่จ้างฯ โดยได้ขอรับขอ้มูล 
pay survey จากประเทศเป้าหมาย 
ได้แก่ สอท. ณ กรุงโคเปนเฮเกน สอท. 

 1 ม.ค. – 
30 ก.ย. 66 

4 ปัญหา/อุปสรรค 
เนื่องจากจ านวนข้อมูล
อัตราค่าจ้างในแตล่ะ
ประเทศมคีวามแตกต่าง
กันมาก และมีการขึ้น
ค่าจ้างแรงงานตาม
กฎหมายท้องถิ่นของแต่
ละประเทศ ท าให้การ
ปรับอัตราคา่จ้างของ 
สน.ก.พ. ไม่ทันกับการขึ้น
ค่าแรง จะต้องเร่งรัดการ

ฝ่าย
ลูกจ้างฯ 
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แผนงานโครงการ 
เชิงกลยุทธ์ที่ส าคัญ 

 (Strategic Initiative) 

 
แผนงาน / โครงการ 

ประจ าปี 2566 
ตัวชี้วัด 
(KPIs) 

 
KPIs 

งบประมาณ
ที่ได้รับ

จัดสรรและ
เบิกจ่ายจริง 

 
ผลการด าเนินงานตามแผนฯ 

ช่วงเวลาที่
ด าเนินการ 

คะแนน
ตาม

ตัวชี้วัด 

ปัญหา/อุปสรรค  
และข้อคิดเห็น/ 
ข้อเสนอแนะ 

 

 
ผู้รับผิดช

อบ 

ณ กรุงฮานอย และ สกญ. ณ นครโฮจิ
มินห์ และด าเนินงานร่วมกับ สนง. 
ก.พ. ทดลองค านวณการปรับอัตรา
ค่าจ้างของ สอท. ณ กรุงโคเปนเฮเกน 
จากระบบข้ันเป็นระบบช่วง และจะน า
ทดสอบกับประเทศกลุม่เป้าหมายที่
เหลือต่อไป เพื่อก าหนดการปรับอัตรา
ค่าจ้างแบบช่วงส าหรับประเทศ
เป้าหมายทั้งหมดในคราวเดียวกัน 

ทดสอบข้อมูลเพื่อ
ค านวณการปรับอัตรา
ค่าจ้างให้เร็วท่ีสดุ 

ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 
ไม่มีข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ 
 

 3.7.2 จัดการประชุม/หารือ
กับหน่วยงานภายนอกท่ี
เกี่ยวข้อง เพื่อเร่งรัด
แก้ปัญหาการปรับอัตรา
ค่าจ้าง และแนวทางใน 
ระยะยาวให้รวดเร็วข้ึน 

Y/N ไม่ใช้
งบประมาณ 

 - ในปี งปม.2566 ฝ่ายลูกจ้างฯ จดั
ประชุมหารือกับ สนง.ก.พ. จ านวน 4 
ครั้ง  และร่วมกับกรมบญัชีกลาง  
จ านวน 1 ครั้ง 

1 ต.ค. 65 - 
30 ก.ย. 66 

3 ปัญหา/อุปสรรค 
ไม่มีปญัหา/อุปสรรค 

ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 
ไม่มีข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ 

ฝ่าย
ลูกจ้างฯ 

 3.7.3 โครงการ
ประชาสมัพันธ์/เผยแพร่            
องค์ความรู้เกี่ยวกับ           
การบริหารงานลูกจ้าง
ช่ัวคราวในต่างประเทศให้แก่
ข้าราชการกระทรวงฯ เพื่อ
ตรวจสอบและแก้ปญัหา
เกี่ยวกับการด าเนินการ 
ต่าง ๆ ของลูกจ้างช่ัวคราว
ในต่างประเทศ 

Y/N ไม่ใช้
งบประมาณ 

- ในปี งปม. 2566 ได้จัดให้มีการ
บรรยายสรุปการบริหารงานลูกจ้าง
ช่ัวคราวในต่างประเทศฯ ให้กับระดับ
ผู้บริหาร ไดแ้ก่เอกอัครราชทูต/กงสุล
ใหญ่ ป้ายแดง จ านวน 1 ครั้ง และ
ข้าราชการที่จะออกประจ าการตั้งแต่
ระดับเลขานุการเอก ท่ีปรึกษา และ
ระดับช านาญการพิเศษ (HOC) 
ตลอดจนคูส่มรส รวม 3 ครั้ง โดยย้ า
เน้นในด าเนินการตามระเบยีบที่เกยีว

1 ต.ค. 65 - 
30 ก.ย. 66 

3 ปัญหา/อุปสรรค 
ไม่มีปญัหา/อุปสรรค 

ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 
ไม่มีข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ 

ฝ่าย
ลูกจ้างฯ 
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แผนงานโครงการ 
เชิงกลยุทธ์ที่ส าคัญ 

 (Strategic Initiative) 

 
แผนงาน / โครงการ 

ประจ าปี 2566 
ตัวชี้วัด 
(KPIs) 

 
KPIs 

งบประมาณ
ที่ได้รับ

จัดสรรและ
เบิกจ่ายจริง 

 
ผลการด าเนินงานตามแผนฯ 

ช่วงเวลาที่
ด าเนินการ 

คะแนน
ตาม

ตัวชี้วัด 

ปัญหา/อุปสรรค  
และข้อคิดเห็น/ 
ข้อเสนอแนะ 

 

 
ผู้รับผิดช

อบ 

ข้อง และกฎหมายท้องถิ่นอย่าง
เคร่งครดั 

 
 

หมวด 4 : การเสรมิสรา้งความสุขของบุคลากรและพัฒนาความผูกพันต่อองค์กร  
 

แผนงานโครงการ 
เชิงกลยุทธ์ที่ส าคัญ 

 (Strategic Initiative) 

แผนงาน / โครงการ 
ประจ าปี 2566 ตัวชี้วัด 

(KPIs) 

 
KPIs 

งบประมาณ
ที่ได้รับ

จัดสรรและ
เบิกจ่ายจริง 

 
ผลการด าเนินงานตามแผนฯ 

ช่วงเวลาที่
ด าเนินการ 

คะแนน
ตาม

ตัวชี้วัด 

ปัญหา/อุปสรรค  
และข้อคิดเห็น/ 
ข้อเสนอแนะ 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

4.1. การส ารวจความผูกพัน
ระหว่างองค์กรและบุคลากร 

4.1.1 การจัดกิจกรรม QWL 
จ านวน 5 ครั้ง  

ร้อยละความ
ผูกพันตามผล
การส ารวจ 

ไม่น้อย
กว่า                
5 ครั้ง 

ได้รับจัดสรร 
10,000 

เบิกจ่ายจริง 
9,600  

1. การด าเนินโครงการ “สุข-กาย สุข-
ใจ” จ านวน 3 ครั้ง 
- หัวข้อ “ภาวะซึมเศร้า” (วันท่ี 28 
ตุลาคม 2565) 
- หัวข้อ “เป็นมิตรกับความเครียด” 
(วันท่ี 2 ธันวาคม 2565) 
- หัวข้อ “จัดการยังไงในวันที่ใจหมด
ไฟ” (วันท่ี 9 มกราคม 2566) ส่งผลให้
ข้าราชการมีความรู้และความเข้าใจใน
การดูแลสุขภาพกายและสุขภาพจติ 
โดยสามารถน ามาประยุกต์ใช้ใน
ชีวิตประจ าวันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
พร้อมรับมือกับปญัหาต่าง ๆ ท่ีอาจ
เกิดขึ้นในอนาคต 

1 ต.ค. 65 - 
30 ก.ย. 66 

4 ปัญหา/อุปสรรค 
ไม่มีปญัหา/อุปสรรค 

ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 
ด้วยสถานการณ์การ
ท างานในปัจจุบันของ
ข้าราชการและบุคลากร
ของกระทรวงฯ ที่มีภาระ
งานมากและความเครียด
สูง การไดจ้ัดกิจกรรมที่
ท าให้ผ่อนคลายและดีต่อ
ทั้งสุขภาพกายและใจ จะ
ส่งผลให้การท างานของ
ข้าราชการและบุคลากร
มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

ฝ่าย
อ านวยกา

ร 
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แผนงานโครงการ 
เชิงกลยุทธ์ที่ส าคัญ 

 (Strategic Initiative) 

แผนงาน / โครงการ 
ประจ าปี 2566 ตัวชี้วัด 

(KPIs) 

 
KPIs 

งบประมาณ
ที่ได้รับ

จัดสรรและ
เบิกจ่ายจริง 

 
ผลการด าเนินงานตามแผนฯ 

ช่วงเวลาที่
ด าเนินการ 

คะแนน
ตาม

ตัวชี้วัด 

ปัญหา/อุปสรรค  
และข้อคิดเห็น/ 
ข้อเสนอแนะ 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

2. การด าเนินโครงการ “ตลาดนดับัว
แก้ว” จ านวน 10 ครั้ง ซึ่งเป็นกิจกรรม
ที่ข้าราชการและบุคลากรของ
กระทรวงฯ ให้มีคณุภาพชีวิต ขวญั
ก าลังใจในการปฏิบัตริาชการ มโีอกาส
หารายได้เสรมิและซื้อสินค้าในราคา
ประหยดั 
3. การจ าหน่ายผลติภณัฑ์โครงการ
หลวง จ านวน  12 ครั้ง ซึ่งบุคลากร
กระทรวงฯ มีโอกาสได้อุดหนุนสินค้า/
ผลิตภณัฑ์/ผลผลติจากเกษตรกร 
ภายใต้โครงการส่วนพระองค์ฯ ทีม่ี
คุณภาพในราคาย่อมเยา 

รวมทั้ง การที่ไดม้ีโอกาส
ได้ซื้อสินค้าท่ีมีคณุภาพ
ในราคาประหยัด และมี
รายได้เสริมจากการขาย
ของส่งผลให้บุคลากรของ
กระทรวงฯ มีขวัญและ
ก าลังใจ และส่งเสริมการ
มีปฏิสมัพันธ์ที่ดีภายใน
กระทรวงฯ 
 

4.1.2 การใหค้ าปรึกษาแก่
ข้าราชการแรกเข้า 

Y/N ไม่ใช้
งบประมาณ 

เมื่อวันท่ี 15 ก.พ. 66 ผู้บริหาร
กระทรวงฯ ได้มอบหมายให้ส านัก
บริหารบุคคลจดั session ผู้บรหิาร
กระทรวงฯ พบ ขรก. แรกเข้า รุ่นปี 
62 63 และ 65 (มีผู้เข้าร่วมทั้งสิ้น 15 
คน) เพื่อเปิดโอกาสแรก ขรก. แรกเข้า 
สอบถามและขอค าปรึกษาจากผู้บริหาร
กระทรวงฯ และส านักบริหารบุคคล 

 1 – 28 
ก.พ. 66 

2 ปัญหา/อุปสรรค 
ไม่มีปญัหา/อุปสรรค 

ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 
ไม่มีข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ 

ทุกส่วน/
ฝ่าย 

4.1.3 บุคลากรไดร้ับข้อมลู
ข่าวสารกรณีเกดิเหตุการณ์/
การเปลีย่นแปลงท่ีส าคัญ
ภายในกระทรวงอย่างท่ัวถึง

Y/N ไม่ใช้
งบประมาณ 

- มีการแจ้งเวียนข่าวสารส าคัญทาง
โทรเลขและบันทึก รวมทั้งแจ้ง
ข้อความบนหน้า portal และจัดท า 
PMB Journal 

1 ต.ค. 65 - 
30 ก.ย. 66 

2 ปัญหา/อุปสรรค 
ไม่มีปญัหา/อุปสรรค 

ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 
ไม่มีข้อคิดเห็น/

ทุกส่วน/
ฝ่าย 
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แผนงานโครงการ 
เชิงกลยุทธ์ที่ส าคัญ 

 (Strategic Initiative) 

แผนงาน / โครงการ 
ประจ าปี 2566 ตัวชี้วัด 

(KPIs) 

 
KPIs 

งบประมาณ
ที่ได้รับ

จัดสรรและ
เบิกจ่ายจริง 

 
ผลการด าเนินงานตามแผนฯ 

ช่วงเวลาที่
ด าเนินการ 

คะแนน
ตาม

ตัวชี้วัด 

ปัญหา/อุปสรรค  
และข้อคิดเห็น/ 
ข้อเสนอแนะ 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

ผ่านช่องทางการสื่อสาร
อย่างมีประสิทธิภาพ 

- จัดตั้งกลุ่ม Line ภายในฝ่ายลูกจา้งฯ 
- จัดหารืออย่างไม่เป็นทางการผ่าน
การ working lunch เพือ่แจ้งข้อมูล
ข่าวสาร ให้กับข้าราชการ ลูกจ้างใน
ฝ่ายลูกจ้างฯ 

ข้อเสนอแนะ 

4.1.4 การรายงาน 
การวิเคราะห์ ผลส ารวจ
ความผูกพันของบุคลากรที่มี
ต่อองค์กร 

Y/N ไม่ใช้
งบประมาณ 

จัดท ารายงานผลการส ารวจความ
ผูกพันของข้าราชการกระทรวงฯ และ
วิเคราะหค์วามผูกพันใน 3 มิติ คือ 
ความผูกพันต่องาน ความผูกพันตอ่
องค์กร และแรงจูงใจในการบริการ
สาธารณะ เพื่อเป็นประโยชน์ในการ
วางแผนเสริมสร้างความสุขของ
บุคลากรและพัฒนาความผูกพันตอ่
องค์กรต่อไป  

 1 ก.ค. – 
30 ก.ย. 66 

2 ปัญหา/อุปสรรค 
ไม่มีปญัหา/อุปสรรค 

ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 
ไม่มีข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ 

ฝ่าย
โครงสร้าง 

4.1.5 การจัดท า Exit 
Interview 

Y/N ไม่ใช้
งบประมาณ 

จัดท าแบบสอบถาม Exit Interview 
ให้บุคลากรทีล่าออกทุกคนให้ข้อมูล 

1 ต.ค. 65 - 
30 ก.ย. 66 

2 ปัญหา/อุปสรรค 
ไม่มีปญัหา/อุปสรรค 

ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 
ไม่มีข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ 

ฝ่ายสรร
หา 

4.2. การจัดท า Career 
Path และแผนสืบทอด
ต าแหน่ง     ที่สาคัญ 

4.2.1 การจัดท าแผนสบื
ทอดต าแหน่ง (Succession 
Plan) 

แผนที่เกี่ยวข้อง
กับ Career 
Path 

Y/N ไม่ใช้
งบประมาณ 

มีการจัดท า succession plan เพื่อ
สามารถวางแผนการทดแทน
ข้าราชการที่เกษียณอายุราชการ / 
เลื่อนระดับ /ยา้ยหน่วยงาน ได้อยา่ง
เหมาะสม 

1 ต.ค. 65 - 
30 ก.ย. 66 

2 ปัญหา/อุปสรรค 
ไม่มีปญัหา/อุปสรรค 

ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 
ไม่มีข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ 

ฝ่าย
โยกย้าย
และฝา่ย
โครงสร้าง

ฯ 
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แผนงานโครงการ 
เชิงกลยุทธ์ที่ส าคัญ 

 (Strategic Initiative) 

แผนงาน / โครงการ 
ประจ าปี 2566 ตัวชี้วัด 

(KPIs) 

 
KPIs 

งบประมาณ
ที่ได้รับ

จัดสรรและ
เบิกจ่ายจริง 

 
ผลการด าเนินงานตามแผนฯ 

ช่วงเวลาที่
ด าเนินการ 

คะแนน
ตาม

ตัวชี้วัด 

ปัญหา/อุปสรรค  
และข้อคิดเห็น/ 
ข้อเสนอแนะ 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

4.2.2 การจัดท าแผน
เส้นทางอาชีพ (Career 
Path) ส าหรับต าแหน่งท่ี
ต้องการทักษะส าคญั 

Y/N ไม่ใช้
งบประมาณ 

มีการจัดท า Career Path ของ
ต าแหน่งนักทรัพยากรบุคคล ระดบั
เชี่ยวชาญ 

 1 ม.ค. –  
31 มี.ค. 66 

2 ปัญหา/อุปสรรค 
ไม่มีปญัหา/อุปสรรค 

ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 
ไม่มีข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ 

ฝ่าย
โยกย้าย
และฝา่ย
โครงสร้าง

ฯ 

 4.2.3 การด าเนินการ
ก าหนดต าแหน่งประเภท
วิชาการ ระดับเชี่ยวชาญ 

 Y/N ไม่ใช้
งบประมาณ 

มีการเริ่มด าเนินการก าหนดต าแหน่ง
นักวิชาการเงินและบญัชี นักวิชาการ
คอมพิวเตอร์ และนักวิเคราะห์
นโยบายและแผน (ส านักจัดหาฯ) 
ระดับเชี่ยวชาญ 

1 ส.ค. 66 
เป็นต้นมา 

2 ปัญหา/อุปสรรค 
ไม่มีปญัหา/อุปสรรค 

ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 
ไม่มีข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ 

ฝ่าย
โครงสร้าง

ฯ 

4.3 ระบบบริหารและพัฒนา
บุคลากรทีส่นับสนุน 
Diversity และ Inclusion 

4.3.1 การสรรหาข้าราชการ
แรกเข้าที่เปิดกว้าง โดย
ค านึงถึงหลักการ Diversity 
และ Inclusion 

โครงการ/การ
ด าเนินงานด้าน
การบริหารและ
พัฒนาบุคลากร
ที่สนับสนุน 
Diversity และ 
Inclusion 

Y/N ไม่ใช้
งบประมาณ 

เปิดรับสมัครสอบข้าราชการแรกเข้า
โดยไม่มีการก าหนดเพศและศาสนา 
รวมทั้งก าหนดเพียงอาย ุ
ขั้นต่ า (ไม่ต่ ากว่า 18 ปี) 

1 ต.ค. 65 - 
30 ก.ย. 66 

2 ปัญหา/อุปสรรค 
ไม่มีปญัหา/อุปสรรค 

ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 
ไม่มีข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ 

ฝ่ายสรร
หา 

4.3.2 การประชาสัมพันธ์
เพื่อส่งเสริมมาตรฐาน
คุณธรรมจริยธรรมบน
หลักการพื้นฐานของ 
Diversity และ Inclusion 

Y/N ไม่ใช้
งบประมาณ 

-การบรรยายถ่ายทอดคความรู้และ
ประสบการณ์ ภายใตห้ัวข้อ “วินัยและ
จรรยาข้าราชการ” ในหลักสูตรการจัด
ฝึกอบรมให้แก่ข้าราชการในระดับ
ต่างๆ ตลอดจนคู่สมรสเพื่อให้มีความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับ 
  1. ข้อปฏิบัติทางวินัยและการรักษา
จริยธรรมข้าราชการรวมถึงโทษทาง
วินัย และ 

1 ต.ค. 65 - 
30 ก.ย. 66 

2 ปัญหา/อุปสรรค 
ไม่มีปญัหา/อุปสรรค 

ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 
ไม่มีข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ 

สถาบันฯ 
และส่วน
วินัย 
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แผนงานโครงการ 
เชิงกลยุทธ์ที่ส าคัญ 

 (Strategic Initiative) 

แผนงาน / โครงการ 
ประจ าปี 2566 ตัวชี้วัด 

(KPIs) 

 
KPIs 

งบประมาณ
ที่ได้รับ

จัดสรรและ
เบิกจ่ายจริง 

 
ผลการด าเนินงานตามแผนฯ 

ช่วงเวลาที่
ด าเนินการ 

คะแนน
ตาม

ตัวชี้วัด 

ปัญหา/อุปสรรค  
และข้อคิดเห็น/ 
ข้อเสนอแนะ 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

  2. แนวทางการปฏิบัติหน้าที่ราชการ
ที่เหมาะสม โดยตระหนักถึงคุณธรรม 
จริยธรรม จรรยาข้าราชการ การมี
จิตส านึกท่ีดีและความรับผิดชอบตอ่
หน้าท่ี  

4.3.3 การด าเนินการเลื่อน
ระดับต าแหน่งตามหลัก
ความเสมอภาค บนพ้ืนฐาน
ของ Diversity และ 
Inclusion 

Y/N ไม่ใช้
งบประมาณ 

กระทรวงฯ พิจารณาเลื่อนระดับ
ข้าราชการโดยระบบคุณธรรม 
(meritocracy) ด้วยความเสมอภาค 
ไม่แบ่งแยก และเป็นธรรม 

1 ต.ค. 65 - 
30 ก.ย. 66 

2 ปัญหา/อุปสรรค 
ไม่มีปญัหา/อุปสรรค 

ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 
ไม่มีข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ 

ฝ่าย
ประเมิน
และฝา่ย
โยกย้าย 

4.4 การประกาศผล         
การปฏิบัตริาชการของ
ข้าราชการกระทรวงฯ 

การด าเนินการประกาศผล
การปฏิบัตริาชการของ
ข้าราชการของส่วนราชการ
ต่าง ๆ ภายในกระทรวงฯ 

ประกาศผลการ
ปฏิบัติราชการ 

Y/N ไม่ใช้
งบประมาณ 

ส านักบริหารบุคคลได้ย้ าให้ทุก
หน่วยงานจัดท าประกาศผลการ
ประเมินการปฏบิัติราชการและการ
เลื่อนเงินเดือนของข้าราชการในสงักัด 
ในแต่ละรอบการประเมิน (เดือน
ตุลาคม และเดือนเมษายน) และแจ้ง
เวียนให้ทราบท่ัวกันผ่านช่องทางที่
เห็นสมควรเหมาะสม ซึ่งกรม และ
หน่วยงานต่าง ๆ ในสังกัด ส านักงาน
ปลัดกระทรวง ด าเนินการแล้วตาม
หลักเกณฑ์และแนวทางที่เกี่ยวข้อง  

1 – 30 
เม.ย. 66 

และ  
1 ก.ย.- 31 
ต.ค. 66 

2 ปัญหา/อุปสรรค 
ไม่มีปญัหา/อุปสรรค 

ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 
ไม่มีข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ 

ฝ่าย
ประเมิน 

4.5 การประชาสัมพันธเ์พื่อ
เสรมิสร้างความสัมพันธ์ที่ดี
ระหว่างบุคลากรกระทรวงฯ 

การเผยแพร่สื่อ
ประชาสมัพันธ์เพื่อ
เสรมิสร้างความสัมพันธ์ที่ดี 
และลดข้อร้องเรยีนระหว่าง

จ านวนข้อ
ร้องเรียน
ระหว่างบุคลากร
กระทรวงฯ 

ไม่เกิน                  
5 ข้อ ต่อปี 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

- เรื่องร้องเรียนระหว่างบุคลากรของ
กระทรวงฯ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
จ านวน 3 เรื่อง ได้แก ่
  1. กรณีผู้ใต้บังคับบัญชาร้องเรียน

1 ต.ค. 65 - 
30 ก.ย. 66 

3 ปัญหา/อุปสรรค 
ไม่มีปญัหา/อุปสรรค 

ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

ฝ่าย
โครงสร้าง
ฯ และ
ส่วนวินัย 
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แผนงานโครงการ 
เชิงกลยุทธ์ที่ส าคัญ 

 (Strategic Initiative) 

แผนงาน / โครงการ 
ประจ าปี 2566 ตัวชี้วัด 

(KPIs) 

 
KPIs 

งบประมาณ
ที่ได้รับ

จัดสรรและ
เบิกจ่ายจริง 

 
ผลการด าเนินงานตามแผนฯ 

ช่วงเวลาที่
ด าเนินการ 

คะแนน
ตาม

ตัวชี้วัด 

ปัญหา/อุปสรรค  
และข้อคิดเห็น/ 
ข้อเสนอแนะ 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

บุคลากรกระทรวงฯ ผู้บังคับบัญชาในเรื่องการท าวิจยั วปอ.  
  2. กรณีร้องเรียนการแสดงพฤตกิรรม
ที่ไม่เหมาะสมของข้าราชการ 
  3. กรณีร้องเรียนผู้บังคับบัญชา
เกี่ยวกับการปฏบิัติราชการและการ
ประเมินเพื่อพิจารณาเลื่อนระดับ
ช านาญการพิเศษ 
- การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์กรณี
ตัวอย่างการกระท าอันอาจจะเข้าข่าย
เป็นความผดิทางวินัยผ่านวารสาร
ส านักบริหารบุคคล (PMB Journal) 
เพื่อเสรมิสร้างความตระหนักรู้ และ
เพื่อช่วยลดหรือป้องกันมิให้เกดิข้อ
ร้องเรียนในการกระท าดังกล่าวเกดิขึ้น 
 

ไม่มีข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ 
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หมวด 5 : พัฒนาขีดความสามารถ/สมรรถนะของบุคลากร 

แผนงานโครงการ 
เชิงกลยุทธ์ที่ส าคัญ 

 (Strategic Initiative) 

 
แผนงาน / โครงการ 

ประจ าปี 2566 

ตัวชี้วัด 
(KPIs) 

 
KPIs 

 
งบประมาณ 

ที่ใช้ 

 
ผลการด าเนินงานตามแผนฯ 

ช่วงเวลาที่
ด าเนินการ 

คะแนน
ตาม

ตัวชี้วัด 

ปัญหา/อุปสรรค  
และข้อคิดเห็น/ 
ข้อเสนอแนะ 

 
ผู้รับ 

ผิดชอบ 

5.1 การจัดหลักสูตร
ฝึกอบรมต่าง ๆ ที่เหมาะสม
กับต าแหน่ง 

การจัดท าหลักสตูรส าหรับ
ข้าราชการในระดับต่าง ๆ 

จ านวนหลักสตูร
ฝึกอบรม 

ไม่น้อย
กว่า 3 
หลักสตูร 

ได้รับจัดสรร 

9,500,000 
เบิกจ่ายจริง 
9,247,293  

จัดท าหลักสูตรส าหรับข้าราชการใน
ระดับต่าง ๆ จ านวน 20 หลักสูตร 
ได้แก ่
1. หลักสูตรตามเส้นทางอาชีพ 6 
หลักสตูร 
2. หลักสูตรออกประจ าการ 5 
หลักสตูร 
3. หลักสูตรเสริมทักษะ
ภาษาต่างประเทศ 7 หลักสูตร 
4. หลักสูตรเสริมทักษะทางการทูต 2 
หลักสตูร 

1 ต.ค. 65 - 
30 ก.ย. 66 

5 ปัญหา/อุปสรรค 
ไม่มีปญัหา/อุปสรรค 

ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 
ไม่มีข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ 

สถาบันฯ 

5.2 การสอดแทรกวิธีการ
เรียนรู้แบบใหม่ อาทิ 
project-based, action-
learning, design thinking 
ไว้ในหลักสตูรต่าง ๆ 

จ านวนหลักสตูรที่น าวิธีการ
เรียนรู้แบบใหม่สอดแทรกไว ้

การจัดท า
หลักสตูรที่น า
วิธีการเรียนรู้
แบบใหม่
สอดแทรกไว้ 

ไม่น้อย
กว่า 2
หลักสตูร 

ได้รับจัดสรร 
3,200,000  

เบิกจ่ายจริง 
3,160,737  

จัดท าหลักสูตรที่น าวิธีการเรียนรู้แบบ
ใหม่สอดแทรกไว้ ได้แก ่
1. หลักสูตรส าหรับผู้ที่จะด ารง
ต าแหน่งนักการทูตช านาญการ (ที่
ปรึกษา) ประจ าปี 2566 รุ่นท่ี 2 ได้แก่ 
การเรยีนรู้ด้วยตนเอง (self-pace 
online learning) การเรียนรู้ผา่น
กรณีศึกษา และการจ าลอง
สถานการณ์ (simulation) ในหัวข้อ 
เทคนิคการเจรจาระหว่างประเทศ 
2. หลักสูตรนักการทูตแรกเข้า

1 ต.ค. 65 - 
30 ก.ย. 66 

4 ปัญหา/อุปสรรค 
ไม่มีปญัหา/อุปสรรค 

ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 
ไม่มีข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ 

สถาบันฯ 
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แผนงานโครงการ 
เชิงกลยุทธ์ที่ส าคัญ 

 (Strategic Initiative) 

 
แผนงาน / โครงการ 

ประจ าปี 2566 

ตัวชี้วัด 
(KPIs) 

 
KPIs 

 
งบประมาณ 

ที่ใช้ 

 
ผลการด าเนินงานตามแผนฯ 

ช่วงเวลาที่
ด าเนินการ 

คะแนน
ตาม

ตัวชี้วัด 

ปัญหา/อุปสรรค  
และข้อคิดเห็น/ 
ข้อเสนอแนะ 

 
ผู้รับ 

ผิดชอบ 

กระทรวงการต่างประเทศประจ าปี 
2566 ได้แก่ Workshop:  การจ าลอง
สถานการณ์ในการปฏิบัติงาน การ
เรียนรู้แบบ action-learning ที่
โครงการพระราชด าริ/ศูนย์ศึกษาการ
พัฒนาพ้ืนท่ีในต่างจังหวัด 

5.3 การสร้างระบบ 
Learning Management 
System: LMS เพื่อรองรับ
การเรยีนรู้ด้วยตนเองอย่าง
ต่อเนื่อง 

การจัดท าหลักสตูรที่ใช้
ระบบ Learning 
Management System: 
LMS 

จ านวนร้อยละ
ของผู้เข้าระบบ 
LMS 

จ านวนผู้
เข้าระบบ 
LMS 
เพิ่มขึ้น
ร้อยละ 10 
ต่อปี  

ได้รับจัดสรร 
200,000  

เบิกจ่ายจริง 
196,880  

ในปี 2566 จ านวนผู้เข้าใช้ระบบ 
Student Portal (LMS) เพิ่มขึ้น 
จ านวน 464 คน นับเป็นร้อยละ 12% 
ของผู้เข้าระบบ LMS ของปี 2565 

1 ต.ค. 65 - 
30 ก.ย. 66 

4 ปัญหา/อุปสรรค 
ไม่มีปญัหา/อุปสรรค 

ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 
ไม่มีข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ 

สถาบันฯ 

  รวม 100 
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ข้อมูลสถิติจ านวนบุคลากรของส านักงานปลัดกระทรวงการต่างประเทศที่เข้ารับการฝึกอบรมหรือพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

หลักสูตร จ านวนบุคลากร (คน) 
นักการทูตแรกเข้า 7 
ข้าราชการแรกเข้าสายสนับสนุน 37 
ส าหรับผู้ที่จะด ารงต าแหน่งนักการทูตระดับช านาญการ (ที่ปรึกษา) 13 
ข้าราชการไปประจ าการในต่างประเทศ ระดับเลขานุการและที่ปรึกษา 21 
เสริมความรู้และทักษะการบริหารงานของข้าราชการไปประจ าการในต่างประเทศ ระดับอัครราชทูตที่ปรึกษาและรองกงสุลใหญ่ 
พร้อมทั้งคู่สมรส 

6 

งานบริหารในต่างประเทศ ส าหรับผู้ด ารงต าแหน่งอัครราชทูต 7 
อบรมหลักสูตรงานบริหารในต่างประเทศระดับเอกอัครราชทูตและกงสุลใหญ่ (ส าหรับผู้ด ารงต าแหน่งครั้งแรก) พร้อมทั้งคู่สมรส 15 
เสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการปฏิบัติงานส าหรับข้าราชการสายสนับสนุนที่ได้รับการพิจารณาไปประจ าการในต่างประเทศ 
(Overseas Posting Intensive English Programme) 

4 

ภาษาอังกฤษส าหรับข้าราชการสายสนับสนุนไปประจ าการในต่างประเทศ 8 
ภาษาอังกฤษส าหรับข้าราชในสายงานประจ าภายในประเทศ 10 
ภาษาฝรั่งเศสที่สมาคมฝรั่งเศส 1 
หลักสูตรฝึกอบรมภายนอก 7 

รวม 136 
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ข้อมูลสถิติอัตราก าลังของส านักงานปลัดกระทรวงการต่างประเทศ (เฉพาะในประเทศ) จ าแนกตามประเภทต าแหน่ง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ประเภทต าแหน่ง จ านวนบุคลากร (คน) 
บริหาร 12 

อ านวยการ 8 
วิชาการ 221 
ทั่วไป 77 
รวม 318 

 

 

*************************************************************************** 

                                 
                                                

          ส านักบริหารบุคคลส านักบริหารบุคคลและสถาบันการต่างประเทศเทวะวงศ์วโรปการ    
                                                                                                                        ส านักงานปลัดกระทรวง กระทรวงการต่างประเทศ    
                         ตุลาคม 2566 
  

 


