
 

 

สรุปรายงานผลการด าเนินงานตามมาตรการ/แนวทางการพัฒนา เพื่อการยกระดับค่าคะแนนผลการประเมิน ITA  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

หน่วยงาน     กระทรวงการต่างประเทศ             

ผู้ประสานงาน    นางสาวทิพวัลย์ อินใจ  ต าแหน่ง   นิติกรปฏิบัติการ VOIP :      15445 มือถือ 0876918418   

มาตรการ/แนวทางการพัฒนา วิธีการ/การด าเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง หน่วยงานภายในที่
รับผิดชอบ 

มาตรการยกระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

 การส่งเสรมิ สนับสนุน และสรา้งการรับรู้ให้
บุคลากรของหน่วยงานปฏิบตัิงาน/ให้บริการแก่   
ผู้มาติดต่อราชการทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน   
อย่างต่อเนื่องและสม่่าเสมอ 

 การจัดโครงการกรมการกงสุลสญัจร เพื่อ
เผยแพรภ่ารกจิด้านการกงสุลให้แก่ประชาชน   
ในส่วนภูมิภาคผ่านการจัดกจิกรรมหารือ บรรยาย 
และแลกเปลีย่นข้อคิดเห็นร่วมกับภาครัฐและ
ภาคเอกชนในพ้ืนท่ี 

 การจัดหน่วยบริการหนังสือเดินทางเคลื่อนที ่
ออกให้บริการท่าหนังสือเดินทางแก่ประชาชน     
ในจังหวัดที่ไม่มสี่านักงานหนังสือเดินทางฯ ตั้งอยู่  
เพื่ออ่านวยความสะดวกแก่ประชาชนในการเข้ารับ
บริการจากภาครัฐได้อยา่งทั่วถึงและเป็นธรรม 

 

 

 

 

- ข่าวสารนิเทศโครงการกรมการกงสุล ณ จังหวัดหนองคาย 
http://www.consular.go.th/main/th/news/ 
1379/105473-กรมการกงสลุสัญจร-ลงพื้นที่จังหวัด
หนองคาย.html 

- ประกาศหน่วยบริการหนังสือเดนิทางเคลื่อนที่  
ณ จังหวัดบุรรีัมย ์

 

กรมการกงสุล 
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มาตรการ/แนวทางการพัฒนา วิธีการ/การด าเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง หน่วยงานภายในที่
รับผิดชอบ 

 การสร้างการรับรู้และเผยแพร่แผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจ่าปีงบประมาณของ
กระทรวงฯ ตามช่องทางที่เหมาะสมและ       
มีประสิทธิภาพ เพื่อเป็นการสนับสนุนและ  
เปิดโอกาสให้บุคลากรของกระทรวงฯ เข้ามา  
มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ
ของหน่วยงาน ทั้งในระดับกรมและหน่วยงาน
ในสังกัดส่านักงานปลดักระทรวงฯ 

 สร้างการรับรู้และเผยแพร่แผนและผลการ    
ใช้จ่ายงบประมาณประจ่าปีงบประมาณของ
กระทรวงฯ เพื่อให้หน่วยงานในระดับกรมและ
ส่านักฯ น่าไปใช้ประโยชน์ ก่ากับติดตามผลการ  
ใช้จ่ายให้เป็นไปตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
และประชาสัมพันธ์แจ้งข้อมลูให้กับบุคลากรใน
สังกัดของตนไดร้ับทราบและมีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบเป็นระยะๆ โดยเผยแพร่ผ่านทาง
ช่องทาง ดังต่อไปนี้ 
1) ระบบ MFA Portal บน Web Portal 
2) บนเว็บไซต์ของกระทรวงการตา่งประเทศ 

- หน้า Web Portal ในระบบ MFA Portal ของกระทรวง
การต่างประเทศ ตัวอย่างเช่น  

ค่าค้นหา :  

>>> ผลการเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่ายประจ่าปี   

>>> ข้อมูลผลการเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่ายประจ่าปี  

ส านักบริหารการคลัง 

 การก่าหนดหลักเกณฑ์ที่ชัดเจนในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพ
ของผลงาน ตลอดจน แนวทางการคัดเลือก    
ผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดงูาน หรือ 
การให้ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรม เพื่อลด 
การใช้ดุลยพินิจของผู้บังคับบญัชา 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

 ส่านักบริหารบุคคล น่าเรียนเสนอปลัดกระทรวงฯ 
เพื่อออกประกาศกระทรวงการต่างประเทศ เรื่อง 
หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
และการเลื่อนเงินเดือนข้าราชการพลเรือนสามัญ
กระทรวงการต่างประเทศ เพื่อให้หน่วยงานใน
สังกัดกระทรวงฯ น่าไปใช้เป็นหลักเกณฑ์และวิธีการ
ประเมินผลการปฏิบตัิราชการฯ ตามที่ก่าหนด
และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

 

 

- ประกาศกระทรวงการต่างประเทศ เรื่อง หลักเกณฑ์และ
วิธีการประเมินผลการปฏิบัตริาชการและการเลื่อนเงินเดือน
ข้าราชการพลเรือนสามัญกระทรวงการต่างประเทศ 
ประกาศ ณ วันท่ี 18 มีนาคม พ.ศ. 2563 
 
 
 
 
 

 

ส านักบริหารบุคคล 
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มาตรการ/แนวทางการพัฒนา วิธีการ/การด าเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง หน่วยงานภายในที่
รับผิดชอบ 

 การประเมินผลการปฏิบตัิราชการ มกี่าหนดให้
ประเมินสององค์ประกอบ ได้แก่ ผลสัมฤทธิ์ของงาน 
(ปริมาณงาน คณุภาพผลงาน ความรวดเร็วหรือ
ตรงต่อเวลาที่ก่าหนด หรือความประหยดั หรือ
ความคุ้มค่าของการใช้ทรัพยากร) และพฤติกรรม
การปฏิบัตริาชการหรือสมรรถนะ โดยมสีัดส่วน
คะแนนร้อยละ 70 และ 30 ตามลา่ดับ โดยต้องมี
ความชัดเจนและมีหลักฐานยึดหลกัความโปร่งใส
และเป็นธรรม และเป็นไปตามค่ารบัรองการปฏิบัติ
ราชการที่แตล่ะหน่วยงานก่าหนด  

แนวทางการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษาอย่าง
เป็นธรรม 

 ทุกหลักสูตรการฝึกอบรม การศกึษาดูงาน  
หรือการให้ทุนการศึกษา มีการก่าหนดคุณสมบัติ
ผู้สมัครที่ชัดเจน และมีการตรวจสอบคุณสมบัติ
ของผู้สมัครตามเอกสารหลักฐานประกอบการ
สมัครที่ปรากฏโดยเจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
หรือในรูปแบบของคณะกรรมการตรวจสอบและ
พิจารณาคุณสมบัติ  

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 

- ประกาศหลักสูตรอบรมต่าง ๆ บนหน้าเว็บไซต์ของสถาบัน
การต่างประเทศเทวะวงศ์วโรปการ 
http://www.mfa.go.th/dvifa/th/training/4037 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สถาบันการต่างประเทศ   
เทวะวงศ์วโรปการ 

http://www.mfa.go.th/dvifa/th/training/4037
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มาตรการ/แนวทางการพัฒนา วิธีการ/การด าเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง หน่วยงานภายในที่
รับผิดชอบ 

 การพิจารณาทบทวนแนวปฏิบตัิเกี่ยวกับการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มีขั้นตอนท่ี
สะดวก ตลอดจน มีการก่ากับดูแลและตรวจสอบ
การใช้ทรัพย์สินของราชการของกระทรวงฯ 
และเผยแพร่ให้แก่บุคลากรไดร้ับทราบและ
น่าไปปฏิบตั ิ

 ส่านักจดัหาและบริหารทรัพย์สนิ มีการดา่เนนิการ
แจ้งเวยีนแนวปฏิบัตเิกี่ยวกับการใช้รถยนต์ส่วนกลาง 
เพิ่มเติม จากเดิมทีก่ระทรวงฯ ได้แจ้งเวียนซักซ้อม
ความเข้าใจแนวทางปฏิบัตเิกี่ยวกบัการใช้รถยนต์
ราชการ1 พร้อมแนบคา่สั่งกระทรวงฯ2 ทั้งนี้  
เพื่อให้การใช้รถยนต์ส่วนกลางเปน็ไปอย่างถูกต้อง
ตามระเบียบและตามมติคณะรัฐมนตรี (ค.ร.ม.)  
เมื่อวันท่ี 8 มกราคม 2562 เรื่อง ข้อสังเกตของ
คณะกรรมการ ป.ป.ช. เกี่ยวกับการน่ารถยนต์
ส่วนกลางไปใช้เสมือนเป็นรถประจ่าต่าแหน่ง     
โดยขอความร่วมมือทุกหน่วยงานก่ากับดูแล ควบคุม 
และตรวจสอบการใช้รถยนต์ราชการที่อยู่ในความ
ควบคุมและรับผิดชอบ ให้ยึดถือปฏบิัติโดยเคร่งครัด
และเป็นไปอย่างถูกต้องตามระเบียบฯ ต่อไป  

- บันทึกส่านักจัดและบริหารทรัพย์สิน ส่านักงาน
ปลัดกระทรวง ที่ 0205.2/ว.730/2562 ลงวันท่ี 28 มกราคม 
2562 
1ตามบันทึกส่านักจัดและบริหารทรัพย์สิน ส่านักงานปลัดกระทรวง 
ที่ 0205.2/ว.5037/2560 ลงวันท่ี 26 มิถุนายน 2560  
2ค่าสั่งกระทรวงฯ ที่ 36/2560 ลงวันที่ 22 มิถุนายน 2560 
เรื่อง หลักเกณฑ์การใช้รถยนต์ราชการและการปฏบิัติหน้าที่
ของพนักงานขับรถยนต์ฯ 
 

ส านักจัดหาและบริหาร
ทรัพย์สิน 

 การพัฒนาช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน  
การทุจริต และการประชาสัมพันธ์ให้ทราบถึง
แนวโน้มการทุจริตที่เกิดขึ้นและการด่าเนินการ
เพื่อการป้องกันและแกไ้ขปัญหาการทุจริตของ
หน่วยงาน 

ช่องทางการรับเร่ืองร้องเรียน 

 ได้มีการประชุมศูนย์ด่าเนินการเรื่องร้องทุกข์
ของกระทรวงฯ ครั้งท่ี 1/2563 ในวันท่ี 4 มีนาคม 
2563 เวลา 15.00 – 16.30 น. ณ ห้องประชุม 3 
ถึงภูมิหลังการแต่งตั้ง (Chief Complaint 
Executive Officer – CCEO) ประจ่ากระทรวงฯ 
และการจัดตั้งศูนยด์่าเนินการเรื่องร้องทุกข์ของ
กระทรวงฯ แนวทางการจัดการเรือ่งร้องทุกข์/
ร้องเรียนของกระทรวงฯ ในปัจจุบนั ตลอดจน 

 

- บันทึกสรุปผลการประชุมศูนย์ด่าเนินการเรื่องร้องทุกข์ของ
กระทรวงการต่างประเทศ ครั้งที่ 1/2563 
 
 
 
 
 

 

กรมการกงสุล 
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มาตรการ/แนวทางการพัฒนา วิธีการ/การด าเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง หน่วยงานภายในที่
รับผิดชอบ 

แผนพัฒนาการดา่เนินการ เรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียน
ของกระทรวงฯ ตามที่กระทรวงฯ ไดม้ีการแต่งตั้ง
ผู้น่าการขับเคลื่อนการด่าเนินการเรื่องร้องทุกข์ 
จัดตั้งช่องทางการรับเรื่องร้องทุกข์ และจัดตั้งศูนย์
ด่าเนินการเรื่องร้องทุกข์ของกระทรวงฯ ซึ่งมีรอง
อธิบดีกรมการกงสุลที่ก่ากับดูแลสา่นักงาน
เลขานุการกรม กรมการกงสลุ เปน็หัวหน้าศูนย์ฯ  
การประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการทุจริต 

 ศูนย์ปฏิบัติการต่อตา้นการทุจรติ (ศปท.) 
จัดท่าสื่อประชาสัมพันธ์ (Infographic) เพื่อ
ประชาสัมพันธ์ให้กับบุคลากรภายในและภายนอก
องค์กร รวมถึงประชาชน ไดร้ับทราบเกี่ยวกับ
เรื่องการทุจรติ แนวโน้มพฤติกรรมการทุจรติที่
เกิดขึ้น เป็นต้น และเผยแพรล่งบนเว็บไซต์ของ 
ศปท. ตลอดจน เวียนแจ้งให้กับหน่วยงานภายใน
สังกัดกระทรวงฯ ไดร้ับทราบและประชาสัมพันธ์
ให้กับบุคลากรในสังกัดของตนเอง 

การด าเนินการเพ่ือการป้องกันและแก้ไขปัญหา
การทุจริตของหน่วยงาน 

 มีการด่าเนินการเพื่อการป้องกันและแก้ไขปัญหา
การทุจริตผ่านโครงการ/กิจกรรมตา่ง ๆ ภายใต้
แผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริต
ของกระทรวงการตา่งประเทศ ประจา่ปีงบประมาณ  

 
 
 
 

 

 
 

- Infographic เรื่อง No Gift Policy และสินบน สินน้่าใจ 
ที่เผยแพร่อยู่บนเว็บไซต์ของ ศปท. 
http://www.mfa.go.th/acc/th/home  
 
 
 
 
 
 

 

- แผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของ
กระทรวงการต่างประเทศ ประจ่าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

 
 
 
 
 
 

 

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้าน 
การทุจริต (ศปท.) 

http://www.mfa.go.th/acc/th/home
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มาตรการ/แนวทางการพัฒนา วิธีการ/การด าเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง หน่วยงานภายในที่
รับผิดชอบ 

มาตรการยกระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

 การปรับปรุงช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลใหม้ี
ความหลากหลาย ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูล 
ได้ง่าย ไม่ซับซ้อน และการพิจารณาน่าเอา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการอ่านวย
ความสะดวก เพื่อความรวดเร็วในการให้บริการ
และตอบสนองความต้องการของประชาชน 

 

 

 กรมการกงสลุ มีการพัฒนาช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมลูผ่านช่องทางต่าง ๆ อาทิ 
THAICONSULAR Application ที่ให้บริการ
เกี่ยวกับข้อมูลข่าวสาร ข่าวด่วนเตอืนภัยทั่วโลก 
การบริการหนังสือเดินทางและอื่น ๆ สายด่วน 
Hotline สถานทูตและสถานกงสลุใหญ่ทั่วโลก 
และการกดแจ้ง Location ยามฉุกเฉิน รวมทั้ง 
ช่องทาง Call Center ตลอด 24 ช่ัวโมง 
Facebook Line เป็นต้น 

 กรมการกงสุล 

 

 

 

 

 

 

 

 กระบวนการเปิดโอกาสให้ผูร้ับบริการหรือ  
ผู้มาตดิต่อเข้ามามสี่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด่าเนินงาน หรือการใหบ้ริการให้
สอดคล้องกับความต้องการ และการให้ความส่าคญั
ในการปรับปรุงพัฒนาคณุภาพการด่าเนินงาน 
เช่น วิธีการ ข้ันตอนท่ีมีความโปร่งใส และ  
การให้บริการทีด่ีเพิ่มมากขึ้นอย่างสม่่าเสมอ   

กระบวนการเปิดโอกาส 

 กรมการกงสลุ มีกระบวนการเปดิโอกาสให้
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเข้ามามสี่วนร่วมในการ
ปรับปรุง ให้ค่าแนะน่า ติชม หรือรอ้งเรียนการให ้
บริการของกรมการกงสุล โดยเปิดช่องทางติดต่อ
กรมการกงสลุผา่นทางช่องทางดังต่อไปนี ้
- Call Center 24 ช่ัวโมง 0 2572 8442 
- Facebook กรมการกงสุล 
- Line กรมการกงสุล 
- THAICONSULAR APP 
 

 

 

 

 

 
 
 

กรมการกงสุล 
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มาตรการ/แนวทางการพัฒนา วิธีการ/การด าเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง หน่วยงานภายในที่
รับผิดชอบ 

ทั้งนี้ เพื่อให้การบริการสะดวกรวดเร็ว ตอบสนอง
ต่อความต้องการของประชาชนใหด้ีเพิ่มยิ่งขึ้น   

ปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการด าเนินงาน 

 กรมการกงสลุได้พัฒนาระบบลงทะเบียน
หนังสือล่วงหน้าออนไลน์ เพื่ออ่านวยความ
สะดวกให้กับประชาชนท่ีต้องการท่าหนังสือ
เดินทาง เป็นบริการออนไลน์ 24 ช่ัวโมง ผ่าน
อินเตอร์เนต็                    

(สืบเนื่องจากสถานการณ์การแพรร่ะบาดของ  
โรคตดิเช้ือโคโรนา 2019 ระบบลงทะเบียน
หนังสือล่วงหน้าออนไลน์มีการปดิระบบช่ัวคราว) 

 

 

 

https://www.passport.in.th 

https://www.passport.in.th/eService/qnumber.html 

 

        

https://www.passport.in.th/eService/#statistics
https://www.passport.in.th/eService/qnumber.html
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ล ำดับที ่ หัวข้อ สิ่งที่หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องอำจปรับปรุง

เพ่ือให้สอดคล้องกับ ITA 2563 
วิธีกำร/กำรด ำเนินงำน เอกสำร/หลักฐำนอ้ำงอิง หน่วยงำนที่รับผิดชอบ 

O1 โครงสร้าง  ควรแสดงข้อมูลในรูปแบบแผนผัง
โครงสร้างหน่วยงานภายในของกระทรวงฯ         
ตามที่ปรากฏในกฎกระทรวงการแบ่งส่วน
ราชการภายในกระทรวงการต่างประเทศ 
ตั้งแตร่ะดับกระทรวง กรม หรือเทียบเท่ากรม  

ข้อมูลโครงสร้ำงหน่วยงำนภำยในกระทรวง 

 ส านักบริหารบุคคลได้จัดท าข้อมูลในรูปแบบ
แผนผังโครงสรา้งหน่วยงานภายในของกระทรวงฯ 
ตามกฎกระทรวงการแบ่งส่วนราชการภายใน
กระทรวงฯ โดยแยกแผนผังโครงสร้างออกเป็น  
รายกรม หรือเทียบเท่ากรม 

กำรแสดงข้อมูล 

 น าข้อมูลเผยแพรล่งบนเว็บไซต์ ก าหนดหัวข้อ
แสดงให้เห็นข้อมลูในรูปแบบของแผนผังโครงสรา้ง
หน่วยงานภายในท้ังหมดของกระทรวงฯ 

 

- ข้อมูลแผนผังโครงสร้างหน่วยงานภายใน 
จ านวน 14 หน่วยงาน (รายกรม หรือ
เทียบเท่ากรม) 

 

 
 
http://www.mfa.go.th/main/th/organi
ze/10994/118990 

ส ำนักบริหำรบุคคล   

 
 
 
 

 

 

ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศฯ 

 

O2 ข้อมูลผู้บริหาร  ควรเพิ่มข้อมูลช่องทางการติดตอ่และ
เพิ่มข้อมูลรองปลัดกระทรวง  

กำรแสดงข้อมูล 

 น าข้อมูลเผยแพรล่งบนเว็บไซต์ เพิ่มเตมิข้อมูลใน
ส่วนท่ีเกี่ยวข้อง 
 

 

www.mfa.go.th/main/th/org-chart 

 

ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศฯ 

 

O3 อ านาจหน้าที ่  ปรับรูปแบบการน าเสนอข้อมลู กำรปรับรูปแบบกำรน ำเสนอข้อมูล 

 ปรับรูปแบบการน าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับอ านาจ
หน้าท่ีของหน่วยงานภายในท้ังหมดของกระทรวงฯ
ตามกฎกระทรวงฯ โดยแยกเป็นรายกรม และ
ส านักงานปลัดกระทรวงฯ  

 

http://www.mfa.go.th/main/th/organi
ze/10994/118988 

 

ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศฯ 

 
 
 

มำตรกำรยกระดับคะแนนกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT)* 

http://www.mfa.go.th/main/th/organize/10994/118990
http://www.mfa.go.th/main/th/organize/10994/118990
http://www.mfa.go.th/main/th/org-chart
http://www.mfa.go.th/main/th/organize/10994/118988
http://www.mfa.go.th/main/th/organize/10994/118988


-9- 

 

ล ำดับที ่ หัวข้อ สิ่งที่หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องอำจปรับปรุง
เพ่ือให้สอดคล้องกับ ITA 2563 

วิธีกำร/กำรด ำเนินงำน เอกสำร/หลักฐำนอ้ำงอิง หน่วยงำนที่รับผิดชอบ 

O4 ยุทธศาสตร์หรือ
แผนพัฒนา
หน่วยงาน 

 Update ข้อมูลและรายละเอียดที่ควร
เผยแพร่ ในปี 2563 
- แสดงแผนการด าเนินภารกิจของ
หน่วยงานท่ีมีระยะเวลามากกว่า 1 ปี 
- มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ เช่น 
ยุทธศาสตร์หรือแนวทาง เป้าหมาย 
ตัวช้ีวดั เป็นต้น 
- เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้
ครอบคลมุปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

 ส านักนโยบายและแผน แจ้งใหก้รมสารนิเทศ
เปลี่ยน infographics แผนแม่บทฯ ประเด็นการ
ต่างประเทศ โดยใช้ฉบับล่าสุด และวีดีทัศน์แผน
แม่บทฯ ประเด็นการต่างประเทศ ในรูปแบบต่าง ๆ 
จ านวน 3 วีดีทัศน์ ในเว็บไซต์กระทรวงฯ ดังนี้ 
ภาษาไทย 
https://youtu.be/VfT5dR9sA9M 
https://www.facebook.com/ThaiMFA/videos/7
53929505083303/ 
ภาษาอังกฤษ 
https://www.youtube.com/watch?v=sPdZv3
CfNC8&feature=youtu.be 

 ส านักนโยบายและแผน แจ้งใหก้รมสารนิเทศ 
upload นโยบายของ ครม. ปัจจุบัน ข้อมูล ทั้งฉบับ
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ (นโยบายข้อ 4 การสร้าง
บทบาทของไทยในเวทีโลก ปรากฏในเล่มนโยบาย) 

http://www.mfa.go.th/main/th/policy
/118524 

 

ส ำนักนโยบำยและแผน 

O5 ข้อมูลการติดต่อ
หน่วยงาน 

 อาคารถนนศรีอยุธยา ควรเพิ่มข้อมูล    
ที่อยู่หน่วยงาน หมายเลขโทรศัพท์  
หมายเลขโทรสาร ที่อยูไ่ปรษณีย์
อิเล็กทรอนิกส ์

 ด าเนินการเพิ่มเติมข้อมูลที่อยูห่น่วยงาน 
หมายเลขโทรศัพท์ หมายเลขโทรสาร ท่ีอยู่
ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ ในส่วนของที่ตั้งอาคาร
ถนนศรีอยุธยา 

 

http://www.mfa.go.th/main/th/custo
mize/53235 

 

ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศฯ 

 

https://youtu.be/VfT5dR9sA9M
https://www.facebook.com/ThaiMFA/videos/753929505083303/
https://www.facebook.com/ThaiMFA/videos/753929505083303/
https://www.youtube.com/watch?v=sPdZv3CfNC8&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=sPdZv3CfNC8&feature=youtu.be
http://www.mfa.go.th/main/th/policy/118524-แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ-ประเด็นการต่างประเทศ.html
http://www.mfa.go.th/main/th/policy/118524-แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ-ประเด็นการต่างประเทศ.html
http://www.mfa.go.th/main/th/customize/53235-ที่ตั้ง-:-อาคารถนนศรีอยุธยา.html
http://www.mfa.go.th/main/th/customize/53235-ที่ตั้ง-:-อาคารถนนศรีอยุธยา.html
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ล ำดับที ่ หัวข้อ สิ่งที่หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องอำจปรับปรุง
เพ่ือให้สอดคล้องกับ ITA 2563 

วิธีกำร/กำรด ำเนินงำน เอกสำร/หลักฐำนอ้ำงอิง หน่วยงำนที่รับผิดชอบ 

O8 Q&A  พิจารณาน าเอา App ThaiConsular 
ของกรมการกงสุล 

 
แสดงเพิ่มเติมในเมนู Q&A บนหนา้
เว็บไซตห์ลักของกระทรวง 

 อาจพิจารณาเพิ่มช่องทางการถามตอบ
ในลักษณะเป็นการสื่อสารไดส้องทาง เช่น 
Web board, กล่องข้อความถาม-ตอบ  
เป็นต้น 

 เผยแพร่ App ThaiConsular ของกรมการกงสุล 

 

เป็นช่องทาง Q&A เพิ่มเตมิบนหนา้เว็บไซต์หลัก
ของกรมการกงสุล 

 

http://www.consular.go.th/main/ กรมกำรกงสุล และ 
ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศฯ 

 

O10 แผนด าเนินงาน
ประจ าป ี

 พิจารณาความสมบรูณ์และความเป็น
ปัจจุบันของข้อมูลให้เป็นไปตาม
รายละเอียดทีจ่ะต้องเผยแพร่ในปี 2563 
- แสดงแผนการด าเนินภารกิจของ
หน่วยงานท่ีมีระยะ 1 ป ี
- มีข้อมลูรายละเอียดของแผนฯ เช่น 
โครงการหรือกิจกรรม งบประมาณทีใ่ช้ 
ระยะเวลาในการด าเนินงาน เป็นตน้ 
- เป็นแผนท่ีมีระยะเวลาบังคับใช้ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

 ส านักบริหารการคลัง ได้จัดท ารายงานแผนการ
ปฏิบัติงาน ประจ าปีงบประมาณ พ..ศ. 2563  
(แบบฟอร์มรายงานแผน สงป.301) ซึ่งมีรายละเอียด
ข้อมูลประกอบด้วย แผนงาน/โครงการ ค่าเป้าหมาย
ตัวช้ีวัด งบประมาณที่ใช้ และระยะเวลาในการ
ด าเนินงาน พร้อมเผยแพร่ข้อมลูดงักล่าว ลงบน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน   

http://www.mfa.go.th/main/th/bulle
tin/9522/118961 

ส ำนักบริหำรกำรคลัง 

http://www.consular.go.th/main/
http://www.mfa.go.th/main/th/bulletin/9522/118961
http://www.mfa.go.th/main/th/bulletin/9522/118961
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ล ำดับที ่ หัวข้อ สิ่งที่หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องอำจปรับปรุง
เพ่ือให้สอดคล้องกับ ITA 2563 

วิธีกำร/กำรด ำเนินงำน เอกสำร/หลักฐำนอ้ำงอิง หน่วยงำนที่รับผิดชอบ 

O11 รายงานการ
ก ากับติดตาม
การด าเนินงาน
รอบ 6 เดือน 

 พิจารณาความสมบรูณ์และความเป็น
ปัจจุบันของข้อมูลให้เป็นไปตาม
รายละเอียดทีจ่ะต้องเผยแพร่ในปี 2563 
- แสดงความก้าวหน้าในการด าเนนิงาน
ตามแผนด าเนินงานประจ าป ี
- มีเนื้อหาหรือรายละเอียดความกา้วหน้า 
เช่น ความก้าวหน้าการด าเนินการแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม รายละเอียด
งบประมาณที่ใช้ด าเนินงาน เป็นตน้ 

- เป็นข้อมลูในระยะเวลา 6 เดือนแรกของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

 ส านักบริหารการคลัง ได้จัดท ารายงานการก ากับ
ติดตามการด าเนนิงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
(แบบฟอร์มรายงานผล สงป.301) แสดงความก้าวหน้า  
ในการด าเนินงานตามแผนการปฏบิัติงานประจ าปี 
ช่วงไตรมาส 1 - 2 (ตุลาคม 2562 – มีนาคม 2563) 
พร้อมเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าว ลงบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน      

http://www.mfa.go.th/main/th/bulle
tin/9522/118962 

ส ำนักบริหำรกำรคลัง 

O12 รายงานผลการ
ด าเนินงาน
ประจ าป ี

 พิจารณาความสมบรูณ์และความเป็น
ปัจจุบันของข้อมูลให้เป็นไปตามรายละเอียด
ที่จะต้องเผยแพร่ในปี 2563 
- แสดงผลการด าเนินงานตามแผน
ด าเนินงานประจ าป ี
- มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการด าเนินงาน 
เช่น ผลการด าเนินการโครงการหรือกิจกรรม 
ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ปัญหา อุปสรรค 
ข้อเสนอแนะ ผลสมัฤทธ์ิตามเปา้หมาย 
เป็นต้น 
- เป็นรายงานผลของปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 ส านักบริหารการคลัง ได้จัดท ารายงานผลการ
ด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
(แบบฟอร์มรายงานผล สงป.301) ซึ่งแสดงผลการ
ด าเนินแผนงาน/โครงการ ผลสมัฤทธ์ิตามเป้าหมาย
ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ปัญหา อุปสรรค ตลอดจน 
ข้อเสนอแนะ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562  
(ตุลาคม 2561 – กันยายน 2562) พร้อมเผยแพร่
ข้อมูลดังกล่าวลงบนเวบ็ไซต์ของหน่วยงาน      

http://www.mfa.go.th/main/th/bulle
tin/9522/118963 

ส ำนักบริหำรกำรคลัง 

http://www.mfa.go.th/main/th/bulletin/9522/118962
http://www.mfa.go.th/main/th/bulletin/9522/118962
http://www.mfa.go.th/main/th/bulletin/9522/118963
http://www.mfa.go.th/main/th/bulletin/9522/118963
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ล ำดับที ่ หัวข้อ สิ่งที่หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องอำจปรับปรุง
เพ่ือให้สอดคล้องกับ ITA 2563 

วิธีกำร/กำรด ำเนินงำน เอกสำร/หลักฐำนอ้ำงอิง หน่วยงำนที่รับผิดชอบ 

O13 คู่มือหรือ
มาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 

 หากหน่วยงานมีการจัดท าคูม่ือหรือ
มาตรฐานการปฏิบตัิงานเพิ่มเติมในเรื่องใด             
โปรด update ข้อมูลลงในเว็บไซต์ 

 

 ส านักจัดหาและบริหารทรัพยส์นิ ได้จัดท าคูม่ือ
จัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดภุาครัฐของส่วน
ราชการในต่างประเทศ พร้อมเผยแพร่ลงบน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

http://mofa.mfa.go.th/contents/files/
news-20180517-150131-849387.pdf 

 

ส ำนักจัดหำและบริหำร
ทรัพย์สิน 

O15 

 

ข้อมูลเชิงสถิติ
การให้บริการ 

 พิจารณาความสมบรูณ์และความเป็น
ปัจจุบันของข้อมูลให้เป็นไปตาม
รายละเอียดทีจ่ะต้องเผยแพร่ในปี 2563 
- แสดงข้อมูลสถิติการให้บริการตาม
ภารกิจของหน่วยงาน 

- เป็นข้อมลูการให้บริการที่เกดิขึ้นใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

 กรมการกงสลุ ได้ท าการอัพเดทข้อมูลเชิงสถิติ
การให้บริการของหน่วยงานในสังกัดที่เกี่ยวข้องกับ
งานบริการประชาชนเป็นที่เรียบร้อย (ข้อมลูมกราคม - 
พฤษภาคม 2563) พร้อมเผยแพรข่้อมูลดังกล่าว  
ลงบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน  

http://www.consular.go.th/main/th/
organize/111060-สถิติการให้บรกิาร.htm 

 

กรมกำรกงสุล 

O16 รายงานผลการ
ส ารวจความพึง
พอใจการ
ให้บริการ 

 

 พิจารณาความสมบรูณ์และความเป็น
ปัจจุบันของข้อมูลให้เป็นไปตาม
รายละเอียดทีจ่ะต้องเผยแพร่ในปี 2563 
- แสดงผลส ารวจความพึงพอใจการ
ให้บริการตามอ านาจหน้าท่ีหรือภารกิจ
ของหน่วยงาน 
- เป็นรายงานผลของปีงบประมาณ    
พ.ศ. 2562 

 กรมการกงสลุ ได้ท าการอัพเดทข้อมูลรายงาน 
ผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการของ
หน่วยงานในสังกัดที่เกี่ยวข้องกับงานบริการ
ประชาชนเป็นที่เรยีบร้อยพร้อมเผยแพร่ข้อมูล
ดังกล่าวลงบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

http://www.consular.go.th/main/th/
organize/111060 

 

 

กรมกำรกงสุล 

http://mofa.mfa.go.th/contents/files/news-20180517-150131-849387.pdf
http://mofa.mfa.go.th/contents/files/news-20180517-150131-849387.pdf
http://www.consular.go.th/main/th/organize/111060-สถิติการให้บริการ.htm
http://www.consular.go.th/main/th/organize/111060-สถิติการให้บริการ.htm
http://www.consular.go.th/main/th/organize/111060
http://www.consular.go.th/main/th/organize/111060
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ล ำดับที ่ หัวข้อ สิ่งที่หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องอำจปรับปรุง
เพ่ือให้สอดคล้องกับ ITA 2563 

วิธีกำร/กำรด ำเนินงำน เอกสำร/หลักฐำนอ้ำงอิง หน่วยงำนที่รับผิดชอบ 

O18 แผนการใช้จ่าย
งบประมาณ
ประจ าป ี

 พิจารณาความสมบรูณ์และความเป็น
ปัจจุบันของข้อมูลให้เป็นไปตาม
รายละเอียดทีจ่ะต้องเผยแพร่ในปี 2563 
- แสดงแผนการใช้จ่ายงบประมาณของ
หน่วยงานท่ีมีระยะ 1 ป ี
- มีข้อมูลรายละเอียดของแผน เช่น 
งบประมาณตามแหล่งที่ได้รับการจัดสรร 
งบประมาณตามประเภทรายการใช้จ่าย 
เป็นต้น 
- เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

 ส านักบริหารการคลัง ได้จัดท ารายงานแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ..ศ. 2563  
(แบบฟอร์มรายงานแผน สงป.302) ซึ่งมีรายละเอียด
ข้อมูลประกอบด้วย แผนงาน/โครงการ ค่าเป้าหมาย 
งบประมาณตามแหล่งที่ได้รับการจัดสรร และ
งบประมาณตามประเภทรายการใช้จ่าย       
พร้อมเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าว ลงบนเว็บไซต์   
ของหน่วยงาน   

http://www.mfa.go.th/main/th/bulle
tin/9524/118964 

ส ำนักบริหำรกำรคลัง 

O19 รายงานการ
ก ากับติดตาม
การใช้จ่าย
งบประมาณรอบ 
6 เดือน 

 พิจารณาความสมบรูณ์และความเป็น
ปัจจุบันของข้อมูลให้เป็นไปตาม
รายละเอียดทีจ่ะต้องเผยแพร่ในปี 2563 
- แสดงความก้าวหน้าในการด าเนนิงาน
ตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าป ี
- มีข้อมูลรายละเอียดความก้าวหน้า เช่น 
ความก้าวหนา้การใช้จ่ายงบประมาณ เป็นต้น 
- เป็นข้อมูลในระยะเวลา 6 เดือนแรกของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

 ส านักบริหารการคลัง ได้จัดท ารายงานการก ากับ
ติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 แสดงความก้าวหน้าในการด าเนินงาน
ตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ซึ่งเป็น
ข้อมูล ณ สิ้นเดือนพฤษภาคม 2563 พร้อมเผยแพร่
ข้อมูลดังกล่าว ลงบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน      

http://www.mfa.go.th/main/th/bulle
tin/9524/118965 

ส ำนักบริหำรกำรคลัง 

http://www.mfa.go.th/main/th/bulletin/9524/118964
http://www.mfa.go.th/main/th/bulletin/9524/118964
http://www.mfa.go.th/main/th/bulletin/9524/118965
http://www.mfa.go.th/main/th/bulletin/9524/118965
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ล ำดับที ่ หัวข้อ สิ่งที่หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องอำจปรับปรุง
เพ่ือให้สอดคล้องกับ ITA 2563 

วิธีกำร/กำรด ำเนินงำน เอกสำร/หลักฐำนอ้ำงอิง หน่วยงำนที่รับผิดชอบ 

O20 รายงานผลการ
ใช้จ่าย
งบประมาณ
ประจ าป ี

 พิจารณาความสมบรูณ์และความเป็น
ปัจจุบันของข้อมูลให้เป็นไปตาม
รายละเอียดทีจ่ะต้องเผยแพร่ในปี 2563 
- แสดงผลการด าเนินงานตามแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจ าปี  
- มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการใช้จ่าย
งบประมาณ เช่น ผลการใช้จ่ายงบประมาณ 
ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ ผลสัมฤทธ์ิ
ตามเป้าหมาย เป็นต้น 
- เป็นรายงานผลของปีงบประมาณ    
พ.ศ. 2562 

 ส านักบริหารการคลัง ได้จัดท ารายงานผลการใช้
จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
(แบบฟอรม์รายงานผล สงป.302) ซึ่งแสดงรายละเอียด
ข้อมูลสรุปผลการใช้จ่ายงบประมาณในภาพรวม 
ปัญหา อุปสรรค ตลอดจน ข้อเสนอแนะ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2562  (ตุลาคม 2561 – กันยายน 
2562) พร้อมเผยแพร่ข้อมลูดังกล่าวลงบนเว็บไซต์
ของหน่วยงาน      

http://www.mfa.go.th/main/th/bulle
tin/9524/118966 

ส ำนักบริหำรกำรคลัง 

O21 แผนการจดัซื้อ
จัดจ้างหรือ
แผนการจดัหา
พัสด ุ

 พิจารณาความสมบรูณ์และความเป็น
ปัจจุบันของข้อมูลให้เป็นไปตาม
รายละเอียดทีจ่ะต้องเผยแพร่ในปี 2563 
- แสดงแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการ
จัดหาพสัดตุามที่หน่วยงานจะตอ้งด าเนินการ
ตาม พรบ.การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560  
- เป็นข้อมลูการจดัซื้อจัดจา้งในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 

 ส านักจัดหาและบริหารทรัพยส์นิ ได้ด าเนินการ
เผยแพร่แผนการจัดซื้อจดัจ้าง/แผนการจัดหาพสัดุ
ลงบนเว็บไซต์ของหน่วยงานตามพระราชบญัญัติ
การจัดซื้อจดัจ้างและการบริหารพสัดุภาครัฐ    
พ.ศ. 2560  

http://www.mfa.go.th/main/th/bulle
tin/10993 

ส ำนักจัดหำและบริหำร
ทรัพย์สิน 

http://www.mfa.go.th/main/th/bulletin/9524/118966
http://www.mfa.go.th/main/th/bulletin/9524/118966
http://www.mfa.go.th/main/th/bulletin/10993
http://www.mfa.go.th/main/th/bulletin/10993
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ล ำดับที ่ หัวข้อ สิ่งที่หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องอำจปรับปรุง
เพ่ือให้สอดคล้องกับ ITA 2563 

วิธีกำร/กำรด ำเนินงำน เอกสำร/หลักฐำนอ้ำงอิง หน่วยงำนที่รับผิดชอบ 

O22 ประกาศตา่ง ๆ 
เกี่ยวกบัการจัดซือ้ 
จัดจ้าง หรือ  
การจัดหาพสัด ุ

 พิจารณาความสมบรูณ์และความเป็น
ปัจจุบันของข้อมูลให้เป็นไปตามรายละเอียด
ที่จะต้องเผยแพร่ในปี 2563 
- แสดงประกาศตามที่หน่วยงานจะต้อง
ด าเนินการตาม พรบ. การจัดซื้อจัดจ้าง
และการบริหารพัสดภุาครัฐ พ.ศ. 2560 
เช่น ประกาศเชิญชวน ประกาศผลการ
จัดซื้อจัดจ้าง เป็นต้น 
- เป็นข้อมลูการจดัซื้อจัดจา้งในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 

 ส านักจัดหาและบริหารทรัพยส์นิ ได้เผยแพร่
ประกาศตา่ง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างของ
กระทรวงฯ ในปีงบประมาณ 2563 ผ่านทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

http://www.mfa.go.th/main/th/bulle
tin/69 

 

ส ำนักจัดหำและบริหำร
ทรัพย์สิน 

O23 สรุปผลการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพสัด ุ
รายเดือน 

 พิจารณาความสมบรูณ์และความเป็น
ปัจจุบันของข้อมูลให้เป็นไปตาม
รายละเอียดทีจ่ะต้องเผยแพร่ในปี 2563 
- แสดงสรุปผลการจัดซื้อจดัจ้างของ
หน่วยงาน 
- มีข้อมูลรายละเอียดผลการจดัซื้อจัดจ้าง 
เช่น งานท่ีซื้อหรือจ้าง ราคากลาง วิธีการ
จัดซื้อหรือจ้าง รายชื่อผู้เสนอราคาและ
ราคาที่เสนอ ผู้ได้รับการคัดเลือกและราคา
ที่ตกลง เหตผุลที่คดัเลือกโดยสรุป เลขท่ี
และวันท่ีของสัญญาหรือข้อตกลงในการ
จัดซื้อหรือจ้าง เป็นต้น 

 ส านักจัดหาและบริหารทรัพยส์นิ ได้เผยแพร่
สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 (สขร. 1)      
ผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน โดยจ าแนกข้อมูล
เป็นรายเดือน (ตุลาคม 2562 – กุมภาพันธ์ 2563)  

หมายเหตุ : คลิกท่ีนี่ จะปรากฏข้อมูลโดยจ าแนก
เป็นปีงบประมาณ 

http://www.mfa.go.th/main/th/bulle
tin/101457 

ส ำนักจัดหำรและบริหำร
ทรัพย์สิน 

http://www.mfa.go.th/main/th/bulletin/69
http://www.mfa.go.th/main/th/bulletin/69
http://www.mfa.go.th/main/th/bulletin/101457-%20สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน.html
http://www.mfa.go.th/main/th/bulletin/101457-%20สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน.html
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ล ำดับที ่ หัวข้อ สิ่งที่หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องอำจปรับปรุง
เพ่ือให้สอดคล้องกับ ITA 2563 

วิธีกำร/กำรด ำเนินงำน เอกสำร/หลักฐำนอ้ำงอิง หน่วยงำนที่รับผิดชอบ 

- จ าแนกข้อมูลเป็นรายเดือน (กรณีไม่มี
การจัดซื้อจดัจ้างในรอบเดือนใดให้ระบุว่า
ไม่มีการจัดซื้อจัดจ้าง) 
- เป็นข้อมลูการจดัซื้อจัดจา้งในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 

O24 รายงานผลการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพสัดุ
ประจ าป ี

 พิจารณาความสมบรูณ์และความเป็น
ปัจจุบันของข้อมูลให้เป็นไปตาม
รายละเอียดทีจ่ะต้องเผยแพร่ในปี 2563 
- แสดงผลการจัดซื้อจดัจ้างของหน่วยงาน 
- มีข้อมูลรายละเอียด เช่น งบประมาณที่
ใช้ในการจัดซื้อจัดจ้าง ปัญหา อุปสรรค 
ข้อเสนอแนะ เป็นต้น  
- เป็นรายงานผลของปีงบประมาณ    
พ.ศ. 2562 

 ส านักจัดหาและบริหารทรัพยส์นิ ได้เผยแพร่
รายงานแผนและผลการจัดซื้อจัดจ้าง ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2562 ผ่านทางเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน  

http://www.mfa.go.th/main/th/bulletin/
8926 

ส ำนักจัดหำและบริหำร
ทรัพย์สิน 

O26 การด าเนินการ
ตามนโยบาย 
การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

 พิจารณาความสมบรูณ์และความเป็น
ปัจจุบันของข้อมูลให้เป็นไปตามรายละเอียด
ที่จะต้องเผยแพร่ในปี 2563 
- แสดงนโยบายการบริหารทรัพยากร
บุคคล ท่ีมีจุดมุ่งหมายหรือวัตถุประสงค์ 
เพื่อก่อให้เกิดการบรหิารทรัพยากรบุคคล
ที่มีความโปร่งใสและมีคณุธรรม 
- เป็นนโยบายของผู้บริหารสูงสุดหรือ
ผู้บริหารที่ได้รับมอบหมาย หรือนโยบาย  

- ส านักบริหารบุคคล ไดเ้รียนเสนอกระทรวงฯ  
เพื่อพิจารณาเห็นชอบ (ร่าง) แผนปฏิบัติการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
ตามแผนยุทธศาสตร์พัฒนาบุคลากรกระทรวงการ
ต่างประเทศ ปีพุทธศักราช 2561 – 2565 ปัจจุบัน 
กระทรวงฯ ได้เห็นชอบร่างแผนปฏิบัติการดังกล่าว
เป็นที่เรียบร้อยแล้ว และด าเนินการเผยแพร่
แผนปฏิบัติการฯ ดังกล่าว ลงบนเวบ็ไซตข์องกระทรวงฯ 

- แผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

http://www.mfa.go.th/main/th/bulle
tin/9759/118987 

ส ำนักบริหำรบุคคล 

http://www.mfa.go.th/main/th/bulletin/8926
http://www.mfa.go.th/main/th/bulletin/8926
http://www.mfa.go.th/main/th/bulletin/9759/118987
http://www.mfa.go.th/main/th/bulletin/9759/118987
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ล ำดับที ่ หัวข้อ สิ่งที่หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องอำจปรับปรุง
เพ่ือให้สอดคล้องกับ ITA 2563 

วิธีกำร/กำรด ำเนินงำน เอกสำร/หลักฐำนอ้ำงอิง หน่วยงำนที่รับผิดชอบ 

ที่ก าหนดในนามของหน่วยงาน 
- เป็นนโยบายที่ยังใช้บังคับในหน่วยงาน 
ในปงีบประมาณ พ.ศ. 2563 

O27 หลักเกณฑ์การ
บริหารและพฒันา
ทรัพยากรบุคคล 

 พิจารณาความสมบรูณ์และความเป็น
ปัจจุบันของข้อมูลให้เป็นไปตาม
รายละเอียดทีจ่ะต้องเผยแพร่ในปี 2563 
โดยเฉพาะหลักเกณฑ์การให้คณุให้โทษ
และการสรา้งขวัญก าลังใจที่กระทรวงฯ  
ยังไม่มีข้อมลูในส่วนน้ี   

- ส านักบริหารบุคคล น าเรยีนเสนอปลัดกระทรวงฯ 
เพื่อออกประกาศกระทรวงการต่างประเทศ เรื่อง 
หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
และการเลื่อนเงินเดือนข้าราชการพลเรือนสามัญ
กระทรวงการต่างประเทศ เพ่ือให้หน่วยงานใน
สังกัดกระทรวงฯ น าไปใช้เป็นหลักเกณฑ์และวิธีการ
ประเมินผลการปฏิบตัิราชการฯ ตามที่ก าหนดและ
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน และด าเนินการเผยแพร่
แผนปฏิบัติการฯ ดังกล่าว ลงบนเวบ็ไซตข์องกระทรวงฯ 

- ประกาศกระทรวงการต่างประเทศ เรื่อง 
หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการและการเลื่อนเงินเดอืน
ข้าราชการพลเรือนสามัญกระทรวงการ
ต่างประเทศ ประกาศ ณ วันท่ี 18 มีนาคม 
พ.ศ. 2563 
http://www.mfa.go.th/main/th/bulle
tin/9762/118973 

 

ส ำนักบริหำรบุคคล 

O28 รายงานผลการ
บริหารและพฒันา
ทรัพยากรบุคคล
ประจ าป ี

 พิจารณาความสมบรูณ์และความเป็น
ปัจจุบันของข้อมูลให้เป็นไปตามรายละเอียด
ที่จะต้องเผยแพร่ในปี 2563 
- แสดงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 
- มีข้อมูลรายละเอียดของการด าเนินการ 
เช่น ผลการด าเนินการตามนโยบายการ
บริหารทรัพยากรบุคคล ผลการวเิคราะห์
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล เป็นต้น  
- เป็นรายงานผลของปีท่ีผ่านมา พ.ศ. 2562 

- ส านักบริหารบุคคล ไดด้ าเนินการสรุปผลการ
ปฏิบัติงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 และจัดส่งข้อมูล
สรุปผลการปฏิบัติงานดังกล่าว ให้กับศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริต (ศปท.) พร้อมเผยแพรส่รุปผล
การปฏิบัติงานฯ ลงบนเว็บไซต์ของกระทรวงฯ  
ด้วยแล้ว 

- รายงานผลการปฏิบตัิงานด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2562 
http://www.mfa.go.th/main/th/bulle
tin/9763/118972 

 

ส ำนักบริหำรบุคคล 

http://www.mfa.go.th/main/th/bulletin/9762/118973
http://www.mfa.go.th/main/th/bulletin/9762/118973
http://www.mfa.go.th/main/th/bulletin/9763/118972
http://www.mfa.go.th/main/th/bulletin/9763/118972
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ล ำดับที ่ หัวข้อ สิ่งที่หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องอำจปรับปรุง
เพ่ือให้สอดคล้องกับ ITA 2563 

วิธีกำร/กำรด ำเนินงำน เอกสำร/หลักฐำนอ้ำงอิง หน่วยงำนที่รับผิดชอบ 

O29 แนวปฏิบัติการ
จัดการเรื่อง
ร้องเรียนการ
ทุจริต 

 พิจารณาก าหนดแนวปฏิบัติการจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจรติของกระทรวงฯ 
โดยมีข้อมลูรายละเอียดของการปฏิบัติงาน
ตามที่ก าหนดที่จะต้องเผยแพร่ในปี 2563  

 ส่วนวินัยและนิติการ ส านักบริหารบุคคล ได้ด าเนินการ
จัดท ากระบวนการจัดการเรื่องร้องเรยีนของส านกังาน
ปลัดกระทรวง กระทรวงการต่างประเทศ ซึ่งแสดงถึง
รายละเอียดวิธีการของการจัดการเรื่องร้องเรียนทีม่ี
การก าหนดส่วนงานทีร่ับผิดชอบ ตลอดจนระยะเวลา
การด าเนินการ เป็นต้น 

 ศูนย์ปฏิบัติการต่อตา้นการทุจรติ (ศปท.) อัพเดท
ข้อมูลและเผยแพร่แผนผังกระบวนการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนของส านักงานปลัดกระทรวง กระทรวงการ
ต่างประเทศ ลงบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน  

- แผนผังกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน
ของส านักงานปลัดกระทรวง กระทรวงการ
ต่างประเทศ 

 
 
 
http://www.mfa.go.th/acc/th/other/75202 

 

ส่วนวินัยและนิติกำร  
ส ำนักบริหำรบุคคล และ 

ศูนย์ปฏิบัติกำรต่อต้ำนกำร
ทุจริต (ศปท.) 

O31 ข้อมูลเชิงสถิติ
เรื่องร้องเรียน
การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ
ประจ าป ี

 พิจารณาเพิ่มเติมข้อมลูสถติิเรื่อง
ร้องเรียนการทจุริตและประพฤตมิชิอบ
ประจ าปี พ.ศ. 2563 

 

 ศูนย์ปฏิบัติการต่อตา้นการทุจรติ (ศปท.) อัพเดท
ข้อมูลและเผยแพร่ข้อมลูเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าป ีพ.ศ. 2563   
ลงบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน  

 

http://www.mfa.go.th/acc/th/other/10963 ศูนย์ปฏิบัติกำรต่อต้ำน 
กำรทุจริต (ศปท.) 

O36 การประเมิน
ความเสีย่งการ
ทุจริตประจ าป ี

 พิจารณาความสมบรูณ์และความเป็น
ปัจจุบันของข้อมูลให้เป็นไปตาม
รายละเอียดทีจ่ะต้องเผยแพร่ในปี 2563 
- แสดงผลการประเมินความเสีย่งของการ
ด าเนินงานหรือการปฏิบตัิหน้าที่ทีอ่าจ
ก่อให้เกิดการทุจริตหรือก่อให้เกิดการ
ขัดกนัระหว่างผลประโยชนส์่วนตนกับ
ผลประโยชน์ส่วนรวมของหน่วยงาน 

 ส านักจัดหาและบริหารทรัพยส์นิ ได้ยกร่างแผน
บริหารความเสี่ยงการทุจริตของกระทรวงฯ 
ประจ าปีงบประมาณ 2563 ในกระบวนงานจัดซื้อ 
–จัดจ้าง เรื่อง “มาตรการตรวจสอบการก าหนด
ราคากลางให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อ
จัดจ้างและการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 2560”  
ซึ่งได้รับความเห็นชอบจากกระทรวงฯ แล้ว 

- บันทึกศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 
(ศปท.) ที่ 0200.10/19/2563 ลงวันท่ี    
25 มีนาคม 2563 
http://www.mfa.go.th/acc/th/other/1
0930 
 

 

ส ำนักจัดหำและบริหำร
ทรัพย์สิน 

http://www.mfa.go.th/acc/th/other/75202-ร้องเรียน--ร้องทุกข์.html
http://www.mfa.go.th/acc/th/other/10963
http://www.mfa.go.th/acc/th/other/10930
http://www.mfa.go.th/acc/th/other/10930
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ล ำดับที ่ หัวข้อ สิ่งที่หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องอำจปรับปรุง
เพ่ือให้สอดคล้องกับ ITA 2563 

วิธีกำร/กำรด ำเนินงำน เอกสำร/หลักฐำนอ้ำงอิง หน่วยงำนที่รับผิดชอบ 

- มีข้อมูลรายละเอียดของผลการประเมิน 
เช่น เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดบัของ
ความเสีย่ง มาตรการและการด าเนินการ
ในการบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น 
- เป็นการด าเนินการในปงีบประมาณ  
พ.ศ. 2563  

 ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต (ศปท.) 
ด าเนินการจัดส่งแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต
ของกระทรวงการต่างประเทศ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 แก่ส านักงาน ป.ป.ท. พร้อมเผยแพร่
แผนบริหารความเสี่ยงการทุจริตดงักล่าวลงบน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

http://www.mfa.go.th/acc/th/other/
10930/118015 

O37 การด าเนินการ
เพื่อจัดการความ
เสี่ยงทุจรติ 

 พิจารณาความสมบรูณ์และความเป็น
ปัจจุบันของข้อมูลให้เป็นไปตาม
รายละเอียดทีจ่ะต้องเผยแพร่ในปี 2563 
- แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมท่ีแสดง
ถึงการจัดการความเสี่ยงในกรณีทีอ่าจ
ก่อให้เกิดการทุจรติหรือการก่อให้เกิดการ
ขัดกันระหว่างผลประโยชนส์่วนตนกับ
ผลประโยชน์ส่วนรวมของหน่วยงาน 
- เป็นกิจกรรมหรือการด าเนินการที่
สอดคล้องกับมาตรการหรือการด าเนินการ
เพื่อบริหารจดัการความเสี่ยงตามข้อ O36 
- เป็นการด าเนินการในปงีบประมาณ  
พ.ศ. 2563 

 ส านักจัดหาและบริหารทรัพยส์นิ ได้จัดท าแบบ
รายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความ
เสี่ยงการทุจริตของกระทรวงการตา่งประเทศ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 และจัดส่งให้กับ 
ศูนย์ปฏิบัติการต่อตา้นการทุจริต (ศปท.)  

 

 ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต (ศปท.) เผยแพร่
การด าเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตของ
กระทรวงการต่างประเทศ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 เพื่อจัดการความเสีย่งการทุจริต ลงบน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

  

- รายงานผลการด าเนินงานตามแผน
บริหารความเสี่ยงการทุจริตของกระทรวง
การต่างประเทศ ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2563 ตามบันทึกส านักจัดหาและ
บริหารทรัพย์สิน ที่ 0205.1/4519/2563 
ลงวันที่ 18 พฤษภาคม 2563 

http://www.mfa.go.th/acc/th/other/
10930/118008 

ส ำนักจัดหำและบริหำร
ทรัพย์สิน 

http://www.mfa.go.th/acc/th/other/10930/118015
http://www.mfa.go.th/acc/th/other/10930/118015
http://www.mfa.go.th/acc/th/other/10930/118008
http://www.mfa.go.th/acc/th/other/10930/118008
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ล ำดับที ่ หัวข้อ สิ่งที่หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องอำจปรับปรุง
เพ่ือให้สอดคล้องกับ ITA 2563 

วิธีกำร/กำรด ำเนินงำน เอกสำร/หลักฐำนอ้ำงอิง หน่วยงำนที่รับผิดชอบ 

O38 การเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กร 

 พิจารณาความสมบรูณ์และความเป็น
ปัจจุบันของข้อมูลให้เป็นไปตาม
รายละเอียดทีจ่ะต้องเผยแพร่ในปี 2563 
- แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมท่ีแสดง
ถึงการสร้างเสรมิวัฒนธรรมองค์กรให้
เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานมีทัศนคติ ค่านิยม 
ในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตยส์ุจรติอย่าง
ชัดเจน 
- เป็นการด าเนินการในปงีบประมาณ  
พ.ศ. 2563 

 กระทรวงการต่างประเทศ ด าเนินการเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กร ภายใต้แผนแม่บทส่งเสริมคุณธรรม
ระดับกระทรวงของกระทรวงการต่างประเทศ 
ประจ าปี พ.ศ. 2560 – 2564 โดยในปี พ.ศ. 2563 
ศูนย์ปฏิบัติการต่อตา้นการทุจริต (ศปท.) ได้จัดท า
แผนปฏิบัติการส่งเสริมคณุธรรมของกระทรวงการ
ต่างประเทศ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  
เป็นแผนในการด าเนินโครงการ/กจิกรรม เพื่อการ
เสรมิสร้างวัฒนธรรมองค์กรทีด่ีใหก้ับข้าราชการ
และเจา้หน้าท่ีของกระทรวงการตา่งประเทศ เช่น 
การสืบสานศลิปวัฒนธรรมไทยการปฏิบัตตินที่ดี 
และรักษาไว้ซึ่งสถาบันชาติ ศาสนา และ
พระมหากษตัริย์ ฯลฯ    

http://www.mfa.go.th/acc/th/other/
8571/93574 

http://www.mfa.go.th/acc/contents/f
iles/other-20200608-114300-
453217.pdf 

 

ศูนย์ปฏิบัติกำรต่อต้ำน 
กำรทุจริต (ศปท.) 

O39 แผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต
ประจ าป ี

 พิจารณาความสมบรูณ์และความเป็น
ปัจจุบันของข้อมูลให้เป็นไปตามรายละเอียด
ที่จะต้องเผยแพร่ในปี 2563 
- แสดงแผนปฏิบัติการที่มีวัตถุประสงค์เพื่อ
ป้องกันการทุจริตหรือพัฒนาด้านคุณธรรม
และความโปร่งใสของหน่วยงาน 
- มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ เช่น 
โครงการกิจกรรม งบประมาณ ช่วงเวลา
ด าเนินการ เป็นต้น 
- เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุม
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

 ศูนย์ปฏิบตัิการต่อต้านการทุจรติ (ศปท.) จัดท า
แผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
กระทรวงการต่างประเทศ ประจ าปี 2563 พร้อมเผยแพร่
แผนปฏิบัติการดังกล่าวลงบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

http://www.mfa.go.th/acc/th/other/8592
/118788 

 

ศูนย์ปฏิบัติกำรต่อต้ำน 
กำรทุจริต (ศปท.) 

http://www.mfa.go.th/acc/th/other/8571/93574-แผนแม่บทส่งเสริมคุณธรรมระดับกระทรวง-กระทรวงการต่าง.html
http://www.mfa.go.th/acc/th/other/8571/93574-แผนแม่บทส่งเสริมคุณธรรมระดับกระทรวง-กระทรวงการต่าง.html
http://www.mfa.go.th/acc/contents/files/other-20200608-114300-453217.pdf
http://www.mfa.go.th/acc/contents/files/other-20200608-114300-453217.pdf
http://www.mfa.go.th/acc/contents/files/other-20200608-114300-453217.pdf
http://www.mfa.go.th/acc/th/other/8592/118788
http://www.mfa.go.th/acc/th/other/8592/118788
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ล ำดับที ่ หัวข้อ สิ่งที่หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องอำจปรับปรุง
เพ่ือให้สอดคล้องกับ ITA 2563 

วิธีกำร/กำรด ำเนินงำน เอกสำร/หลักฐำนอ้ำงอิง หน่วยงำนที่รับผิดชอบ 

O40 รายงานการ
ก ากับติดตาม
การด าเนินการ
ป้องกันการ
ทุจริต รอบ 6 
เดือน 

 

 พิจารณาความสมบรูณ์และความเป็น
ปัจจุบันของข้อมูลให้เป็นไปตาม
รายละเอียดทีจ่ะต้องเผยแพร่ในปี 2563 
- แสดงความก้าวหน้าในการด าเนนิงาน
ตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
- มีข้อมูลรายละเอียดความก้าวหน้า เช่น 
ความก้าวหน้าการด าเนินการแตล่ะ
โครงการ/กิจกรรม รายละเอียด
งบประมาณที่ใช้ด าเนินงาน เป็นตน้ 
- เป็นข้อมูลในระยะเวลา 6 เดือนแรกของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

 ศูนย์ปฏิบัติการต่อตา้นการทุจรติ (ศปท.) จัดท า
รายงานการก ากับ ตดิตามการด าเนินการตาม
แผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
กระทรวงการต่างประเทศ ประจ าปี 2563 รอบ    
6 เดือน (ตุลาคม 2562 – มีนาคม 2563)     
พร้อมเผยแพร่รายงานการก ากับ ติดตามดังกล่าว
ลงบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

http://www.mfa.go.th/acc/th/other/8592
/118788 

 

ศูนย์ปฏิบัติกำรต่อต้ำน 
กำรทุจริต (ศปท.) 

O41 รายงานผลการ
ด าเนินการ
ป้องกันการ
ทุจริตประจ าป ี

 

 พิจารณาความสมบรูณ์และความเป็น
ปัจจุบันของข้อมูลให้เป็นไปตาม
รายละเอียดทีจ่ะต้องเผยแพร่ในปี 2563 
- แสดงผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริต 

- มีข้อมูลรายละเอยีดสรุปผลการด าเนินการ 
เช่น ผลการด าเนินการ โครงการหรือกิจกรรม 
ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ปัญหา อุปสรรค 
ข้อเสนอแนะ ผลสมัฤทธิ์ตามเปา้หมาย เป็นต้น 
- ใช้รายงานผลของปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 ศูนย์ปฏิบัติการต่อตา้นการทุจรติ (ศปท.) จัดท า
รายงานผลการด าเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริต กระทรวงการต่างประเทศ 
ประจ าปี 2562 พร้อมเผยแพร่รายงานผลการ
ด าเนินงานดังกล่าวลงบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

- รายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติ
การป้องกันและปราบปรามการทจุริต 
กระทรวงการต่างประเทศ ประจ าปี พ.ศ. 2562 
http://www.mfa.go.th/acc/th/other/
8592/96512 

 

ศูนย์ปฏิบัติกำรต่อต้ำน 
กำรทุจริต (ศปท.) 

http://www.mfa.go.th/acc/th/other/8592/118788
http://www.mfa.go.th/acc/th/other/8592/118788
http://www.mfa.go.th/acc/th/other/8592/96512
http://www.mfa.go.th/acc/th/other/8592/96512
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ล ำดับที ่ หัวข้อ สิ่งที่หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องอำจปรับปรุง
เพ่ือให้สอดคล้องกับ ITA 2563 

วิธีกำร/กำรด ำเนินงำน เอกสำร/หลักฐำนอ้ำงอิง หน่วยงำนที่รับผิดชอบ 

O42 มาตรการ
ส่งเสริมคณุธรรม
และความ
โปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

 พิจารณาเพิ่มข้อมลูให้เป็นไปตาม
รายละเอียดทีจ่ะต้องเผยแพร่ในปี 2563 
- แสดงการวิเคราะหผ์ลการประเมนิ
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี 
พ.ศ. 2562 
- มีข้อมลูรายละเอียดการวิเคราะห์ เช่น 
ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนท่ี
จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้อง
พัฒนาให้ดีขึ้น แนวทางการน าผลการ
วิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติของหน่วยงาน 
เป็นต้น  
- มีมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานให้ดีขึ้น ซึ่งสอดคล้องตามผล
วิเคราะหฯ์ โดยมีรายละเอียดต่าง ๆ เช่น 
การก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้เกี่ยวข้อง 
การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏบิัติ  
การก าหนดแนวทางการก ากับติดตาม   
ให้น าไปสู่การปฏิบตัิและการรายงานผล 

 

 

- ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจรติ (ศปท.) จัดท า
รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
กระทรวงการต่างประเทศ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562 ซึ่งประกอบไปด้วยรายละเอียดข้อมูล ดังนี้ 

1) ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง/จุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข
โดยด่วน หรือประเด็นท่ีจะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 

2) ข้อเสนอแนะ/มาตรการ/แนวทางการพัฒนา 
เพื่อปรับปรุงและแก้ไขประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง/
จุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน หรือประเด็นท่ี
จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น โดยมีการก าหนดผูร้ับผดิชอบ
หรือผู้เกีย่วข้องเพื่อด าเนินการในสว่นท่ีเกี่ยวข้อง 
ตลอดจนแนวทางในการก ากับติดตามและรายงาน
ผลการปฏิบตัิงาน และด าเนินการเผยแพรร่ายงาน
การวิเคราะหผ์ลการประเมินดังกลา่วลงบนเว็บไซต์
ของหน่วยงาน 

- รายงานการวิเคราะหผ์ลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ กระทรวงการ
ต่างประเทศ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

http://www.mfa.go.th/acc/th/other/
10978 

ศูนย์ปฏิบัติกำรต่อต้ำน 
กำรทุจริต (ศปท.) 

http://www.mfa.go.th/acc/th/other/10978
http://www.mfa.go.th/acc/th/other/10978


-23- 

 

ล ำดับที ่ หัวข้อ สิ่งที่หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องอำจปรับปรุง
เพ่ือให้สอดคล้องกับ ITA 2563 

วิธีกำร/กำรด ำเนินงำน เอกสำร/หลักฐำนอ้ำงอิง หน่วยงำนที่รับผิดชอบ 

O43 การด าเนินการ
ตามมาตรการ
ส่งเสริมคณุธรรม
และความ
โปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

 พิจารณาด าเนินการให้เป็นไปตาม
รายละเอียดทีจ่ะต้องเผยแพร่ในปี 2563 
- แสดงผลการด าเนินการตามมาตรการ
เพื่อส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 
- มีข้อมลูรายละเอียดการน ามาตรการเพื่อ
ส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานในข้อ O42 ไปสู่การปฏิบัติอย่าง
เป็นรูปธรรม 
- เป็นการด าเนินการในปงีบประมาณ   
พ.ศ. 2563 

- ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจรติ (ศปท.) ได้น า
ข้อเสนอแนะ/มาตรการ/แนวทางการพัฒนา    
เพื่อปรับปรุงและแก้ไขประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง/
จุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน หรือประเด็นท่ี
จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น จากรายงานการวิเคราะห์  
ผลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ กระทรวงการ
ต่างประเทศ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
น ามาสู่การปฏิบตัิ ดังนี ้

1) เวียนแจ้งใหทุ้กหน่วยงานรับทราบผลการ
ประเมิน ITA ของกระทรวงการต่างประเทศ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 พร้อมท้ัง 
ข้อเสนอแนะในการพัฒนา/ปรับปรุง เพื่อให้ได้รับ 
ผลการประเมินฯ ที่ดีขึ้นในปงีบประมาณต่อไป 

2) เวียนแจ้งให้ทุกหน่วยงานเตรียมการประเมิน ITA 
ตามเครื่องมือท่ีใช้ในการประเมิน 3 เครื่องมือ   
(IIT, EIT และ OIT) ตามข้อเสนอแนะ มาตรการ/
แนวทางการพัฒนาท่ีก าหนด 

3) ศปท. ด าเนินการก ากับติดตามผลการด าเนินการ
ตามข้อเสนอแนะ มาตรการ/แนวทางการพัฒนา 
และรวบรวมสรุปผลการด าเนินการในภาพรวมของ
กระทรวงฯ พร้อมเผยแพร่ผลการด าเนินการ
ดังกล่าวลงบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

- สรุปรายงานผลการด าเนินงานตามมาตรการ/
แนวทางการพัฒนา เพื่อยกระดับค่าคะแนน
ผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 
http://www.mfa.go.th/acc/th/other/
10979 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ศูนย์ปฏิบัติกำรต่อต้ำน 
กำรทุจริต (ศปท.) 
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ล ำดับที ่ หัวข้อ สิ่งที่หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องอำจปรับปรุง
เพ่ือให้สอดคล้องกับ ITA 2563 

วิธีกำร/กำรด ำเนินงำน เอกสำร/หลักฐำนอ้ำงอิง หน่วยงำนที่รับผิดชอบ 

- ศูนย์ปฏิบตัิการตอ่ตา้นการทจุรติ (ศปท.) ไดเ้ผยแพร่
ประกาศกระทรวงการต่างประเทศ เกี่ยวกับมาตรการ
ต่าง ๆ เพื่อการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานภายในหน่วยงาน อาทิ นโยบาย
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน  
กรอบแนวทางป้องกันการรับสินบน มาตรการให้  
ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียมสี่วนร่วม มาตรการส่งเสรมิ
ความโปร่งใสในการจัดซื้อจดัจ้าง เป็นต้น         
บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

http://www.mfa.go.th/acc/th/other/
9753/104525 

 

 
ศูนย์ปฏิบัติการต่อตา้นการทุจริต (ศปท.) 

10 มิถุนายน 2563 
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