
รายงานผลการด าเนินงานตามมาตรการ/แนวทางการพัฒนา เพ่ือยกระดับคะแนนผลการประเมิน ITA 
ของส ำนกังำนปลัดกระทรวงการต่างประเทศ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

                           หน่วยงาน         ส ำนักงำนปลัดกระทรวงการต่างประเทศ         
ผู้ประสานงาน        นางสาวฉัตรธิดา ผัดวิเศษ                     VOIP :       ๑๔๓๖๙      โทรศัพท์      ๐๙๘๑๐๒๓๖๑๙ 
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มาตรการยกระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

มาตรการ/แนวทางการพัฒนา วิธีการ/การด าเนินการ 
และการก ากับติดตาม 

ผลการด าเนินการ 
(เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง) 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

๑. การปฏิบัติงาน/ให้บริการที่มมีาตรฐาน 
เป็นไปตามขั้นตอนตามกรอบระยะเวลาที ่
ก าหนดอย่างเคร่งครัดและให้บริการแก่ผู้มา 
ติดต่อทุกคนอย่างเท่าเทยีมกันไม่เลือกปฏิบัติ 
มุ่งผลส าเร็จของงานมีความรับผิดชอบต่องาน
ในหน้าท่ีของตน รวมไปถึงความพร้อม  
รับผิดชอบความผิดพลาดทีเ่กิดขึ้นจากตนเอง 

- กรมกำรกงสลุ ซึ่งมีภำรกิจเกี่ยวข้องกับกำร
ให้บริกำรประชำชน ตำม พ.ร.บ. กำรอ ำนวย
ควำมสะดวกในกำรพิจำรณำอนุญำตของทำง
รำชกำร พ.ศ. ๒๕๕๘ พิจำรณำตรวจสอบ/
ทบทวนคู่มือประชำชน ตลอดจนแนวทำงกำร
ปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำท่ีให้มมีำตรฐำน 
เป็นไปตำมขั้นตอน กรอบระยะเวลำที่ก ำหนด 
พร้อมกับพิจำรณำเผยแพร่ประชำสัมพันธ์กำร
พัฒนำระบบงำนท่ีได้น ำเทคโนโลยสีำรสนเทศ
และระบบคอมพิวเตอร์เข้ำมำปรับใช้ เพื่อ
ประโยชน์ของประชำชน ลดขั้นตอนกำรใช้
ดุลยพินิจ กำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำท่ีมี
ประสิทธิภำพ และกำรบริกำรมีควำมสะดวก
รวดเร็วมำกยิ่งข้ึน 
 
- ทุกหน่วยงานในสังกัดกระทรวงการ 
ต่างประเทศพิจำรณำทบทวนคู่มือกำร
ปฏิบัติงำน/กำรให้บริกำรให้เป็นไปตำม
ขั้นตอน มีควำมเป็นปัจจุบัน และครอบคลมุ
ทุกกระบวนงำน 

- กรมกำรกงสลุตรวจสอบ/ทบทวนคู่มือประชำชน 
ตลอดจนขั้นตอนกำรปฏบิัติงำน/กำรให้บริกำรให้เป็น
ปัจจุบันและสอดคล้องกับพัฒนำกำรของระบบงำนใน
ภำรกิจด้ำนต่ำง ๆ อำทิ E-Passport, E-Visa, E-
Legalization รวมไปถึงงำนช่วยเหลือคนไทยใน
ต่ำงประเทศ E-Help 
url: https://consular.mfa.go.th/th/publicservice-
category/คู่มือประชำชน 
 
 
 
 
 
 
 
- ทุกหน่วยงานตรวจสอบ/ทบทวนคูม่ือการปฏิบตัิงาน 
และเผยแพร่บนเว็บไซต์หน่วยงาน 
url: 
https://www.mfa.go.th/th/page/คู่มือหรือมาตรฐา

กรมกำรกงสุล / 
ทุกหน่วยงาน 

https://consular.mfa.go.th/th/publicservice-category/คู่มือประชาชน
https://consular.mfa.go.th/th/publicservice-category/คู่มือประชาชน
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AB%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%90%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99?menu=5d5bd3cb15e39c306002a957


มาตรการ/แนวทางการพัฒนา วิธีการ/การด าเนินการ 
และการก ากับติดตาม 

ผลการด าเนินการ 
(เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง) 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

 
 
 
- ปลัดกระทรวงการต่างประเทศพจิำรณำ
ออกประกาศเจตนำรมณ์ขับเคลื่อนกระทรวง
กำรต่ำงประเทศให้เป็นองค์กรคณุธรรม 
เพื่อเสรมิสร้ำงควำมตระหนักรู้ของบุคลำกร
ทุกระดับที่จะยึดมั่นในกำรปฏิบตัิงำนอย่ำง
เต็มควำมสำมำรถ ท ำควำมดีตำมหลัก
คุณธรรม ธรรมำภิบำล หลักกำรบริหำร
กิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี และมุ่งสู่คุณธรรม
เป้ำหมำยที่ก ำหนด  
การก ากับติดตาม 
ศปท. ประสาน/ก ากับตดิตามให้หน่วยงาน 
ที่รับผิดชอบด าเนินการตามมาตรการฯ 
ระหว่างเดือนมกราคม - เมษายน ๒๕๖๖ 
และก าหนดให้รายงานผลการด าเนินการ 
ภายในวันท่ี ๓ เมษายน ๒๕๖๖ ผา่น 
การจัดส่งข้อมูลและ/หรือ link URL ท่ีเก่ียวข้อง 

นการปฏิบัติงาน?menu=5d5bd3cb15e39c306002a
957 
 
- ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจรติ (ศปท.) จัดท า 
ประกาศเจตนารมณ์ขับเคลื่อนหนว่ยงานให้เป็นองค์กร 
คุณธรรมและก ำหนดคุณธรรมเป้ำหมำย ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ลงนามโดยปลดักระทรวงฯ 
(ประกาศเมื่อวันที่ ๑๗ กุมภาพันธ ์๒๕๖๖) แจ้งเวียน 
หน่วยงาน และเผยแพร่บนเว็บไซต์หน่วยงาน 
url: 
https://image.mfa.go.th/mfa/0/KdWX2o37NC/ก
ฎหมาย_ระเบยีบ_ประกาศ_กระทรวงการต่างประเทศ/
ประกาศเจตนารมณ์ขับเคลื่อนกระทรวงฯเป็นองค์กรคุ
ณธรรม_2566.pdf 
 

๒. การเผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
ประจ าปีให้บุคลากรไดร้ับรู้อยา่งทั่วถึง     
ผ่านช่องทางต่าง ๆ ของกระทรวงฯ 
ที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นการสร้างการรับรู้     
และเปดิโอกาสให้บุคลากรของกระทรวงฯ  
ได้มสี่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่าย    
งบประมาณของหน่วยงาน เพื่อให้เกิด 

- ส านักบริหารการคลังเผยแพร่
ประชำสมัพันธ์แผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ
ประจ าปี สถำนะกำรเบิกจ่ำยงบประมำณให้
ทุกหน่วยงำนในสังกัดไดร้ับทรำบอย่ำงทั่วถึง 
โดยด ำเนินกำรผ่ำนกำรออกหนังสอืเวียน กำร
ประชำสมัพันธ์ผ่ำนระบบ intranet MFA 
Portal ซึ่งจะมีส่วนช่วยสร้ำงกำรรบัรู้และเปิด
โอกำสให้บุคลากรในหน่วยงำนมสีว่นร่วมใน

- ส านักบริหารการคลังเวียนบันทึก (ท่ี ๐๒๐๗/ว.
๑๙๗๙/๒๕๖๕ ลว. ๒๖ ส.ค. ๒๕๖๕) และเผยแพร่ 
ปชส. รายละเอียดการจดัสรรงบประมาณรายจ่าย 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ในระบบ intranet 
MFA Portal  
- ส ำนักบริหำรกำรคลังเวียนรำยงำนสำระส ำคญัที่
เกี่ยวข้องกับกระบวนกำรพิจำรณำงบประมำณที่
กระทรวงฯ ได้รับจดัสรรในปีงบประมำณ ๒๕๖๖ ให้ทุก

ส านักบริหารการคลัง 

https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AB%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%90%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99?menu=5d5bd3cb15e39c306002a957
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AB%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%90%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99?menu=5d5bd3cb15e39c306002a957
https://image.mfa.go.th/mfa/0/KdWX2o37NC/%E0%B8%81%E0%B8%8E%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2_%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%9A%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%9A_%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8_%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B8%95%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%93%E0%B9%8C%E0%B8%82%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A5%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%AF%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B9%87%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%93%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1_2566.pdf
https://image.mfa.go.th/mfa/0/KdWX2o37NC/%E0%B8%81%E0%B8%8E%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2_%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%9A%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%9A_%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8_%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B8%95%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%93%E0%B9%8C%E0%B8%82%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A5%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%AF%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B9%87%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%93%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1_2566.pdf
https://image.mfa.go.th/mfa/0/KdWX2o37NC/%E0%B8%81%E0%B8%8E%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2_%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%9A%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%9A_%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8_%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B8%95%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%93%E0%B9%8C%E0%B8%82%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A5%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%AF%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B9%87%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%93%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1_2566.pdf
https://image.mfa.go.th/mfa/0/KdWX2o37NC/%E0%B8%81%E0%B8%8E%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2_%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%9A%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%9A_%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8_%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B8%95%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%93%E0%B9%8C%E0%B8%82%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A5%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%AF%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B9%87%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%93%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1_2566.pdf


มาตรการ/แนวทางการพัฒนา วิธีการ/การด าเนินการ 
และการก ากับติดตาม 

ผลการด าเนินการ 
(เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง) 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

ความคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
และตามแผนท่ีวางไว ้

กำรตรวจสอบกำรใช้จ่ำยงบประมำณของ
กระทรวงฯ นอกจากน้ี ส ำนักบริหำรกำรคลัง
มีกำรจัดประชุมในทุกไตรมำสของ
ปีงบประมำณเพื่อเป็นกำรติดตำมกำรใช้จ่ำย
งบประมำณของทุกหน่วยงำนให้เป็นไปตำม
แผนกำรใช้จ่ำยประจ ำปี  
การก ากับติดตาม 
ศปท. ประสาน/ก ากับตดิตามให้หน่วยงาน 
ที่รับผิดชอบด าเนินการตามมาตรการฯ 
ระหว่างเดือนมกราคม - เมษายน ๒๕๖๖ 
และก าหนดให้รายงานผลการด าเนินการ 
ภายในวันท่ี ๓ เมษายน ๒๕๖๖ ผา่น 
การจัดส่งข้อมูลและ/หรือ link URL ท่ีเก่ียวข้อง 

หน่วยงำนรับทรำบ (โทรเลขกระทรวงฯ ท่ี ๐๒๐๗/ว.
๖๑๓/๒๕๖๕ ลว. ๔ ต.ค. ๒๕๖๕) 
- ส ำนักบริหำรกำรคลังเผยแพร่ ปชส. สถำนะกำรเบิก
จ่ำยเงินงบประมำณ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
(สถานะ ๓๑ ต.ค. ๒๕๖๕) ในระบบ intranet MFA 
Portal เมื่อ ๒๘ พ.ย. ๒๕๖๕ 
- ส านักบริหารการคลังจัดประชุมเพื่อเร่งรัดตดิตาม 
การใช้จ่ายงบประมาณรายจ่ายและการจัดซื้อจัดจ้าง 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ครั้งท่ี ๑/๒๕๖๖ เมื่อ 
๑๖ ธันวำคม ๒๕๖๕ (บันทึก ที่ ๐๒๐๗/ว.๒๙๗๘/
๒๕๖๕ ลว. ๖ ธ.ค. ๒๕๖๕) 
- ส ำนักบริหำรกำรคลังเวียนรำยงำนผลกำรเบิกจ่ำย    
งปม. รำยจ่ำยประจ ำปี งปม. พ.ศ. ๒๕๖๕ ให้ทุก
หน่วยงำนรับทรำบ (ส ำเนำบันทึก ที่ ๐๒๐๗/ว.๓๑๑๑/
๒๕๖๕ ลว. ๒๓ ธ.ค. ๒๕๖๕) รวมทั้งได้เผยแพร่ ปชส. 
สรุปสถำนะกำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ (ณ สิ้นเดือนกันยายน ๒๕๖๕) 
ในระบบ intranet MFA Portal เมื่อ ๒๕ พ.ย. ๒๕๖๕ 
- ส ำนักบริหำรกำรคลังเผยแพร่ ปชส. สถำนะกำรเบิก
จ่ำยเงินงบประมำณ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
ในระบบ intranet MFA Portal (ธันวาคม ๒๕๖๕) เมื่อ 
๑๖ ม.ค. ๒๕๖๖ 
- ส ำนักบริหำรกำรคลังเผยแพร่ ปชส. สถำนะกำร
เบิกจ่ำยงบประมำณประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
(ณ เดือนมกราคม ๒๕๖๖) ในระบบ intranet MFA 
Portal เมื่อ ๒ มี.ค. ๒๕๖๖ 



มาตรการ/แนวทางการพัฒนา วิธีการ/การด าเนินการ 
และการก ากับติดตาม 

ผลการด าเนินการ 
(เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง) 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

- ส านักบริหารการคลังจัดประชุมเพื่อเร่งรัดตดิตาม 
การใช้จ่ายงบประมาณรายจ่ายและการจัดซื้อจัดจ้าง 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ครั้งท่ี ๒/๒๕๖๖ เมื่อ 
๒๑ มีนำคม ๒๕๖๖ (บันทึก ท่ี ๐๒๐๗/ว.๖๖๒/๒๕๖๖ 
ลว. ๑๐ มี.ค. ๒๕๖๖) 

๓. การมอบหมายงานตรงตามหนา้ที ่ 
ความรับผิดชอบของแต่ละบุคคล 
การก าหนดหลักเกณฑ์ในการประเมินผล 
การปฏิบัติงานท่ีชัดเจนและให้บุคลากร 
ทราบกันอย่างท่ัวถึง รวมไปถึงหลกัเกณฑ์ 
ในการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน หรือให้ทุนการศึกษาที่ม ี
ความชัดเจน มมีาตรฐาน และคณุธรรม 

การมอบหมายงานตรงตามหน้าที่ 
ความรับผิดชอบของแต่ละบุคคล 
ส านักบริหารบุคคล และสถาบันการต่างประเทศฯ 
พิจำรณำทบทวนหลักเกณฑ์กำรสรรหำและ
กำรบรรจุและแต่งตั้งบุคคลเข้ำรับรำชกำร 
และหลักเกณฑ์ในการพัฒนาบุคลากรของ 
กระทรวงการต่างประเทศ ซึ่งเป็น
องค์ประกอบส ำคญัส่วนหน่ึงในกำรพิจำรณำ
มอบหมายงานให้ตรงตามหนา้ที่และควำม
รับผิดชอบของแต่ละบุคคล โดยมกีารเผยแพร่ 
หลักเกณฑ์ดังกลา่วให้บุคลากรรับทราบ 
และสามารถเข้าถึงได้อย่างท่ัวถึง 
 
 
การก าหนดหลักเกณฑ์ในการประเมินผล 
การปฏิบัติงาน 
กระทรวงการต่างประเทศ โดยส านักบริหาร 
บุคคล พิจำรณำทบทวนหลักเกณฑ์และวิธีการ 
ประเมินผลการปฏิบัติราชการและการเลื่อน 
เงินเดือนข้าราชการพลเรือนสามญักระทรวง 
การต่างประเทศ เพื่อให้หน่วยงานในสังกัด 

- ส านักบริหารบุคคลตรวจสอบ/ทบทวนหลักเกณฑ์ 
การสรรหาและการบรรจุและแต่งตั้งบุคคลเข้ารับ 
ราชการฯ และเผยแพร่บนเว็บไซตห์น่วยงาน 
url: 
https://image.mfa.go.th/mfa/0/mkKfL2iULZ/สน
บ_ประกาศรับสมคัรงาน/หลักเกณฑ์การสรรหาและการ
บรรจุและแต่งตั้งบุคคลเข้ารับราชการ_2564.pdf 
- สถาบันการต่างประเทศฯ ตรวจสอบ/ทบทวน 
หลักเกณฑ์ในการพัฒนาบุคลากรของกระทรวงฯ 
และเผยแพร่ บนเว็บไซต์หน่วยงาน 
url: 
https://image.mfa.go.th/mfa/0/mkKfL2iULZ/การ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล/หลักเกณฑ์ในการพั
ฒนาบุคลากรของกระทรวงการต่างประเทศ.pdf 

- ส านักบริหารบุคคลตรวจสอบ/ทบทวนหลักเกณฑ์ 
และวิธีการประเมินผลการปฏิบัตริาชการฯ และเผยแพร่ 
บนเว็บไซตห์น่วยงาน   
url: 
https://image.mfa.go.th/mfa/0/mkKfL2iULZ/O2
7.pdf 

ส านักบริหารบุคคลและ 
สถาบันการต่างประเทศฯ 

https://image.mfa.go.th/mfa/0/mkKfL2iULZ/%E0%B8%AA%E0%B8%99%E0%B8%9A_%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B8%B1%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99/%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%93%E0%B8%91%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B9%81%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%95%E0%B8%B1%E0%B9%89%E0%B8%87%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%84%E0%B8%84%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3_2564.pdf
https://image.mfa.go.th/mfa/0/mkKfL2iULZ/%E0%B8%AA%E0%B8%99%E0%B8%9A_%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B8%B1%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99/%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%93%E0%B8%91%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B9%81%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%95%E0%B8%B1%E0%B9%89%E0%B8%87%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%84%E0%B8%84%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3_2564.pdf
https://image.mfa.go.th/mfa/0/mkKfL2iULZ/%E0%B8%AA%E0%B8%99%E0%B8%9A_%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B8%B1%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99/%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%93%E0%B8%91%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B9%81%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%95%E0%B8%B1%E0%B9%89%E0%B8%87%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%84%E0%B8%84%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3_2564.pdf
https://image.mfa.go.th/mfa/0/mkKfL2iULZ/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%92%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9E%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%84%E0%B8%84%E0%B8%A5/%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%93%E0%B8%91%E0%B9%8C%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%92%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%84%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8.pdf
https://image.mfa.go.th/mfa/0/mkKfL2iULZ/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%92%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9E%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%84%E0%B8%84%E0%B8%A5/%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%93%E0%B8%91%E0%B9%8C%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%92%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%84%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8.pdf
https://image.mfa.go.th/mfa/0/mkKfL2iULZ/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%92%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9E%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%84%E0%B8%84%E0%B8%A5/%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%93%E0%B8%91%E0%B9%8C%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%92%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%84%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8.pdf
https://image.mfa.go.th/mfa/0/mkKfL2iULZ/O27.pdf
https://image.mfa.go.th/mfa/0/mkKfL2iULZ/O27.pdf


มาตรการ/แนวทางการพัฒนา วิธีการ/การด าเนินการ 
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ผลการด าเนินการ 
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หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

กระทรวงฯ น าไปใช้ในการประเมนิผล 
การปฏิบัตริาชการของบุคลากรว่ำมีควำม
ชัดเจน และเป็นมำตรฐำนเดียวกัน พร้อมกับ
สอดคล้องกับรปูแบบกำรประเมินในปัจจุบัน 
ทั้งนี้ ส านักบริหารบุคคลมีกำรจดัประชุม
เพื่อช้ีแจงหลักเกณฑ์ และวิธีการประเมินฯ 
เป็นประจ า 
 
 
 
 
การคัดเลือกผูเ้ข้ารับการฝึกอบรม ศึกษาดูงาน 
การให้ทุนการศึกษา 
มีการก าหนดคุณสมบตัิผูส้มัครไว้อย่างชัดเจน 
ในแต่ละหลักสตูรการฝึกอบรม การศึกษา 
ดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา และ 
มีการตรวจสอบคณุสมบัติของผูส้มัคร 
อย่างละเอียดตามเอกสารหลักฐานประกอบ 
การสมคัรที่ปรากฏ โดยเจ้าหนา้ที่ผู้รับผิดชอบ 
หลักสตูร และผ่านการพิจารณาในรูปแบบ 
ของคณะกรรมการกลั่นกรองและคัดเลือก
ผู้สมคัรรับทุน ทั้งนี ้หน่วยงานท่ีเกีย่วข้องจะ 
พิจารณาเผยแพร่หลักสูตรการฝึกอบรม 
ทุนการศึกษา ตลอดจนผลกำรพิจำรณำ
คัดเลือก ผ่านช่องทางที่เหมาะสมของ 
กระทรวงฯ โดยเฉพาะผ่านระบบ intranet 

- ส ำนักบริหำรบุคคลแจ้งเวียนหลกัเกณฑ์และวิธีกำร
ประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรเพื่อเลื่อนเงินเดือน 
(บันทึก ที่ ๐๒๐๘/ว.๑๓๑/๒๕๖๖ ลงวันท่ี ๑๙ มกรำคม 
๒๕๖๖) 
- ส ำนักบริหำรบุคคลแจ้งเวียนข้ันตอนกำรประเมินผล
กำรปฏิบัตริำชกำรและกำรเลื่อนเงินเดือน ครั้งท่ี ๑/
๒๕๖๖ (บันทึก ที่ ๐๒๐๘/ว.๓๗๖/๒๕๖๖ ลว. ๙ ก.พ. 
๒๕๖๖)  
- ส ำนักบริหำรบุคคลจัดประชุมซักซ้อมแนวทำงกำร
ประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรให้แก่หน่วยงำนในสังกัด 
เมื่อวันท่ี ๑๗ กุมภำพนัธ์ ๒๕๖๖  

สถำบันกำรต่ำงประเทศฯ ด ำเนินกำรแจ้งเวียน ปชส. 
เกี่ยวกับกำรฝึกอบรม ศึกษำดูงำน กำรให้ทุนกำรศึกษำ
อย่ำงต่อเนื่อง โดยมรีำยละเอียด อำทิ ข้อมูลของทุน 
เงื่อนไขกำรรับทุน คณุสมบัติของผูม้ีสิทธิสมัครรับทุน  
วิธีกำรรับสมัคร กำรแต่งตั้งคณะกรรมกำรเกี่ยวกับกำร
คัดเลือก วิธีกำรคัดเลือกและเกณฑ์กำรตดัสิน กำรท ำ
สัญญำ ตลอดจนแจ้งผลกำรพิจำรณำคัดเลือก ดังนี ้
(๑) หลักสตูรนักบริหำรกำรทูต (นบท.) รุ่นที่ ๑๔ ปี 
๒๕๖๕ (บันทึก ด่วน ท่ี ๐๒๐๔/๖๘๙/๒๕๖๕ และ โทร
เลข ด่วน ที่ ๐๒๐๔/ว.๒๙๐/๒๕๖๕ ลว. ๒๔ พ.ค. 
๒๕๖๕ โทรเลข ด่วน ที่ ๐๒๐๔/ว.๓๒๕/๒๕๖๕ ลว. ๗ 
มิ.ย. ๒๕๖๕ โทรเลข ด่วน ที่ ๐๒๐๔/ว.๔๒๓/๒๕๖๕ 
ลว. ๑๙ ก.ค. ๒๕๖๕) 



มาตรการ/แนวทางการพัฒนา วิธีการ/การด าเนินการ 
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หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

MFA portal ซึ่งบุคลากรของกระทรวงฯ 
สามารถเข้าถึงไดส้ะดวก รวดเร็วและทั่วถึง 
การก ากับติดตาม 
ศปท. ประสาน/ก ากับตดิตามให้หน่วยงาน 
ที่รับผิดชอบด าเนินการตามมาตรการฯ 
ระหว่างเดือนมกราคม - เมษายน ๒๕๖๖ 
และก าหนดให้รายงานผลการด าเนินการ 
ภายในวันท่ี ๓ เมษายน ๒๕๖๖ ผา่น 
การจัดส่งข้อมูลและ/หรือ link URL 
ที่เกี่ยวข้อง 

(๒) ทุนฝึกอบรมของรัฐบำลอินเดยี หลักสตูร Strategic 
HRM for Organizational Excellence (บันทึก ท่ี 
๐๒๐๔/๑๗๒๖/๒๕๖๕ ลว. ๒ พ.ย. ๒๕๖๕) 
(๓) หลักสตูรอบรม 3rd Annual Disarmament and 
International Security Affairs Fellowship 
Programme ที่กรุงนิวเดลี (บันทึก ที่ ๐๒๐๔/๑๘๒๐/
๒๕๖๕ ลว. ๒๓ พ.ย. ๒๕๖๕) 
(๔) กำรอบรมหัวข้อ “Responding to the Climate 
Change Challenge” (บันทึก ท่ี ๐๒๐๔/๑๘๒๔/
๒๕๖๕ ลว. ๒๕ พ.ย. ๒๕๖๕) 
(๕) หลักสตูรควำมมั่นคงศึกษำ (ระดับต้น) รุ่นที่ ๔ 
(บันทึก ที่ ๐๒๐๔/๑๘๒๕/๒๕๖๕ ลว. ๒๕ พ.ย. 
๒๕๖๕) 
(๖) กำรอบรมภำษำเยอรมัน ประจ ำปี ๒๕๖๖ ส ำหรับ
ข้ำรำชกำรกระทรวงฯ (บันทึกที่ ๐๒๐๔/๑๙๓๓/๒๕๖๕ 
ลว. ๑๕ ธ.ค. ๒๕๖๕)   
 (๗) หลักสูตรส ำหรับผู้ที่จะด ำรงต ำแหน่งนักกำรทูต
ระดับช ำนำญกำร (ที่ปรึกษำ) ประจ ำปี ๒๕๖๖ (บันทึก 
๐๒๐๔/๑๙๖/๒๕๖๖ ลว. ๑๕ ก.พ. ๒๕๖๖) 
 (๘) เผยแพร่ประกำศคณะกรรมกำรบริหำรทุนเกษม
สโมสร เรื่อง รับสมคัรคดัเลือกข้ำรำชกำรกระทรวงฯ 
เพื่อรับทุนเกษมสโมสร ทุนฝึกอบรมระยะสั้นตำมควำม
ต้องกำรของกระทรวงฯ /ตำมควำมต้องกำรของ
ข้ำรำชกำร ประจ ำปี ๒๕๖๖ ในระบบ intranet MFA 
Portal เมื่อ ๒๑ มี.ค. ๒๕๖๖ 
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หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

- ส ำนักบริหำรบุคคลด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรให้
ทุนกำรศึกษำ ดังนี ้
(๑) ทุนเกษมสโมสร ประจ ำปี ๒๕๖๖ (ทุนกำรศึกษำ
ระดับปริญญำโท)  
       - เผยแพร่ ปชส. ประกำศรบัสมัครข้ำรำชกำรเพื่อ
รับทุนเกษมสโมสร ประจ ำปี ๒๕๖๖ ในระบบ intranet 
MFA Portal เมื่อ ๓ ต.ค. ๒๕๖๕ 
        - เผยแพร่ ปชส. ประกำศคณะกรรมกำรบริหำร
ทุนเกษมสโมสร เรื่อง รำยชื่อผูส้มคัรรับทุนเกษมสโมสร 
ประจ ำปี ๒๕๖๖ (ทุนกำรศึกษำระดับปริญญำโท) ใน
ระบบ intranet MFA Portal เมือ่ ๒๑ พ.ย. ๒๕๖๕  
         - เผยแพร่ ปชส. ประกำศคณะกรรมกำร
กลั่นกรองและคัดเลือกผูส้มัครรับทุนเกษมสโมสร เรื่อง 
รำยชื่อผู้ผำ่นกำรคดัเลือกเพื่อรับทุนเกษมสโมสร 
ประจ ำปี ๒๕๖๖ (ทุนกำรศึกษำระดับปริญญำโท) ใน
ระบบ intranet MFA Portal เมือ่ ๑ ธ.ค. ๒๕๖๕ 
(๒) ทุนพัฒนำบุคลำกรภำครัฐ ประจ ำปี ๒๕๖๖ 
         - แจ้งเวียนประกำศรับสมคัรคัดเลือกข้ำรำชกำร
กระทรวงฯ เพื่อรับทุนพัฒนำบุคลำกรภำครัฐ ประจ ำปี
งบประมำณ ๒๕๖๖ (บันทึก ๐๒๐๘/๓๗๕๗/๒๕๖๕ 
ลว. ๒๒ ธ.ค. ๒๕๖๕) และเผยแพร่ในระบบ intranet 
MFA Portal เมื่อ ๒๗ ธ.ค. ๒๕๖๕ 

- ตัวอย่างประกาศคณะกรรมกำรบริหำรทุนเกษมสโมสร 
เรื่อง รับสมคัรคดัเลือกข้ำรำชกำรกระทรวงกำร
ต่ำงประเทศเพื่อรับทุนเกษมสโมสร ประจ ำปี ๒๕๖๖ 
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(ประกาศ ณ วันท่ี ๓๐ กันยำยน ๒๕๖๕) 
ซึ่งเผยแพร่ในระบบ intranet MFA Portal เมื่อ ๓ ต.ค. 
๒๕๖๕ 

url: 
https://image.mfa.go.th/mfa/0/KdWX2o37NC/O
43/ประกำศรับสมคัรทุนของกระทรวงในแต่ละปี/
ประกำศรับสมรัทุนเกษมสโมสร_ปี_2566.pdf  

๔. การก าหนดแนวปฏิบตัิในการขออนุญาต 
ยืมทรัพย์สินของราชการที่ชัดเจน และ 
การเผยแพร่ให้บุคลากรรับรู้อย่างทั่วถึง 
รวมถึงมีการก ากับ ตดิตาม การตรวจสอบ 
การใช้ทรัพย์สินของราชการให้เปน็ไป 
ตามระเบียบ 

- ส านักจัดหาและบริหารทรัพย์สินพิจำรณำ
ตรวจสอบ/ทบทวนคู่มือ/แนวปฏบิัติในกำรขอ
อนุญำตยืมทรัพย์สินของรำชกำร และ
ระเบียบต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้อง   
การก ากับติดตาม 
ศปท. ประสาน/ก ากับตดิตามให้หน่วยงาน 
ที่รับผิดชอบด าเนินการตามมาตรการฯ 
ระหว่างเดือนมกราคม - เมษายน ๒๕๖๖ 
และก าหนดให้รายงานผลการด าเนินการ 
ภายในวันท่ี ๓ เมษายน ๒๕๖๖ ผา่น 
การจัดส่งข้อมูลและ/หรือ link URL ท่ีเก่ียวข้อง  

ส านักจัดหาและบริหารทรัพยส์ินเผยแพร่คูม่ือและ  
ระเบียบการใช้อาคารกระทรวงการต่างประเทศในระบบ  
Intranet MFA Portal เพื่อเป็นแนวปฏิบัติในกำรใช้
ทรัพย์สินของทำงรำชกำร พร้อมท้ังมีนโยบำยกำร
บริหำรงำนภำยใต้ข้อบังคับของกระทรวงกำร
ต่ำงประเทศ เพ่ือให้บุคลำกรทั้งภำยในและภำยนอก    
มีควำมเข้ำใจและถือเป็นแนวทำงปฏิบัติให้เป็นไปตำม 
ระเบียบอย่ำงเคร่งครัด ตลอดจนกำรรักษำทรัพยส์ิน 
ของทำงรำชกำรให้อยู่ในสภำพท่ีเหมำะสมพร้อมใช้งำน
ตลอดเวลำ 

url: 
https://drive.google.com/file/d/10oNVelJWvt96
K9uW45t-A6YNg806fKGk/view?usp=sharing 

ส านักจัดหาและบริหารทรัพย์สิน 

๕. การก าหนดนโยบายต่อต้านการทุจริตโดย 
ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน เพื่อให้บุคลากร 
ยึดเป็นแนวปฏิบตัิ และส่งเสริมใหม้ีการแก้ไข 
ปัญหาการทุจริตอย่างถูกต้อง มีการก าหนด 
บทลงโทษท่ีชัดเจนและเป็นธรรม มีการพัฒนา 

นโยบายต่อต้านการทุจริต 
ปลัดกระทรวงการต่างประเทศมีกำรก ำหนด
นโยบำยและสร้ำงวัฒนธรรมด้ำนปอ้งกันทุจริต
และสร้ำงควำมโปร่งใส ผ่ำนกำรออกประกำศ
ท่ีเก่ียวข้องกับการต่อต้านการทุจริตเป็นระยะ ๆ 

- ปลัดกระทรวงฯ มอบนโยบำยกำรเสริมสร้ำงคณุธรรม 
จริยธรรม และควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของ
หน่วยงำน และน ำคณะผู้บริหำรและบุคลำกรของ
กระทรวงฯ ในกำรประกำศเจตนำรมณฯ์ โดย ศปท. 
แจ้งเวียนหน่วยงานในสังกัดกระทรวงฯ และ 

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 
ส านักบริหารบุคคล (ส่วนวนิัย)  

 และกรมการกงสลุ 

https://image.mfa.go.th/mfa/0/KdWX2o37NC/O43/ประกาศรับสมัครทุนของกระทรวงในแต่ละปี/ประกาศรับสมัรทุนเกษมสโมสร_ปี_2566.pdf
https://image.mfa.go.th/mfa/0/KdWX2o37NC/O43/ประกาศรับสมัครทุนของกระทรวงในแต่ละปี/ประกาศรับสมัรทุนเกษมสโมสร_ปี_2566.pdf
https://image.mfa.go.th/mfa/0/KdWX2o37NC/O43/ประกาศรับสมัครทุนของกระทรวงในแต่ละปี/ประกาศรับสมัรทุนเกษมสโมสร_ปี_2566.pdf
https://drive.google.com/file/d/10oNVelJWvt96K9uW45t-A6YNg806fKGk/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/10oNVelJWvt96K9uW45t-A6YNg806fKGk/view?usp=sharing


มาตรการ/แนวทางการพัฒนา วิธีการ/การด าเนินการ 
และการก ากับติดตาม 

ผลการด าเนินการ 
(เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง) 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

ระบบช่องทางการร้องเรียนท่ีมีความปลอดภัย 
และน่าเชื่อถือ สามารถจัดการเรื่องร้องเรียน 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมไปถึงการน าผล 
การตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบทั้งภายใน 
และภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุงการท างาน
เพื่อป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

เช่น ประกาศนโยบายเสรมิสร้างคุณธรรม 
จริยธรรม และความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ประกาศนโยบายการไม่รับของขวัญหรือของ 
ก านัลทุกชนิดฯ ประกาศเจตนารมณ์ 
ขับเคลื่อนหน่วยงานให้เป็นองค์กรคุณธรรมฯ 
ตลอดจนประกาศอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งรวมถึง
กำรเน้นย้ ำในประกำศที่ยังมผีลบังคับใช้อยู่ให้
บุคลำกรรับทรำบและยดึถือปฏิบตัิอย่ำง
เคร่งครดั พร้อมท้ังมีกำรจดักิจกรรม/กำร
ประชุมเพื่อมอบนโยบำยด้วย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เผยแพร่นโยบายการเสรมิสร้างคณุธรรม จริยธรรม 
และความโปร่งใสในการด าเนินงานบนเว็บไซต์ของ 
หน่วยงาน   
url: 
https://image.mfa.go.th/mfa/0/KdWX2o37NC/ข่
าวสาร/งานมอบนโยบาย_7_เม_ย_64/ประกาศนโยบา
ยเสริมสร้างคุณธรรมฯ.pdf 
- ปลัดกระทรวงฯ ในฐำนะประธำนกำรประชุมระดับ
ผู้บริหำรมอบนโยบำย No Gift Policy และกำรส่งเสรมิ
คุณธรรมและจรยิธรรมในกำรปฏบิัติงำน โดย ศปท. 
แจ้งเวียนหน่วยงานในสังกัดกระทรวงฯ และเผยแพร่
นโยบำยกำรไมร่ับของขวัญหรือของก ำนัลทุกชนิด
จากการปฏิบตัิหน้าที่ (ประกาศเมือ่วันท่ี ๒๘ ธันวาคม 
๒๕๖๕) บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
url: 
https://image.mfa.go.th/mfa/0/KdWX2o37NC/ก
รอบแนวทางการรับสินบน/ประกาศกระทรวงการต่างป
ระเทศ_No_Gift_Policy_2566.pdf 
- ปลัดกระทรวงฯ ออกประกำศเจตนำรมณ์ขับเคลื่อน
หน่วยงำนให้เป็นองค์กรคุณธรรม และก ำหนดคุณธรรม
เป้ำหมำย ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๖ โดย ศปท. 
แจ้งเวียนหน่วยงานในสังกัดกระทรวงฯ และ
เผยแพร่ประกาศเจตนารมณ์ฯ ดังกล่ำว บนเว็บไซต์
หน่วยงำน 
url: 
https://image.mfa.go.th/mfa/0/KdWX2o37NC/ก
ฎหมาย_ระเบยีบ_ประกาศ_กระทรวงการต่างประเทศ/

https://image.mfa.go.th/mfa/0/KdWX2o37NC/%E0%B8%82%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3/%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%A1%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2_7_%E0%B9%80%E0%B8%A1_%E0%B8%A2_64/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%93%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AF.pdf
https://image.mfa.go.th/mfa/0/KdWX2o37NC/%E0%B8%82%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3/%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%A1%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2_7_%E0%B9%80%E0%B8%A1_%E0%B8%A2_64/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%93%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AF.pdf
https://image.mfa.go.th/mfa/0/KdWX2o37NC/%E0%B8%82%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3/%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%A1%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2_7_%E0%B9%80%E0%B8%A1_%E0%B8%A2_64/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%93%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AF.pdf
https://image.mfa.go.th/mfa/0/KdWX2o37NC/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B9%81%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%9A%E0%B8%99/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8_No_Gift_Policy_2566.pdf
https://image.mfa.go.th/mfa/0/KdWX2o37NC/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B9%81%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%9A%E0%B8%99/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8_No_Gift_Policy_2566.pdf
https://image.mfa.go.th/mfa/0/KdWX2o37NC/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B9%81%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%9A%E0%B8%99/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8_No_Gift_Policy_2566.pdf
https://image.mfa.go.th/mfa/0/KdWX2o37NC/%E0%B8%81%E0%B8%8E%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2_%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%9A%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%9A_%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8_%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B8%95%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%93%E0%B9%8C%E0%B8%82%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A5%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%AF%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B9%87%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%93%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1_2566.pdf
https://image.mfa.go.th/mfa/0/KdWX2o37NC/%E0%B8%81%E0%B8%8E%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2_%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%9A%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%9A_%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8_%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B8%95%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%93%E0%B9%8C%E0%B8%82%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A5%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%AF%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B9%87%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%93%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1_2566.pdf


มาตรการ/แนวทางการพัฒนา วิธีการ/การด าเนินการ 
และการก ากับติดตาม 

ผลการด าเนินการ 
(เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง) 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

 
 
 
ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน 
หน่วยงำนระดับกรมทุกกรม ซึ่งเขำ้ร่วมกำร
ประเมินเป็นปีแรกพิจำรณำกำรมช่ีองทำงกำร
รับเรื่องร้องเรียนเผยแพร่บนเว็บไซต์ของ
หน่วยงำน ซึ่งกำรด ำเนินกำรดังกลำ่วจะเปิด
โอกำสให้ผูร้้องเรียน ท้ังบุคลำกรภำยในและ
ภำยนอกหน่วยงำนสำมำรถเข้ำถึงช่องทำงกำร
ร้องเรียนได้เพิ่มมำกขึ้นและครอบคลุมทุก
หน่วยงำนของกระทรวงฯ โดยกรมกำรกงสลุ 
ซึ่งเป็นผู้พัฒนำและดูแลระบบรับเรื่อง
ร้องเรียนของกระทรวงฯ พิจำรณำปรับปรุง
ระบบให้ครอบคลุมทุกหน่วยงำน 
การก ากับติดตาม 
ศปท. ประสาน/ด าเนินการ/และก ากับ 
ติดตามให้หน่วยงานที่รับผิดชอบด าเนินการ 
ตามมาตรการฯ ระหว่างเดือนมกราคม - 
เมษายน ๒๕๖๖ และก าหนดให้รายงานผล 
การด าเนินการภายในวันท่ี ๓ เมษายน 
๒๕๖๖ ผ่านการจัดส่งข้อมูลและ/หรือ link 
URL ที่เกี่ยวข้อง 

ประกาศเจตนารมณ์ขับเคลื่อนกระทรวงฯเป็นองค์กรคุ
ณธรรม_2566.pdf 
 

- กรมการกงสลุปรับปรุงระบบรับเรื่องร้องเรียนของ 
กระทรวงฯ โดยเพิ่มช่องรายชื่อหน่วยงานในสังกัดของ 
กระทรวงฯ ให้ครอบคลุมทุกหน่วยงำนในระบบ 
กล่ำวคือ หน่วยงำนระดับกรม จ ำนวน ๑๒ กรม และ
ส ำนักงำนปลัดกระทรวง เพื่อให้กำรบริหำรจัดกำรและ
กำรตรวจสอบกำรรับเรื่องร้องเรียนมีประสิทธิภำพมำก
ขึ้น รวมถึงส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของทุกภำคส่วนในกำร
ป้องกันกำรทุจริต  

- หน่วยงำนระดับกรมด ำเนินกำรน ำระบบเรื่องร้องเรียน
ดังกล่ำวเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงำน เพื่อเปิดโอกำส
ให้ผู้ร้องเรียนสำมำรถเข้ำถึงช่องทำงกำรร้องเรียนไดเ้พิ่ม
มำกขึ้น  

url: https://complaint.consular.go.th/ 

 

 

 

 

 

 

https://image.mfa.go.th/mfa/0/KdWX2o37NC/%E0%B8%81%E0%B8%8E%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2_%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%9A%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%9A_%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8_%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B8%95%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%93%E0%B9%8C%E0%B8%82%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A5%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%AF%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B9%87%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%93%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1_2566.pdf
https://image.mfa.go.th/mfa/0/KdWX2o37NC/%E0%B8%81%E0%B8%8E%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2_%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%9A%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%9A_%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8_%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B8%95%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%93%E0%B9%8C%E0%B8%82%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A5%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%AF%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B9%87%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%93%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1_2566.pdf
https://complaint.consular.go.th/


มาตรการยกระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

มาตรการ/แนวทางการพัฒนา วิธีการ/การด าเนินการ 
และการก ากับติดตาม 

ผลการด าเนินการ 
(เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง) 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

๑. การเผยแพร่ข้อมูลตา่งๆของหน่วยงาน 
ที่ชัดเจนผ่านช่องทางต่างๆ ท่ีเข้าถึงง่าย 
ไม่ซับซ้อน มีความหลากหลาย มีการปรับปรุง 
ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันอยูเ่สมอ และจัดให้มี 
ช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของ 
เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานได้อย่างสะดวก 
รวมไปถึงมีช่องทางการรับฟังความคิดเห็น 
เกี่ยวกับการด าเนินงาน/การให้บรกิาร 
ซึ่งสามารถตอบโต้ สื่อสารแบบสองทาง 

หน่วยงำนระดับกรมทุกกรมพิจำรณำให้มี
ช่องทำงกำรเผยแพร่ข้อมูลต่ำงๆ มีช่องทำง
การรับฟังความคิดเห็นเก่ียวกับการด าเนินงาน
/กำรให้บริกำร ซ่ึงสามารถตอบโต้สื่อสำรแบบ
สองทาง รวมไปถึงมีช่องทำงให้ผู้มำติดต่อ
ร้องเรียนกำรทจุริตของเจ้ำหน้ำท่ีในหน่วยงำน
ได้อย่างสะดวก โดยพิจำรณำรูปแบบช่องทำง
ดังกล่ำวตำมที่ปรำกฏบนเว็บไซตห์ลักของ
กระทรวงฯ ดังนี ้
- มีช่องทางการแสดงความคิดเห็น 
- มี Messenger Live Chat Pop-up ที่
บุคคลภำยนอกสำมำรถสอบถำมและเสนอ
ควำมคิดเห็นได ้
- มีระบบรับเรื่องร้องเรยีน – ร้องทุกข์ 
ของกระทรวงฯ ซึ่งแยกเรื่องร้องเรยีน 
ร้องทุกข์/ขอความช่วยเหลือออกเป็น ๓ 
ประเภท ได้แก ่
๑. ร้องเรียนการให้บริการของหนว่ยงาน 
ภายในสังกัดกระทรวงฯ 
๒. ร้องเรียนการทุจรติของเจ้าหนา้ที่ในสังกัด 
กระทรวงฯ 
๓. ร้องทุกข์/ขอความช่วยเหลือเมือ่คนไทย 
ประสบปัญหาในตา่งประเทศ (กรมกำรกงสลุ 
และส ำนักงำนปลัดกระทรวง)  
การก ากับติดตาม 
ศปท. ประสาน/ก ากับตดิตามให้หน่วยงาน 

- หน่วยงำนระดับกรมมีกำรพัฒนำช่องทำงต่ำงๆ 
บนเว็บไซต์ของหน่วยงำน 
- ส่วนช่องทำงของส ำนักงำนปลัดกระทรวงมีดังนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
(www.mfa.go.th) 

- 
ช่องทางการแสดงความคิดเห็น 
url: https:// www.mfa.go.th/th/publicform-
form/ช่องทางการแสดงความคดิเห็น 
- Live Chat Pop-up 

- ระบบรับเรื่องร้องเรียนการให้บรกิารและ 
ร้องเรียนการทจุริตของกระทรวงฯ  
url: https://complaint.consular.go.th/ 

 

 

กรมกำรกงสุล / 
ทุกหน่วยงาน 

https://www.mfa.go.th/th/publicform-form/%E0%B8%8A%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%81%E0%B8%AA%E0%B8%94%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B9%80%E0%B8%AB%E0%B9%87%E0%B8%99
https://www.mfa.go.th/th/publicform-form/%E0%B8%8A%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%81%E0%B8%AA%E0%B8%94%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B9%80%E0%B8%AB%E0%B9%87%E0%B8%99
https://complaint.consular.go.th/


มาตรการ/แนวทางการพัฒนา วิธีการ/การด าเนินการ 
และการก ากับติดตาม 

ผลการด าเนินการ 
(เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง) 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

ที่รับผิดชอบด าเนินการตามมาตรการฯ 
ระหว่างเดือนมกราคม - เมษายน ๒๕๖๖ 
และก าหนดให้รายงานผลการด าเนินการ 
ภายในวันท่ี ๓ เมษายน ๒๕๖๖ ผา่น 
การจัดส่งข้อมูลและ/หรือ link URL ท่ีเก่ียวข้อง 

 

 

 

 
- ช่องทางการรับเรื่องร้องทุกข์เมื่อประสบปัญหา 
ในต่างประเทศ 
url: 
https://consular.mfa.go.th/th/publicform-
form/แบบฟอร์มช่วยเหลือคนไทยในต่างประเทศ 

๒. การปรับปรุงวิธีการและข้ันตอนการด าเนินงาน 
เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพ และคณุภาพ 
การให้บริการ/การท างาน รวมถึงเปิดโอกาส 
ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมในการปรับปรุง 
พัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของ 
หน่วยงานให้มีความโปร่งใสและมกีารพัฒนา
ที่ดียิ่งข้ึน 

- กรมกำรกงสลุพิจำรณำตรวจสอบควำม
สมบูรณ์ของช่องทำงให้ผู้รับบริกำรหรือผูม้ำ
ติดต่อเข้ำมำมสี่วนร่วมในกำรปรับปรุง ให้
ค ำแนะน ำ ติชม หรือร้องเรียนกำรให้บริกำร/
กำรด ำเนินงำนของกรมกำรกงสลุ และน ำ
ข้อแนะน ำ ข้อคิดเห็นต่ำง ๆ ไปปรบัปรุงกำร
ด ำเนินงำนต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- กรมกำรกงสุลมีกำรพัฒนำระบบงำนที่ได้น ำ
เทคโนโลยีสำรสนเทศและระบบคอมพิวเตอร์เข้ำมำ
ปรับใช้ เพื่อประโยชน์ของประชำชน ลดขั้นตอนกำรใช้
ดุลยพินิจ ท ำให้กำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่มี
ประสิทธิภำพ และกำรบริกำรมีควำมสะดวกรวดเร็ว
มำกยิ่งขึ้น  อำทิ E-Passport, E-Visa, E-
Legalization รวมไปถงึงำนช่วยเหลือคนไทยใน
ต่ำงประเทศ E-Help 
url: 
https://consular.mfa.go.th/th/publicservice-
category/คู่มือประชำชน 
-กรมกำรกงสุลมีช่องทำงให้ผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อ
สำมำรถเข้ำมำมีส่วนร่วม แสดงควำมคิดเห็น หรือ
ร้องเรียนกำรให้บริกำร/กำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน 
เช่น Call Center ๒๔ ช่ัวโมง ๐ ๒๕๗๒ ๘๔๔๒, 

กรมกำรกงสุล /  
ทุกหน่วยงาน 

https://consular.mfa.go.th/th/publicform-form/%E0%B9%81%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%9F%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%A1%E0%B8%8A%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%84%E0%B8%99%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8
https://consular.mfa.go.th/th/publicform-form/%E0%B9%81%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%9F%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%A1%E0%B8%8A%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%84%E0%B8%99%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8
https://consular.mfa.go.th/th/publicservice-category/คู่มือประชาชน
https://consular.mfa.go.th/th/publicservice-category/คู่มือประชาชน


มาตรการ/แนวทางการพัฒนา วิธีการ/การด าเนินการ 
และการก ากับติดตาม 

ผลการด าเนินการ 
(เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง) 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

 
 
 
 
 
 
 
- ทุกหน่วยงำนพิจำรณำน ำเอำผลกำรส ำรวจ
ควำมคิดเห็น (ควำมพึงพอใจ ควำมไม่พึง
พอใจ และควำมคำดหวัง) ของผู้รับบริกำร 
และผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีภำยนอกกระทรวงฯ 
ต่อกำรปฏิบตัิงำนของกระทรวงฯ หรือ กำร
ส ำรวจควำมคิดเห็นของบุคลำกรกระทรวงฯ 
ต่อกำรปฏิบตัิงำนของหน่วยงำนในส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงฯ ประจ ำปีในส่วนท่ีเกี่ยวข้อง 
จัดท ำโดยกลุ่มพัฒนำระบบบริหำร ไปใช้
ประกอบกำรปรับปรุงกำรด ำเนินงำน 
ตลอดจนเพิ่มเติมช่องทำงกำรแสดงควำม
คิดเห็นบนเว็บไซต์ของหน่วยงำนระดับกรม 
เพื่อเป็นอีกช่องทำงที่เปิดโอกำสให้เกิดกำรมี
ส่วนร่วม นอกเหนือจำกกำรส ำรวจควำม
คิดเห็นฯ ประจ ำป ี
การก ากับติดตาม 
ศปท. ประสาน/ก ากับตดิตามให้หน่วยงาน 
ที่รับผิดชอบด าเนินการตามมาตรการฯ 
ระหว่างเดือนมกราคม - เมษายน ๒๕๖๖ 
และก าหนดให้รายงานผลการด าเนินการ 

Facebook, Line, THAI CONSULAR APP ซึ่งแสดง
อยู่บนเว็บไซต์ของกรม  
url: 
https://consular.mfa.go.th/th/index 
พร้อมกับจัดให้มี QR Code ส ำรวจควำมพึงพอใจของ
ประชำชนที่มำรับบริกำรที่จุดบริกำรของหน่วยงำน 
 
- หน่วยงำนระดับกรมทุกกรมเพิ่มเติมช่องทำงกำร
แสดงควำมคิดเห็นบนเว็บไซต์ของกรม และทุก
หน่วยงำนตรวจสอบ/ทบทวนคูม่ือการปฏิบัติงาน
และเผยแพร่บนเว็บไซต์หน่วยงำน 
url: 
https://www.mfa.go.th/th/page/คู่มือหรือมาต
รฐานการปฏิบัติงาน?menu=5d5bd3cb15e39c3
06002a957 

https://consular.mfa.go.th/th/index
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AB%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%90%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99?menu=5d5bd3cb15e39c306002a957
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AB%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%90%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99?menu=5d5bd3cb15e39c306002a957
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AB%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%90%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99?menu=5d5bd3cb15e39c306002a957


มาตรการ/แนวทางการพัฒนา วิธีการ/การด าเนินการ 
และการก ากับติดตาม 

ผลการด าเนินการ 
(เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง) 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

ภายในวันท่ี ๓ เมษายน ๒๕๖๖ ผา่น 
การจัดส่งข้อมูล และ/หรือ link URL ท่ีเก่ียวข้อง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



มาตรการยกระดับการเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

มาตรการ/แนวทางการพัฒนา วิธีการ/การด าเนินการ 
และการก ากับติดตาม 

ผลการด าเนินการ 
(เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง) 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

๑. การปรับปรุงข้อมูลเชิงสถิติกำรให้บริกำร
โดยหน่วยงำนต้องแสดงข้อมูลสถติิกำร
ให้บริกำรของหน่วยงำน จ ำแนกเป็นรำย
ภำรกิจท่ีแสดงข้อมูลอย่ำงน้อย ๖ เดือนแรก 
โดยสำมำรถจัดท ำข้อมลูเป็นแบบรำยเดือน
หรือรำยไตรมำส หรือรำย ๖ เดือน ที่มีข้อมูล
ครอบคลมุในระยะเวลำ ๖ เดือนแรกของ
ปีงบประมำณ หำกเดือนใดไมม่ีผูร้บับริกำร 
ให้แสดงสถิตเิป็น ๐ (ศูนย์) 

- กรมกำรกงสลุพิจำรณำตรวจสอบ/update 
ข้อมูลเชิงสถิติในด้ำนต่ำง ๆ ของหน่วยงำนให้
เป็นไปตำมองค์ประกอบด้ำนข้อมลูที่ ITA 
ก ำหนด โดยต้องแสดงข้อมลูสถิติกำร
ให้บริกำรของหน่วยงำน จ ำแนกเป็นรำย
ภำรกิจท่ีแสดงข้อมูลอย่ำงน้อย ๖ เดือนแรก 
โดยสำมำรถจัดท ำข้อมลูเป็นแบบรำยเดือน
หรือรำยไตรมำส หรือรำย ๖ เดือน ที่มีข้อมูล
ครอบคลมุในระยะเวลำ ๖ เดือนแรกของ
ปีงบประมำณปัจจุบัน หำกเดือนใดไมม่ี
ผู้รับบริกำร ให้แสดงสถิตเิป็น ๐ (ศูนย์) 
การก ากับติดตาม 
ศปท. ประสาน/ก ากับตดิตามให้หน่วยงาน 
ที่รับผิดชอบด าเนินการตามมาตรการฯ 
ระหว่างเดือนมกราคม - เมษายน ๒๕๖๖ 
และก าหนดให้รายงานผลการด าเนินการ 
ภายในวันท่ี ๓ เมษายน ๒๕๖๖ ผา่น 
การจัดส่งข้อมูลและ/หรือ link URL ท่ีเก่ียวข้อง 

กรมกำรกงสลุ update ข้อมลูเชิงสถิติในด้ำนตำ่ง ๆ 
ของหน่วยงำนให้เป็นไปตำมองค์ประกอบด้ำนข้อมลู
ที่ ITA ก ำหนด โดยแสดงข้อมูลสถติิกำรให้บริกำร
ของหน่วยงำน จ ำแนกเป็นรำยภำรกิจที่แสดงข้อมลู
ครอบคลมุในระยะเวลำ ๖ เดือนแรกของ
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 
url : https://consular.mfa.go.th/th/page/สถิติ
กำร
ให้บริกำร?menu=5ddcfd039ef7372d5f7b7e2
3 
 

กรมกำรกงสุล 

 
 
 
 
 
 
 
 

https://consular.mfa.go.th/th/page/สถิติการให้บริการ?menu=5ddcfd039ef7372d5f7b7e23
https://consular.mfa.go.th/th/page/สถิติการให้บริการ?menu=5ddcfd039ef7372d5f7b7e23
https://consular.mfa.go.th/th/page/สถิติการให้บริการ?menu=5ddcfd039ef7372d5f7b7e23
https://consular.mfa.go.th/th/page/สถิติการให้บริการ?menu=5ddcfd039ef7372d5f7b7e23


มาตรการ/แนวทางการปรับปรุงข้อมูลการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

 
ล าดับ

ที ่
หัวข้อ มาตรการ/แนวทางการปรับปรุงข้อมูลเพ่ือ

ให้สอดคล้องกับ ITA 2566 
วีธีการ/การด าเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

O1 โครงสร้าง - แสดงข้อมูลโครงสรา้งการแบ่งสว่นราชการ 
ของหน่วยงาน ในลักษณะของแผนผัง และ 
แสดงต าแหน่งท่ีส าคัญและการแบง่ส่วนงาน 
ภายใน เช่น ส านัก กอง ศูนย์ ฝ่าย ส่วน กลุ่ม 
เป็นต้น  

ส านักบริหารบุคคล 
- ตรวจสอบข้อมลูโครงสร้ำงกำรแบ่งส่วนรำชกำร
ของกระทรวงการต่างประเทศในภาพรวมและ 
ในระดับกรม 
- ศปท. พิจำรณำควำมครบถ้วนของรูปแบบกำร
น ำเสนอและกำรเผยแพร่บนเว็บไซต์กระทรวงฯ 
ทุกกรม  
- พิจำรณำตรวจสอบควำมถูกต้องของข้อมูล และ
น ำไปเผยแพร่บนเว็บไซต์ของกรม 

- ข้อมูลแผนผังโครงสร้าง 
หน่วยงานภายใน จ านวน 14 
หน่วยงาน (รายกรม หรือ 
เทียบเท่ากรม) 
url: 
https://www.mfa.go.th/th
/content/โครงสรา้ง?page=
5f23c62bf34a8552245da9
15&menu=5f28df118f0c3
66db151bfa7 

ส านักบริหารบุคคล / 
ทุกกรม  

O2 ข้อมูลผู้บริหาร - แสดงข้อมูลของผู้บรหิารสูงสุด และผูด้ ารง 
ต าแหน่งทางการบริหารของหน่วยงาน     
อย่างน้อยประกอบด้วย ผู้บริหารสงูสุด 
และรองผู้บริหารสูงสดุ โดยให้แสดงข้อมูล 
ประกอบด้วย ช่ือ-นามสกลุ ต าแหน่ง รูปถ่าย 
และช่องทางการติดต่อของผู้บริหารแต่ละคน 

กรมสารนิเทศ  
- ตรวจสอบ ปรับปรุงข้อมูลท าเนยีบผู้บริหารใน
ภำพรวมบนเว็บไซต์กระทรวงฯ ให้มีควำมเป็น
ปัจจุบันและมีข้อมูลครบถ้วนตามที่ก าหนด 
ทุกกรม 
- จัดท ำข้อมูลผู้บริหำรของกรม และน ำไปเผยแพร่
บนเว็บไซต์ของกรม 

url: 
https://www.mfa.go.th/th
/page/ท าเนยีบผู้บริหาร?me
nu=6090a921f0ac8d38cd
436cc2 

กรมสารนิเทศ (ดูแล
รูปแบบและการน าเสนอ

ข้อมูลบนเว็บไซต์
กระทรวงฯ) /  

ทุกกรม 

O3 อ านาจหน้าที ่ - แสดงข้อมูลหน้ำท่ีและอ ำนำจของ
หน่วยงำน โดยต้องไม่เป็นกำรแสดงข้อมูล
กฎหมำยทั้งฉบับ  

ทุกหน่วยงาน  
- ตรวจสอบข้อมลูอ านาจหน้าที่ของหน่วยงาน 
บนเว็บไซต์กระทรวงฯ ใหเ้ป็นไปตำมที่ก ำหนด 
โดย ศปท. ตรวจสอบควำมครบถ้วนของข้อมูลใน
ส่วนของ สป. และกำรเผยแพร่บนเว็บไซต์
กระทรวงฯ ในขณะที่กรมพิจำรณำด ำเนินกำรใน
ส่วนของกรม  

url: 
https://www.mfa.go.th/th
/content/118988-
อ านาจหน้าที?่page=5f23c6
579c5ba05fb67ad162&me
nu=5f23c6879b385832d8
7aa782 

ทุกหน่วยงาน 

https://www.mfa.go.th/th/content/%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%87?page=5f23c62bf34a8552245da915&menu=5f28df118f0c366db151bfa7
https://www.mfa.go.th/th/content/%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%87?page=5f23c62bf34a8552245da915&menu=5f28df118f0c366db151bfa7
https://www.mfa.go.th/th/content/%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%87?page=5f23c62bf34a8552245da915&menu=5f28df118f0c366db151bfa7
https://www.mfa.go.th/th/content/%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%87?page=5f23c62bf34a8552245da915&menu=5f28df118f0c366db151bfa7
https://www.mfa.go.th/th/content/%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%87?page=5f23c62bf34a8552245da915&menu=5f28df118f0c366db151bfa7
https://www.mfa.go.th/th/content/%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%87?page=5f23c62bf34a8552245da915&menu=5f28df118f0c366db151bfa7
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%97%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%9C%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3?menu=6090a921f0ac8d38cd436cc2
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%97%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%9C%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3?menu=6090a921f0ac8d38cd436cc2
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%97%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%9C%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3?menu=6090a921f0ac8d38cd436cc2
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%97%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%9C%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3?menu=6090a921f0ac8d38cd436cc2
https://www.mfa.go.th/th/content/118988-%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%88%E0%B8%AB%E0%B8%99%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88?page=5f23c6579c5ba05fb67ad162&menu=5f23c6879b385832d87aa782
https://www.mfa.go.th/th/content/118988-%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%88%E0%B8%AB%E0%B8%99%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88?page=5f23c6579c5ba05fb67ad162&menu=5f23c6879b385832d87aa782
https://www.mfa.go.th/th/content/118988-%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%88%E0%B8%AB%E0%B8%99%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88?page=5f23c6579c5ba05fb67ad162&menu=5f23c6879b385832d87aa782
https://www.mfa.go.th/th/content/118988-%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%88%E0%B8%AB%E0%B8%99%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88?page=5f23c6579c5ba05fb67ad162&menu=5f23c6879b385832d87aa782
https://www.mfa.go.th/th/content/118988-%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%88%E0%B8%AB%E0%B8%99%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88?page=5f23c6579c5ba05fb67ad162&menu=5f23c6879b385832d87aa782
https://www.mfa.go.th/th/content/118988-%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%88%E0%B8%AB%E0%B8%99%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88?page=5f23c6579c5ba05fb67ad162&menu=5f23c6879b385832d87aa782


ล าดับ
ที ่

หัวข้อ มาตรการ/แนวทางการปรับปรุงข้อมูลเพ่ือ
ให้สอดคล้องกับ ITA 2566 

วีธีการ/การด าเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

O4 แผนยุทธศาสตร์ 
หรือแผนพัฒนา 
หน่วยงาน 

- แสดงแผนการด าเนินภารกิจของหน่วยงาน 
ที่มีระยะมากกว่า 1 ปี โดยมีข้อมูล
รำยละเอียดของแผนฯ ที่ประกอบด้วย
ยุทธศาสตร์หรือแนวทาง เป้าหมาย และ
ตัวช้ีวัด ทั้งนี้ จะต้องเป็นแผนที่มีระยะเวลำ 
บังคับใช้ครอบคลุมปี พ.ศ. 2566 

ส านักนโยบายและแผน  
- ตรวจสอบความสมบรูณ์ของข้อมูลรายละเอียด 
ของแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการต่างประเทศ 
ให้เป็นไปตามองค์ประกอบท่ีก าหนดและน าไป 
เผยแพร่บนเว็บไซต์ของกระทรวงฯ  
ทุกกรม 
- กรมน ำแผนฯ ดังกล่ำวไปเผยแพร่บนเว็บไซต์ของ
กรม 

url: 
https://www.mfa.go.th/th
/page/แผนแม่บทภายใต้ยุทธ
ศาสตร์ชาติ-
ประเด็นการตา่งประเท?men
u=5f2149b741eb326fd85
bb323 

ส านักนโยบายและแผน / 
ทุกกรม 

O5 ข้อมูลการติดต่อ - แสดงข้อมูลการติดต่อของหน่วยงานท่ี 
ประกอบด้วยที่อยู่หน่วยงาน หมำยเลข
โทรศัพท์ E-mail แผนที่ตั้ง 

- ศปท. ตรวจสอบควำมครบถ้วนของข้อมูลในส่วน
ของ สป. และกำรเผยแพร่บนเว็บไซต์กระทรวงฯ 
ในขณะทีก่รมพิจำรณำด ำเนินกำรในส่วนของกรม 
 

url: 
https://www.mfa.go.th/th
/page/ที่ตั้งกระทรวงฯ?men
u=5d5bd3c615e39c30600
2a868 

สป. / ทุกกรม 
 

O6 กฎหมายท่ีเก่ียวข้อง - แสดงกฎหมำยที่เกี่ยวข้องกับกำร
ด ำเนินงำนหรือกำรปฏิบตัิงำนของหน่วยงำน  

- หน่วยงำนใน สป. ตรวจสอบ และ update 
ข้อมูล กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของ 
หน่วยงำนบนเว็บไซต์กระทรวงฯ  
- กรมพิจำรณำน ำเอำกฎกระทรวงแบ่งส่วน
รำชกำรกรม ตลอดจนกฎหมำยที่เกี่ยวข้องกับกำร
ด ำเนินงำนตำมอ ำนำจหน้ำที่ท้ังหมดของกรมไป
เผยแพร่บนเว็บไซต์ของกรม  

url: 
https://www.mfa.go.th/th
/page/กฎหมายและสนธิสญั
ญาที่เกี่ยวข้อง?menu=5d5b
d3c715e39c306002a899 
 

ทุกหน่วยงาน 

O7 ข่าวประชาสัมพันธ์ - แสดงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ท่ีเกีย่วข้องกับ 
การด าเนินงานตามอ านาจหนา้ที่หรือภารกิจ 
ของหน่วยงาน ซึ่งเป็นข้อมูลข่าวสารที่เกิดขึ้น 
ในปี พ.ศ. 2566  

กรมสารนิเทศ เผยแพร่ข่าวสารต่าง ๆ 
ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานตามอ านาจหน้าที ่
หรือภารกจิของกระทรวงฯ ให้สาธารณชน 
รับทราบเป็นประจ าบนเว็บไซต์ของกระทรวงฯ 
- กรมพิจำรณำด ำเนินกำรในส่วนของกรม 
 

- ข่าวเด่น 
url: 
https://www.mfa.go.th/th
/page/ข่าวเด่น?menu=5d5
bd3c915e39c306002a905 
- ข่าวสารนิเทศ 
url:  

กรมสารนิเทศ (ดูแลรูปแบบ
และกำรน ำเสนอข้อมลูบน

เว็ยไซต์กระทรวง) /  
ทุกกรม 

https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B8%9A%E0%B8%97%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%83%E0%B8%95%E0%B9%89%E0%B8%A2%E0%B8%B8%E0%B8%97%E0%B8%98%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4-%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B9%87%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97?menu=5f2149b741eb326fd85bb323
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B8%9A%E0%B8%97%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%83%E0%B8%95%E0%B9%89%E0%B8%A2%E0%B8%B8%E0%B8%97%E0%B8%98%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4-%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B9%87%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97?menu=5f2149b741eb326fd85bb323
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B8%9A%E0%B8%97%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%83%E0%B8%95%E0%B9%89%E0%B8%A2%E0%B8%B8%E0%B8%97%E0%B8%98%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4-%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B9%87%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97?menu=5f2149b741eb326fd85bb323
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B8%9A%E0%B8%97%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%83%E0%B8%95%E0%B9%89%E0%B8%A2%E0%B8%B8%E0%B8%97%E0%B8%98%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4-%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B9%87%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97?menu=5f2149b741eb326fd85bb323
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B8%9A%E0%B8%97%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%83%E0%B8%95%E0%B9%89%E0%B8%A2%E0%B8%B8%E0%B8%97%E0%B8%98%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4-%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B9%87%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97?menu=5f2149b741eb326fd85bb323
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B8%9A%E0%B8%97%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%83%E0%B8%95%E0%B9%89%E0%B8%A2%E0%B8%B8%E0%B8%97%E0%B8%98%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4-%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B9%87%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97?menu=5f2149b741eb326fd85bb323
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%95%E0%B8%B1%E0%B9%89%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%AF?menu=5d5bd3c615e39c306002a868
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%95%E0%B8%B1%E0%B9%89%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%AF?menu=5d5bd3c615e39c306002a868
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%95%E0%B8%B1%E0%B9%89%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%AF?menu=5d5bd3c615e39c306002a868
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%95%E0%B8%B1%E0%B9%89%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%AF?menu=5d5bd3c615e39c306002a868
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%81%E0%B8%8E%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%AA%E0%B8%99%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%8D%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87?menu=5d5bd3c715e39c306002a899
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%81%E0%B8%8E%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%AA%E0%B8%99%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%8D%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87?menu=5d5bd3c715e39c306002a899
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%81%E0%B8%8E%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%AA%E0%B8%99%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%8D%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87?menu=5d5bd3c715e39c306002a899
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%81%E0%B8%8E%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%AA%E0%B8%99%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%8D%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87?menu=5d5bd3c715e39c306002a899
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%82%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B9%88%E0%B8%99?menu=5d5bd3c915e39c306002a905
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%82%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B9%88%E0%B8%99?menu=5d5bd3c915e39c306002a905
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%82%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B9%88%E0%B8%99?menu=5d5bd3c915e39c306002a905


ล าดับ
ที ่

หัวข้อ มาตรการ/แนวทางการปรับปรุงข้อมูลเพ่ือ
ให้สอดคล้องกับ ITA 2566 

วีธีการ/การด าเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

https://www.mfa.go.th/th
/content-category/ข่ำว
สำรนิเทศ 
 
- ข่าวอื่นๆ 
url: 
https://www.mfa.go.th/th
/page/ข่าวอื่นๆ?menu=5d5
bd3d815e39c306002aac7 
 
- ข่าวกิจกรรมสถาน 
เอกอัครราชทูตและสถาน 
กงสุลใหญ ่
url: 
https://www.mfa.go.th/th
/page/ข่าวกิจกรรมสถานเอก
อัครราชทูตและสถานกงสุลให
ญ่?menu=5f2110a3c1d7d
c1b17651cb2 

O8 Q&A - แสดงต าแหน่งบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
ที่บุคคลภายนอกสามารถสอบถามข้อมูล 
ต่ำง ๆ ได้ และหน่วยงำนสำมำรถสื่อสำร
ให้ค าตอบกับผูส้อบถามได้ โดยมีลกัษณะ
เป็นการสื่อสารไดส้องทำง ทำงหน้ำเว็บไซต์ 
ของหน่วยงาน (Q&A) เช่น Web board 
กระดานสนทนา Messenger Live Chat, 
Chatbot เป็นต้น 

- ศปท. ตรวจสอบช่องทาง Q&A บนเว็บไซต์ของ
กระทรวงฯ  
- กรมพิจำรณำประสำนงำนกับศูนย์ ICT เพื่อ
พิจำรณำด ำเนินกำรเพิ่มช่องทำงดังกล่ำวบน
เว็บไซต์ของกรม  
 

url: 
https://www.mfa.go.th/th
/index 
 

ทุกกรม 

https://www.mfa.go.th/th/content-category/ข่าวสารนิเทศ
https://www.mfa.go.th/th/content-category/ข่าวสารนิเทศ
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https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%82%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%AD%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B9%86?menu=5d5bd3d815e39c306002aac7
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%82%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%AD%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B9%86?menu=5d5bd3d815e39c306002aac7
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%82%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%AD%E0%B8%B1%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%97%E0%B8%B9%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%A5%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B8%8D%E0%B9%88?menu=5f2110a3c1d7dc1b17651cb2
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%82%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%AD%E0%B8%B1%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%97%E0%B8%B9%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%A5%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B8%8D%E0%B9%88?menu=5f2110a3c1d7dc1b17651cb2
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%82%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%AD%E0%B8%B1%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%97%E0%B8%B9%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%A5%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B8%8D%E0%B9%88?menu=5f2110a3c1d7dc1b17651cb2
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%82%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%AD%E0%B8%B1%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%97%E0%B8%B9%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%A5%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B8%8D%E0%B9%88?menu=5f2110a3c1d7dc1b17651cb2
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%82%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%AD%E0%B8%B1%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%97%E0%B8%B9%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%A5%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B8%8D%E0%B9%88?menu=5f2110a3c1d7dc1b17651cb2
https://www.mfa.go.th/th/index
https://www.mfa.go.th/th/index


ล าดับ
ที ่

หัวข้อ มาตรการ/แนวทางการปรับปรุงข้อมูลเพ่ือ
ให้สอดคล้องกับ ITA 2566 

วีธีการ/การด าเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

O9 Social Network - แสดงต าแหน่งบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
ที่สามารถเชื่อมโยงไปยังเครือข่ายสังคม 
ออนไลน์ของหน่วยงาน เช่น Facebook, 
Twitter, Instagram เป็นต้น 

- ศปท. ตรวจสอบช่องทำง Social Network บน
เว็บไซต์กระทรวงฯ  
- กรมแสดงช่องทำงกำรติดต่อทำง Social 
Network บนเว็บไซต์ของกรม 

url:  
https://www.mfa.go.th/th
/index 
 

ทุกกรม 

O10 นโยบายคุม้ครอง 
ข้อมูลส่วนบุคคล 

- แสดงนโยบำยคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคล
ของหน่วยงำน 

ศปท. ประสำนหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องพิจำรณำ 
จัดท ำนโยบำยคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของ
กระทรวงฯ  

- นโยบำยคุ้กกี ้
url: 
https://www.mfa.go.th/th
/page/cookie-policy 

- นโยบำยกำรคุม้ครองข้อมูล
ส่วนบุคคล (Privacy Policy) 
url: 
https://www.mfa.go.th/th
/page/privacy-policy 

- ประกำศควำมเป็นส่วนตัว 
(Privacy Notice) 
url: 
https://www.mfa.go.th/th
/page/privacy-
notice?menu=64474dcc3
4e0310d7b6cab33 
 

ส ำนักบริหำรบุคคล / ศูนย์
เทคโนโลยีสำรสนเทศและ

กำรสื่อสำร 

O11 แผนการด าเนินงาน
และการใช้
งบประมำณ
ประจ ำป ี

- แสดงแผนการด าเนินภารกิจของ 
หน่วยงานท่ีมีระยะ 1 ปี มีข้อมูลรายละเอียด 
ของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย (1) 
โครงกำรหรือกิจกรรม (2) งบประมำณที่ใช้ 
(3) ระยะเวลาในการด าเนินการ ทัง้นี้ 

ส านักบริหารการคลัง  
- จัดท าแผนการปฏิบัติงานและการใช้จ่าย 
งบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ใน
ส่วนของ สป. และเผยแพร่ข้อมูลดงักล่ำวลงบน 
เว็บไซต์ของกระทรวงฯ 
ทุกกรม 

url: 
https://www.mfa.go.th/th
/content/แผนกำรใช้จ่ำย
งบประมำณประจ ำปี-
2566?page=5d5bd3cb15e
39c306002a959&menu=5

ส านักบริหารการคลัง /  
ทุกกรม 

https://www.mfa.go.th/th/index
https://www.mfa.go.th/th/index
https://www.mfa.go.th/th/page/cookie-policy
https://www.mfa.go.th/th/page/cookie-policy
https://www.mfa.go.th/th/page/privacy-policy
https://www.mfa.go.th/th/page/privacy-policy
https://www.mfa.go.th/th/page/privacy-notice?menu=64474dcc34e0310d7b6cab33
https://www.mfa.go.th/th/page/privacy-notice?menu=64474dcc34e0310d7b6cab33
https://www.mfa.go.th/th/page/privacy-notice?menu=64474dcc34e0310d7b6cab33
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https://www.mfa.go.th/th/content/แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี-2566?page=5d5bd3cb15e39c306002a959&menu=5d5bd3cb15e39c306002a95a
https://www.mfa.go.th/th/content/แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี-2566?page=5d5bd3cb15e39c306002a959&menu=5d5bd3cb15e39c306002a95a
https://www.mfa.go.th/th/content/แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี-2566?page=5d5bd3cb15e39c306002a959&menu=5d5bd3cb15e39c306002a95a
https://www.mfa.go.th/th/content/แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี-2566?page=5d5bd3cb15e39c306002a959&menu=5d5bd3cb15e39c306002a95a


ล าดับ
ที ่

หัวข้อ มาตรการ/แนวทางการปรับปรุงข้อมูลเพ่ือ
ให้สอดคล้องกับ ITA 2566 

วีธีการ/การด าเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

เป็นแผนที่มรีะยะเวลาบังคับใช้ในปี พ.ศ. 
2566 

- กรมเผยแพร่ข้อมูลแผนด ำเนินงำนและกำรใช้
งบประมำณประจ ำปีในส่วนของกรม โดยอำจ
พิจำรณำรูปแบบกำรจัดท ำข้อมลูจำกตัวอย่ำงของ 
สป. 

d5bd3cb15e39c306002a9
5a 
 
 

O12 รายงาน 
การก ากับติดตาม 
การด าเนินงาน 
และการใช้ 
งบประมาณ 
ประจ าปี  
รอบ 6 เดือน 

- แสดงรำยงำนผลควำมกำ้วหน้ำในกำร
ด ำเนินงำนตำมแผนด ำเนินงำนประจ ำปีใน
ข้อ O11 โดยมีเนื้อหำหรือรำยละเอียด
ควำมก้ำวหน้ำที่ประกอบด้วยควำมก้ำวหน้ำ
การด าเนินการแตล่ะโครงการ/กิจกรรม 
และรายละเอียดงบประมาณที่ใช้ด าเนินงาน 
ทั้งนี้ ให้ข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 
เดือนแรกของปี พ.ศ. 2566 

ส านักบริหารการคลัง  
- จัดท ารายงานการก ากับติดตามการด าเนินงาน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 6 เดือน 
(ตุลาคม 2565 - มีนาคม 2566) ในส่วนของ สป. 
และเผยแพร่ข้อมลูดังกล่ำวลงบนเว็บไซต์ของ
กระทรวงฯ  
ทุกกรม 
- กรมเผยแพร่รำยงำนฯ ในส่วนของกรม โดยอำจ
พิจำรณำรูปแบบกำรจัดท ำข้อมลูจำกตัวอย่ำงของ 
สป. 

url:  
https://www.mfa.go.th/th
/content/รำยงำนกำรก ำกับ
ติดตำมกำรด ำเนินงำนและ
กำรใช้
งบประมำณป?page=5d5bd
3cb15e39c306002a959&
menu=5d5bd3cb15e39c3
06002a95a 
 

ส านักบริหารการคลัง /  
ทุกกรม 

O13 รายงานผล 
การด าเนินงาน 
ประจ าป ี

- แสดงรายงานผลการด าเนินงานตามแผน 
ด าเนินงาประจ าปี โดยมีข้อมลูรายละเอียด 
สรุปผลการด าเนินงาน อย่ำงน้อย
ประกอบด้วย (1) ผลการด าเนินโครงการ/
กิจกรรม (2) ผลการใช้จ่ายงบประมาณ 
(3) ปัญหา/อุปสรรค (4) ข้อเสนอแนะ  
- เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2565 

ส านักบริหารการคลัง  
- จัดท ารายงานผลการปฏิบัติงานและการใช้จ่าย 
งบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ใน
ส่วนของ สป. และเผยแพร่ข้อมูลดงักล่ำวลงบน
เว็บไซต์ของกระทรวงฯ 
ทุกกรม 
- กรมเผยแพร่รำยงำนฯ ในส่วนของกรม โดยอำจ
พิจำรณำรูปแบบกำรจัดท ำข้อมลูจำกตัวอย่ำงของ 
สป. 

url: 
https://www.mfa.go.th/th
/content/รำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำนและกำรใช้จ่ำย
งบประมำณประจ ำปี-
พ?page=5d5bd3cb15e39c
306002a959&menu=5d5b
d3cb15e39c306002a95a 
 

ส านักบริหารการคลัง /  
ทุกกรม 

O14 คู่มือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน 

- แสดงคู่มือหรือแนวทางการปฏิบตัิงาน 
ที่เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานใช้ยึดถือปฏิบัติ 
ให้เป็นมาตรฐานเดยีวกัน โดยมีข้อมูล 
รายละเอียดของการปฏิบัติงาน อย่างน้อย 

ทุกหน่วยงาน  
- หน่วยงำนใน สป. ตรวจสอบ / update คูม่ือ
หรือมำตรฐำนการปฏิบัติงานของหน่วยงำนบน
เว็บไซต์กระทรวงฯ  

url: 
https://www.mfa.go.th/th
/page/คูม่ือหรือมาตรฐานการ

ทุกหน่วยงาน 

https://www.mfa.go.th/th/content/แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี-2566?page=5d5bd3cb15e39c306002a959&menu=5d5bd3cb15e39c306002a95a
https://www.mfa.go.th/th/content/แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี-2566?page=5d5bd3cb15e39c306002a959&menu=5d5bd3cb15e39c306002a95a
https://www.mfa.go.th/th/content/รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใช้งบประมาณป?page=5d5bd3cb15e39c306002a959&menu=5d5bd3cb15e39c306002a95a
https://www.mfa.go.th/th/content/รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใช้งบประมาณป?page=5d5bd3cb15e39c306002a959&menu=5d5bd3cb15e39c306002a95a
https://www.mfa.go.th/th/content/รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใช้งบประมาณป?page=5d5bd3cb15e39c306002a959&menu=5d5bd3cb15e39c306002a95a
https://www.mfa.go.th/th/content/รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใช้งบประมาณป?page=5d5bd3cb15e39c306002a959&menu=5d5bd3cb15e39c306002a95a
https://www.mfa.go.th/th/content/รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใช้งบประมาณป?page=5d5bd3cb15e39c306002a959&menu=5d5bd3cb15e39c306002a95a
https://www.mfa.go.th/th/content/รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใช้งบประมาณป?page=5d5bd3cb15e39c306002a959&menu=5d5bd3cb15e39c306002a95a
https://www.mfa.go.th/th/content/รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใช้งบประมาณป?page=5d5bd3cb15e39c306002a959&menu=5d5bd3cb15e39c306002a95a
https://www.mfa.go.th/th/content/รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใช้งบประมาณป?page=5d5bd3cb15e39c306002a959&menu=5d5bd3cb15e39c306002a95a
https://www.mfa.go.th/th/content/รายงานผลการดำเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี-พ?page=5d5bd3cb15e39c306002a959&menu=5d5bd3cb15e39c306002a95a
https://www.mfa.go.th/th/content/รายงานผลการดำเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี-พ?page=5d5bd3cb15e39c306002a959&menu=5d5bd3cb15e39c306002a95a
https://www.mfa.go.th/th/content/รายงานผลการดำเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี-พ?page=5d5bd3cb15e39c306002a959&menu=5d5bd3cb15e39c306002a95a
https://www.mfa.go.th/th/content/รายงานผลการดำเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี-พ?page=5d5bd3cb15e39c306002a959&menu=5d5bd3cb15e39c306002a95a
https://www.mfa.go.th/th/content/รายงานผลการดำเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี-พ?page=5d5bd3cb15e39c306002a959&menu=5d5bd3cb15e39c306002a95a
https://www.mfa.go.th/th/content/รายงานผลการดำเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี-พ?page=5d5bd3cb15e39c306002a959&menu=5d5bd3cb15e39c306002a95a
https://www.mfa.go.th/th/content/รายงานผลการดำเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี-พ?page=5d5bd3cb15e39c306002a959&menu=5d5bd3cb15e39c306002a95a
https://www.mfa.go.th/th/page/คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน?menu=5d5bd3cb15e39c306002a957
https://www.mfa.go.th/th/page/คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน?menu=5d5bd3cb15e39c306002a957


ล าดับ
ที ่

หัวข้อ มาตรการ/แนวทางการปรับปรุงข้อมูลเพ่ือ
ให้สอดคล้องกับ ITA 2566 

วีธีการ/การด าเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

ประกอบด้วย (1) เป็นคู่มือปฏบิัตภิารกิจใด  
(2) ส ำหรับเจ้ำหนำ้ที่หรือพนักงำนต ำแหน่ง
ใด (3) ก ำหนดวิธีกำรขั้นตอนกำรปฏิบัติ
อย่ำงไร  
- จะต้องมีอย่างน้อย 1 คู่มือ  
* กรณีมีองค์กรกลางที่มีหน้าท่ีก าหนด 
มาตรฐานการปฏิบตัิในเรื่องนั้น 
หน่วยงานสามารถน าข้อมูลดังกล่าว 
เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานได ้

- กรมพิจำรณำด ำเนินกำรในส่วนของกรม 
 

ปฏิบัติงาน?menu=5d5bd3c
b15e39c306002a957 
 

O15 คู่มือหรือมาตรฐาน
การให้บริการ 

- แสดงคู่มือกำรให้บริกำรประชำชนหรือ
คู่มือแนวทำงกำรปฏิบัติทีผู่้รับบริกำรหรือ 
ผู้มาตดิต่อกับหน่วยงำนใช้เป็นข้อมูลในกำร
ขอรับบริกำรหรือติดต่อกับหน่วยงำน โดยมี
ข้อมูลรำยละเอียดของกำรปฏิบัตทิี่
ประกอบด้วยเป็นบริกำรหรือภำรกิจใด และ
ก ำหนดวิธีกำรขั้นตอนกำรให้บริกำรหรือกำร
ติดต่ออย่ำงไร ทั้งนี้ หน่วยงำนจะต้องเปิดเผย
อย่างน้อย 1 ข้อมูล 

- สป. โดยสถำบันกำรต่ำงประเทศฯ ในฐำนะที่
เป็นศูนย์กลำงกำรทดสอบเพื่อวัดระดับ
ควำมสำมำรถทำงภำษำอังกฤษของบุคลำกรใน
ส่วนรำชกำรต่ำง ๆ หน่วยงำนรัฐวสิำหกิจ และ
องค์กรอิสระภำยใต้ก ำกับของรัฐ มีบริกำรสมัคร
สอบ DIFA TES (Devawongse Varopakarn 
Institute of Foreign Affairs Test of English 
Skills) แบบออนไลน์ โดยได้จดัท ำคู่มือกำรสมัคร
สอบ และข้อก ำหนดและเงื่อนไขส ำหรับกำรสอบ
ส ำหรับผู้รับบริกำร  
- กรมที่มีกำรให้บริกำรพิจำรณำน ำคู่มือกำร
ปฏิบัติงำนตำมภำรกิจของกรมไปเผยแพร่บน
เว็บไซต์ของกรม 

url: 
https://acc.mfa.go.th/th/p
age/คู่มือหรือมำตรฐำนกำร
ให้บริกำร 
 
 

*ด ำเนินกำรเฉพำะ 
กรมกำรกงสุล หรือ

หน่วยงำนที่มีกำรให้บริกำร
ในลักษณะดังกล่ำว 

 
ในกรณีกรมไม่มีภำรกิจกำร
ให้บริกำร ให้ระบุเหตผุลที่
เกี่ยวข้องกับข้อจ ำกัดด้ำน
กฎหมำยเพื่อประกอบกำร
พิจำรณำของส ำนักงำน 
ป.ป.ช. 

O16 ข้อมูลเชิงสถิติ 
การให้บริการ 

- แสดงข้อมูลสถติิกำรให้บริกำรของ
หน่วยงำน โดยให้มีข้อมลูครอบคลมุใน
ระยะเวลำ 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2566  

- สป. โดยสถำบันกำรต่ำงประเทศฯ จัดท ำข้อมูล
เชิงสถิติกำรให้บริกำรดำ้นต่ำง ๆ เช่น กำรอบรม
ต่ำงๆ และกำรสอบทีส่ถำบันฯ เปน็ผู้รับผิดชอบ 
โดยเป็นข้อมลูเชิงสถิตฯิ ครอบคลมุ 6 เดือนแรก
ของปี พ.ศ. 2566 

url: 
https://acc.mfa.go.th/th/p
age/ข้อมูลเชิงสถติิกำร
ให้บริกำร 
 

*ด ำเนินกำรเฉพำะ 
กรมกำรกงสุล หรือ

หน่วยงำนที่มีกำรให้บริกำร
ในลักษณะดังกล่ำว 

 

https://www.mfa.go.th/th/page/คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน?menu=5d5bd3cb15e39c306002a957
https://www.mfa.go.th/th/page/คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน?menu=5d5bd3cb15e39c306002a957
https://acc.mfa.go.th/th/page/คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ
https://acc.mfa.go.th/th/page/คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ
https://acc.mfa.go.th/th/page/คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ
https://acc.mfa.go.th/th/page/ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ
https://acc.mfa.go.th/th/page/ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ
https://acc.mfa.go.th/th/page/ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ


ล าดับ
ที ่

หัวข้อ มาตรการ/แนวทางการปรับปรุงข้อมูลเพ่ือ
ให้สอดคล้องกับ ITA 2566 

วีธีการ/การด าเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

- กรมที่มีกำรให้บริกำรแสดงข้อมูลตำมที่ก ำหนด ในกรณีกรมไม่มีภำรกิจกำร
ให้บริกำร ให้ระบุเหตผุลที่
เกี่ยวข้องกับข้อจ ำกัดด้ำน
กฎหมำยเพื่อประกอบกำร
พิจำรณำของส ำนักงำน 
ป.ป.ช. 

O17 รายงานผลการ 
ส ารวจความพึงพอ
ใจการให้บริการ 

- แสดงผลส ำรวจควำมพึงพอใจกำร
ให้บริกำรของหน่วยงำน โดยเป็นรำยงำนผล
ของปี พ.ศ. 2565 

- สป. โดย ศปท. น ำผลกำรส ำรวจควำมพึงพอใจ
ของผู้รับบริกำรและผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภำยนอก
กระทรวงฯ ประจ ำปี 2565 ต่อกำรปฏิบัติงำนของ
สถำบันกำรต่ำงประเทศฯ ซึ่งเป็นหน่วยงำนใน
สังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงกำรต่ำงประเทศ 
จัดท ำโดยกลุ่มพัฒนำระบบบริหำรไปเผยแพร่บน
เว็บไซต์กระทรวงฯ  
- กรมอำจพิจำรณำน ำรำยงำนผลกำรส ำรวจควำม
พึงพอใจของผู้รับบริกำรและผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย
ภำยนอกกระทรวงต่อกำรปฏบิัติงำนของ
กระทรวงฯ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ใน
ส่วนของกรม จัดท ำโดยกลุม่พัฒนำระบบบริหำร
ไปเผยแพร่บนเว็บไซต์ของกรม 

url: 
https://acc.mfa.go.th/th/p
age/รำยงำนผลกำรส ำรวจ
ควำมพึงพอใจกำรให้บริกำร
ของส ำนักงำน 
 

*ด ำเนินกำรเฉพำะ 
กรมกำรกงสุล หรือ

หน่วยงำนที่มีกำรให้บริกำร
ในลักษณะดังกล่ำว 

 
ในกรณีกรมไม่มีภำรกิจกำร
ให้บริกำร ให้ระบุเหตผุลที่
เกี่ยวข้องกับข้อจ ำกัดด้ำน
กฎหมำยเพื่อประกอบกำร
พิจำรณำของส ำนักงำน 
ป.ป.ช. 

O18 E-Service - แสดงช่องทางการให้บริการข้อมลูหรือ 
ธุรกรรมภาครัฐที่สอดคล้องกับภารกิจ 
ของหน่วยงานผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
โดยผู้ขอรับบริการไม่จ าเป็นต้องเดนิทางมา 
ยังหน่วยงานโดยสามารถเข้าถึงหรือเช่ือมโยง 
ไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของ 
หน่วยงาน 

- สป. โดยสถำบันกำรต่ำงประเทศฯ มีช่องทำง  
E-Service กำรสมัครสอบ DIFA TES ผ่ำน
เครือข่ำยอินเทอรเ์น็ต โดยผู้ขอรบับริกำรไม่
จ ำเป็นต้องเดินทำงมำสมัครสอบดว้ยตนเอง   
- กรมที่มีกำรให้บริกำรแสดงช่องทำงตำมที่
ก ำหนด 
 

url: 
https://dvifa.mfa.go.th/th/
page/difa-
tes?menu=5e671ebf57b0
1e132e6b2173 
 

*ด ำเนินกำรเฉพำะ 
กรมกำรกงสุล หรือ

หน่วยงำนที่มีกำรให้บริกำร
ในลักษณะดังกล่ำว 

 
ในกรณีกรมไม่มีภำรกิจกำร
ให้บริกำร ให้ระบุเหตผุลที่
เกี่ยวข้องกับข้อจ ำกัดด้ำน

https://acc.mfa.go.th/th/page/รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการให้บริการของสำนักงาน
https://acc.mfa.go.th/th/page/รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการให้บริการของสำนักงาน
https://acc.mfa.go.th/th/page/รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการให้บริการของสำนักงาน
https://acc.mfa.go.th/th/page/รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการให้บริการของสำนักงาน
https://dvifa.mfa.go.th/th/page/difa-tes?menu=5e671ebf57b01e132e6b2173
https://dvifa.mfa.go.th/th/page/difa-tes?menu=5e671ebf57b01e132e6b2173
https://dvifa.mfa.go.th/th/page/difa-tes?menu=5e671ebf57b01e132e6b2173
https://dvifa.mfa.go.th/th/page/difa-tes?menu=5e671ebf57b01e132e6b2173


ล าดับ
ที ่

หัวข้อ มาตรการ/แนวทางการปรับปรุงข้อมูลเพ่ือ
ให้สอดคล้องกับ ITA 2566 

วีธีการ/การด าเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

กฎหมำยเพื่อประกอบกำร
พิจำรณำของส ำนักงำน 
ป.ป.ช. 

O19 แผนการจดัซื้อจัด
จ้างหรือแผนการ 
จัดหาพัสด ุ

- แสดงแผนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือแผนกำร
จัดหำพัสดุตำมที่หน่วยงำนจะต้องด ำเนินกำร
ตำม พ.ร.บ. กำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำรบริหำร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 โดยเป็นข้อมูล 
การจัดซื้อจดัจ้างในปี พ.ศ. 2566 

- สป. โดยส านักจัดหำและบริหำรทรัพย์สิน
เผยแพร่แผนการจัดซื้อจดัจ้ำงของกระทรวงกำร
ต่ำงประเทศในปงีบประมาณ พ.ศ. 2566 ลงบน
เว็บไซต์กระทรวงเป็นประจ ำ 
- กรมพิจำรณำด ำเนินกำรในส่วนที่เกี่ยวข้อง หำก
ไม่มีกำรจัดซื้อจัดจ้ำงที่มีวงเงินเกิน 5 แสนบำท ให้
เผยแพร่ว่ำไมม่ีกำรจดัซื้อจัดจ้ำง 
  

url: 
https://www.mfa.go.th/th
/page/แผนการจดัซื้อจัดจ้าง?
menu=5ef180b4ee1ad27
816331763 

ส านักจัดหำและบริหำร
ทรัพย์สิน / 

ทุกกรม 
 

*กรณีไม่มีการจัดซ้ือจัดจ้าง
ที่มีวงเงินเกิน 5 แสนบาท
หรือการจัดจ้างที่กฎหมาย
ไม่ได้ก าหนดให้ต้อง
เผยแพร่แผนการจัดซ้ือจัด
จ้าง ให้หน่วยงานอธิบาย
เพ่ิมเติมโดยละเอียด หรือ
เผยแพร่ว่าไม่มีการจัดซ้ือ
จัดจ้างในกรณีดังกล่าว 

O20 ประกาศตา่ง ๆ 
เกี่ยวกับการจดัซื้อ
จัดจ้างหรือการจัด
หาพัสด ุ

- แสดงประกาศการจัดซื้อจัดจ้างตามที่ 
หน่วยงานจะต้องด าเนินการตาม พ.ร.บ. 
การจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหารพสัดุภาครัฐ 
พ.ศ. 2560 เช่น ประกาศเชิญชวน 
ประกาศผลการจัดซื้อจดัจ้าง เป็นต้น 
โดยเป็นข้อมลูการจัดซื้อจดัจ้างในปี พ.ศ. 
2566  

- สป. โดยส านักจัดหาและบริหารทรัพย์สิน 
เผยแพร่ประกาศเกี่ยวกับการจัดซือ้จัดจ้างของ 
กระทรวงการต่างประเทศ ในปี พ.ศ. 2566 
ลงบนเว็บไซต์ของกระทรวงฯ เป็นประจ า โดยมี 
ประกาศท่ีเกี่ยวข้องดังนี ้
   - ประกาศราคากลาง  
   - ร่างขอบเขตงานหรือรายละเอยีด 
คุณลักษณะเฉพาะ ร่างประกาศ รา่งเอกสาร 
ประกวดราคา   
   - ประกาศประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์/ตลาด 
อิเล็กทรอนิกส์  

ประกาศผู้ชนะการเสนอราคา 
url: 
https://www.mfa.go.th/th
/page/ประกาศผู้ชนะการเสน
อราคา?menu=5ef180d807
5b573c0a5535b3 
ประกาศประกวดราคาอิเล็กท
รอนิกส์/ตลาดอิเล็กทรอนิกส ์
url: 
https://www.mfa.go.th/th
/page/ประกาศประกวดราคา

ส านักจัดหาและบริหาร 
ทรัพย์สิน / 

ทุกกรม 
 

https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%8B%E0%B8%B7%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%88%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%87?menu=5ef180b4ee1ad27816331763
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%8B%E0%B8%B7%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%88%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%87?menu=5ef180b4ee1ad27816331763
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%8B%E0%B8%B7%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%88%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%87?menu=5ef180b4ee1ad27816331763
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%8B%E0%B8%B7%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%88%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%87?menu=5ef180b4ee1ad27816331763
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%9C%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%8A%E0%B8%99%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%B2?menu=5ef180d8075b573c0a5535b3
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%9C%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%8A%E0%B8%99%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%B2?menu=5ef180d8075b573c0a5535b3
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%9C%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%8A%E0%B8%99%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%B2?menu=5ef180d8075b573c0a5535b3
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%9C%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%8A%E0%B8%99%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%B2?menu=5ef180d8075b573c0a5535b3
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%A7%E0%B8%94%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B9%87%E0%B8%81%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%AA%E0%B9%8C-%E0%B8%95%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%94%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B9%87%E0%B8%81%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%AA%E0%B9%8C?menu=5ef180d05797eb696113c212
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%A7%E0%B8%94%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B9%87%E0%B8%81%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%AA%E0%B9%8C-%E0%B8%95%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%94%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B9%87%E0%B8%81%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%AA%E0%B9%8C?menu=5ef180d05797eb696113c212


ล าดับ
ที ่

หัวข้อ มาตรการ/แนวทางการปรับปรุงข้อมูลเพ่ือ
ให้สอดคล้องกับ ITA 2566 

วีธีการ/การด าเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

   - ประกาศผู้ชนะการเสนอราคา 
 
- กรมน ำข้อมูลประกำศต่ำง ๆ เกีย่วกับกำรจัดซื้อ
จัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพสัดตุำมที่ก ำหนดในส่วน
ของกรมไปเผยแพร่บนเว็บไซต์ของกรม 

อิเล็กทรอนิกส์-
ตลาดอเิล็กทรอนิกส์?menu=
5ef180d05797eb696113c
212 
ร่างขอบเขตงานหรือรายละเอี
ยดคุณลักษณะเฉพาะ 
ร่างประกาศ 
ร่างเอกสารประกวดราคา 
url: 
https://mfa.go.th/th/page
/ร่างขอบเขตงานหรือรายละเ
อียดคุณลักษณะเฉพาะ?men
u=5ef180c545025948e81
e8353 
ประกาศราคากลาง 
url: 
https://www.mfa.go.th/th
/page/ประกาศราคากลาง?m
enu=5ef180bd5937db717
7115372 

O21 สรุปผลการจัดซื้อ 
จัดจ้างหรือ 
การจัดหาพสัดุ 
รายเดือน 

- แสดงสรุปผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงของ
หน่วยงำน โดยมีข้อมลูรำยละเอียดผลกำร
จัดซื้อจัดจ้ำง เช่น งานท่ีซื้อหรือจ้าง 
วงเงินท่ีซื้อหรือจ้าง ราคากลาง วิธีกำรซื้อ
หรือจ้ำง รายชื่อผู้เสนอรำคำและรำคำที่
เสนอ ผูไ้ด้รับการคดัเลือกและราคาที่ตกลง 
เหตุผลที่คัดเลือกโดยสรุป เลขท่ีและวันท่ีของ

ส านักจัดหาและบริหารทรัพย์สินและ 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
เผยแพร่ข้อมลูสรุปผลการจัดซื้อจดัจ้างในช่วง 6 
เดือนแรกของปี พ.ศ. 2566 ลงบนเว็บไซต์ 
ของหน่วยงาน 
 
กรมแสดงข้อมลูสรุปผลฯ ตำมแบบ สขร. 1  

url:  
www.oic.go.th/infocenter
7/ifunc_paging.asp?i=C9%
2E%3AN%2E648&b=1&t=
@&f=0360001701003010&
g=ปีงบประมำณ+2566 
 

ส านักจัดหาและบริหาร 
ทรัพย์สิน (เผยแผพร่สรุปผล

กำรจัดซื้อจดัจ้ำงของ
หน่วยงำนใน สป. บน
เว็บไซต์กระทรวงฯ) /  

ทุกกรม 
 

https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%A7%E0%B8%94%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B9%87%E0%B8%81%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%AA%E0%B9%8C-%E0%B8%95%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%94%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B9%87%E0%B8%81%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%AA%E0%B9%8C?menu=5ef180d05797eb696113c212
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%A7%E0%B8%94%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B9%87%E0%B8%81%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%AA%E0%B9%8C-%E0%B8%95%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%94%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B9%87%E0%B8%81%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%AA%E0%B9%8C?menu=5ef180d05797eb696113c212
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%A7%E0%B8%94%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B9%87%E0%B8%81%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%AA%E0%B9%8C-%E0%B8%95%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%94%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B9%87%E0%B8%81%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%AA%E0%B9%8C?menu=5ef180d05797eb696113c212
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%A7%E0%B8%94%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B9%87%E0%B8%81%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%AA%E0%B9%8C-%E0%B8%95%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%94%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B9%87%E0%B8%81%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%AA%E0%B9%8C?menu=5ef180d05797eb696113c212
https://mfa.go.th/th/page/%E0%B8%A3%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%82%E0%B8%95%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%AB%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%94%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%93%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%89%E0%B8%9E%E0%B8%B2%E0%B8%B0?menu=5ef180c545025948e81e8353
https://mfa.go.th/th/page/%E0%B8%A3%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%82%E0%B8%95%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%AB%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%94%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%93%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%89%E0%B8%9E%E0%B8%B2%E0%B8%B0?menu=5ef180c545025948e81e8353
https://mfa.go.th/th/page/%E0%B8%A3%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%82%E0%B8%95%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%AB%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%94%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%93%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%89%E0%B8%9E%E0%B8%B2%E0%B8%B0?menu=5ef180c545025948e81e8353
https://mfa.go.th/th/page/%E0%B8%A3%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%82%E0%B8%95%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%AB%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%94%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%93%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%89%E0%B8%9E%E0%B8%B2%E0%B8%B0?menu=5ef180c545025948e81e8353
https://mfa.go.th/th/page/%E0%B8%A3%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%82%E0%B8%95%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%AB%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%94%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%93%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%89%E0%B8%9E%E0%B8%B2%E0%B8%B0?menu=5ef180c545025948e81e8353
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%87?menu=5ef180bd5937db7177115372
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%87?menu=5ef180bd5937db7177115372
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%87?menu=5ef180bd5937db7177115372
https://www.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%87?menu=5ef180bd5937db7177115372
http://www.oic.go.th/infocenter7/ifunc_paging.asp?i=C9%2E%3AN%2E648&b=1&t=@&f=0360001701003010&g=ปีงบประมาณ+2566
http://www.oic.go.th/infocenter7/ifunc_paging.asp?i=C9%2E%3AN%2E648&b=1&t=@&f=0360001701003010&g=ปีงบประมาณ+2566
http://www.oic.go.th/infocenter7/ifunc_paging.asp?i=C9%2E%3AN%2E648&b=1&t=@&f=0360001701003010&g=ปีงบประมาณ+2566
http://www.oic.go.th/infocenter7/ifunc_paging.asp?i=C9%2E%3AN%2E648&b=1&t=@&f=0360001701003010&g=ปีงบประมาณ+2566
http://www.oic.go.th/infocenter7/ifunc_paging.asp?i=C9%2E%3AN%2E648&b=1&t=@&f=0360001701003010&g=ปีงบประมาณ+2566


ล าดับ
ที ่

หัวข้อ มาตรการ/แนวทางการปรับปรุงข้อมูลเพ่ือ
ให้สอดคล้องกับ ITA 2566 

วีธีการ/การด าเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

สัญญำหรือข้อตกลงในการซื้อหรือจ้าง    
เป็นต้น ทั้งนี้ เป็นข้อมูลแบบรำยเดือนท่ีมี
ข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลำ 6 เดือนแรก 
ของปี พ.ศ. 2566 และในกรณีที่ไม่มีกำร
จัดซื้อจัดจ้ำงในรอบเดือนใด ให้เผยแพร่ว่ำ
ไม่มีการจัดซื้อจัดจ้างในเดือนนั้น 

 
 
 
 

O22 รายงานผล 
การจัดซื้อจดัจ้าง 
หรือการจัดหาพัสดุ
ประจ าป ี

- แสดงผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน 
โดยมีข้อมลูรำยละเอียดที่ประกอบด้วย 
งบประมาณที่ใช้ในการจัดซื้อจัดจ้าง 
สรุปรายการทีม่ีการจดัซื้อจัดจา้ง ปัญหา/ 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะ ท้ังนี้ เป็น
รำยงำนผลของป ีพ.ศ. 2565  

ส านักจัดหาและบริหารทรัพย์สิน 
จัดท าและเผยแพร่รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 บนเว็บไซต์ 
ของหน่วยงาน 
กรมพิจำรณำเผยแพรร่ำยงำนฯ เฉพำะส่วนท่ี
หน่วยงำนด ำเนินกำรจัดซื้อจดัจ้ำงเอง  

url:  
https://www.mfa.go.th/th
/content/รำยงำนแผนและ
ผลกำรจัดซื้อจดัจ้ำง-ประจ ำปี
งบประมำณ-
พ?page=6425408e3d7b04
282e2b0052&menu=6425
40d5d49d0e74a87d2873 

ส านักจัดหาและบริหาร 
ทรัพย ์สิน / 

ทุกกรม 

O23 นโยบาย 
การบริหาร 
ทรัพยากรบุคคล 

- เป็นนโยบำยหรือแผนกำรบริหำรและ
พัฒนำทรัพยำกรบุคคลที่ใช้บังคับใน
หน่วยงำนในปี พ.ศ. 2566 โดยเป็นกำร
แสดงนโยบำยของผู้บริหารสูงสุด หรือ
แผนกำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล
ท่ีก าหนดในนามของหน่วยงาน  

ส านักบริหารบุคคล 
เผยแพร่และน านโยบายคุณธรรมและความโปร่งใส 
ด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ 
ปลัดกระทรวงการต่างประเทศท่ียงัคงบังคับใช้ 
ในหน่วยงานไปสู่การปฏิบตัิ โดยได้จัดท า 
แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากร 
บุคคลของกระทรวงฯ ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2566  

แผนกลยุทธ์กำรจัดกำร
ทรัพยำกรบุคคลของ
กระทรวงฯ (พ.ศ. 2566 - 
2570) 
url:  
https://image.mfa.go.th/
mfa/0/mkKfL2iULZ/สนบ_
ประกำศรับสมคัรงำน/แผน
ยุทธศำสตร์.pdf 

แผนปฏิบัติกำร (Action 
Plan) กำรจัดกำรทรัพยำกร
บุคคลของกระทรวงฯ 
ปีงบประมำณ 2566 

ส านักบริหารบุคคล 
 

(กรมขอยกเว้นเนื่องจำกงำน
บริหำรบุคลำกรและงำน
พัฒนำบุคลำกรอยูภ่ำยใต้
ส ำนักงำนปลัดกระทรวง) 

https://www.mfa.go.th/th/content/รายงานแผนและผลการจัดซื้อจัดจ้าง-ประจำปีงบประมาณ-พ?page=6425408e3d7b04282e2b0052&menu=642540d5d49d0e74a87d2873
https://www.mfa.go.th/th/content/รายงานแผนและผลการจัดซื้อจัดจ้าง-ประจำปีงบประมาณ-พ?page=6425408e3d7b04282e2b0052&menu=642540d5d49d0e74a87d2873
https://www.mfa.go.th/th/content/รายงานแผนและผลการจัดซื้อจัดจ้าง-ประจำปีงบประมาณ-พ?page=6425408e3d7b04282e2b0052&menu=642540d5d49d0e74a87d2873
https://www.mfa.go.th/th/content/รายงานแผนและผลการจัดซื้อจัดจ้าง-ประจำปีงบประมาณ-พ?page=6425408e3d7b04282e2b0052&menu=642540d5d49d0e74a87d2873
https://www.mfa.go.th/th/content/รายงานแผนและผลการจัดซื้อจัดจ้าง-ประจำปีงบประมาณ-พ?page=6425408e3d7b04282e2b0052&menu=642540d5d49d0e74a87d2873
https://www.mfa.go.th/th/content/รายงานแผนและผลการจัดซื้อจัดจ้าง-ประจำปีงบประมาณ-พ?page=6425408e3d7b04282e2b0052&menu=642540d5d49d0e74a87d2873
https://www.mfa.go.th/th/content/รายงานแผนและผลการจัดซื้อจัดจ้าง-ประจำปีงบประมาณ-พ?page=6425408e3d7b04282e2b0052&menu=642540d5d49d0e74a87d2873
https://image.mfa.go.th/mfa/0/mkKfL2iULZ/สนบ_ประกาศรับสมัครงาน/แผนยุทธศาสตร์.pdf
https://image.mfa.go.th/mfa/0/mkKfL2iULZ/สนบ_ประกาศรับสมัครงาน/แผนยุทธศาสตร์.pdf
https://image.mfa.go.th/mfa/0/mkKfL2iULZ/สนบ_ประกาศรับสมัครงาน/แผนยุทธศาสตร์.pdf
https://image.mfa.go.th/mfa/0/mkKfL2iULZ/สนบ_ประกาศรับสมัครงาน/แผนยุทธศาสตร์.pdf


ล าดับ
ที ่

หัวข้อ มาตรการ/แนวทางการปรับปรุงข้อมูลเพ่ือ
ให้สอดคล้องกับ ITA 2566 

วีธีการ/การด าเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

url:  
https://image.mfa.go.th/
mfa/0/mkKfL2iULZ/สนบ_
ประกำศรับสมคัรงำน/
action_plan_1.pdf 

O24 การด าเนินการ 
ตามนโยบาย 
การบริหาร 
ทรัพยากรบุคคล 

- แสดงรำยงำนผลควำมกำ้วหน้ำกำร
ด ำเนินกำรตำมนโยบำยหรือแผนกำรบริหำร
และพัฒนำทรัพยำกรบุคคลในข้อ O23 
มีเนื้อหาหรือรายละเอียดความก้าวหน้า 
อย่างน้อยประกอบด้วยควำมก้ำวหน้ำกำร
ด ำเนินกำรแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
รายละเอียดงบประมำณที่ใช้ด ำเนนิงำน    
แต่ละโครงกำร/ กิจกรรม โดยสำมำรถจัดท ำ
ข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส 
หรือราย 6 เดือนที่มีข้อมลูครอบคลุมใน
ระยะเวลำ 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2566 

ส านักบริหารบุคคล 
จัดท าแผนปฏิบัติการบริหารและพฒันา 
ทรัพยากรบุคคลของกระทรวงการต่างประเทศ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ท่ีมีความสอดรับ 
ตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลของ 
กระทรวงฯ ซึ่งมีรำยละเอียดครบตำมที่ ITA 
ก ำหนด และเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวลงบน 
เว็บไซต์ของกระทรวงฯ 

url:  
https://www.mfa.go.th/th
/content/รำยงำนกำร
ด ำเนินกำรตำมนโยบำยกำร
บริหำรทรัพยำกร
บุคคล?page=5d5bd3d415
e39c306002aa44&menu=
5d5bd3d415e39c306002a
a45 
 
 

ส านักบริหารบุคคล 
 

(กรมขอยกเว้นเนื่องจำกงำน
บริหำรบุคลำกรและงำน
พัฒนำบุคลำกรอยูภ่ำยใต้
ส ำนักงำนปลัดกระทรวง) 

O25 หลักเกณฑ์ 
การบริหารและ 
พัฒนาทรัพยากร 
บุคคล 

- แสดงหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา 
ทรัพยากรบุคคลที่ใช้บังคับในหน่วยงำนในปี 
พ.ศ. 2566 โดยประกอบด้วย 
(1) การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร  
(2) การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร  
(3) การพัฒนาบุคลากร  
(4) การประเมินผลการปฏิบตัิราชการ  
(5) กำรให้คุณให้โทษและกำรสร้ำงขวัญ
ก ำลังใจ  
 
 

ส านักบริหารบุคคล 
พิจารณาความครบถ้วนขององค์ประกอบของ 
ข้อมูลให้เป็นไปตามที่ ITA ก าหนด และเผยแพร่ 
ข้อมูลดังกล่าวลงบนเว็บไซต์ของกระทรวงฯ 
ซึ่งแสดงหลักเกณฑฯ์  ดังต่อไปนี ้
- หลักเกณฑ์การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง 
บุคคลเข้ารับราชการที่กระทรวงการต่างประเทศ 
- หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติ 
ราชการและการเลื่อนเงินเดือนข้าราชการ 
พลเรือนสามัญ กระทรวงการต่างประเทศ 
ฉบับลงวันท่ี 18 มี.ค. 2563 

url: 
https://www.mfa.go.th/th
/page/5d5bd3d315e39c3
06002aa3e?menu=5d5bd
3d315e39c306002aa3f 
 

ส านักบริหารบุุคคล 
(การบริหารทรัพยากรบุคคล) 

สถาบันการต่างประเทศ 
เทวะวงศ์ฯ 

(การพัฒนาบุคลากร) 
 
 

(กรมขอยกเว้นเนื่องจำกงำน
บริหำรบุคลำกรและงำน
พัฒนำบุคลำกรอยูภ่ำยใต้
ส ำนักงำนปลัดกระทรวง) 

https://image.mfa.go.th/mfa/0/mkKfL2iULZ/สนบ_ประกาศรับสมัครงาน/action_plan_1.pdf
https://image.mfa.go.th/mfa/0/mkKfL2iULZ/สนบ_ประกาศรับสมัครงาน/action_plan_1.pdf
https://image.mfa.go.th/mfa/0/mkKfL2iULZ/สนบ_ประกาศรับสมัครงาน/action_plan_1.pdf
https://image.mfa.go.th/mfa/0/mkKfL2iULZ/สนบ_ประกาศรับสมัครงาน/action_plan_1.pdf
https://www.mfa.go.th/th/content/รายงานการดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล?page=5d5bd3d415e39c306002aa44&menu=5d5bd3d415e39c306002aa45
https://www.mfa.go.th/th/content/รายงานการดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล?page=5d5bd3d415e39c306002aa44&menu=5d5bd3d415e39c306002aa45
https://www.mfa.go.th/th/content/รายงานการดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล?page=5d5bd3d415e39c306002aa44&menu=5d5bd3d415e39c306002aa45
https://www.mfa.go.th/th/content/รายงานการดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล?page=5d5bd3d415e39c306002aa44&menu=5d5bd3d415e39c306002aa45
https://www.mfa.go.th/th/content/รายงานการดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล?page=5d5bd3d415e39c306002aa44&menu=5d5bd3d415e39c306002aa45
https://www.mfa.go.th/th/content/รายงานการดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล?page=5d5bd3d415e39c306002aa44&menu=5d5bd3d415e39c306002aa45
https://www.mfa.go.th/th/content/รายงานการดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล?page=5d5bd3d415e39c306002aa44&menu=5d5bd3d415e39c306002aa45
https://www.mfa.go.th/th/content/รายงานการดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล?page=5d5bd3d415e39c306002aa44&menu=5d5bd3d415e39c306002aa45
https://www.mfa.go.th/th/page/5d5bd3d315e39c306002aa3e?menu=5d5bd3d315e39c306002aa3f
https://www.mfa.go.th/th/page/5d5bd3d315e39c306002aa3e?menu=5d5bd3d315e39c306002aa3f
https://www.mfa.go.th/th/page/5d5bd3d315e39c306002aa3e?menu=5d5bd3d315e39c306002aa3f
https://www.mfa.go.th/th/page/5d5bd3d315e39c306002aa3e?menu=5d5bd3d315e39c306002aa3f


ล าดับ
ที ่

หัวข้อ มาตรการ/แนวทางการปรับปรุงข้อมูลเพ่ือ
ให้สอดคล้องกับ ITA 2566 

วีธีการ/การด าเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

- ข้อบังคับกระทรวงการต่างประเทศว่าด้วย 
จรรยาข้าราชการและเจ้าหน้าที่ผูป้ฏิบัติงาน 
การทูต การกงสลุ และการตา่งประเทศ  
พ.ศ. 2552 
- คู่มือการรักษาวินัยส าหรับข้าราชการกระทรวง 
การต่างประเทศ 
- หลักเกณฑ์ในการพัฒนาบุคลากรของกระทรวง 
การต่างประเทศ 
- มาตรการการสร้างขวัญและก าลงัใจ 
- ประกาศกระทรวงการต่างประเทศ เรื่อง ปัจจัย 
หลักเกณฑ์ และเง่ือนไข การก าหนดอัตรา 
เงินเดือนส าหรับคณุวุฒิที่ ก.พ. รับรอง 

O26 รายงานผล 
การบริหารและ 
พัฒนาทรัพยากร 
บุคคลประจ าป ี

- แสดงผลการบรหิารและพัฒนาทรัพยากร 
บุคคล โดยมีข้อมูลรำยละเอียดของกำร
ด ำเนินกำรที่ประกอบด้วยผลกำรด ำเนินกำร
ตำมนโยบำยกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
สรุปข้อมลูสถิตดิ้ำนทรัพยำกรบุคคล เช่น 
อัตรำก ำลัง กำรแต่งตั้ง/โยกย้ำย กำร
ฝึกอบรม/พัฒนำ เป็นต้น ปัญหา อุปสรรค 
และข้อเสนอแนะ ทั้งนี้ ต้องเป็นรำยงำนผล
ของป ีพ.ศ. 2565   

ส านักบริหารบุคคล 
จัดท ารายงานผลการบริหารและพฒันา 
ทรัพยากรบุคคลประจ าปี 2565 พร้อมทั้ง
เผยแพรร่ายงานดังกล่าวลงบนเว็บไซต์ของ 
กระทรวงฯ  
 

url: 
https://www.mfa.go.th/th
/content/รำยงำนผลกำร
ปฏิบัติงำนด้ำนกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคล-
ปร?page=5d5bd3d415e39
c306002aa44&menu=5d5
bd3d415e39c306002aa45 
 

ส านักบริหารบุคคล 
 

(กรมขอยกเว้นเนื่องจำกงำน
บริหำรบุคลำกรและงำน
พัฒนำบุคลำกรอยูภ่ำยใต้
ส ำนักงำนปลัดกระทรวง) 

O27 แนวปฏิบัต ิ
การจัดการเรื่อง 
ร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

- แสดงคู่มือหรือแนวทางการด าเนนิการต่อ 
เรื่องร้องเรียนที่เกีย่วข้องกับการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน 
โดยมีข้อมลูรายละเอียดของการปฏิบัติงาน 
ที่ประกอบด้วยรายละเอียดวิธีการที่บุคคล 
ภายนอกจะท าการร้องเรยีน รายละเอียด 

ส่วนวินัยและนิติการ ส านักบริหารบุคคล ร่วมกับ   
ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต (ศปท.)  
ตรวจสอบแนวปฏิบัติให้มคีวามสอดคล้องกับ 
กระบวนการจดัการเรื่องร้องเรยีนการทุจริตของ 
กระทรวงฯ ในปัจจุบัน และเป็นไปตามที่ ITA 

- Flowchart 
กระบวนการจดัการเรื่อง 
ร้องเรียนการทจุริต 
กระทรวงการต่างประเทศ 
url: 
https://image.mfa.go.th/m

ส่วนวินัยและนิติการ 
(ส านกับริหารบุคคล)  
ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้าน 
การทุจริต (ศปท.) /  

ทุกกรม 
 

https://www.mfa.go.th/th/content/รายงานผลการปฏิบัติงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล-ปร?page=5d5bd3d415e39c306002aa44&menu=5d5bd3d415e39c306002aa45
https://www.mfa.go.th/th/content/รายงานผลการปฏิบัติงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล-ปร?page=5d5bd3d415e39c306002aa44&menu=5d5bd3d415e39c306002aa45
https://www.mfa.go.th/th/content/รายงานผลการปฏิบัติงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล-ปร?page=5d5bd3d415e39c306002aa44&menu=5d5bd3d415e39c306002aa45
https://www.mfa.go.th/th/content/รายงานผลการปฏิบัติงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล-ปร?page=5d5bd3d415e39c306002aa44&menu=5d5bd3d415e39c306002aa45
https://www.mfa.go.th/th/content/รายงานผลการปฏิบัติงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล-ปร?page=5d5bd3d415e39c306002aa44&menu=5d5bd3d415e39c306002aa45
https://www.mfa.go.th/th/content/รายงานผลการปฏิบัติงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล-ปร?page=5d5bd3d415e39c306002aa44&menu=5d5bd3d415e39c306002aa45
https://www.mfa.go.th/th/content/รายงานผลการปฏิบัติงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล-ปร?page=5d5bd3d415e39c306002aa44&menu=5d5bd3d415e39c306002aa45
https://image.mfa.go.th/mfa/0/KdWX2o37NC/%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99/Flowchart_%E0%B9%81%E0%B8%AA%E0%B8%94%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B8%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%95_10.3.2565_1.pdf


ล าดับ
ที ่

หัวข้อ มาตรการ/แนวทางการปรับปรุงข้อมูลเพ่ือ
ให้สอดคล้องกับ ITA 2566 

วีธีการ/การด าเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

ขั้นตอนหรือวิธีการในการจดัการตอ่เรื่อง 
ร้องเรียน ส่วนงานท่ีรับผิดชอบ และระยะ 
เวลาด าเนินการ 
 
 

ก าหนด ตลอดจนมีกำรเผยแพร่ขอ้มูลดังกล่าว 
ลงบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน  
 
กรมน ำข้อมูลแนวปฏบิัติฯ ไปเผยแพร่บนเว็บไซต์
ของกรม 

fa/0/KdWX2o37NC/ร้องเรีย
น/Flowchart_แสดงการจัดก
ารเรื่องร้องเรียนการทุจริต_10
.3.2565_1.pdf 
- แนวทางปฏิบัติเรื่องร้องเรียน 
ทุจริต 
url: 
https://acc.mfa.go.th/th/p
age/ร้องเรียน-
ร้องทุกข์?menu=5dc1891e
ef7fb342af294b65 

O28 ช่องทางแจ้งเรื่อง 
ร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

- พิจารณาช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถ 
แจ้งเรื่องร้องเรียนเกีย่วกับการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน 
ผ่านทางช่องทางออนไลน์ของหน่วยงาน 
โดยแยกต่างหากจากช่องทางการร้องเรียน 
เรื่องทั่วไปเพื่อเป็นการคุ้มครองข้อมูลของ 
ผู้แจ้งเบาะแสและเพื่อให้สอดคล้องกับแนว 
ปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ ท้ังนี้ ให้สำมำรถเข้ำถึง
หรือเช่ือมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บ
ไซต์หลักของหน่วยงาน  

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต (ศปท.)  
ตรวจสอบช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรยีนการทุจรติฯ 
ของหน่วยงาน กล่าวคือ มีระบบรับเร่ืองร้องเรียน
กำรทุจริตที่แยกต่ำงหำกจำกช่องทำงกำรร้องเรียน
เรื่องทั่วไป และสำมำรถเข้ำถึงได้จำกเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงำน 
 
กรมน ำช่องทำงกำรแจ้งเรื่องร้องเรยีนกำรทุจรติ
ของกระทรวงฯ ซึ่งพัฒนำและดูแลโดยกรมกำร
กงสุล ไปเผยแพร่บนเว็บไซต์ของกรม 

url: 
https://complaint.consula
r.go.th/ 

 

กรมการกงสุล /  
ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้าน 
การทุจริต (ศปท.) /  

ทุกกรม 

O29 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

- แสดงข้อมูลสถติิเรื่องร้องเรียนกำรทุจริต
และประพฤติมิชอบของเจ้ำหน้ำท่ีของ
หน่วยงำน โดยมีข้อมลูควำมกำ้วหน้ำ
การจัดการเรื่องร้องเรียนกำรทุจรติและ
ประพฤติมิชอบ ซึ่งประกอบด้วยจ ำนวนเรื่อง

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต (ศปท.)  
ตรวจสอบข้อมูลเชิงสถิติเร่ืองร้องเรียนการทุจริตฯ 
ให้มีความเป็นปัจจุบันและเผยแพร่ลงบน 
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 
 

url:  
https://image.mfa.go.th/
mfa/0/KdWX2o37NC/
ร้องเรียน/ข้อมูลสถิติเรื่อง

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้าน 
การทุจริต (ศปท.) /  

ทุกกรม 

https://image.mfa.go.th/mfa/0/KdWX2o37NC/%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99/Flowchart_%E0%B9%81%E0%B8%AA%E0%B8%94%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B8%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%95_10.3.2565_1.pdf
https://image.mfa.go.th/mfa/0/KdWX2o37NC/%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99/Flowchart_%E0%B9%81%E0%B8%AA%E0%B8%94%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B8%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%95_10.3.2565_1.pdf
https://image.mfa.go.th/mfa/0/KdWX2o37NC/%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99/Flowchart_%E0%B9%81%E0%B8%AA%E0%B8%94%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B8%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%95_10.3.2565_1.pdf
https://image.mfa.go.th/mfa/0/KdWX2o37NC/%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99/Flowchart_%E0%B9%81%E0%B8%AA%E0%B8%94%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B8%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%95_10.3.2565_1.pdf
https://acc.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99-%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%97%E0%B8%B8%E0%B8%81%E0%B8%82%E0%B9%8C?menu=5dc1891eef7fb342af294b65
https://acc.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99-%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%97%E0%B8%B8%E0%B8%81%E0%B8%82%E0%B9%8C?menu=5dc1891eef7fb342af294b65
https://acc.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99-%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%97%E0%B8%B8%E0%B8%81%E0%B8%82%E0%B9%8C?menu=5dc1891eef7fb342af294b65
https://acc.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99-%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%97%E0%B8%B8%E0%B8%81%E0%B8%82%E0%B9%8C?menu=5dc1891eef7fb342af294b65
https://complaint.consular.go.th/
https://complaint.consular.go.th/
https://image.mfa.go.th/mfa/0/KdWX2o37NC/ร้องเรียน/ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียน_2566_as_of_7.4.66.pdf
https://image.mfa.go.th/mfa/0/KdWX2o37NC/ร้องเรียน/ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียน_2566_as_of_7.4.66.pdf
https://image.mfa.go.th/mfa/0/KdWX2o37NC/ร้องเรียน/ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียน_2566_as_of_7.4.66.pdf


ล าดับ
ที ่

หัวข้อ มาตรการ/แนวทางการปรับปรุงข้อมูลเพ่ือ
ให้สอดคล้องกับ ITA 2566 

วีธีการ/การด าเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

ร้องเรียนทั้งหมด จ ำนวนเรื่องที่ด ำเนินกำร
แล้วเสร็จ และจ านวนเรื่องที่อยู่ระหว่ำง
ด ำเนินกำร ทั้งนี้ จะต้องเป็นข้อมลูที่
ครอบคลมุระยะเวลำ 6 เดือนแรกของปี 
พ.ศ. 2566  

กรมน ำสถิติที่ ศปท. ประมวลใหใ้นสว่นของกรมไป
เผยแพร่บนเวบ็ไซต์ของกรม 

ร้องเรียน_
2566_as_of_7.4.66.pdf 
 
 

O30 การเปิดโอกาสให้ 
เกิดการมีส่วนร่วม 

- แสดงรายงานผลการเปิดโอกาสให้บุคคล 
ภายนอกได้มีส่วนร่วมในการด าเนนิงาน 
ตามภารกิจของหน่วยงาน โดยมีขอ้มูล 
ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก 
ได้มสี่วนร่วม อย่างน้อยประกอบดว้ย  
(1) ประเด็นหรือเรื่องในการมสี่วนร่วม  
(2) สรุปข้อมูลของผู้มสี่วนร่วม   
(3) ผลจากการมสี่วนร่วม  
(4) การน าผลจากการมสี่วนร่วมไปปรับปรุง 
พัฒนาการด าเนินงาน  
- เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566 

หน่วยงานในสังกัดส ำนักงำนปลดักระทรวง
ที่มีการด าเนินงานตามภารกิจในลกัษณะดังกลา่ว 
ด าเนินการเผยแพร่กิจกรรมดังกลำ่วลงบนเว็บไซต์
ของกระทรวงฯ ตามองค์ประกอบท่ีก าหนด อำทิ 
- กระทรวงฯ โดยส ำนักนโยบำยและแผน จัด
ประชุมคณะกรรมกำรบูรณำกำรขบัเคลื่อนแผน
แม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ ประเด็นกำร
ต่ำงประเทศ เมื่อ 27 กุมภำพันธ์ 2566 
 
กรมพิจำรณำด ำเนินกำรตำมแนวทำงที่ก ำหนดใน
ส่วนของกรม 

url: 
https://acc.mfa.go.th/th/c
ontent/กระทรวงกำร
ต่ำงประเทศจัดประชุม
คณะกรรมกำรบูรณำกำร
ขับ?page=63e0ca4e22c96f
56560cabe3&menu=641a
9782bfc85a060b660803 
 
 

ทุกหน่วยงาน 

O31 ประกาศ 
เจตนารมณ์ 
นโยบาย No Gift 
Policy จาก 
การปฏิบัตหิน้าท่ี 

- เป็นประกำศอย่ำงเป็นทำงกำรที่มีกำรลง
นำมโดยผู้บรหิำรสูงสุด ซึ่งเป็นผู้บริหำรสูงสุด
ที่ด ารงต าแหน่งใน ปี พ.ศ. 2566 โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อประกำศว่ำตนเองและ
เจ้ำหน้ำท่ีของรัฐทุกคนในหน่วยงำนจะไมร่ับ
ของขวัญและของก ำนัลทุกชนิดในก่อน/
ขณะ/หลังปฏิบตัิหน้ำที่ท่ีจะส่งผลให้เกิดกำร
ทุจริตและประพฤติมิชอบท้ังในปัจจุบันและ
อนำคต  

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต (ศปท.)  
จัดท าประกาศกระทรวงฯ เรื่อง นโยบายไม่รับ 
ของขวัญและของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติ 
หน้าท่ี พ.ศ. 2566 เพื่อแสดงถึงความมุ่งมั่นใน 
การต่อต้านการทุจรติและประพฤติมิชอบ 
อย่างเป็นระบบ และสร้างวัฒนธรรมการท างาน 
ที่มีคุณธรรม และความโปร่งใส พร้อมทั้ง 
ประชาสมัพันธ์ประกาศฯ และสื่อ Infographic 
เกี่ยวกับ No Gift Policy ให้กับทุกหน่วยงาน 
ในสังกัดกระทรวงฯ ท้ังในประเทศ และต่างประเทศ 
ได้รับทราบและยึดถือปฏิบัติตามนโยบาย 

- ประกาศกระทรวง 
การต่างประเทศ เรื่อง 
นโยบายการไมร่ับของขวัญ 
หรือของก านัลทุกชนิดจาก 
การปฏิบัตหิน้าท่ี พ.ศ. 2566 
url: 
https://image.mfa.go.th/
mfa/0/KdWX2o37NC/กรอ
บแนวทางการรับสินบน/ประก
าศกระทรวงการต่างประเทศ_
No_Gift_Policy_2566.pdf 

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้าน 
การทุจริต (ศปท.) /  

ทุกกรม 

https://image.mfa.go.th/mfa/0/KdWX2o37NC/ร้องเรียน/ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียน_2566_as_of_7.4.66.pdf
https://image.mfa.go.th/mfa/0/KdWX2o37NC/ร้องเรียน/ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียน_2566_as_of_7.4.66.pdf
https://acc.mfa.go.th/th/content/กระทรวงการต่างประเทศจัดประชุมคณะกรรมการบูรณาการขับ?page=63e0ca4e22c96f56560cabe3&menu=641a9782bfc85a060b660803
https://acc.mfa.go.th/th/content/กระทรวงการต่างประเทศจัดประชุมคณะกรรมการบูรณาการขับ?page=63e0ca4e22c96f56560cabe3&menu=641a9782bfc85a060b660803
https://acc.mfa.go.th/th/content/กระทรวงการต่างประเทศจัดประชุมคณะกรรมการบูรณาการขับ?page=63e0ca4e22c96f56560cabe3&menu=641a9782bfc85a060b660803
https://acc.mfa.go.th/th/content/กระทรวงการต่างประเทศจัดประชุมคณะกรรมการบูรณาการขับ?page=63e0ca4e22c96f56560cabe3&menu=641a9782bfc85a060b660803
https://acc.mfa.go.th/th/content/กระทรวงการต่างประเทศจัดประชุมคณะกรรมการบูรณาการขับ?page=63e0ca4e22c96f56560cabe3&menu=641a9782bfc85a060b660803
https://acc.mfa.go.th/th/content/กระทรวงการต่างประเทศจัดประชุมคณะกรรมการบูรณาการขับ?page=63e0ca4e22c96f56560cabe3&menu=641a9782bfc85a060b660803
https://acc.mfa.go.th/th/content/กระทรวงการต่างประเทศจัดประชุมคณะกรรมการบูรณาการขับ?page=63e0ca4e22c96f56560cabe3&menu=641a9782bfc85a060b660803
https://image.mfa.go.th/mfa/0/KdWX2o37NC/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B9%81%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%9A%E0%B8%99/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8_No_Gift_Policy_2566.pdf
https://image.mfa.go.th/mfa/0/KdWX2o37NC/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B9%81%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%9A%E0%B8%99/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8_No_Gift_Policy_2566.pdf
https://image.mfa.go.th/mfa/0/KdWX2o37NC/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B9%81%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%9A%E0%B8%99/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8_No_Gift_Policy_2566.pdf
https://image.mfa.go.th/mfa/0/KdWX2o37NC/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B9%81%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%9A%E0%B8%99/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8_No_Gift_Policy_2566.pdf
https://image.mfa.go.th/mfa/0/KdWX2o37NC/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B9%81%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%9A%E0%B8%99/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8_No_Gift_Policy_2566.pdf


ล าดับ
ที ่

หัวข้อ มาตรการ/แนวทางการปรับปรุงข้อมูลเพ่ือ
ให้สอดคล้องกับ ITA 2566 

วีธีการ/การด าเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

ดังกล่าวอย่างเคร่งครัด นอกจากนี ้ยังได้เผยแพร่ 
ประกาศฯ ตลอดจนสื่อ Infographic ลงบน 
เว็บไซต์ของหน่วยงาน โดยเป็นการด าเนินการ 
ในปี พ.ศ. 2566 
กรมพิจำรณำด ำเนินกำรตำมแนวทำงที่ก ำหนด  

- Infographic 
url: 
https://acc.mfa.go.th/th/c
ontent/no-gift-policy-
2566?cate=5d6bab3c15e3
9c3f5c005b5b 

O32 การสร้างวัฒนธรรม 
No Gift Policy 

- แสดงการด าเนินกิจกรรมที่มีวัตถปุระสงค์ 
เพื่อปลุกจิตส านึกหรือสร้างวัฒนธรรม 
ให้เจ้าหน้าที่ในการปฏเิสธการรับของขวัญ 
และของก านัลทุกชนิดจากการปฏบิัติหน้าที่  
 
- เป็นกำรด ำเนินกิจกรรมในลักษณะกำร
ประชุม กำรสัมมนำ เพื่อถ่ำยทอดหรือมอบ
นโยบำย หรือเสริมสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจ 
โดยเป็นกำรด ำเนินกำรในปี พ.ศ. 2566 

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต (ศปท.)  
เมื่อวันท่ี 27 ธันวาคม 2565 ปลัดกระทรวงกำร
ต่ำงประเทศ เป็นประธานการประชุมระดับ 
ผู้บริหาร และไดม้อบนโยบำยกำรไม่รับของขวัญ
และของก ำนัลทุกชนิดจำกกำรปฏบิัติหน้ำที่ (No 
Gift Policy) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
เพื่อสร้ำงควำมตระหนักรู้และสร้ำงวัฒนธรรม
องค์กรให้ข้ำรำชกำร เจ้าหนา้ที่ และบุคลากรของ
กระทรวงฯ ยึดถือปฏิบัต ิ
กรมพิจำรณำด ำเนินกิจกรรมและเผยแพร่กำร
ด ำเนินงำนบนเว็บไซต์ของกรม 

url: 
https://acc.mfa.go.th/th/c
ontent/กิจกรรมการมอบนโย
บายงดรับของขวัญและของก า
นัลทุกชนิดจ?cate=5d6bab3
c15e39c3f5c005b58 
 

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้าน 
การทุจริต (ศปท.) / 
หน่วยงำนใน สป.  

 
ทุกกรม 

O33 รายงานผลตาม 
นโยบาย No Gift 
Policy 

- แสดงการประเมินผลและรายงานผลตาม 
นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติ 
หน้าท่ี โดยเป็นรายงานรอบ 6 เดอืนของ 
ปี พ.ศ. 2566 
 

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต (ศปท.) : 
ด าเนินการรวบรวมรายงานผลตามนโยบาย No 
Gift Policy รอบ 6 เดือนแรก และเผยแพร่ 
บนเว็บไซต์ของกระทรวงฯ 
กรมน ำรำยงำนผลตำมนโยบำย No Gift Policy 
จำกกำรปฏิบตัิหน้ำที่รอบ 6 เดือนของปี พ.ศ. 
2566 เผยแพร่บนเว็บไซต์ของกรม 

url: 
https://acc.mfa.go.th/th/p
age/รำยงำนผลตำมนโยบำย-
no-gift-
policy?menu=63bb967a9
a26e51a932c9fd3 
 

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้าน 
การทุจริต (ศปท.) / 
หน่วยงำนใน สป. 

 
ทุกกรม 

O34 การประเมิน 
ความเสีย่ง 
การทุจริตและ 

- แสดงผลการประเมินความเสี่ยงของการ 
ด าเนินงานหรือการปฏิบตัิหน้าที่ท่ีอาจก่อให้ 
เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ ซึ่งมีข้อมูล 

ส านักจัดหาและบริหารทรัพย์สิน  
จัดท าแผนบริหารจัดกำรควำมเสี่ยงกำรทุจริต

url : 
https://acc.mfa.go.th/th/
content/แผนบริหำรควำม

- เฉพำะส ำนักงำนปลัด
กระทรวงฯ โดย
ส านักจัดหาและบริหาร 

https://acc.mfa.go.th/th/content/no-gift-policy-2566?cate=5d6bab3c15e39c3f5c005b5b
https://acc.mfa.go.th/th/content/no-gift-policy-2566?cate=5d6bab3c15e39c3f5c005b5b
https://acc.mfa.go.th/th/content/no-gift-policy-2566?cate=5d6bab3c15e39c3f5c005b5b
https://acc.mfa.go.th/th/content/no-gift-policy-2566?cate=5d6bab3c15e39c3f5c005b5b
https://acc.mfa.go.th/th/content/%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%94%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%82%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%A5%E0%B8%97%E0%B8%B8%E0%B8%81%E0%B8%8A%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%88?cate=5d6bab3c15e39c3f5c005b58
https://acc.mfa.go.th/th/content/%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%94%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%82%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%A5%E0%B8%97%E0%B8%B8%E0%B8%81%E0%B8%8A%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%88?cate=5d6bab3c15e39c3f5c005b58
https://acc.mfa.go.th/th/content/%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%94%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%82%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%A5%E0%B8%97%E0%B8%B8%E0%B8%81%E0%B8%8A%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%88?cate=5d6bab3c15e39c3f5c005b58
https://acc.mfa.go.th/th/content/%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%94%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%82%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%A5%E0%B8%97%E0%B8%B8%E0%B8%81%E0%B8%8A%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%88?cate=5d6bab3c15e39c3f5c005b58
https://acc.mfa.go.th/th/content/%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%94%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%82%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%A5%E0%B8%97%E0%B8%B8%E0%B8%81%E0%B8%8A%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%88?cate=5d6bab3c15e39c3f5c005b58
https://acc.mfa.go.th/th/page/รายงานผลตามนโยบาย-no-gift-policy?menu=63bb967a9a26e51a932c9fd3
https://acc.mfa.go.th/th/page/รายงานผลตามนโยบาย-no-gift-policy?menu=63bb967a9a26e51a932c9fd3
https://acc.mfa.go.th/th/page/รายงานผลตามนโยบาย-no-gift-policy?menu=63bb967a9a26e51a932c9fd3
https://acc.mfa.go.th/th/page/รายงานผลตามนโยบาย-no-gift-policy?menu=63bb967a9a26e51a932c9fd3
https://acc.mfa.go.th/th/page/รายงานผลตามนโยบาย-no-gift-policy?menu=63bb967a9a26e51a932c9fd3
https://acc.mfa.go.th/th/content/แผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต-ประจำปีงบประมาณ-พ-ศ-2?page=5f896526744098279566ee12&menu=5f8965894221462d691672f2
https://acc.mfa.go.th/th/content/แผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต-ประจำปีงบประมาณ-พ-ศ-2?page=5f896526744098279566ee12&menu=5f8965894221462d691672f2


ล าดับ
ที ่

หัวข้อ มาตรการ/แนวทางการปรับปรุงข้อมูลเพ่ือ
ให้สอดคล้องกับ ITA 2566 

วีธีการ/การด าเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

ประพฤติมิชอบ 
ประจ าป ี

รายละเอียดของการประเมินท่ีประกอบด้วย 
เหตุการณ์ความเสีย่งและระดบัของความ 
เสี่ยง มำตรกำรและกำรด ำเนินกำรในกำร
บริหำรจดักำรควำมเสี่ยง โดยเป็นกำร
ด ำเนินกำรในปี พ.ศ. 2566 

ในส่วนของส านักงานปลัดกระทรวงฯ ประจ าปี 
งบประมาณ 2566 ในกระบวนงานจัดซื้อจัดจ้าง 
ในโครงการเช่ารถยนต์ประจ าต าแหน่ง 
ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต (ศปท.) 
ประสานและจัดส่งแผนบริหารจดักำรความเสี่ยง 
การทุจริตของกระทรวงการต่างประเทศ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ในส่วน 
ของส านักงานปลัดกระทรวง โดยส านักจัดหา 
และบรหิารทรัพย์สิน ให้ส านักงาน ป.ป.ท. 
พร้อมท้ังเผยแพร่แผนบรหิารจดักำรความเสี่ยง 
การทุจริตดังกล่าวลงบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
 
กรมพิจำรณำด ำเนินกำรตำมแนวทำงที่ก ำหนด 

เสี่ยงกำรทจุริต-ประจ ำปี
งบประมำณ-พ-ศ-
2?page=5f896526744098
279566ee12&menu=5f89
65894221462d691672f2 
 

ทรัพย์สิน ด ำเนินกำรตำม
แนวทำงกำรประเมินควำม
เสี่ยงกำรทุจริตทีส่ ำนักงำน 
ป.ป.ท. ก ำหนด 

  
- ทุกกรม 

O35 การด าเนินการ 
เพื่อจัดการ 
ความเสีย่ง 
การทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบ 

- แสดงกำรด ำเนินกำรหรือกิจกรรมที่แสดง
ถึงกำรจัดกำรควำมเสี่ยงในกรณีทีอ่ำจ
ก่อให้เกิดกำรทุจรติและประพฤตมิิชอบ
ของหน่วยงานท่ีด าเนินการในปี 2566 
และมีความสอดคล้องกับมาตรการหรือการ 
ด าเนินการเพื่อบริหารจัดการความเสี่ยงตาม
ข้อ O36  

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต (ศปท.)   
ด าเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
ประจ าปีงบประมาณ 2566 ร่วมกับ 
ส านักจัดหาและบริหารทรัพย์สิน เผยแพร่ 
รายละเอียดการด าเนินการลงบนเว็บไซต์ของ 
หน่วยงาน โดยแสดงรายละเอียดขัน้ตอนกำร
ด ำเนินกำรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริตของ
ส านักงานปลัดกระทรวงการต่างประเทศ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 อาทิ 
การก าหนดแนวทางการประเมินฯ การด าเนินการ 
จัดท าแผนฯ การด าเนินการตามแผนฯ และ 
การก ากับติดตามและรายงานผลการด าเนินการ 
ตามแผนฯ เป็นต้น 
 

url :  
https://acc.mfa.go.th/th/c
ontent/กำรด ำเนินกำร
ประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริต-
2566?page=5f8965267440
98279566ee12&menu=5f
8965894221462d691672f2 
 

- เฉพำะส ำนักงำนปลัด
กระทรวงฯ โดย
ส านักจัดหาและบริหาร 
ทรัพย์สิน ด ำเนินกำรตำม
แนวทำงกำรประเมินควำม
เสี่ยงกำรทุจริตทีส่ ำนักงำน 
ป.ป.ท. ก ำหนด 

  
- ทุกกรม  

https://acc.mfa.go.th/th/content/แผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต-ประจำปีงบประมาณ-พ-ศ-2?page=5f896526744098279566ee12&menu=5f8965894221462d691672f2
https://acc.mfa.go.th/th/content/แผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต-ประจำปีงบประมาณ-พ-ศ-2?page=5f896526744098279566ee12&menu=5f8965894221462d691672f2
https://acc.mfa.go.th/th/content/แผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต-ประจำปีงบประมาณ-พ-ศ-2?page=5f896526744098279566ee12&menu=5f8965894221462d691672f2
https://acc.mfa.go.th/th/content/แผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต-ประจำปีงบประมาณ-พ-ศ-2?page=5f896526744098279566ee12&menu=5f8965894221462d691672f2
https://acc.mfa.go.th/th/content/แผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต-ประจำปีงบประมาณ-พ-ศ-2?page=5f896526744098279566ee12&menu=5f8965894221462d691672f2
https://acc.mfa.go.th/th/content/การดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริต-2566?page=5f896526744098279566ee12&menu=5f8965894221462d691672f2
https://acc.mfa.go.th/th/content/การดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริต-2566?page=5f896526744098279566ee12&menu=5f8965894221462d691672f2
https://acc.mfa.go.th/th/content/การดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริต-2566?page=5f896526744098279566ee12&menu=5f8965894221462d691672f2
https://acc.mfa.go.th/th/content/การดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริต-2566?page=5f896526744098279566ee12&menu=5f8965894221462d691672f2
https://acc.mfa.go.th/th/content/การดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริต-2566?page=5f896526744098279566ee12&menu=5f8965894221462d691672f2
https://acc.mfa.go.th/th/content/การดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริต-2566?page=5f896526744098279566ee12&menu=5f8965894221462d691672f2


ล าดับ
ที ่

หัวข้อ มาตรการ/แนวทางการปรับปรุงข้อมูลเพ่ือ
ให้สอดคล้องกับ ITA 2566 

วีธีการ/การด าเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

กรมพิจำรณำด ำเนินกำรตำมแนวทำงที่ก ำหนด 
O36 แผนปฏิบัติ 

การป้องกัน 
การทุจริต 

- หน่วยงานในส านักงานปลัดกระทรวงและ 
กรมพิจารณาจดัท าแผนปฏิบัติการที่มี 
วัตถุประสงค์เพื่อป้องกันการทุจริตหรือ 
พัฒนาด้านคุณธรรมและความโปรง่ใสของ 
หน่วยงาน ซึ่งมีรำยละเอียดที่ประกอบด้วย
โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ และ
ช่วงเวลำด ำเนินกำร โดยเป็นแผนที่มี
ระยะเวลำบังคับใช้ครอบคลุมปี พ.ศ. 2566  

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต (ศปท.) 
ประสานและรวบรวมข้อมูลโครงการ/กิจกรรม 
จากทุกหน่วยงานเพื่อน ามาจัดท าแผนปฏิบัติการ 
ส่งเสริมคณุธรรม จริยธรรม และการป้องกันและ 
ปราบปรามการทุจริต กระทรวงการต่างประเทศ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ทั้งในส่วนของ 
ส านักงานปลัดกระทรวงและหน่วยงานระดับกรม 
พร้อมท้ังด าเนินการเผยแพร่แผนปฏิบัติการ 
ดังกล่าวลงบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
 
 

แผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรม และการป้องกันและ 
ปราบปรามการทุจริต 
กระทรวงการต่างประเทศ 
- ส านักงานปลัดกระทรวง 
url:  
https://acc.mfa.go.th/th/c
ontent/แผนปฏิบัติการส่งเสริ
มคุณธรรม-จริยธรรม-
2566?page=5d6bacaa15e
39c3f5c005c2a&menu=5d
6bacaa15e39c3f5c005c2b 

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้าน 
การทุจริต (ศปท.)  

(แผนระดับกระทรวง) 
ทุกกรม 

(แผนระดับกรม) 

O37 รายงานการก ากับ
ติดตามการด าเนิน
การป้องกันการ 
ทุจริตประจ าปี 
รอบ 6 เดือน 

แสดงรายงานความก้าวหน้าในการด าเนิน 
งานตามแผนปฏิบัติการตามข้อ O36 โดยมี 
รายละเอียด อยา่งน้อยประกอบดว้ย 
ความก้าวหน้าในการด าเนินการแต่ละ 
โครงการ/กิจกรรม รายละเอียดงบประมาณ 
ที่ใช้ และจัดท าข้อมูลเป็นแบบรายเดือน 
หรือรายไตรมาส หรือราย 6 เดือน 
ที่มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 
เดือนแรก ของปี พ.ศ. 2566 

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต (ศปท.) 
ประสานและรวบรวมข้อมูลเพื่อจดัท ารายงาน 
ความก้าวหน้าในการด าเนินโครงการ/กิจกรรม 
ตามแผนตามแผนปฏิบตัิการส่งเสริมคณุธรรม 
จริยธรรม และการป้องกันและปราบปราม 
การทุจริต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  รอบ 
6 เดือน (ตุลำคม 2565 - มีนำคม 2566)
ทั้งในส่วนของส านักงานปลัดกระทรวงและ 
หน่วยงานระดับกรม พร้อมท้ังด าเนินการ 
เผยแพรร่ายงานดังกล่าวลงบนเว็บไซต์ของ 
หน่วยงาน 

รายงานความก้าวหน้าใน 
การด าเนินงานตามแผน 
ส่งเสริมคณุธรรม จริยธรรม 
และการป้องกันและ 
ปราบปรามการทุจริต 
กระทรวงกำรต่ำงประเทศ 
รอบ 6 เดือน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566  
- ส านักงานปลัดกระทรวง 
url: 
https://acc.mfa.go.th/th/c
ontent/ควำมกำ้วหน้ำกำร
ด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำร

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้าน 
การทุจริต (ศปท.)  

(แผนระดับกระทรวง) 
ทุกกรม 

(แผนระดับกรม) 

https://acc.mfa.go.th/th/content/%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%93%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1-%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1-2566?page=5d6bacaa15e39c3f5c005c2a&menu=5d6bacaa15e39c3f5c005c2b
https://acc.mfa.go.th/th/content/%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%93%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1-%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1-2566?page=5d6bacaa15e39c3f5c005c2a&menu=5d6bacaa15e39c3f5c005c2b
https://acc.mfa.go.th/th/content/%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%93%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1-%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1-2566?page=5d6bacaa15e39c3f5c005c2a&menu=5d6bacaa15e39c3f5c005c2b
https://acc.mfa.go.th/th/content/%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%93%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1-%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1-2566?page=5d6bacaa15e39c3f5c005c2a&menu=5d6bacaa15e39c3f5c005c2b
https://acc.mfa.go.th/th/content/%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%93%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1-%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1-2566?page=5d6bacaa15e39c3f5c005c2a&menu=5d6bacaa15e39c3f5c005c2b
https://acc.mfa.go.th/th/content/%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%93%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1-%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1-2566?page=5d6bacaa15e39c3f5c005c2a&menu=5d6bacaa15e39c3f5c005c2b
https://acc.mfa.go.th/th/content/ความก้าวหน้าการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุ?page=63dca71688d70c4b150b18d2&menu=63dca56dc46434155f436223
https://acc.mfa.go.th/th/content/ความก้าวหน้าการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุ?page=63dca71688d70c4b150b18d2&menu=63dca56dc46434155f436223
https://acc.mfa.go.th/th/content/ความก้าวหน้าการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุ?page=63dca71688d70c4b150b18d2&menu=63dca56dc46434155f436223


ล าดับ
ที ่

หัวข้อ มาตรการ/แนวทางการปรับปรุงข้อมูลเพ่ือ
ให้สอดคล้องกับ ITA 2566 

วีธีการ/การด าเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

ส่งเสริม
คุ?page=63dca71688d70c
4b150b18d2&menu=63dc
a56dc46434155f436223  

O38 รายงานผล 
การด าเนินการ 
ป้องกันการทุจริต
ประจ าป ี

แสดงรายงานผลการด าเนินงานตามแผน 
ปฏิบัติการส่งเสริมคณุธรรม จริยธรรม 
และการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
โดยมีข้อมลูรำยละเอียดสรุปผลกำร
ด ำเนินกำร อย่ำงน้อยประกอบด้วย  
(1) ผลการด าเนินโครงการหรือกิจกรรม  
(2) ผลการใช้จ่ายงบประมาณ 
(3) ปัญหา/อุปสรรค  
(4) ข้อเสนอแนะ 

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต (ศปท.) 
ประสานก ากับติดตามการด าเนินงานของ 
หน่วยงานในสังกัดกระทรวงฯ เพื่อประมวล 
และจัดท ารายงานผลการด าเนินการตามแผน 
ปฏิบัติการส่งเสริมคณุธรรม จริยธรรม 
และการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ทัง้ในส่วนของ 
ส านักงานปลัดกระทรวงและหน่วยงานระดับ 
กรมพร้อมท้ังด าเนินการเผยแพรร่ายงาน 
ดังกล่าวลงบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

รายงานผลการด าเนินการตาม
แผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรม และการป้องกันและ 
ปราบปรามการทุจริต 
ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2565 
- ส านักงานปลัดกระทรวง 
url: 
https://acc.mfa.go.th/th/c
ontent/รายงานผลการด าเนิน
งานตามแผนส่งเสริมคณุธรรฒ
ฯ?page=600f9b4165946f0
1c9575862&menu=600f9a
8bdd84733919233952 
 

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้าน 
การทุจริต (ศปท.)  

(แผนระดับกระทรวง) 
ทุกกรม 

(แผนระดับกรม) 

O39 ประมวลจริยธรรม
ส าหรับเจ้าหน้าท่ี 
ของรัฐ 

- แสดงประมวลจรยิธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ 
ของรัฐ 
- แสดงข้อก าหนดจริยธรรมเพื่อก าหนดเป็น 
หลักเกณฑ์ในการปฏิบัติตนของเจา้หน้าท่ีขอ
งหน่วยงาน 

ศุนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต (ศปท.)   
ด าเนินการเผยแพร่ พ.ร.บ. มาตรฐานทาง 
จริยธรรม พ.ศ 2562 และประมวลจริยธรรม 
ข้าราชการพลเรือนบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
 
กรมน ำประมวลจริยธรรมฯ เผยแพร่ลงบนเว็บไซต์
ของกรม 

พ.ร.บ. มาตรฐานทางจริยธรรม 
พ.ศ. 2562 และประมวล 
จริยธรรมข้าราชการ 
url : 
https://acc.mfa.go.th/th/p
age/กฎหมายด้านจริยธรรมที่เ
กี่ยวข้อง?menu=63a01033
d70f864b784b3bb3 

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้าน 
การทุจริต (ศปท.) / 

ทุกกรม 
 

https://acc.mfa.go.th/th/content/ความก้าวหน้าการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุ?page=63dca71688d70c4b150b18d2&menu=63dca56dc46434155f436223
https://acc.mfa.go.th/th/content/ความก้าวหน้าการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุ?page=63dca71688d70c4b150b18d2&menu=63dca56dc46434155f436223
https://acc.mfa.go.th/th/content/ความก้าวหน้าการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุ?page=63dca71688d70c4b150b18d2&menu=63dca56dc46434155f436223
https://acc.mfa.go.th/th/content/ความก้าวหน้าการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุ?page=63dca71688d70c4b150b18d2&menu=63dca56dc46434155f436223
https://acc.mfa.go.th/th/content/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%93%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%92%E0%B8%AF?page=600f9b4165946f01c9575862&menu=600f9a8bdd84733919233952
https://acc.mfa.go.th/th/content/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%93%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%92%E0%B8%AF?page=600f9b4165946f01c9575862&menu=600f9a8bdd84733919233952
https://acc.mfa.go.th/th/content/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%93%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%92%E0%B8%AF?page=600f9b4165946f01c9575862&menu=600f9a8bdd84733919233952
https://acc.mfa.go.th/th/content/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%93%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%92%E0%B8%AF?page=600f9b4165946f01c9575862&menu=600f9a8bdd84733919233952
https://acc.mfa.go.th/th/content/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%93%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%92%E0%B8%AF?page=600f9b4165946f01c9575862&menu=600f9a8bdd84733919233952
https://acc.mfa.go.th/th/content/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%93%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%92%E0%B8%AF?page=600f9b4165946f01c9575862&menu=600f9a8bdd84733919233952
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ล าดับ
ที ่

หัวข้อ มาตรการ/แนวทางการปรับปรุงข้อมูลเพ่ือ
ให้สอดคล้องกับ ITA 2566 

วีธีการ/การด าเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

O40 การขับเคลื่อน 
จริยธรรม 

- แสดงผลการเสริมสร้างมาตรฐาน 
ทางจริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน 
อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) จัดตั้งทีมให้ค าปรึกษาตอบค าถามทาง 
จริยธรรมหรือคณะท างานขับเคลือ่นจริยธรร
ม 
(2) จัดท าแนวปฏิบัติ Do’s & Don’ts 
เพื่อลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทา 
และเป็นแนวทางในการประพฤตตินทาง 
จริยธรรม 
(3) การฝึกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระด้าน 
จริยธรรมของเจ้าหน้าท่ีของรัฐในหลักสตูร 
หรือกิจกรรมเสริมสรา้ง/ส่งเสรมิจริยธรรมขอ
งหน่วยงาน 

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต (ศปท.)   
ด าเนินการเผยแพร่ข้อมูลการจัดต้ังคณะกรรมการ 
จริยธรรมประจ าส านักงานปลดักระทรวง 
การต่างประเทศโดยแสดงให้เห็นถงึหน้าท่ีของ 
คณะกรรมการจริยธรรมในการเป็นท่ีให้ค าปรึกษา 
และขับเคลื่อนงานด้านคณุธรรมและจริยธรรม 
และด ำเนินกำรจดัท าแนวทางการปฏิบัติตนของ 
ข้าราชการ และเจ้าหน้าที่ในสังกัดกระทรวง 
การต่างประเทศ (Do’s & Don’ts) รวมถึง
ได้แจ้งเวียนให้ทุกหน่วยงานรับทราบเพื่อยึดถือ 
เป็นแนวปฏิบัตติ่อไป ตลอดจนเผยแพร่แนวทาง 
ดังกล่าวลงบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
หน่วยงำนในสังกัดส ำนักงำนปลดักระทรวง  
ที่มีกำรด ำเนินกำรโครงกำรหรือกจิกรรมทีม่ีกำร
เสรมิสร้ำงและส่งเสริมจริยธรรม เพื่อให้บุคลำกร
และเจำ้หน้ำท่ีมีทัศนคติและค่ำนิยมที่ดีในกำร
ปฏิบัติงำน ไดเ้ผยแพร่กำรด ำเนินกำรหรือกิจกรรม
ดังกล่ำวลงบนเว็บไซต์กระทรวงฯ อำทิ 
- การประชุมระดับผู้บริหารของกระทรวง 
การต่างประเทศ เมื่อวันท่ี 27 ธันวาคม 2565 ซึ่ง
ปลัดกระทรวงการต่างประเทศไดม้อบนโยบาย 
การไมร่ับของขวัญและของก านลัทุกชนิดจาก 
การปฏิบัตหิน้าท่ี (No Gift Policy) และได้ 
เน้นย้ าให้ความส าคัญกับการส่งเสริมคณุธรรม 
และจริยธรรมในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
ในหน่วยงานทุกระดับ 

คณะกรรมการจรยิธรรม 
ประจ าส านักงานปลดั 
กระทรวงการต่างประเทศ 
url: 
https://acc.mfa.go.th/th/p
age/การจดัตั้งทีมให้ค าปรึกษ
าตอบค าถามทางจรยิธรรมหรื
อคณะ 
แนวทางการปฏิบัติตนของ 
ข้าราชการและเจ้าหน้าท่ีใน 
สังกัดกระทรวงการต่างประเทศ 
(Do’s & Don’ts) 
url: 
https://image.mfa.go.th/
mfa/0/KdWX2o37NC/ขับเค
ลื่่อนจริยธรรม/แนวทางการป
ฏิบัติตนของข้าราชฯ_(Dos_a
nd_Don_ts).pdf 
กิจกรรมที่มีการเสรมิสร้าง/ 
ส่งเสริมจรยิธรรมของ 
กระทรวงการต่างประเทศ 
url: 
https://acc.mfa.go.th/th/p
age/กิจกรรมกำรเสริมสร้ำง
วัฒนธรรมองค์กร-
2566?menu=63be760cb3
93d5661810aaa3&p=1 

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้าน 
การทุจริต (ศปท.) /  

ทุกกรม (ด ำเนินกำรเฉพำะ
ข้อ 1 และ 3 ส่วนข้อ 2 
สำมำรถน ำแนวปฏิบัติที่ 

ศปท. เวียนไปให้ไปเผยแพร่
ได้) 

https://acc.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%95%E0%B8%B1%E0%B9%89%E0%B8%87%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B8%A1%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B9%89%E0%B8%84%E0%B8%B3%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%84%E0%B8%B3%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0
https://acc.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%95%E0%B8%B1%E0%B9%89%E0%B8%87%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B8%A1%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B9%89%E0%B8%84%E0%B8%B3%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%84%E0%B8%B3%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0
https://acc.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%95%E0%B8%B1%E0%B9%89%E0%B8%87%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B8%A1%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B9%89%E0%B8%84%E0%B8%B3%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%84%E0%B8%B3%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0
https://acc.mfa.go.th/th/page/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%95%E0%B8%B1%E0%B9%89%E0%B8%87%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B8%A1%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B9%89%E0%B8%84%E0%B8%B3%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%84%E0%B8%B3%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0
https://image.mfa.go.th/mfa/0/KdWX2o37NC/%E0%B8%82%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A5%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1/%E0%B9%81%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%99%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%AF_(Dos_and_Don_ts).pdf
https://image.mfa.go.th/mfa/0/KdWX2o37NC/%E0%B8%82%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A5%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1/%E0%B9%81%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%99%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%AF_(Dos_and_Don_ts).pdf
https://image.mfa.go.th/mfa/0/KdWX2o37NC/%E0%B8%82%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A5%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1/%E0%B9%81%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%99%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%AF_(Dos_and_Don_ts).pdf
https://image.mfa.go.th/mfa/0/KdWX2o37NC/%E0%B8%82%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A5%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1/%E0%B9%81%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%99%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%AF_(Dos_and_Don_ts).pdf
https://image.mfa.go.th/mfa/0/KdWX2o37NC/%E0%B8%82%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A5%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1/%E0%B9%81%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%99%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%AF_(Dos_and_Don_ts).pdf
https://acc.mfa.go.th/th/page/กิจกรรมการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร-2566?menu=63be760cb393d5661810aaa3&p=1
https://acc.mfa.go.th/th/page/กิจกรรมการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร-2566?menu=63be760cb393d5661810aaa3&p=1
https://acc.mfa.go.th/th/page/กิจกรรมการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร-2566?menu=63be760cb393d5661810aaa3&p=1
https://acc.mfa.go.th/th/page/กิจกรรมการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร-2566?menu=63be760cb393d5661810aaa3&p=1
https://acc.mfa.go.th/th/page/กิจกรรมการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร-2566?menu=63be760cb393d5661810aaa3&p=1


ล าดับ
ที ่

หัวข้อ มาตรการ/แนวทางการปรับปรุงข้อมูลเพ่ือ
ให้สอดคล้องกับ ITA 2566 

วีธีการ/การด าเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

- กำรจัดกิจกรรมบรจิำคโลหิต กิจกรรมจติอำสำ
บ ำเพ็ญสำธำรณประโยชน์ กำรจดัพิธีเจริญพระ
พุทธมนต์เนื่องในโอกำสวันขึ้นปีใหม่ กำรมอบ
รำงวัลกำรทูตสำธำรณะ ฯลฯ  
- กำรจัดอบรมหลักสูตรข้ำรำชกำรแรกเข้ำสำย
สนับสนุนของกระทรวงกำรต่ำงประเทศ เมื่อวันท่ี 
8 มีนำคม 2566 ซึ่งมีกำรสอดแทรกเนื้อหำด้ำน
คุณธรรม จรยิธรรมในกำรปฏิบตัิหน้ำท่ี 
- ทุกกรมด ำเนินกำรเฉพำะข้อ 1 และ 3 ส่วนข้อ 2 
สำมำรถน ำแนวปฏิบัติที่ ศปท. เวยีนทุกหน่วยงำน
ไปเผยแพรไ่ด้  

O41 การประเมิน 
จริยธรรม 
เจ้าหน้าท่ีของรัฐ 

- แสดงรายงานการน าการประเมนิจริยธรรม 
ไปใช้ในกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
- แสดงกำรก ำหนดใหม้ีกำรน ำผลกำร
ประเมินพฤติกรรมทำงจริยธรรมไปใช้
ประกอบกำรพิจำรณำในหลักเกณฑ์กำร
บริหำรทรัพยากรบุคคล  

ส านักบริหารบุคคล 
แสดงข้อมูลรายงานการน าการประเมินจริยธรรม 
ไปใช้ในกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
และแสดงการก าหนดให้มีการน าผลการประเมิน 
พฤติกรรมทางจริยธรรมไปใช้ประกอบ 
การพิจารณาในหลักเกณฑบ์ริหารทรัพยากร 
บุคคล 

url: 
https://www.mfa.go.th/th
/content/กำรรำยงำนผลกำร
น ำกำรประเมินจริยธรรมไปใช้
ใน
กระบวนกำร?page=5d5bd3
d415e39c306002aa44&m
enu=5d5bd3d415e39c30
6002aa45 

ส านักบริหารบุคคล  
 

(กรมขอยกเว้นเนื่องจำกงำน
บริหำรบุคลำกรและงำน
พัฒนำบุคลำกรอยูภ่ำยใต้
ส ำนักงำนปลัดกระทรวง) 

O42 มาตรการส่งเสรมิ 
คุณธรรมและ 
ความโปร่งใส 
ภายในหน่วยงาน 

- พิจารณาจดัท าข้อมูลให้เป็นไปตามราย 
ละเอียดที่จะต้องเผยแพร่ในปี 2566  
- แสดงการวิเคราะห์การประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของ 
หน่วยงานในปี พ.ศ. 2565 โดยมีประเด็น
ที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข 

- ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต (ศปท.)    
ด าเนินการวเิคราะห์ผลการประเมนิคุณธรรม 
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของ 
หน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2565 ของ 
กระทรวงการต่างประเทศ ซึ่งมีข้อมูลรำยละเอียด 
ของการวิเคราะห์ ดังนี ้

- รายงานการวิเคราะหผ์ล 
การประเมินคณุธรรมและ 
ความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ 
กระทรวงการต่างประเทศ 
ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ.2565 

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้าน 
การทุจริต (ศปท.) 

 
- ทุกกรม (ได้รับกำรยกเว้น
ส ำหรับปีแรกที่เข้ำร่วมกำร
ประเมิน) 
 

https://www.mfa.go.th/th/content/การรายงานผลการนำการประเมินจริยธรรมไปใช้ในกระบวนการ?page=5d5bd3d415e39c306002aa44&menu=5d5bd3d415e39c306002aa45
https://www.mfa.go.th/th/content/การรายงานผลการนำการประเมินจริยธรรมไปใช้ในกระบวนการ?page=5d5bd3d415e39c306002aa44&menu=5d5bd3d415e39c306002aa45
https://www.mfa.go.th/th/content/การรายงานผลการนำการประเมินจริยธรรมไปใช้ในกระบวนการ?page=5d5bd3d415e39c306002aa44&menu=5d5bd3d415e39c306002aa45
https://www.mfa.go.th/th/content/การรายงานผลการนำการประเมินจริยธรรมไปใช้ในกระบวนการ?page=5d5bd3d415e39c306002aa44&menu=5d5bd3d415e39c306002aa45
https://www.mfa.go.th/th/content/การรายงานผลการนำการประเมินจริยธรรมไปใช้ในกระบวนการ?page=5d5bd3d415e39c306002aa44&menu=5d5bd3d415e39c306002aa45
https://www.mfa.go.th/th/content/การรายงานผลการนำการประเมินจริยธรรมไปใช้ในกระบวนการ?page=5d5bd3d415e39c306002aa44&menu=5d5bd3d415e39c306002aa45
https://www.mfa.go.th/th/content/การรายงานผลการนำการประเมินจริยธรรมไปใช้ในกระบวนการ?page=5d5bd3d415e39c306002aa44&menu=5d5bd3d415e39c306002aa45
https://www.mfa.go.th/th/content/การรายงานผลการนำการประเมินจริยธรรมไปใช้ในกระบวนการ?page=5d5bd3d415e39c306002aa44&menu=5d5bd3d415e39c306002aa45


ล าดับ
ที ่

หัวข้อ มาตรการ/แนวทางการปรับปรุงข้อมูลเพ่ือ
ให้สอดคล้องกับ ITA 2566 

วีธีการ/การด าเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

โดยเร่งด่วน ประเด็นท่ีจะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 
ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ  
- มีกำรก ำหนดแนวทำงกำรน ำผลกำร
วิเครำะหไ์ปสู่กำรปฏิบัติหรือมำตรกำรเพื่อ
ขับเคลื่อนกำรส่งเสริมคณุธรรมและควำม
โปร่งใสภำยในหน่วยงำนให้ดีขึ้น โดยก ำหนด
ผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง กำรก ำหนด
ขั้นตอนหรือวิธีกำรปฏิบตัิ กำรก ำหนดแนว
ทำงกำรก ำกับติดตำมให้น ำไปสู่กำรปฏิบัติ
และกำรรำยงำนผล 

1. ผลคะแนนการประเมินในภาพรวมของ 
กระทรวงฯ 
2. การวิเคราะห์ผลการประเมินโดยจ าแนก 
ตามรายดัชนีในแต่ละตัวช้ีวัด (ตัวช้ีวัดที่เป็น 
จุดแข็ง/จุดที่จะต้องพัฒนา) 
3. มาตรการ/แนวทางการพัฒนาเพื่อปรับปรุง 
และแก้ไขประเด็นที่เป็นข้อบกพรอ่ง/จุดอ่อน 
ซึ่งมีการก าหนดหน่วยงานรับผิดชอบแนวทาง 
การพัฒนา ตลอดจนการรายงานผล เป็นต้น 
และด าเนินการเผยแพร่รายงานการวิเคราะห์ 
ผลการประเมินดังกล่าวลงบนเว็บไซต์ของ 
หน่วยงาน 

url: 
https://image.mfa.go.th/
mfa/0/KdWX2o37NC/ITA/
รำยงำนกำรวิเครำะห์
ผล_ITA_2565_Rev_030320
23.pdf 
  

O43 การด าเนินการ 
ตามมาตรการ 
ส่งเสริมคณุธรรม 
และความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

- แสดงความก้าวหน้าหรือผลการด าเนินการ 
ตามมาตรการเพื่อส่งเสรมิคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน โดยมีข้อมูล 
รายละเอียดการน ามาตรการเพื่อสง่เสริม 
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ในข้อ O42 ไปสู่การปฏิบตัิอย่างเป็นรูปธรรม 
- แสดง QR code แบบวัด EIT บนเว็บไซต์
หน่วยงำน เพื่อให้ผู้รับบริกำรหรือติดต่อ
รำชกำรมีโอกำสมสี่วนร่วมในกำรประเมิน 
ITA ของหน่วยงำน 
- เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566  
 

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต (ศปท.) 
ได้น าข้อเสนอแนะ/มาตรการ/แนวทางกำรพัฒนำ 
จากรายงานการวเิคราะห์ผลกำรประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน
ภำครัฐ กระทรวงการตา่งประเทศ ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. 2565 ไปด าเนินการ ดังน้ี 
1) แจ้งเวียนให้ทุกหน่วยงานรับทราบผลกำร
ประเมิน ITA ของกระทรวงการต่างประเทศ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 พร้อมทั้ง
ข้อเสนอแนะในกำรพัฒนำ ปรับปรุง เพ่ือยกระดับ
ผลกำรประเมิน ข้อเสนอแนะในการพัฒนา 
ปรับปรุง เพื่อยก ระดับผลการประเมินฯ 
ในปีงบประมาณต่อไป 
2) แจ้งเวียนให้ทุกหน่วยงานเตรียมความพร้อม 
ส าหรับการประเมิน ITA ปี 2566 ตามเครื่องมือ 

สรุปรำยงำนผลกำรด ำเนินงำน
ตามมาตรการ/แนวทาง 
การพัฒนาเพื่อยกระดับ 
ค่าคะแนนผลการประเมิน ITA 
ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2566  
- สรุปรำยงำนกำรด ำเนินงำน 
url:  
https://acc.mfa.go.th/th/p
age/กำรด ำเนินกำรตำม
มำตรกำรส่งเสรมิคุณธรรม
และควำม
โปร่งใ?menu=5f891d1ddf0
8dc4a6a6e6552 

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการ
ทุจริต (ศปท.) (หน่วยงำน
หลัก) และทุกหน่วยงำน 
(รำยงำนกำรด ำเนินกำรใน
ส่วนท่ีเกี่ยวข้องตำมข้อ O 

ต่ำง ๆ ให้ ศปท.) 
- ทุกกรม (ได้รับกำรยกเว้น
ส ำหรับปีแรกที่เข้ำร่วมกำร
ประเมิน) 
 

https://image.mfa.go.th/mfa/0/KdWX2o37NC/ITA/รายงานการวิเคราะห์ผล_ITA_2565_Rev_03032023.pdf
https://image.mfa.go.th/mfa/0/KdWX2o37NC/ITA/รายงานการวิเคราะห์ผล_ITA_2565_Rev_03032023.pdf
https://image.mfa.go.th/mfa/0/KdWX2o37NC/ITA/รายงานการวิเคราะห์ผล_ITA_2565_Rev_03032023.pdf
https://image.mfa.go.th/mfa/0/KdWX2o37NC/ITA/รายงานการวิเคราะห์ผล_ITA_2565_Rev_03032023.pdf
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ล าดับ
ที ่

หัวข้อ มาตรการ/แนวทางการปรับปรุงข้อมูลเพ่ือ
ให้สอดคล้องกับ ITA 2566 

วีธีการ/การด าเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

ที่ใช้ในการประเมิน 3 เครื่องมือ (IIT, EIT และ 
OIT) ตามข้อเสนอแนะ มาตรการ/แนวทาง 
การพัฒนาท่ีก าหนด 
3) ศปท. ด าเนินการก ากับตดิตามผล 
การด าเนินการตามข้อเสนอแนะมาตรการ/ 
แนวทางการพัฒนา และรวบรวมสรุปผล 
การด าเนินการในภาพรวมของกระทรวงฯ และใน
ส่วนของส ำนักงำนปลัดกระทรวง พร้อมเผยแพร่
กำรด ำเนินกำรดังกลำ่วลงบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงำน 
4) ศปท. ประสำนกรมสำรนิเทศและศูนย์
เทคโนโลยีสำรสนเทศฯ พิจำรณำเพิ่ม Banner 
แบบวัด EIT บนหน้ำเว็บไซต์กระทรวงฯ 

- Banner QR code แบบ
วัด EIT 
url: 
https://acc.mfa.go.th/th/c
ontent/แบบส ำรวจควำมคิด
เห็นส ำหรับผูม้ำตดิต่อหรือ
ผู้รับบริก?cate=5d6bab3c1
5e39c3f5c005b5a 
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