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ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 
 

                           
มาตรการ/โครงการ/

กจิกรรม ที่ดำเนินการ 
ขั้นตอน/วิธีการปฏบิัต ิ

ระยะเวลา  
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
ผลการดำเนินการ  

ตามมาตรการ 
ผลลพัธห์รือคผลสำฤทธิ์  

ในการดำเนนิการ 

1. การปฏิบัติงานที่มีความ
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
1.1 การพัฒนาการ
ปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการของเจ้าหน้าท่ีใหด้ี
ขึ้น มีความสะดวกรวดเร็ว 
คำนึงถึงประโยชน์ของ
ประชาชน และส่วนรวม
เป็นหลัก  

- ทบทวนคู่มือการปฏิบัติงาน/การ
ให้บริการให้เป็นไปตามขั้นตอน มี
ความเป็นปัจจุบัน และครอบคลุมทุก
กระบวนงาน 
- ทบทวนคู่มือการปฏิบัติงานหรือ
คู่มือการให้บริการให้มีความชัดเจน 
เข้าใจง่าย แสดงรายละเอียดสำคัญที่
ผู้ปฏิบัตหิรือผูม้ารับบริการควร
ทราบ 

ต.ค. 2567 – 
ก.ย. 2568 

ทุกกอง และสำนักงาน
เลขานุการกรม  

1. จัดทำคู่มือหรือแนวทางการปฏบิัติงาน
ของเจ้าหน้าท่ี และคู่มือหรือแนวทางการ
ให้บริการฯ เพิม่ขึ้นจำนวน 4 หัวข้อ 
2. เจ้าหน้าทีส่ามารถปฏิบตัิงานไดอ้ย่าง
ถูกต้อง แม่นยำ และเป็นมาตรฐานเดียวกัน 
ลดความสับสนในข้ันตอนการทำงาน 
3. บุคลากรใหมส่ามารถเรยีนรู้งานและเริ่ม
ปฏิบัติงานตามคู่มือได้อย่างรวดเรว็ 
(Onboarding ไดไ้วข้ึน) 

1. ผลการประเมิน ITA ด้านการ
ปฏิบัติฟน้าที่ สูงขึ้นกว่า ปี 2567 ดังนี้  
ปี 2567 ได้ 96.17 คะแนน 
ปี 2568 ได้ 97.33 คะแนน 
2. ผู้รับบริการได้รับบริการที่ถูกตอ้ง 
รวดเร็ว และมคีุณภาพตามมาตรฐาน
ที่กำหนด 
3. ระดับความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการหรือผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย
เพิ่มสูงขึ้น 

1.2 การเปิดโอกาสให้
ประชาชนและบุคคล 
ภายนอกมีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงานผ่านการดำเนินการ
โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ 
และเผยแพร่ให้สาธารณชน
รับทราบ 

- จัดโครงการ/กิจกรรมตา่ง ๆ ท่ีเปิด
โอกาสให้ประชาชนและบุคคล 
ภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกจิของหน่วยงาน 
- เผยแพร่กิจกรรมการเปดิโอกาส
การมีส่วนร่วมดังกล่าวให้
สาธารณชนรับทราบ 

ต.ค. 2567 –  
ก.ย. 2568 

ทุกกอง และสำนักงาน
เลขานุการกรม                         

- ในการจัดโครงการ/กิจกรรม การประชุม
หารือ การวางแผนต่าง ๆ ไดเ้ชิญหน่วยงาน/
ภาคส่วนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องเข้าร่วมตาม
ภารกิจของกรม ทำใหไ้ด้ข้อคิดเหน็ 
ข้อเสนอแนะ หรือแนวทางจากผูเ้ข้าร่วมเพื่อ
นำมาพัฒนาการดำเนินงาน 
 

- สาธารณชนมคีวามเชื่อมั่นต่อการ
ดำเนินงานของหน่วยงานเพิ่มขึ้น 
รวมทั้งรับทราบและตระหนักถึง
ความสำคญัของความร่วมมือเพื่อการ
พัฒนาระหว่างประเทศ 

2. การให้บริการและระบบ  
E – Service การพัฒนา
ปรับปรุงระบบการให้บริการ

- ทบทวนคู่มือ/แนวทาง 
การเข้าใช้ระบบการให้บริการ
ออนไลน์ให้มีความชัดเจน สะดวก 

ต.ค. 2567 –  
ก.ย. 2568 

กองความร่วมมือด้าน
ทุน และสำนักงาน
เลขานุการกรม   

ทบทวนคู่มือ/แนวทางการเข้าใช้ระบบการ
ให้บริการออนไลน์ให้มีความชัดเจน สะดวก 
เข้าใจง่าย มีความเป็นปจัจุบัน และ 

- ผู้ใช้บริการมีความเข้าใจระบบ
บริการ E-Service และพึงพอใจใน
การเข้าใช้บริการ  



                           
มาตรการ/โครงการ/

กจิกรรม ที่ดำเนินการ 
ขั้นตอน/วิธีการปฏบิัต ิ

ระยะเวลา  
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
ผลการดำเนินการ  

ตามมาตรการ 
ผลลพัธห์รือคผลสำฤทธิ์  

ในการดำเนนิการ 

ออนไล  น์ E – Service ให้
สะดวกต่อการใช้งาน รวมถึง
สร้างการรับรู้ให้กับบุคคล 
ภายนอก เข้ามาใช้บริการ
ผ่านช่องทางดังกล่าวมาก
ยิ่งข้ึน 

เข้าใจง่าย โดยแสดงรายละเอียด
สำคัญที่ผู้รับบริการควรทราบ 
- ประชาสัมพันธ์ช่องทางการ
ให้บริการออนไลน์ให้ผูม้ารับบริการ
ทราบ และเขา้มาใช้บริการผ่าน
ช่องทางดังกล่าวมากยิ่งข้ึน 

ประชาสมัพนัธช์อ่งทางการใหบ้รกิาร
ออนไลนใ์หผู้ม้ารบับรกิารทราบ ผ่าน
ช่องทางส่ือประชาสมัพนัธข์องกรม อาทิ
เว็บไซต ์เฟสบุ๊ก และอีเมล ์ของกรม 

 

3. ช่องทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ      
3.1  การเผยแพร่ข้อมลู 
ต่าง ๆ ของหน่วยงานท่ี
ชัดเจน ผ่านช่องทางต่าง ๆ 
ที่เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน     
มีความหลากหลาย มีการ
ปรับปรุง  ข้อมูลที่เป็น
ปัจจุบันอยู่เสมอ  

ประชาสมัพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ 
ของหน่วยงานอย่างสม่ำเสมอ โดย
อาจมุ่งเน้นเนื้อหาท่ีอยู่ในความสนใจ
ของประชาชน เข้าใจง่ายรวมถึง
พัฒนาปรับปรุงช่องทางของการ
ประชาสมัพันธ์ให้มีความเป็น
ปัจจุบันและทันสมัยอยูเ่สมอ 

ต.ค. 2567 –  
ก.ย. 2568 

ทุกกอง และสำนักงาน
เลขานุการกรม ใน
กรมความร่วมมือ
ระหว่างประเทศ 

- ประชาสัมพันธ์ข้อมูลขา่วสารต่าง ๆ ของ
ใหน่วยงาน ห้เป็นปัจจุบัน อย่างสมำ่เสมอ   

-    พัฒนาปรับปรุงช่องทางการ
สประชา ัมพันธ์ของกรมให้เป็นปัจจุบัน 

ทันสมัยอยู่เสมอ 

คะแนนการประเมิน ITA เกี่ยวกับช่อง
ทางการเผยแพร่ข้อมมลูข่าวสารที่
เข้าถึงง่าย และการประชาสมัพันธ์
ของหน่วยงานสูงขึ้นกว่าปี 2567 คือ 
จาก 87.18/88.72 คะแนน เป็น 
92.78/92.78 คะแนน 

3.2 ส่งเสริมและพัฒนา
ประสิทธิภาพของเจ้าหน้าท่ี
ให้สามารถช้ีแจงและตอบ
คำถามได้อย่างชัดเจนมาก
ยิ่งข้ึน 

- ทบทวนคู่มือการปฏิบัติงาน / หรอื
การให้บริการใหม้ีความชัดเจนแสดง
รายละเอียดสำคญัที่ผู้ปฏิบัติควร
ทราบ เพ่ือท่ีจะสามารถสื่อสาร 
ช้ีแจงและตอบคำถามให้กับผู้มารบั
บริการได้อย่างชัดเจน 

ต.ค. 2567 –  
ก.ย. 2568 

ทุกกอง และสำนักงาน
เลขานุการกรม ใน
กรมความร่วมมือ
ระหว่างประเทศ 

- ทบทวนคู่มือการปฏิบัติงานให้เปน็ปัจจุบัน 
มคีวามชัดเจน เข้าใจง่าย แสดงรายละเอยีด
สำคัญทีผู่้ปฏิบตัิควรทราบ 
- จัดฝึกอบรมหลักสูตรการเสรมิสร้างความรู้
เกี่ยวกับระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วย
ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม การจดังานและ
การประชุมระหว่างประเทศ พ.ศ. 2549 
และแก้ไขเพิ่มเติม เมื่อวันท่ี 15 พฤษภาคม 
2567 

ผู้ปฏิบัติงานมีคู่มือเพื่อเป็นแนว
ทางการปฏิบัติงาน มีความรู้ความ
เข้าใจบทบาทภารกิจของหน่วยงาน
มากขึ้น สามารถช้ีแจงและตอบ
คำถามได้อย่างชัดเจน และรวดเรว็
มากยิ่งข้ึน ทำให้ไม่มีข้อร้องเรียน 



                           
มาตรการ/โครงการ/

กจิกรรม ที่ดำเนินการ 
ขั้นตอน/วิธีการปฏบิัต ิ

ระยะเวลา  
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
ผลการดำเนินการ  

ตามมาตรการ 
ผลลพัธห์รือคผลสำฤทธิ์  

ในการดำเนนิการ 

4. กระบวนการการกำกับ
ดูแลการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ    
การอำนวยความสะดวก
เกี่ยวกับข้ันตอนการขอ
อนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สิน
ของราชการไปใช้ปฏิบัติงาน 
และทำการเผยแพร่แนว
ปฏิบัติให้บุคลากรรับรู้อย่าง
ทั่วถึง รวมถึงมีการกำกับ 
ติดตาม การตรวจสอบการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการให้
เป็นไปตามระเบียบ 
 

- ตรวจสอบ/ทบทวนคูม่ือ/แนว
ปฏิบัติในการขออนุญาตยืมทรัพยส์ิน
ของราชการให้มีความสะดวก 
รวมถึงระเบยีบต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง   
ให้มีความชัดเจน และเข้าใจง่าย  
- ประชาสัมพันธ์/เผยแพร่คู่มือ/   
แนวปฏิบัติในการขออนุญาตยืม
ทรัพย์สินของราชการให้เข้าถึงได้งา่ย 

ต.ค. 2567 –  
ก.ย. 2568 

สำนักงานเลขานุการ
กรม 

- มคีู่มือ/แนวปฏิบตัิในการขออนุญาตยมื
ทรัพย์สินของราชการทีม่ีความสะดวก 
รวมถึงระเบยีบต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องให้มีความ
ชัดเจน และเข้าใจง่าย  
- ประชาสัมพันธ์/เผยแพร่คู่มือ/แนวปฏิบัติ
ในการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการ
ผ่านระบบ web portal และเว็บไซต์กรม 
และทำบันทึกแจ้งเวียนเจ้าหน้าทีภ่ายในกรม
ทราบ และปฏิบัติตามคู่มือฯ  

- เจ้าหน้าท่ีสามารถศึกษาคู่มือ/แนว
ทางการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของ
ราชการได้สะดวก มีความเข้าใจ
ระเบียบ ขั้นตอนการยืมและใช้เปน็
มาตรฐานเดียวกัน  
- กรมฯ สามารถควบคมุและกำกบั
การใช้ทรัพย์สินของราชการอย่าง
คุ้มค่าและมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น 

5. กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซ้ือจัดจ้าง 
5.1 สร้างการรับรู้การใช้
จ่ายงบประมาณประจำปีที ่
5.2  ส่งเสริมคณุธรรมความ
โปร่งใสในการจดัซื้อจัดจา้ง 

  - เผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 
สถานะการเบิกจ่ายงบประมาณให้
ทุกหน่วยงานในสังกัดไดร้ับทราบ
อย่างทั่วถึง ซึ่งจะมีส่วนช่วยสร้าง
การรับรู้และเปิดโอกาสให้บุคลากร
ในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ
ของกรมฯ  
- จัดประชุมตดิตามเร่งรดัการใช้จา่ย
งบประมาณทุกไตรมาสของ

ต.ค. 2567 –  
ก.ย. 2568 

สำนักงานเลขานุการ
กรม 

  - เผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี สถานะการเบิกจ่าย
งบประมาณให้ทุกหน่วยงานในสังกัดได้
รับทราบอย่างท่ัวถึง ผ่านระบบ web 
portal ภายในกรม ซึ่งจะมีส่วนช่วยสร้าง
การรับรู้และเปิดโอกาสให้บุคลากรใน
หน่วยงานมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้
จ่ายงบประมาณของกรมฯ  
 - จัดประชุมตดิตามเร่งรดัการใช้จา่ย

งบประมาณทุกไตรมาสของปีงบประมาณ
เพื่อใหก้ารเบิกจ่ายงบประมาณเปน็ไปตาม
แผนการใช้จ่ายประจำป ี

- เจ้าหน้าท่ีไดร้ับรูส้ถานะการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปีของกรมฯ และ
สามารถสอดส่องติดตามการใช้จ่าย
งบประมาณให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์  
- กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างมีความ
โปร่งใส ตรวจสอบได้ และปราศจาก
ข้อร้องเรียน 
- บุคลากรรับรู้และเข้าใจทิศทางการ
ใช้งบประมาณของกรมฯ 
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ปีงบประมาณเพื่อให้เป็นไปตาม
แผนการใช้จ่ายประจำป ี
- ตรวจสอบ/ทบทวนคูม่ือการ
ปฏิบัติงาน/มาตรฐานการจดัซื้อจดั
จ้าง ให้มีขั้นตอนท่ีถูกต้องตาม
ระเบียบฯ ชัดเจน 
- เผยแพร่การจัดซื้อจดัจ้างฯ และ
ความก้าวหน้าการจัดซื้อจดัจ้างและ
การจัดหาพสัดุให้บุคลากรภายใน
กรมฯ ร้บทราบเป็นประจำ 

- ดำเนินการตรวจสอบ/ทบทวนคู่มือ การ
ดำเนินการจดัซื้อจดัจ้าง และเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในไดร้้บทราบเป็นประจำ 

6. กระบวนการควบคุม
ตรวจสอบการใช้อำนาจ
และการบริหารบุคคล 
6.1 การมอบหมายงานให้
ตรงตามหน้าท่ีความ
รับผิดชอบของแต่ละบุคคล 
การกำหนดหลักเกณฑ์ใน
การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานท่ีชัดเจนและให้
บุคลากรทราบกันอย่าง
ทั่วถึง เช่น หลักเกณฑ์ใน
การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง 
โยกย้าย และการเลื่อน
ตำแหน่งท่ีมีความโปร่งใส  
 

-  เผยแพร่หลักเกณฑ์การสรรหาและ
การบรรจุและแต่งตั้งบุคคลเข้ารับ
ราชการ และหลักเกณฑ์ในการ
พัฒนาบุคลากรของกรมฯ ซึ่งเป็น
องค์ประกอบสำคญัในการ
บริหารงานบุคคลให้บุคลากร
รับทราบ และสามารถเข้าถึงได้
โดยง่าย 
- นำหลักเกณฑ์และวิธีการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการและ
การเลื่อนเงินเดือนข้าราชการของ
กระทรวงการต่างประเทศ มาใช้ใน
การประเมินผลการปฏิบตัิราชการ
ของบุคลากร ซึ่งจะมีความชัดเจน 
และเป็นมาตรฐานเดียวกันของทุก
หน่วยงานในกระทรวงฯ รวมถึงเขา้
ร่วมการประชุมเพื่อช้ีแจงหลักเกณฑ์ 
และวิธีการประเมินฯ  

ต.ค. 2567 –  
ก.ย. 2568 

สำนักงานเลขานุการ
กรม 

- เผยแพร่หลักเกณฑ์การสรรหาและการ
บรรจุและแต่งตั้งบุคคลเข้ารับราชการ และ
หลักเกณฑ์ในการพัฒนาบุคลากรของกรมฯ 
ซึ่งเป็นองค์ประกอบสำคัญในการบริหารงาน
บุคคลให้บุคลากรรับทราบ และสามารถ
เข้าถึงได้โดยง่าย 
- นำหลักเกณฑ์และวิธีการประเมนิผลการ
ปฏิบัติราชการและการเลื่อนเงินเดือน
ข้าราชการของกระทรวงการต่างประเทศ    
มาใช้ในการประเมินผลการปฏิบัตริาชการ
ของบุคลากร ซึ่งจะมีความชัดเจน และเป็น
มาตรฐานเดียวกันของทุกหน่วยงานใน
กระทรวงฯ รวมถึงเข้าร่วมการประชุมเพื่อ
ช้ีแจงหลักเกณฑ์ และวิธีการประเมินฯ  

มีการแจ้งเวียนหลักเกณฑ์การสรรหา
และการบรรจุและแต่งตั้งบุคคลเขา้รับ
ราชการ และหลักเกณฑ์ในการพัฒนา
บุคลากรของกรมฯ 
- ใช้หลักเกณฑ์และวิธีการประเมนิผล
การปฏิบัตริาชการและการเลื่อน
เงินเดือนข้าราชการของกระทรวงการ
ต่างประเทศมาใช้ในการประเมินผล
การปฏิบัตริาชการของบุคลากร ซึง่จะ
มีความชัดเจน และเป็นมาตรฐาน
เดียวกันของทุกหน่วยงานใน
กระทรวงฯ 
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6.2 สร้างการรับรู้เกี่ยว
กับาตรฐานทางจรยิธรรม
หรือประมวลจริยธรรม
สำหรับเจ้าหน้าท่ีของ
หน่วยงานให้ได้รบัทราบ
อย่างทั่วถึง และยึดถือใน
การปฏิบัติงาน 

- ประชาสัมพันธ์  /เผยแพร่ข้อมูล
เกี่ยวกับประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานของรัฐ เพื่อ
สร้างการรับรู้ใหม้ากยิ่งข้ึน และเพื่อ
เน้นย้ำความสำคัญของการปฏิบัติ
ตามประมวลดังกล่าวให้กับบุคลากร
ภายใน 
- นำข้อกำหนดจริยธรรมของ
กระทรวงฯ ซึ่งใช้กับทุกหน่วยงาน
ภายใต้สังกดั (รวมทั้งกรมความ
ร่วมมือฯ) มาเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์
ให้บุคลากรทุกระดับไดร้ับทราบ
อย่างทั่วถึง และยึดถือในการ
ปฏิบัติงาน 

ต.ค. 2567 –  
ก.ย. 2568 

สำนักงานเลขานุการ
กรม 

- ประชาสัมพันธ์  /เผยแพร่ข้อมูลเกีย่วกับ
ประมวลจริยธรรมสำหรับเจา้หน้าที่ของ
หน่วยงานของรัฐ เพื่อสร้างการรับรู้ให้มาก
ยิ่งข้ึน และเพื่อเน้นย้ำความสำคัญของการ
ปฏิบัติตามประมวลดังกล่าวให้กับบุคลากร
ภายในทางเว็บไซต์กรมและระบบ web 
portal ของกรม 
- นำข้อกำหนดจริยธรรมของกระทรวงฯ ซึ่ง
ใช้กับทุกหน่วยงานภายใต้สังกัด (รวมทั้งกรม
ความร่วมมือฯ) มาเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้
บุคลากรทุกระดับไดร้ับทราบอย่างทั่วถึง 
และยดึถือในการปฏิบัติงานทางเวบ็ไซต์กรม
และระบบ web portal ของกรม 

บุคลากรของกรมฯ รับรู้เกี่ยวกับ
มาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าท่ีของ
หน่วยงานอย่างท่ัวถึง และยึดถือ      
ในการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครดั 

7. กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกนัการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน 
7.1 การส่งเสรมิและพัฒนา
ประสิทธิภาพของกลไกและ
มาตรการในการแกไ้ขและ
ป้องกันการทุจริตของ
หน่วยงาน  
7.2  การนำผลการประเมิน 
ITA ไปปรับปรุงการทำงาน
เพื่อป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

- จัดทำแผนปฏิบตัิงานส่งเสริม
คุณธรรม จรยิธรรม และการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริต ประจำปี 
เพื่อขับเคลื่อนงานด้านคณุธรรม 
จริยธรรม การป้องกันและ
ปราบปราม การทุจรติและประพฤติ
มิชอบ และนบริหารจัดการความ
เสี่ยงการทุจริต 
- ตรวจสอบแนวปฏิบตัิและขั้นตอน
ของการรับเรื่องร้องเรยีนให้มีความ
สอดคล้องกับกระบวนการจดัการ
เรื่องร้องเรียนการทุจรติของ 

ต.ค. 2567 –  
ก.ย. 2568 

สำนักงานเลขานุการ
กรม 

- ดำเนินกิจกรรมตามแผนฯ 
- จัดทำประกาศกรมความร่วมมือฯ เรื่อง 
นโยบายไม่รับ ของขวัญและของกำนัลทุก
ชนิดจากการปฏิบตัิหน้าที่ พร้อมท้ัง
ประชาสมัพันธ์ประกาศฯ และทำสื่อ 
Infographic เกี่ยวกับนโยบาย 
No Gift Policy ให้กับทุกหน่วยงาน ในกรม
ความร่วมมือฯ ไดร้ับทราบและยึดถือปฏิบัต ิ
- กำกับติดตามใหเ้จ้าหน้าท่ีรายงานการรับ
ทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดจากการปฏิบัติ
หน้าท่ี ควบคู่ไปกับรายงานการรับทรัพย์สิน
หรือประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา โดย

- บุคลากรภายในปฏิบัตติามนโยบาย 
ไม่รับของขวัญและของกำนัลทุกชนิด
จากการปฏิบตัิหน้าที ่อย่างเคร่งครัด 
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กระทรวงฯ ในปัจจุบัน รวมถึง
ประชาสมัพันธ์แนวปฏิบัตดิังกล่าว
ให้บุคลากรภายในรับทราบอย่าง
ทั่วถึง 
- จัดทำประกาศกรมความร่วมมือฯ 
เรื่อง นโยบายไม่รับ ของขวัญและ
ของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบตัิ
หน้าท่ี พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์
ประกาศฯ และสื่อ Infographic 
เผยแพร่ใหเ้จ้าหน้าท่ีภายในกรมฯ 
ได้รับทราบและยึดถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครดั 
- กำกับติดตามใหเ้จ้าหน้าท่ีรายงาน
การรับทรัพยส์ินหรือประโยชน์อ่ืนใด
จากการปฏิบตัิหน้าที่ ควบคู่ไปกับ
รายงานการรับทรัพยส์ินหรือ
ประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา โดย
ทุก 6 เดือน/ปีงบประมาณ  

กำหนดให้มีการรายงานทุก 6 เดือน/
ปีงบประมาณ ให้เคร่งครัดมากยิ่งขึ้น 
ตรวจสอบแนวปฏิบัติและขั้นตอนของการรับ
เรื่องร้องเรียนใหม้ีความสอดคล้องกับ
กระบวนการจดัการเรื่องร้องเรยีนการทุจริต
ของ กระทรวงฯ ในปัจจุบัน รวมถงึ
ประชาสมัพันธ์แนวปฏิบัตดิังกล่าวให้
บุคลากรภายในรับทราบอย่างท่ัวถึง 
 

 - มีการทบทวนผลการประเมิน ITA 
ในแต่ละปี เพื่อนำมากำหนดเป็น
มาตรการ/แนวทางยกระดับผลการ
ประเมิน ITA และกำหนดหน่วยงาน
รับผิดชอบ รวมถึง  มีการกำกับ
ติดตามการดำเนินการ ขับเคลื่อน
ตามมาตรการ/แนวทางดังกล่าว 

ต.ค. 2567 –  
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สำนักงานเลขานุการ
กรม และทุกกอง 

- จัดการอบรมเพื่อให้บุคลากรตระหนักและมี
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
-  ทบทวนผลการประเมิน ITA เพือ่ทราบถึง
จุดบกพร่องที่ต้องไดร้ับการแกไ้ข และ
กำหนดมาตรการ/แนวทางยกระดบัผลการ
ประเมิน ITA และกำหนดหน่วยงาน
รับผิดชอบ รวมถึง  มีการกำกับตดิตามการ

- บุคลากรตระหนักถึงเรื่องคุณธรรม 
ความโปร่งใส มีจิตสำนึกท่ีจะร่วมกัน
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหน่วยงาน 
- หน่วยงาน ได้รับคะแนนการ
ประเมิน ITA บรรลุค่าเป้าหมาย  
อยู่ท่ี 96.04 ในระดับ ผ่านดี สูงกว่าปี 
2567 
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กจิกรรม ที่ดำเนินการ 
ขั้นตอน/วิธีการปฏบิัต ิ

ระยะเวลา  
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
ผลการดำเนินการ  

ตามมาตรการ 
ผลลพัธห์รือคผลสำฤทธิ์  

ในการดำเนนิการ 

- สร้างการรับรู้ให้บุคลากรภายใน
เห็นถึงความสำคญัของการประเมนิ 
ITA รวมถึงเปิดโอกาสให้บุคลากรให้
ข้อเสนอแนะ และมีส่วนร่วม
ดำเนินการประเมิน ITA  

ดำเนินการ ขับเคลื่อนตามมาตรการ/
แนวทางดังกล่าว 
- ประชาสัมพันธ์กิจกรรมเกีย่วกับการ
ประเมิน ITA ให้บุคลากรภายในได้ทราบ 

 


